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| Namndens verksamhetsomrade och
uppdrag

Kommunstyrelsen dr kommunens ledande politiska férvaltningsorgan och har
ett Overgripande ansvar for kommunens utveckling av verksamheter och
ekonomi. Styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens
angeligenheter och ha uppsikt 6ver nimndernas verksamhet. Styrelsen
ansvarar for den Oversiktliga planeringen gillande anvindningen av mark och
vatten, trafikfoérsorjning, frimjandet av bostadsforsorjning och
samhillsbygeande. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver verksamhet som bedrivs
1 kommunala bolag, stiftelser och kommunalférbund.

Kommunstyrelsen ansvarar for stod- och ledningsfunktioner inom ekonomi,
administration och juridik, kvalitet och hallbarhet, HR, kommunikation,
digitalisering, sikerhet och trygghet. Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for
strategisk samhaillsplanering, plan- och exploateringsfragor, vig- och
trafikfragor, forvaltning och utveckling av kommunens geodata, allmin
platsmark och kommunala anlidggningar, infrastrukturinvesteringar pa
kommunal mark, samhillsbetalda resor och lokalfragor.

2 Ekonomisk sammanstallning

Kommunstyrelsens nettobudgetram uppgar till cirka 340,9 mnkr, vilket dr en
6kning om 70,8 mnkr jimfért med 2024. Okningen beror framfér allt pa
volymoékningar, varav 8 mnkr avser justerad internrinta. I ramen ingar en
generell indexupprikning om 2,4 procent. Justering av ram har dven gjorts
kopplat till overhead. Investeringsbudgeten f6r Kommunstyrelsen uppgar f6r
2025 till 91 mnkr, varav 6 mnkr 4r for Kommundirektoren att fordela.

Kommunstyrelsen har infér 2025 fatt forstarkningar som innebir 6kade
mojligheter att arbeta med den lokala samhillsutvecklingen, trygghet och
sikerhet, hallbarhet, samt digitalisering. 0,8 mnkr har ocksa avsatts i en pott for
evenemang och bidrag under Kommundirektoren.

EKONOMISK SAMMANFATTNING, tkr

Budget Budget Plan 2026 exkl. Plan 2027 exkl.

2024 2025 prisutv. prisutv.

Avgifter 8000 8 380 8 380 8 380
Ovriga intikter 107 800 101 220 101 220 101 220
Summa intikter 115 800 109 600 109 600 109 600
Personalkostnader -141 602 -149 865 -149 865 -149 865
Lokalkostnader -14 634 -14 705 -14 705 -14 705
Kapitalkostnader -73 198 -87 076 -87 076 -87 076
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Budget Budget Plan 2026 exkl. Plan 2027 exkl.
2024 2025 prisutv. prisutv.
Kop av verksamhet -57.792 -70 792 -70 792 -70 792
Ovriga kostnader -98 674 -128 062 -128 062 -128 062
Summa kostnader -385 900 -450 500 -450 500 -450 500
Nimndens nettokostnad -270 100 -340 900 -340 900 -340 900
Nettoinvesteringar -108 000 -91 000 -91 000 -91 000
verisamhetsomeide. e TS
Kostnad Intdkt Netto pr(’;lceetr:: (i%)
rommunsoyrese. 112100 0 -12 100 12%
Ledning -19210 0 -19210 19 %
Politiska forstarkningar -7 206 0 -7 206 7%
OH -14 670 -4 173 -18 843 19 %
tveghet och i bereceap 11 964 0 11 964 2%
/:gjfbﬂrlzr;gten for kvalitet och 7176 860 6316 6%
Ekonomiavdelningen -29 315 19 794 -9 521 9 %
Kommunikationsavdelningen -19 829 19 829 0 0%
Avdelningen mark och etablering -6 930 0 -6 930 7%
Digitaliseringsavdelningen -25 900 25 900 0 0%
jAu\:;:Id?Lning for administration och -8 600 0 -8 600 99
HR/Lén -17 110 17 110 0 0%
Summa KSF -180 010 79 320 -100 690 100 %
Forvaltningsledning -495 0 -495 0%
Verksamhetsutveckling -2 000 0 -2 000 2%
Verksamhetsstod -2 955 2700 -255 0%
Geodataenheten -10 665 2 465 -8 200 6%
Sambhallsbetalda resor -35900 0 -35 900 28 %
Stadsbyggnadsavdelningen -1 250 0 -1 250 I %
Planenheten -7 700 150 -7 550 6%
Exploateringsenheten -5200 800 -4 400 3%
Strategisk planeringsavdelning -10 450 450 -10 000 8%
EES)E;ZIia;nprogram, detaljplaner, 7000 3815 3185 2%
Tekniskt utskott -175 0 -175 0%
Infrastruktur och anlaggningar -10 000 0 -10 000 8 %
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Forpackningsinsamling -9 400 9 400 0 0%
Gata- och parkenheten -52 000 9 000 -43 000 34%
Projektledning investering -1 250 0 -1250 I %
Summa SBF KS -156 440 28 780 -127 660 100 %
Kapitalkostnader -85 550 0 -85 550 100 %
Periodiserade offentliga

investeringsbidrag | 500 1500

Brandforsvaret -28 500 0 -28 500 100 %
Brandforsvaret -28 500 0 -28 500 100 %
Summa -450 500 109 600 -340 900

3 Effektivisering

Kommunens ambition ir att anvinda kommunens gemensamma resurser pa
ett klokt och effektivt sitt for att fa ut mesta och bésta méjliga verksamhet f6r
kommuninvinarnas skattemedel. En forutsittning for att pa lang sikt kunna
erbjuda tjanster av hog kvalitet ar att verksamheterna stindigt ser 6ver sina
processer och effektiviserar det som gar att effektivisera. I begreppet
effektivisering ingar produktivitet och kvalitet, som bada dr héga 1 en effektiv
organisation.

Kommunstyrelsen har under 2025 alagts en effektivisering om 0,5 procent och
en indexupprikning om 2,4 procent. Detta innebir att Kommunstyrelsens
verksamheter ska presentera effektiviseringar motsvarande 1,4 mnkr.

Genom att identifiera administrativa manuella processer och se 6ver
mojligheten att automatisera dessa processer i befintliga digitala system kan
mycket av effektiviseringskraven uppnas. Exempelvis kommer stréfakturering
av ingangna avtal hel- eller halvautomatiseras i ekonomisystemet och tydliga
rutiner for ekonomisk uppfoljning av olika typer av avtal, liksom goda rutiner
for fakturering att tas fram. Genom att infora rutiner med titare uppfoljning av
I6pande kostnader, sisom exempelvis vattenférbrukning eller uppfoljning av
driftkostnader kopplade till storre anliggningar, skapas en bittre forstielse for
vad som driver kostnader och skapar méjlighet till att snabbare genomféra
korrigeringar.

For att kunna f6lja upp elférbrukningen 16pande och korrekt behéver arbetet
med att separera kommunens belysningsnat fran vigféreningarnas nit fortsétta
under 2025. Byte av belysningsarmaturer till energieffektivare LED-lampor
bedéms da kunna f6ljas upp och ge lagre férbrukning och minskade
driftkostnader.

Utfallet av driftupphandlingar paverkar kvaliteten och kostnaden for tjanster
under lang tid. Aktuellt 4r upphandling av svavare f6r skolskjuts och

5



Osteraker

tjansteresor, vid isliggning, i syfte att tillskapa ett battre och mer langsiktigt
avtal. En utredning av mojligheten till att férbittra konkurrensen vid en
framtida upphandling av samhillsbetalda resor, exempelvis genom att dela upp
kommunen 1 geografiska omraden, planeras ocksa paboérjas under 2025. Det
m6jliggdr kostnadsminskningar under planaren.

Med tit dialog och samverkan med utbildningsférvaltningen och
socialférvaltningen kan effektiviseringsméjligheter skapas inom
samhillsbetalda resor, utan att servicen forsamras. Ett fokusomride
kommande ar dr att minska antalet sa kallade bomké&rningar, som driver
kostnader utan att skapa kundnytta.

Kommunens webbaserade verktyg for ligesbild, analys och beslutsfattning
gallande sidkerhet och trygghet, EMBRACE, kommer att effektivisera
kommunens arbete med lidgesbilder, forebyggande arbete och
trygghetsskapande dtgirder. Med hjilp av systematisk inrapportering fran
interna och externa rapportorer kan kommunen skapa och presentera
ligesbilder for olika intressenter, vilket effektiviserar kommunens
torebyggande arbete och trygghetsskapande atgirder framat.

Som stod i att kunna f6lja upp mycket av forvaltningens verksamheter bittre,
utan att 6ka administrationen, finns ett behov av att implementera digitala och
automatiserade verktyg, till exempel QlikSense eller Copilot.

4 Verksamhetsutveckling

Under 2022 togs en strategi for verksamhetsutveckling fram f6r kommunen,
dir fem strategiska spar ska hjilpa organisationen att tillsammans ska na
Osterakers vision.

Spar 1 — Méjliggorande ledarskap och engagerade medarbetare

Alla anstillda i Osterdkers kommun ska uppleva sin arbetsplats som
utvecklande och engagerande. Ledarkompassen och medarbetarprofilen som
kommunen tagit fram ska vara ledstjirnor i vardagen for chefer och
medarbetare.

Forvaltningen har som ett av sina mal att mojliggora for ett effektfullt
ledarskap och under 2025 kommer forvaltningen att arbeta fram maojligheter
att utveckla ledarskapet hos savil befintliga ledare som nya ledare genom ett
nytt introduktionsprogram och ett anpassat ledarutvecklingsprogram.

Flera aktiviteter med syfte att stirka gemenskapen, forbittra samarbetet, lira av
varandra och uppmirksamma framgangar planeras f6r 2025.
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Spar 2 — Skapa virde med kundfokuserat arbetssitt

Arbetet i kommunens verksamheter ska alltid utga fran kunden 1 fokus oavsett
vem kunden ir. Gillande Kommunstyrelsens verksamheter sa méoter de och
servar bade invanare, brukare, foretag, andra kommuner eller myndigheter, sa
vil som medarbetare och chefer fran andra verksamheter inom organisationen.

Ett projekt f6r kundresor planeras starta 2025 for att fa en stérre insikt 1 hur
kunder och invanare upplever kommunens service. En prioriterad kundresa
viljs ut per forvaltning. Projektet leds av kommunikationsavdelningen i
samarbete med digitaliseringsavdelningen och berord verksamhet. Medel
kommer att s6kas av kommunens utvecklingssluss for att mojliggora externt
stod och 6ka utvecklingstakten.

Information pa kommunens hemsida och pa sociala medier behéver utvecklas
l6pande. For att fa kunskap om vad invanare och kunder har f6r behov, ir en
nira och regelbunden dialog med servicecenter viktig. Strukturerad data om
felanmalningar avseende kommunala anliggningar ger underlag for att utveckla
ett proaktivt arbetssatt. Genom att sjilva testa verksamhetens tjanster och
digitala information finns ocksd moijligheter att uppticka brister och
otydligheter att atgirda. Det finns behov att utveckla fler e-tjanster for att
ersitta semidigitala blanketter. Ett projekt for att utveckla fler och bittre e-
tjanster paborjas under forsta kvartalet 2025.

D3 Osteréker ir en del i Stockholmsregionen behévs 16pande samverkan med
grannkommuner och regionala aktorer fOr att skapa verklig nytta for
kommunens kunder och invanare. Det giller inte minst inom trafikomradet,
teknisk f6rsorjning och 6vriga service. Att I6pande utveckla formerna for att
synligg6ra och kommunicera kommunens planer och prognoser till bland
annat olika regionala aktorer dr av stor vikt. En samsyn om vilken utveckling
kommunen star infér och var behoven finns skapar ett bra underlag f6r
planering av regional service och regionala satsningar.

Spar 3 — Stindiga forbittringar och innovation

For att leverera hog kvalitet och dirigenom skapa virde f6r invanarna,
genomfors omviarldsbevakning och ett kontinuerligt utvecklingsarbete inom
Kommunstyrelsens omraden. Flertalet av Kommunstyrelsens verksamheter
samverkar bade internt och externt pa lokal, regional och nationell niva i syfte
att utveckla arbetet i Osteriker.

I arbetet med stindiga forbattringar har kommunen genomfért en granskning
med hjilp av SKR, en si kallad Kommunkompass. Granskningen édr en del av
kommunens kvalitetsresa och forvintas resultera i ett antal atgardsférslag som
kommer mynna ut i en handlingsplan f6r budget- och planar.

Nya detaljplaner ska vara digitala och det dr bestimt hur de ska utformas och
tillgangliggoras. Digitalisering av redan framtagna dldre detaljplaner ar ett
pagaende utvecklingsarbete som kommer fortgda kommande ar. Digitala
detaljplaner skapar forutsittningar for ett battre tillgingligeérande och littare
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tolkning av plankartornas information. Det kommer pa sikt mo6jliggéra annan
digital utveckling, 6kad kundnytta och effektivisera beslutsfattandet.

I syfte att uppna effektivare arbetsmetoder kan ny teknik, eller befintlig teknik
pa nya sitt, provas och utvecklas. Kommande ar planeras fordonsmonterade
produkter testas for att samla in data avseende gator och vigars status.
Drénare anvinds for effektiv ajourhallning av kartdatabasen, men kan dven
anvindas for att stodja andra verksamheter. Exempel pa anvindningsomraden
ar matning av trafikfléden, skapa 3D-modeller av massor, ras och skred, samt
inspektioner fére, under och efter byggnation.

Spar 4 — Utveckla effektiva och virdeskapande processer

Syftet med ett Okat processorienterat forhallningssatt ar att forbattra och
optimera verksamheten for att uppna okad effektivitet genom automatisering
och digitalisering eller for att uppna en 6kad kvalitet.

Arbetet med att utveckla effektiva och vardeskapande processer tillsammans
med kommunens verksamheter och stédfunktioner kommer att fortga. De
flesta verksamheter hittar en stor del av sina forbattringsmoéjligheter i
grinssnitten mellan olika arbetsuppgifter, enheter, avdelningar och funktioner.
Ett sitt att identifiera dessa forbattringar dr att visualisera processerna genom
en kartligening. Detta for att méta invanarnas behov pa bista sitt, bade pa
kort och lang sikt. Syftet med ett 6kat processorienterat forhallningssatt ar att
forbittra och optimera verksamheten for att uppna 6kad effektivitet genom
automatisering och digitalisering och/eller for att uppna en 6kad kvalitet.

Det finns ett stort behov av att fortsitta att utveckla processen for framtagande
av detaljplaner och genomforande av exploateringsprojekt och investeringar.
Kommunstyrelsen har fatt ett uppdrag 1 budget 2025 att se 6ver och
kvalitetssikra detaljplaneprocessen. En del i arbetet dr inférande av ett digitalt
projektverktyg.

Under 2025 kommer forvaltningen att arbeta med att upphandla, implementera
och utveckla flertalet kommunévergripande system, bland annat ett nytt
ekonomisystem, inképssystem, Bl-verktyg och eventuellt ett fastighetssystem.
Detta kommer att kriva att ett arbete med processkartliggning for att kartligea
och utveckla de processer som finns kopplade till dessa system.

Spar 5 — Fokus pa fakta

Att ha kunskap och fokus pa fakta édr viktigt bade i samband med uppfoljning
och planering av verksamheten. Den 16pande verksamheten kan utvirderas
och utvecklas med hjilp av olika nationella nyckeltal men dven genom egna
utredningar och undersékningar i specifika sakfrigor. Kommunstyrelsens
verksamheter f6ljer pa olika satt upp nyckeltal, rankingar, trygghetsmitningar
och néjdhetsundersokning under dret. Dessa analyseras och blir en del av ett
fortsatt underlag for arbete.
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En analysutbildning har tagits fram 1 syfte att skapa forutsittning for bittre
analyser i kommunens verksamheter. Utbildningens syfte dr att skapa ett
gemensamt sprak och tillvigagangsitt fOr att genomfora analyser, vilket
forvantas bidra till en systematisering av analysarbetet och en 6kad forstielse
for nyckeltal. Ett par utbildningstillfallen har d4gt rum under hésten, och fler ar
planerade till varen.

Under 2025 kommer en foérdjupad analys av bostadsmarknaden tas fram som
underlag f6r 6versiktsplan, detaljplaneringen, prognoser och langsiktig
ekonomisk planering.

For att sakerstilla god planering av underhallsinsatser och investeringar beh6vs
ett korrekt planeringsunderlag. Rutiner f6r systematisk och regelbunden
insamling av fakta om status pa kommunens anlidggningar kommer att
utvecklas under 2025 i syfte att fa en langsiktig planering av underhallsinsatser.
Pa liknande sitt kommer underlaget och rutinen for investeringsplaneringen
utvecklas for att kunna prioritera mellan olika insatser och behov.

5 Mal for verksamheten

5.1 Osterikers verksamheter priglas av hog kvalitet

Kommunstyrelsens service och tjanster ska praglas av hog kvalitet. Under
milet har Kommunstyrelsen valt att Iyfta fram tre mal, att Osteraker ir en
attraktiv arbetsgivare, att Osterdker ir en attraktiv plats och att kvaliteten pé
informationen och bemotandet fran kommunen dr hog.

5.1.1 Osterakers kommun ar en attraktiv arbetsgivare
sy Utfall a Prognos a a A
Resultatindikatorer 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 | Mal 2027
Hallbart
medarbetar
engagemang
(HME) 80 80 82 82 83 84
Sjukfranvaro totalt
bland anstillda,
kommun 7% 7% 7% 7% 7% 7%

For att kunna mota den framtida kompetensforsorjningsutmaning som
kommunen star infér behéver organisationen arbeta strategiskt med fragan.
Kommunen ska fortsitta att stirka sitt arbetsgivarvarumarke for att attrahera
ritt kompetens. Verksamheterna ska fortsatt kunna erbjuda intressanta och
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utmanande arbetsuppgifter, en konkurrenskraftig ersittning, samt en flexibel
och god arbetsmilj6. Det dr ocksa viktigt att behalla den kompetens som
organisationen redan har genom att till exempel erbjuda kompetensutveckling
och mojligheter att vixa 1 den egna organisationen. Under 2024 har kommunen
deltagit i ett projekt tillsammans med Kairos Future, Kompetensjakten, som
har gett férdjupad insikt om framtida behov, vad som lockar medarbetare
etcetera. Forvaltningen kommer leda det fortsatta arbetet géllande
kompetensforsérjning och arbetsgivarvarumarket genom en
torvaltningsovergripande strategigrupp.

Tva indikatorer kommer att féljas under malet: hallbart medarbetarengagemang
(HME) och sjukfranvaro.

Gillande HME f6ljs det upp arligen 1 samband med
medarbetarundersokningen och innehaller fraigor om ledarskap, motivation
och styrning. Kommunen hade under tva ar en negativ trend gillande HME,
dir resultatet sjonk fran 82 2020 till 78 2022. De senaste tva dren har trenden
vint och medarbetarunders6kningen 2024 tangerar toppnoteringen 2020 pa ett
index om 82.

Gaillande sjukfranvaron dr det viktigt att kunna erbjuda en hallbar arbetsplats
som ger ritt forutsittningar och innebir en rimlig arbetsbelastning for chefer
och medarbetare. Sjukfranvaro, 1 synnerhet den lingre sjukfranvaron, ir viktiga
att f6lja ur det perspektivet. Har ar HR:s arbete med verksamhetsnira HR en
viktig faktor fOr att kunna stotta och arbeta for att férebygga sjukskrivning. En
hallbar arbetsplats med balans mellan arbete och fritid bade for chefer och
medarbetare ar ett viktigt fokusomrade framat. Det kommer kriva att arbetet
effektiviseras, att olika moment digitaliseras, en forstielse for ratt leveransniva
och eventuellt en omfordelning av arbete eller att helt sluta géra vissa saker.
Forvaltningen kommer vara ett stod 1 den processen.

5.1.2 Osteraker ir en attraktiv plats att bo i, etablera foretag i och besoka

i Utfall o Prognos o o 2
Resultatindikatorer 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Befolkningsokning

0,3 % 0,6 % 0,6 % 0,61 % 1,02 % 1,02 %
Nystartade
arbetsstillen,
antcaIII000|nvI6- 14 14 14 5 5 5
64 ar

Osterédker ska vara en plats dir minniskor vill bo, verka och beséka. Osterdker
ar en tillvixtkommun och férvaltningen ska skapa forutsittningar for en
héllbar och balanserad befolkningsutveckling och tillvixt. Detta sker genom
samordnad planering av bostader, infrastruktur, omsorg, arbetsplatser, handel,
utbildning och fritid. Tva indikatorer kommer inledningsvis att f6ljas f6r malet:
befolkningsckning och nystartade arbetstillfillen.
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Kommunstyrelsen kommer att folja befolkningsékningen framat och jamféra
den med prognosen. Det dr viktigt att ha en god prognossikerhet gillande
befolkningens utveckling sa att utbyggnaden och planeringen av
samhillsservice sker i ritt takt.

Niringslivet ir viktigt for Osterdker och 4 av 10 skattekronor kommer frin
kommunens foretag. Forvaltningen arbetar med att stotta befintliga foretagare
och att underlitta for nya att etablera verksamhet i kommunen. Ambitionen ér
att ha en varierat och levande naringsliv i kommunen. Ett nytt projekt,
Vixthuset, har startat under hosten 2024 och kommer att fortga under 2025,
som syftar till att forbattra kompetensférsorjningen hos det lokala niringslivet
och att 0ka sysselsattningen i kommunen.

5.1.3 Kovaliteten pa informationen och bemotandet fran kommunen i
kontakt med invanare, brukare, verksamheter och besokare ar hog

Resultatindikatorer ‘;;f;;' Mal 2024 P"z‘;g;fs Mal 2025 | Mal2026 | Mal 2027
Upplevd generell

nojdhet vid

bemédtande vid

kontakt med 90 % 90 % 92% 92% 94%
kommunen

Andelen som dr
noéjda med
informationen fran

70 % 75 % 77 %
kommunen

Féretagsklimat enl.
O] (Insikt)
- Upphandling

62 74 62 66 68 70
- Index

Kommunstyrelsens fullgér kommunens ansvar gillande information till
allminheten. Aven kommunens policy gillande service och bemétande formas
av forvaltningen. Malet mits genom upplevd néjdhet med bemétande, njdhet
med informationen frain kommunen och foretagens upplevelse av kommunens
upphandlingar.

Att alla invanare, foretagare och besokare enkelt ska hitta den information de
soker kriver stindig utveckling. Det finns ett behov av att ytterligare
tillgédnglighetanpassa information pa den externa webben. Allt fler underlag och
styrdokument foreslas bli digitala och 1 dn storre utstrackning interaktiva. Att
tydligare synsynliggora pagaende digitaliseringsarbeten pa hemsidan r en
ambition. Det bedéms ocksa finnas ett behov av att dn mer 16pande
kommunicera exempelvis olika uppdrag och aktiviteter som genomférs.

Servicecenter dr invanarnas forsta kontakt 1 fragor rorande alla kommunens
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forvaltningar och enheter. Syftet med servicecenter dr att kunna ge svar och
hjilp direkt i sa manga inkomna drenden som méjligt och att skapa bista
mojliga invanar- och kundupplevelse. Stort fokus liggs pa service och
bemétande. Att invanaren far en positiv upplevelse av sin kontakt med
servicecenter, oavsett kontaktkanal, skapar forutsittningar for goda
ambassadorer, samt 6kad legitimitet och fortroende f6r kommunen 1 sin
helhet. Servicecenter spelar dirmed ocksa en stor roll i kommunens
varumarkesbyggande.

I kundservicemitningen mits invanarnas upplevelse vid kontakt med
kommunen direkt efter avslutat samtal. Resultatet redovisas 1 realtid for
medarbetare och chef och anvinds 1 strategiskt arbete for att skapa en bittre
kundupplevelse. Det gors dven benchmarking mot andra kommuners och
branschers kundservicefunktioner. F6r Kommunstyrelsens del mits upplevd
n6jdhet med bemotande vid kontakt med kommunen. I den undersékning som
genomfordes 2024 ligger kommunens resultat 6ver eller mycket 6ver rikssnittet
pa samtliga mitpunkter.

Under 2025 kommer en fortsatt utveckling av Servicecenters organisation att
genomforas for att ytterligare forbittra service till kommunens invanare.

For att mita néjdheten med kommunens kommunikation genomfors en
undersokning i samband med medborgarundersékningen. Matningen gors
vartannat ar och dr viktiga underlag i utvecklingen av kommunens
kommunaktionsverksamhet. Invanarnas upplevelse av kommunens
kommunikation avgors inte bara av kommunikationsenhetens
kommunikationsinsatser utan av hela kommunens. For att na malet ér ett av
fokusomradena for forvaltningen att ge rad, stéd och utbildning till
kommunens verksamheter gillande kommunikation.

Aven informationen till, och bemétande av, kommunens féretagare dr viktiga.
Detta mits inom flera omriden via Oppna jimférelser. Kommunstyrelsen
foljer indikatorn som fokuserar pa hur foretagarna upplever Osterikers
kommuns agerande och bemétande i samband med upphandling. Under 2025
ar flera insatser planerade for att kunna 6ka néjdheten hos féretagarna. Bland
annat har en e-tjanst utvecklats som ska gora det enklare for det lokala
niringslivet att vara med och konkurrera om direktupphandlingar.

5.2 Osteraker har en robust och effektiv ekonomi

En god ekonomi ir en forutsittning for att kunna bedriva en bra och kvalitativ
verksamhet. Under malet dr darfér fokus f6r organisationen att anvianda de
gemensamma resurserna pa ett klokt och effektivt sitt som sikrar bade
kvaliteten 1 den befintliga verksamheten och driver den utveckling som beh6vs
tor att kunna sikra den framtida kvaliteten. Under malet har Kommunstyrelsen
valt att lyfta fram tva mal: Langsiktig och hallbar ekonomisk planering och en dkad
effektivitet i kommmunens administration.
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5.2.1 Den ekonomiska planeringen ska vara langsiktig och hallbar

i Utfall o Prognos o . -
Resultatindikatorer 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Uppfyllda
finansiella mal 100 % 100 % 75 % 100 % 100 % 100 %

For att kunna mota bade oférutsedda konjunktursvingningar och framtida
demografiska utmaningar maste en kommun ha en langsiktig och 6ver tid
hallbar ekonomisk planering. Forvaltningen leder arbetet bide med den
Langsiktiga ekonomiska planeringen (LEP) som tas fram vartannat ar och
processen gillande verksamhetsplan och budget. I arbetet med den senaste
LEP:en (2023) togs fyra nya finansiella mal fram som styr arbetet for en robust
ekonomi. Inledningsvis kommer malet att f6ljas upp genom att f6lja upp de
finansiella malen.

5.2.2 Effektiviteten i kommunens administrativa verksamheter okar

Resultatindikatorer | St | Ms12024 | Prognos

2023 2024 Mal 2025 | Mal 2026 | Mal 2027

Antalet anstillda i
administrativa
verksamheter 6kar
mindre, i relation
till
befolknings6kningen

Fotnot: Malet saknar milnivier da 2024 dr forsta gangen uppfoljning sker.

Kommunen ska anvinda resurserna pa ett smart och effektivt sitt. Under lang
tid har kirnverksamheterna prioriterats och varit undantagna det
effektiviseringskrav som laggs i samband med budgetarbetet. Istallet ar det
administrativa verksamheter som aldggs effektiviseringar och som arligen ska
hitta arbetssatt for att bli mer resurseffektiva. Det dr ocksd inom den
administrativa verksamheten som de storsta méjligheterna finns for att utnyttja
digitalisering, automatisering och robotisering. Det handlar inte om att minska
antalet personer inom kommunens administration, utan istéllet handlar det om
att mojligedra f6r samma antal personer att kunna hantera fler drenden - att
kommunen vixer befolkningsmissigt, utan att administrationen och
overbyggnaden vixer i samma omfattning. Det fOrutsitter battre system,
smartare l6sningar genom digitalisering, och resursoptimering genom att
forligga resurser pa ritt stille och samarbeta 6ver verksamhetsgrinserna.
Resultatindikatorn som inledningsvis miter malet dr administrationens tillvaxt i
férhallande till befolkningen.

Under 2025 kommer ett antal aktiviteter att genomfoéras for att effektivisera
forvaltningens arbete (se avsnitt 3). Utdver det som beskrivs dir kommer ett
strategiskt arbete med kategorisering och klassificering av avtal att genomféras
for att identifiera var resurser bor riktas for att generera mest nytta och
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framtida kostnadsbesparingar.

Ett annat exempel pa effektivisering av administration ar att under 2025
minska antalet leverantorsfakturor ute i verksamheterna, vilket minskar
administrativ tid som kan ldggas pa verksamhetstid istallet. Férvaltningen
kommer ocksa verka for att fa ner antalet anvindare som fakturerar kunder per
verksambhet, vilket 6kar kvaliteten pa fakturorna och minimerar tiden som liggs
pa att ratta fel.

5.3 Osteriker ar en trygg kommun for de som vistas, verkar
och bor har

Invinare, besokare, medarbetare och brukare ska kinna sig trygga i Osterakers
kommun. Arbetet under malet strivar mot ett tryggare Osterdker och arbetet
priglas av trygghetsskapande atgirder och langsiktiga, frimjande insatser som
skapar en trygghet genom hela livet. Kommunstyrelsen har under malet valt att
lyfta fram tva egna mal: #rygga offentliga miljoer och god civil beredskap.

5.3.1 Osterakers offentliga miljder ska vara trygga for invinare och

besokare

A Utfall Mal Prognos Mal Mal Mal
Resultatindikatorer 2023 2024 2024 2025 2026 2027
Andel som kdnner sig
mycket trygg eller ganska
trygg kvillstid 75 % 77 % 78 % 79 % 80 %

Medborgarundersékningen
- Trygg utomhus i
omradet dir du bor nir

det dr ljust ute, andel (%) % %9 9

Milet f6ljs upp genom tva resultatindikatorer himtade dels fran polisens
trygghetsundersokning, dels frain medborgarundersokningen.

Polisens trygghetsundersékning 2023 visar pa en 6kad trygghet i kommunen
tor tredje gangen i rad. De som kinner sig ganska eller mycket trygga har 6kat
de senaste aren fran 66 procent till att utgora 75 procent. Resultatet av polisens
trygghetsundersokning visar dven pa en minskning i kommunen av
undersokningens alla brottskategorier, forutom brottskategorin fysiskt vald,
som ir oférindrad. Aven i medborgarundersékningen ir resultatet hogt. 97,6
procent kanner trygea 1 omradet dir de bor 2023. Detta ar en liten sinkning
mot 2021 da resultatet var 98,9 procent.

Kommunstyrelsen leder en del av det omfattande férebyggande arbete som
bedrivs inom trygghetsomradet. Trygghet i fysisk miljé handlar om att utforma
milj6er dar det dr svarare att bega brott och istillet frimjar ménsklig nirvaro
och gemenskap, genom till exempel vilskétta och upplysta miljéer med
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mojlighet till 6verblickbarhet dir det ar litt att orientera sig och dir flera viljer
att vistas. Grundférutsittningarna for en trygg miljé skapas i samband med
tidig samhaillsplanering. Syftet med det férebyggande trygghetsarbetet dr att
Osterédker ska vara en kommun dir minniskor kinner trygghet och dir
minskliga rittigheter galler for alla oavsett kon, alder, funktionsvariation,
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell liggning och etnisk eller
religios tillhorighet. Kommunen ska verka for ett samhille dar trygghet finns
genom hela livet.

Kommunens forebyggande och frimjande arbete baseras pa situationellt
preventionsarbete och socialt preventionsarbete. Arbetet fokuserar pa bade
trygghet hos individer, férebyggande och frimjande insatser 1 forskolor, skolor
och pa fritiden, samtidigt som férvaltningen utvecklar och tryggar den
offentliga miljon.

Under 2024 har en ligesbild som beskriver brottslighetens utbredning i
kommunen och férindring 6ver tid. I samband med framtagandet av
ligesbilden har dven en handlingsplan tagits fram som kommer ligga till grund
for en del av trygghetsarbetet och det brottstorebyggande arbetet under 2025.

For att sakerstilla att trygghetsaspekten omhindertas 1 samband med
utveckling av fysiska platser i kommunen kommer ett nytt arbetssatt att
utvecklas diar mal for trygghet tas fram redan vid uppstart av nya projekt.
Trygghetsaspekterna for titortens viktigaste strak kommer dven tydliggoras i
mobiltetsplanen. Kompetenshéjande insatser f6r hur trygghetsfragor bevakas i
den I6pande verksamhet gillande samhillsbyggande kommer att prioriteras av
forvaltningen under aret.

5.3.2 Osterakers kommuns civila beredskap ir god

ResUlatindilatorert I cioL Mal 2024 | Frosnos

2023 2024 Mal 2025 | Mal 2026 | Mal 2027

Arlig uppf6ljning av
kommunens
krisledning Ja Ja Ja Ja Ja

Det sikerhetspolitiska liget i Osterakers niromrade har forsimrats de senaste
aren, vilket féranlett en aterupptagen totalforsvarsplanering i Sverige, som
bland annat innebir en dteruppbyggnad av kommunens civila beredskap, det
vill sdga krisberedskap och civilt férsvar.

Osterakers kommun har en hég ambition i att bygga vidare pa sin civila
beredskap och férmaga att férhindra och hantera attentatshot. Kommunens
risk- och sarbarhetsanalys (RSA) f6r mandatperioden innehiller ett flertal
beslutade atgirder av omfattande karaktir som syftar till att 6ka den
beredskapen och férmagan.

Risken for naturliga stérningar i samhallsviktiga funktioner, det férsimrade
sakerhetspolitiska ldget och héjningen av terrorhotnivan gor att kommunen
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prioriterat att intensifiera arbetet inom omradet, till exempel genom utbildning
och 6vning av personal och foértroendevalda, samt dven gjort
personalforstirkning under de senaste aren. Arbetet fortsitter att intensifieras
under resterande mandatperiod.

Milet f6ljs upp genom den arliga uppfoljningen gillande kommunens
krisledning av Lénsstyrelsen och rapporteras i arsredovisningen.

5.4 Osterakers utveckling sker med fokus pa en hallbar framtid

Osterdker dr en kommun som vixer och tillvixten ska ske pa ett ansvarsfullt
och hallbart sitt. Osteraker ska ha ett offensivt och innovativt férhallningssitt
till hallbarhet. Under malet ryms bade ekologisk, ekonomisk och social
hallbarhet och program fo6r dessa tre omraden lagger grunden for arbetet.
Under malet har Kommunstyrelsen valt att lyfta fram tre mal att fokusera pa:
inkdp och upphandling som strategiskt verktyg for hallbarbet, erbjuda goda livsmiljoer och
organisationen begrinsar den egna klimatpaverkan.

5.4.1 Kommunorganisationens inkop och upphandlingar ar ett strategiskt
verktyg for hallbarhet

Resultatindikatorer | Ol | Maj2024 | Prognos

2023 2024 Mal 2025 | Mal 2026 | Mal 2027

Andelen centrala
upphandlingar som
stdller relevanta

krav for hallbarhet 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Antal inkop som

ersdtts av

kommunens 70 70 80 80 90

aterbruksplattform

Kommunen koper tjanster och varor f6r 6ver en miljard om aret. Det ar drygt
en tredjedel av kommunens omsittning. Det finns dirfér stora méjligheter att
paverka bade kvalitet, hallbarhet och kostnader genom att nyttja ink6p och
upphandling som ett strategiskt verktyg. Forvaltningen ska under 2025 verka
for att andelen centrala upphandlingar som stiller visentliga hallbarhetskrav ar
100 procent. Hir pagar redan ett samarbete mellan upphandlings- och
inkopsenheten och avdelningen for kvalitet och hallbarhet. Baskrav for
milj6aspekter har tagits fram under 2024 som alla férvaltningar och
verksambheter ska anvinda i sina upphandlingar. 2025 kommer baskrav f6r
entreprenader gillande miljo att tas fram, liksom baskrav for social hallbarhet.
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5.4.2 Osteriker erbjuder goda livsmiljcer

Resultatindikatorer | St | M1 2024 | Prognos

2023 2024 Mal 2025 | Mal 2026 | Mal 2027

Andel invanare
med 200 meter till
ndrnatur eller park 99 % 99 % 99 % 99 % 100 % 100 %

Andel nya bostdder
och arbetsplatser
styrda till
kollektivtrafiknira 95 % 95 % 95 % 95 % 95 %
ligen

Osterékers utveckling och tillvixt ska vara hillbar, vilket innebir att hinsyn ska
tas 1 bebyggelseutvecklingen till ekologiska, sociala och ekonomiska aspekter.
En god bebyged milj6 ska uppfylla méinniskors och samhillets behov, erbjuda
goda livsmiljéer och bidra till en héllbar utveckling. Det innebar exempelvis att
byggandet sker pa ett sadant sitt sa att miljo- och klimatpaverkan minskas, att
lokala arbetsplatser utvecklas i kommunen och att boende och verksamma i
kommunen har god tillgang till parker, natur och ett varierat utbud av
gronomraden av god kvalitet. Aven sociala hallbarhetsaspekter ir viktiga vid
utbygenaden av nya bostadsomraden dir kommunen i den fysiska planeringen
ska verka for 6kad integration, trygghet och jaimstilldhet. Under malet aterfinns
tva resultatindikatorer: Nirhet till ndrnatur eller park och andelen nya
arbetsplatser och bostader styrda till kollektivtrafiknara ligen.

Foérvaltningen arbetar 16pande med att utveckla metoder f6r hallbar
samhillsbyggnad och ingar kontinuerligt i olika typer av forsknings- och
utvecklingsprojekt i syfte att lira av andra och vara uppdaterade nir det giller
forsknings- och utvecklingsresultat inom omradet. STARK-projektet
(processer och samarbetsmodeller for transporteffektiva stadsdelar), med
finansiering fran Energimyndigheten, kommer fortsitta under 2025 avseende
framtagande av hallbara mobilitetslosningar, samt hur férutsittningar for detta
kan skapas i kommunens stadsmiljoer. Tva projekt inom den regionala
samverkansplattformen Ressmart kommer fortga under 2025: Firstudie for
regional handlingsplan hallbar mobilitet och Hallbar mobilitet i bostadsomriden.

Under 2025 kommer det befintliga gang- och cykelvignitet inventeras for att
identifiera ytterligare linkar dir utbyggnad skulle stirka nitet och underlitta f6r
cykling och ging.

17



Osteraker

5.4.3 Osterikers kommunorganisation begrinsar den egna klimatpaverkan

Utfall Mal Prognos Mal Mal Mal

fesgliatindike o=l 2023 2024 2024 2025 2026 2027

Minska genomsnittlig
energianvandning i
kommunkoncernens

lokaler 125 125 122

Fossiloberoende fordon
i
kommunorganisationen,

andel (%) 34 40 34 50 50 60

Energianvindning per
gatubelysning,
kWh/ljuspunkt 329 350 350 345 340 340

Kommunen ska arbeta med att begrinsa den egna klimatpaverkan.
Forvaltningen kan bidra till detta pa flera sitt. Dels kan férvaltningen stotta
verksamheterna i att minska energianvandningen i kommunkoncernens lokaler.
Hir spelar aven kommunens fastighetsbolag en viktig roll. Dels ska
torvaltningen verka for att 6ka andelen fossiloberoende fordon i organisation.
Detta genom att stilla tydliga krav i de framtida upphandlingarna som rér
organisationens egna fordon. Har kommer férindringen att ske succesivt
kommande ar, da gamla avtal 16per ut och nya upphandlingar genomfors.

Det stills dven krav pa leverantorer gillande transporter, dven om det
inledningsvis inte kommer f6ljas upp under malet. Det kommer diremot att
foljas upp 1 anslutning till milj6- och klimatprogrammet.

Slutligen kommer forvaltningen att arbeta fOr att minska energianvindningen 1
gatubelysningen. Det pagiaende arbetet med att byta ut belysningsarmaturer,
flytta ut belysningscentraler och byta styrenheter till trafiksignaler fortsitter
under 2025. Syftet dr att minska energiférbrukningen och ta kontrollen 6ver de
kommunala anliggningarna.

6 Strategiska nyckeltal for ekonomi, kvalitet
och volym

Strategiska nyckeltal ska ge en bred och tydlig bild av nimndens
verksamhetsomraden gillande kostnader, produktivitet, kvalitet och
kundnéjdhet, samt eventuella samband mellan dessa. Nyckeltalen ska fungera
som ett signalsystem som indikerar avvikelser eller trendbrott. De strategiska
nyckeltalen ir i vissa fall matt som Kommunstyrelsen inte har full radighet
over, men som man i egenskap av styrelse anda bor f6lja upp.
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Nyckeltalen édterfinns 1 bilaga 14.5.

Forvaltningen har valt att f6lja viktiga nyckeltal kopplat till
verksamhetsomraden som har paverkat férvaltningen ekonomiska utfall pa ett
negativ sitt de senaste dren, alternativt ar strategisk viktiga fér kommunens
langsiktiga utveckling.

7/ Program for uppfoljning och insyn

I forhallande till gillande program gors uppfoljningar med de leverantorer som
ar upphandlade inom drift, stid, bevakningstjanster och vissa andra
sikerhetsrelaterade tjanster, eventleverantor och olika typer av
systemleverantorer, bara for att nimna ndagra omraden.

Uppfoljning av avtalen sker genom regelbundna avstimningsmoten med
leverantOrerna. Vissa avtal, exempelvis inom drift, finns det incitament och
mer frekventa avstimningar fOr att fa sa god kvalitet som mojligt pa de tjanster
som dr upphandlade.

Uppfoljning av forvaltningens avtal dr viktigt for att sikerstélla att avtalade
villkor och forvintningar uppfylls. Det innebar att kontrollera att leveranser
sker enligt avtalade specifikationer, att kvaliteten pa produkter eller tjanster ar
tillricklig, och att leverantérens prestationer uppfyller de standarder och krav
som faststillts 1 avtalet.

Genom att folja upp avtal kan en organisation samla in data om leverantorens
prestationer och identifiera omraden f6r forbattring. Detta kan leda till
utveckling av bade interna och externa processer, vilket stirker leveranskedjan.

8 Peng, taxor och avgifter

Inom Kommunstyrelsens verksamhetsomrade tas en del avgifter och taxor ut.
Dessa redogors for 1 bilaga 14.2.

Kommunstyrelsen ansvarar for geodata, markférvaltning, markupplatelser,
parkeringsplatser, batplatser, gravtillstaind, planintikter med mera. Taxan ar
fastslagen av Kommunfullmiktige 1 samband med beslut om kommunens
verksamhetsplan och budget.

9 Riktade bidrag

Kommunstyrelsen soker och far ta emot bidrag inom flera olika
verksamhetsomraden.

Kommunen erhaller ett riktat statsbidrag avseende arbetet enligt lag (2006:544)
om kommuners och regioners atgirder infér och vid extraordinara hindelser i
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fredstid och hojd beredskap. Det riktade statsbidraget benimns anslag 2:4 och
omfattar cirka 1,9 mnkr.

Den kommunala energi- och klimatridgivningen (EKR) erbjuder kostnadsfria,
opartiska rid om energianvandning och klimatpaverkan riktat till
privatpersoner, foretag och féreningar. Verksamheten har bedrivits i
Osterakers kommun sedan 2016 och sker idag inom ramen fér ett
klustersamarbete tillsammans med fyra av kommunerna inom STONO.
Verksamheten finansieras genom bidrag fran Energimyndigheten.

Statlig medfinansiering fran Trafikverket kommer erhallas f6r cykel-,
kollektivtrafik-, tillginglighet- och trafiksidkerhetsatgirder, dessa redovisas i
investeringsredovisningen.

|0 Intern kontroll

P Metod Uppf6ljningsansvarig
Kontrollmoment Periodicitet (internkontroll) (funktion)
Central 1:
Korpmungns Tva ganger perar Stickprovskontroll  [Utsedd funktion
inkGpsrutiner (Delar/Helar)
efterfoljs

Central 2: Det sker
regelbunden
uppfoljning av
upphandlade
leverantorer
géllande
avtalsefterlevnad

Tva ganger per ar

(Delar/Helar) Stickprovskontroll  [Utsedd funktion

Central 3: Det finns
rutiner for att
sékerstélla att En gang per ar
personalen har (Delar) - Egen kontroll IAvdelnings- eller enhetschef
genomgatt Medarbetarsamtal
obligatoriska
utbildningar

KS 1: Folja upp och
kontrollera att
forvaltningens
samtliga

Vid ett tillfalle per
ar i samband med
framtagandet av

avdelningar foljer cgrksamhets lan
uppsatta rutiner och nnetsp Intern utbildning Controller/Verksamhetsstdd
respektive i

fortbildas i fragor
kring
valfardsbrottslighet
(oegentligheter,
mutor och jav)

samband med
introduktion av
nyanstalld - APT
mote
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T Metod Uppfo6ljningsansvari
Kontrollmoment Periodicitet (internkontroll) PP (fjunkfion) g
KS 2: Folja upp och
kontrollera att
implementering av
rutiner som Egen kontroll -
sakerstaller att Respektive
internkontrollplaner avdelning ska
uppra?tas pa Tva ganger perar rapportera Controller/Verksamhetsstdd
samtliga (delar/helar) gentemot
férvaltningens verksamhetsstod
avdelningar i tva ganger per ar
enlighet med (del/helar)

kommunens policy
och riktlinjer for
intern kontroll

SBFKS 1: Félja upp

och kontrollera att Egen kontroll vid
férvaltningens nyanstallning eller
samtliga vid avslut av

avdelningar foljer
de rutiner som finns

anstallning -

Tva ganger per ar Avstdmning gors Controller/Verksamhetsstdd

for preboarding, (defar/helar) med ansvarig
introduktion av Controller vid tva
nyanstalld och tillfallen per ar
avslut av (delar/helar)
anstallning
SBF-KS 2: Félja upp
och kontrollera att
ekonomisk Upplysning via
uppfdljning U[())[/)f)'cljrd'ugad
(finansiell kontroll) Fore tecknandet kj pt I
av externa av nytt avtal med personkontro Controller/Verksamhetsstod
efter beslut med
motparter som extern part :
ansvarig

forvaltningen ska
inga avtal med gors
enligt framtagen
rutin.

avdelningschef

En central arbetsgrupp pa Kommunstyrelsens forvaltning har identifierat tre
centrala kontrollmoment som samtliga nimnder ska arbeta med under éret.
Det férsta kontrollmomentet handlar det om att sikerstilla att inkGpsrutinerna
ar vil kinda 1 verksamheten och att de efterf6ljs inom den egna verksamheten,
forslagsvis genomfors kommunikationsinsatser, samt uppfoljning av
verksamheternas ink6ép, exempelvis genom stickprov.

Det andra kontrollmomentet handlar om att sakerstilla att verksamheten far
den vara eller tjanst som upphandlats och till det pris som avtalats. Har
ansvarar respektive forvaltning/verksamhet f6r sina ingdngna avtal, medan
upphandlings- och inképsenheten ansvarar for de 6vergripande avtalen.

Det tredje kontrollmomentet handlar om att kommunen har en del
obligatoriska utbildningar som ska genomfdras av medarbetarna.
Utbildningarna varierar beroende pa verksamhetsomrade och roll. Respektive

21



Osteraker

verksamhet behover dels sikerstalla att det finns rutiner for att trygga att
personalen genomgatt den utbildning som 4r obligatorisk, dels kontrollera att
dessa efterfoljs.

Ut6ver de centralt beslutade kontrollmomenten har férvaltningen genomfort
en egen risk- och visentlighetsanalys for att fa fram ett antal kontrollmoment
som dr verksamhetsspecifika inom omradet oegentligheter, jiv och korruption,
med sarskilt fokus pa valfardsbrottslighet.

Gillande de verksamhetsspecifika kontrollmomenten ska en obligatorisk
utbildning genomforas for samtliga verksamheter inom Kommunstyrelsen
gillande mutor, jiv och korruption, samt utveckling av forvaltningens arbete
med internkontroll. Samhillsbyggnadsforvaltningen har dven tagit fram tva
egna kontrollmoment for aret.

| | Framatblick

Framatblicken f6r Kommunstyrelsen kan sammanfattas 1 fyra olika
fokusomraden: Digitalisering och tillginglighet, strategisk
verksamhetsutveckling, trygg- och sikerhet, samt lokal och regional
samhillsutveckling.

I'l.1 Digitalisering och tillganglighet

Okad efterfrigan pa information och tidig dialog medfér behov av extra fokus
pa invanardialog, kommunikation, visualisering och digitalisering i kommunens
processer. Arbetet med digital visualisering genom 3D-modeller och en digital
tvilling av kommunen kommer under de kommande aren fortsitta utvecklas
och implementeras med syfte att informera, engagera och inkludera. Osterdkers
kommun dr 1 av 6 kommuner i Sverige som 2025 kommer att inga i ett
forskningsprojekt inom digitala tvillingar som drivs av Visual Sweden och
Link6pings universitet dir kommunerna far hjilp av forskare och experter att
vidareutveckla den digitala tvillingen.

Al ir ett omrade som innebdr méanga mojligheter och det finns ett behov av att
ta fram riktlinjer f6r tillimpning av den nya teknologin framéver. Utbildning
har genom SKR genomférts av medarbetare pa forvaltningen. Implementering
av en Al-tjanst pa Inomskirs och 6sterdker.se har paborjats for att
rekommendera innehall till besokaren utifrin bes6ksmonster och tidpunkt. Har
finns ocksa flera initiativ till att effektivisera genom att anvanda bade
robotisering och Al inom administrationen.

Flera verksamheter pa forvaltningen arbetar tillsammans med
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digitaliseringsenheten for att hitta smarta sitt att jobba med hjalp av
digitalisering.

Lagen om tillginglighet till digital offentlig service, dven kallad webbdirektivet,
innebdr att offentliga aktorers webbplatser och mobila applikationer ska vara
tillgdngliga. Lagen omfattar bade krav pa tillginglig teknik och tillgingligt
innehall. Ett utbildningspaket har erbjudits medarbetare under hosten 2024
gallande tillginglighet och klarsprak. Under 2025 kommer checklistor och
rutiner tas fram som en fortsattning pa det arbetet for att forenkla for
verksamheterna att efterfolja lagen.

I 1.2 Strategisk verksamhetsutveckling och optimering

Upphandling och inkép ér en viktig strategisk funktion i kommunen och ett
utvecklingsarbete har paborjats for att kommunen ska nirma sig ett
kategoribaserat arbetssitt inom omradet. Organisationer som har gjort den
omstillningen visar pa att det bade finns kvalitativa och ekonomiska vinster
med arbetssittet. Hir finns ocksa flera vinster att gbra genom att utveckla
samarbetet kring upphandling och ink6p med de kommunala bolagen, ett
arbete som férvaltningen har tagit initiativ till.

Flera centrala system kommer att behéva upphandlas och uppgraderas de
ndrmsta dren, vilket kommer att paverka stora delar av organisationen. Bland
annat pagar forplanering infér upphandling av nytt inkOpssystem, nytt
ekonomisystem och nytt l6nesystem.

Flera stodverksamheter kommer 2025 se 6ver hur de kan optimera vissa
arbetsuppgifter for att underlitta f6r bade invanare och kollegor 1 andra delar
av organisationen. Bland annat servicecenter, bemanningsenheten och
redovisningsenheten kommer att genomlysa sina processer och identifiera vilka
arbetsuppgifter man skulle kunna 6verta fran verksamheterna for att hoja
kvaliteten f6r kunderna och minska resursanvindningen i andra delar av
organisationen. Ett exempel ér att servicehandliggarnas samlade kompetens
g0r det moijligt att besvara fragor inom kommunens alla verksamhetsomraden
och dirigenom avlasta kommunens férvaltningar, vilket i sin tur mojliggor for
sakkunniga att arbeta djupare och mer fokuserat inom sina respektive
omraden.

Forvaltningen har under hdsten utvecklat en analysutbildning f6r att skapa
forutsittning for battre analyser, vilket dr en forutsittning for
verksamhetsutveckling och for att fa goda beslutsunderlag. Utbildningens syfte
ar att skapa ett gemensamt sprak och tillvigagangsitt for att genomfora
analyser inom kommunens verksamheter. Detta forvintas bidra till en
systematisering av analysarbetet, en 6kad foérstielse f6r hur man kan anvinda
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nyckeltal och annan fakta, samt en utveckling av dterkopplingen av analyser till
bade fértroendevalda och allmanhet. Utbildningen kommer att ges 16pande
under 2025.

I'1.3 Trygghet och sakerhet

Det sikerhetspolitiska liget i omvirlden bedoms under 6verskadlig tid vara
fortsatt osikert och féranleder darfér behov av omfattande dtgirder och
utveckling av totalférsvaret i Sverige. Fér Osteraker kommuns del omfattar
detta det civila forsvaret, som i kommunen tar sin utgangspunkt fran en vil
fungerande krisberedskap. Ett flertal aktiviteter har genomférts i Osterdker
under de senaste aren och fler dr beslutade och planeras att genomféras. Bland
annat kommer utbildningar erbjudas de tjinstepersoner som aktiveras 1 kris.

Den eskalerande valdsutvecklingen med giangkriminalitet, skjutningar och
sprangningar i Sverige, da girningspersoner och brottsoffer manga ginger ar
mycket unga, kriver ett fortsatt intensivt arbete. Situationen bedéms kvarsta
under 2025 och arbetet mot vildsutvecklingen kommer darfér vara hogt
prioriterat, iven om Osteraker berdrts i relativt liten omfattning. Osteraker
bedoéms dirfér ha goda férutsittningar, att med tidiga férebyggande och
frimjande insatser, i nara samverkan mellan skola, socialtjinst, fritid och polis,
samt med andra berérda interna och externa aktorer lokalt och regionalt
torhindra en negativ valdsutveckling i kommunen. Stort fokus kommer att vara
pa tidiga férebygeande och frimjande insatser mot barn och unga i organiserad
brottslighet. En handlingsplan och en férdjupad ligesbild gallande
brottsligheten och det brottsforebyggande arbetet i Osterdker har tagits fram
och ligger till grund for arbetet 2025.

Det osikra liget med 6kad gangkriminalitet har blottlagt den organiserade
brottligheten dven pa samhillsbyggnadsomradet. Behovet att f6rhindra och
torsvara for den organiserade brottsligheten att fa fiste i kommunen, bade i
stadsutvecklingsprojekten, liksom i den befintliga miljén, kommer kriva okat
fokus och skirpta rutiner. Det systematiska arbetet mot vilfirdsbrottslighet
kommer att utvecklas in mer i Osteraker framgent, bland annat till att i in
storre utstrackning omfatta hela kommunkoncernen. En samlad handlingsplan
om hur vilfirdsbrott ska férebyggas och atgirdas i kommunen ska utformas
och ligga till grund f6r det fortsatta arbetet i hela kommunkoncernen. En ny
funktion med uppdrag att arbeta med fragan har tillsats och kommer att
samordna arbetet med kommunkoncernens arbete for att férebygga och
motverka vilfirdsbrott.
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| 1.4 Lokal och regional samhallsutveckling

Osteréker ir en storstadsnira kommun och ingér i ett regionalt sammanhang
tillsammans med 6vriga kommuner i regionen. Kommunens roll i den
regionala utvecklingen behéver fortsatt foras fram i olika sammanhang, bland
annat for att synliggora behov av regionala och statliga investeringar 1 syfte att
skapa forutsattningarna som krivs for att kommunen ska kunna vaxa hallbart
och bidra till regionens tillvixt. Den nya regionala utvecklingsplanen (RUFS)
forvantas ga ut pa granskning till sommaren 2025.

Den antagna Planeringsstrategin avses foljas upp av ett antal aktiviteter, som
foreslas lyftas i kommande verksamhetsplaneringar. Planeringsstrategin pekar
ut riktningen for den 6versiktliga planeringen framat. Arbetet med en ny
oversiktsplan ska pabérjas under 2025. I samband med detta behéver en
utveckling av prognosarbetet ske for att skapa en lingre tidshorisont dn 2040,
nir bostider och trafik analyseras och prognostiseras. Som ett underlag
bed6ms det vara virdefullt att berdkna ett sd kallat marknadsdjup, det vill sdga
antalet bostidder som kan efterfragas vid en viss prisniva pa en given marknad.
Detta bedoms som sirskilt virdefullt efter att SCB har reviderat ner sin
befolkningsprognos for landet och Boverket har skrivit ner siffrorna avseende
behovet av bostader. Pa flera sitt maste nu verksamheten vara mer redo pa
flera scenarier i det korta perspektivet, och samtidigt spana lingre in i
framtiden for att mota kommande utmaningar.

For att Osterakers befolkning ska kunna 6ka i enlighet med éversiktsplan och
Sverigeférhandling behover bland annat formerna for hallbara transportsystem
och mobilitetsatgirder utvecklas for att uppna positiva och langsiktiga effekter.
Innovationsutvecklingstakten inom sjotrafiken dr hog och viktig att folja och
skapa forutsittningar for. Fokus for trafikplanering ska ligga pa att, tillsammans
med trafikférvaltningen, utforma trafiklosningarna av bytespunkterna vid
Akersberga och Akers Runé station i syfte att kunna utveckla den stationsnira
marken. Arbetet med Atgirdsvalsstudie (AVS) Ljusterd avses foljas upp med
en plan for konkreta atgirder samt med forslag till objekt i linsplan.
Invanarnas och besokares mojligheter att effektivt kunna na viktiga malpunkter
1 titorten och i de regionala stadskdrnorna kommer att utvecklas i den
mobiltetsplan som arbetas fram under 2025. Det ir ett viktigt underlag till en
kommande oversiktsplan, men aven i trafikplaneringen pa mer detaljerad niva,

sa som i detaljplaneprojekt eller investeringsprojekt.

Komplexiteten och mingden utredningar som krivs i planarbetet dr betydande,
vilket driver bade kostnader och tid. Exempelvis har tillimpningen av
artskyddsforordningen stramats dt. Tillimpningen av artskyddsférordningen
vintas bli tydligare och vad giller jordbruksmark vintas ett viktigt avgorande i
ett av kommunens egna drenden, Nasidngen, med konsekvenser for
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planeringen. Aven EU:s direktiv kring naturmark kan fi stora konsekvenser for
kommunen framat. Tjinsteorganisationen behover dessutom, tillsammans med
politiken, utveckla metodiken for att prioritera bland projekten.

Klimatanpassning ar en fraga som ér av stor viktig for kommunens utveckling.
Fragor rorande olika typer av skyfalls- och dagvattenproblem bedéms 6ka. Det
ar komplexa fragestillningar med manga inblandade parter som riskerar att bli
bade tidsédande och kostsamma att dtgirda aven om kommunen inte dr ensam
ansvarig. Ofta finns en lang historik med en situation som succesivt har
torindrats genom exploatering samt 6kade vattenfloden. Ansvarsomradena ar
inte tydliga och en stor andel enskilda huvudmannaskap komplicerar fragan,
och kommunen har generellt 6kande utmaningar kopplat till
huvudmannaskapsfragan och den stora omfattningen av enskilda
huvudmannaskap. Radigheten begrinsas samtidigt som det ger upphov till
oklarheter avseende ansvarsgrinser. Det bedoms dven bli en faktor att ta i
beaktande i samband med uppstillningsplatser f6r sopkirl vid inférandet av
den fastighetsnira férpackningsinsamlingen.
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|2 Sammanstallning av drift- och investeringsbudget

12.1 Investeringsprojekt

Utfall tom 2023 och Budget 2025

Objektnamn prognos 2024 (netto) Utgifter Inkomst Netto

Attraktiv offentlig plats & skargard 28 500 0 28 500
Stadsutveckling & foljdinvestering 6 200 0 6 200
Reinvestering, gator & vagar 17 300 0 17 300
Gang & Cykel 6 000 -1 500 4 500
Trafikatgarder 12 000 -2 000 10 000
Kultur och fritidsomradet 10 000 -2 000 8 000
Ovrig investering 10 500 0 10 500
Summa Totalt 90 500 -5 500 85 000
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12.2 Stadsbyggnadsprojekt (planprogram, detaljplaner/forstudier)

Stadsbyggnadsprojekt
L;g;;' f)‘;:‘ Budget 2025
Objektnamn pro(gnne(;i:)024 Utgifter Inkomst Netto
Planprogram (Bestillda av KF) 3000 0 3 000
Detaljplaner pa kommunal mark 3000 0 3000
Forstudier 1 000 0 1 000
Summa Totalt 7 000 0 7 000

| 3 Upphandlings- och inkopsplan

Kommunens nimnder ska uppritta en inképsplan for kinda upphandlingar
och inkop under 2025 och dven signalerera betydande anskaffningar under
planaren 2026—2027. Upphandlings- och inkopsplan 2025 ska redovisa alla
kanda upphandlingspliktiga inkép med ett avtalsvirde 6ver 300 tkr for att
redan i budgetprocessen erhalla en tillf6rlitlig Gverblick av kommunens

upphandlingsbehov.

2025

e Konsultstéd f6r kommunens utveckling av civil beredskap,
kontinuitetsplanering, sikerhetsskydd och utbildnings- och

ovningsverksamhet inom omradet

e Reservkraftaggregat med tillhérande service

e Terminalglasogon

e Lonekartliggningssystem

e Julgiva 2025

2026

e Lonesystem och option pa rekryteringssystem

o DPensionsforvaltare

e Ledningssystem
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|4 Overgripande bilagor

I4.1 Ekonomiska bilagor

Intakter
Verksamhetsomrade Forandring fran ar 2024
Intikter Utfall 2023 Budget 2024 Budget 2025 Volym- Index- Svrigt Totalt
fordndring upprikning
Avgifter 15410 8 000 8380 0 380 0 380
Ovriga intikter 116 431 107 800 101 220 0 2 448 -9 028 -6 580
Summa intikter 131 848 115 800 109 600 0 2 828 -9 028 -6 200
Bruttokostnader
Verksamhetsomrade Fordandring fran ar 2024
Nimndens kostnader Utfall 2023 | Budget 2024 | Budget2025 | . oo™ Index- Effelctiv- Svrigt Totalt
forandring upprikning isering
Personalkostnader -124 967 -141 602 -149 865 0 -5 601 0 -2 662 -8 263
Lokalkostnader -12 532 -14 634 -14 705 0 -71 0 0 -71
Kapitalkostnader -52 781 -73 198 -87 076 -13 878 0 0 0 -13 878
Kop av tjanster/verksamhet -54 147 -57 792 -70 792 -13 000 0 0 0 -13 000
Ovriga kostnader -102 345 -98 674 -128 062 -28 942 0 270 716 -29 388
Summa kostnader -346 772 -385 900 -450 500 -55 820 -5 672 270 -3 378 -64 600
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Anslag
Verksamhetsomrade Forandring fran ar 2024
Kostnads- och intdktsslag Utfall 2023 Budget 2024 Budget 2025 fﬁ\:;rll)tljr:;lg up:::'gif()r(\-ing E:r:::‘g’- Ovrigt Totalt
Avgifter 8 184 8000 8380 0 380 0 0 380
Ovriga intikter 101 598 107 800 101 220 0 2 448 0 -9 028 -6 580
Summa intikter 109 782 115 800 109 600 0 2 828 0 -9 028 -6 200
Personalkostnader -124 967 -141 602 -149 865 0 -5 601 0 -2 662 -8 263
Lokalkostnader -12 532 -14 634 -14 705 0 71 0 0 71
Kapitalkostnader -52 781 -73 198 -87 076 -13 878 0 0 0 -13 878
Kop av verksamhet -54 147 -57.792 -70 792 -13 000 0 0 0 -13 000
Ovriga kostnader -102 345 -98 674 -128 062 -28 942 0 270 716 -29 388
Summa kostnader -346 772 -385 900 -450 500 -55 820 -5 672 270 -3 378 -64 600
Nettokostnader -236 990 -270 100 -340 900 -55 820 -2 844 270 -12 406 -70 800
Driftbudget 3 ar
Verksamhetsomrade Utfall 2023 Budget 2024 Budget 2025
Driftbudget Kostnad Intdkt Netto Kostnad Intdkt Netto Kostnad Intdkt Netto
Kommunstyrelse, fortroendevalda -10 947 0 -10 947 -11 850 0 -11 850 -12 100 0 -12 100
Ledning -8 851 0 -8 851 -12211 0 -12211 9210 0 -9210
Politiska forstarkningar -6 751 0 -6 751 -4 964 0 -4 964 -17 206 0 -17 206
OH KSF -16 376 0 -16 376 -16 210 0 -16 210 -14 670 -4 173 -18 843
e et erveghes -10 326 TRE] 805 -10 350 10350 0 11 964 0 11 94
:s;?bﬂ::ﬁ for kvalitet och 3843 1512 -2331 -6 924 | 504 -5420 7176 860 -6316
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Verksamhetsomrade Utfall 2023 Budget 2024 Budget 2025

Ekonomiavdelningen -26 757 23016 -3741 -27 422 21 822 -5 600 -29 315 19 794 -9 521
Kommunikationsavdelningen ink -18821 18 302 519 -18.345 18 345 0 119829 19 829 0
Avdelningen mark och etablering -4 404 | 258 -3 146 -6 800 0 -6 800 -6 930 0 -6 930
Digitaliseringsavdelningen -17 848 17 861 13 -19 320 19 320 0 -25 900 25 900 0
jAu‘r’iddeiL“i“g fér administration och 8386 7 841 545 8200 8200 0 8600 0 8600
HR/Lén -17 419 15767 -1 652 -15 644 15 644 0 -17110 17 110 0
Summa KSF -150 729 96 688 -54 041 -158 240 95 185 -63 055 -180010 79 320 -100 690
Forvaltningsledning -2 330 5780 3450 0 0 0 -495 0 -495
Verksamhetsutveckling -5 600 | 670 -3930 -2 166 0 -2 166 -2 000 0 -2 000
Verksamhetsstdd -504 515 I 0 0 0 -2 955 2 700 -255
Geodataenheten -10 750 2828 -7 922 -10 670 2 580 -8 090 -10 665 2 465 -8 200
Samhillsbetalda resor -34 655 0 -34 655 -27 000 0 -27 000 -35900 0 -35900
Stadsbyggnadsavdelningen =217 0 =217 -1 700 0 -1 700 -1 250 0 -1 250
Planenheten -7793 0 -7793 -7 960 0 -7 960 -7 700 150 -7 550
Exploateringsenheten -4 571 0 -4 571 -5 575 700 -4 875 -5 200 800 -4 400
Strategisk planeringsavdelning -4234 0 -4 234 -5 640 3 000 -2 640 -10 450 450 -10 000
Hex-Flanprogram, dealjplaner, 8100 9000 900 -7 000 4264 2736 7000 3815 3185
Tekniskt utskott -139 0 -139 -175 0 -175 -175 0 -175
Infrastruktur och anlaggningar -7 500 | 638 -5 862 -10725 0 -10725 -10 000 0 -10 000
Forpackningsinsamling 0 0 0 0 0 0 -9 400 9 400 0
Gata och parkenheten -63 788 6 900 -56 888 -40 067 8 006 -32 061 -52 000 9 000 -43 000
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Verksamhetsomrade Utfall 2023 Budget 2024 Budget 2025

Projektledning investering -32 407 4250 -28 157 -1933 0 -1933 -1 250 0 -1 250

Summa SBF KS -182 588 32 581 -150 007 -126 500 19 000 -107 500 -156 440 28 780 -127 660

Kapitalkostnader 0 0 0 -72 660 1615 -71 045 -85 550 | 500 -84 050

Brandforsvaret -27 601 0 -27 601 -28 500 0 -28 500 -28 500 0 -28 500

Summa -360 918 129 269 -231 649 -385 900 115 800 -270 100 -450 500 109 600 -340 900
Driftbudget 3 ar fort.

Verksamhetsomrade Plan 2026 exkl prisutv Plan 2027 exkl prisutv

Driftbudget Kostnad Intdkt Netto Kostnad Intdkt Netto

Kommunstyrelse, fortroendevalda -12 100 0 -12 100 -12 100 0 -12 100

Ledning -9210 0 -9210 -9210 0 -9210

Politiska forstarkningar -17 206 0 -17 206 -17 206 0 -17 206

OH KSF -14 670 -4 173 -18 843 -14 670 -4 173 -18 843

Avdel.ni.ngen for sakerhet, trygghet -1 964 0 -1 964 11 964 0 11 964

och civil beredskap

Avdelning for lalitet och 7176 860 6316 7176 860 6316

hallbarhet

Ekonomiavdelningen -29 315 19 794 -9 521 -29 315 19 794 -9 521

Kommunikationsavdelningen ink -19.829 19 829 0 -19.829 19 829 0

servicecenter och intern service

Avdelningen mark och etablering -6 930 0 -6 930 -6 930 0 -6 930

Digitaliseringsavdelningen -25 900 25 900 0 -25 900 25900 0
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Verksamhetsomrade Plan 2026 exkl prisutv Plan 2027 exkl prisutv

jAu\:;id?Lning for administration och -8 600 0 -8 600 -8 600 0 -8 600
HR/Lén -17 110 17110 0 -17 110 17 110 0
Summa KSF -180010 79 320 -100 690 -180010 79 320 -100 690
Forvaltningsledning -495 0 -495 -495 0 -495
Verksamhetsutveckling -2 000 0 -2 000 -2 000 0 -2 000
Verksamhetsstod -2 955 2700 -255 -2 955 2700 -255
Geodataenheten -10 665 2 465 -8 200 -10 665 2 465 -8 200
Samhillsbetalda resor -35900 0 -35900 -35900 0 -35900
Stadsbyggnadsavdelningen -1 250 0 -1 250 -1 250 0 -1 250
Planenheten -7 700 150 -7 550 -7 700 150 -7 550
Exploateringsenheten -5200 800 -4 400 -5200 800 -4 400
Strategisk planeringsavdelning -10 450 450 -10 000 -10 450 450 -10 000
EES)E;Z';“ngram' detaljplaner, -7 000 3815 3185 -7 000 3815 3185
Tekniskt utskott -175 0 -175 -175 0 -175
Infrastruktur och anlaggningar -10 000 0 -10 000 -10 000 0 -10 000
Forpackningsinsamling -9 400 9 400 0 -9 400 9 400 0
Gata och parkenheten -52 000 9 000 -43 000 -52 000 9 000 -43 000
Projektledning investering -1 250 0 -1 250 -1250 0 -1250
Summa SBF KS -156 440 28 780 -127 660 -156 440 28 780 -127 660
Kapitalkostnader -85 550 1 500 -84 050 -85 550 | 500 -84 050
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Verksamhetsomrade Plan 2026 exkl prisutv Plan 2027 exkl prisutv
Brandforsvaret -28 500 0 -28 500 -28 500 0 -28 500
Summa -450 500 109 600 -340 900 -450 500 109 600 -340 900
14.2 Bilagor peng, taxor och avgifter
14.2.1 Taxor och avgifter
Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 B el zbe s Kommentar

2025, belopp (kr)

2025, procent (%)

Geodataverksamhet
Stomnatspunkt (vid oanmald rasering) 5349 5488 139 2,6 Upprikning KPI juli 2009
. . Overgar till timkostnad
Koordinater (stompunkt, granser) 445 600 155 34,8 handliiggare. Minsta avgift 0,5h
Primarkarta med hojder, per ha 1 960 2011 51 2,6 Upprikning KPI juli 2009
Primarkarta utan hojder, per ha 1 568 | 609 41 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Grundkarta, per ha 5852 6 004 152 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Hoéjdmodell, per ha 392 403 Il 2,8 Upprikning KPI juli 2009
Ortofoto (skalriktig flygbild), per ha 27 28 | 3,7 Upprikning KPI juli 2009
. Overgir till timkostnad
Anpassning kartutdrag 373 600 227 60,8 handliggare. Minsta avgift 0,5h
. " Overgar till timkostnad
Komplettering plangranser 562 600 38 6,8 handliggare. Minsta avgift 0,5h
Komplettering VA 562 600 38 68 Overgir dill timkostnad

handlaggare. Minsta avgift 0,5h
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Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Plottning/utskrift 163 167 4 2,5 Upprakning KPI juli 2009
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta A <=3000m? 9736 10 200 464 4,8 handlaggare, kartkostnad
borttagen
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta A >3000m?, per m? 1,35 1,20 handlaggare, kartkostnad
borttagen
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta B <=3000m? 8 858 9 000 142 1,6 handlaggare, kartkostnad
borttagen
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta B >3000m?, per m? 1,35 1,20 handlaggare, kartkostnad
borttagen
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta C <=3000m? 1774 2 400 626 35,3 handlaggare, kartkostnad
borttagen
MomsfriTimkostnad
Nybyggnadskarta C >3000m?, per m? 0,59 0,60 0,01 1,7 handlaggare, kartkostnad
borttagen
Enkelt kartutdrag <=3000m2 835 900 65 7.8 Timkostnad handldggare,
kartkostnad borttagen
Enkelt kartutdrag>3000m?, per m? 0,15 0,60 0,45 3,0 Timkostnad handlaggare,
kartkostnad borttagen
Utstakning 4 horn 8 082 8292 210 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Tillagg ytterligare horn styckpris 650 667 17 2,6 Upprikning KPI juli 2009
Utstakning med lageskontroll 4 hérn 11281 11 574 293 2,6 Upprikning KPI juli 2009
Tillagg ytterligare horn styckpris 972 997 25 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Aterutstakning 5838 5990 152 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Lageskontroll 4 horn 4969 5098 129 2,6 Upprikning KPI juli 2009
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Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Lageskontroll i samband med utstakning 3197 3280 83 2,6 Upprakning KPI juli 2009
Tillagg ytterligare horn styckpris 194 199 5 2,6 Upprikning KPI juli 2009
Timkostnad handlaggare | 200
Sambhallsbetalda resor
Sjalvskjutsersittning med bat paborjad resa 55 55 0 0
Sjalvskjutsersattning med bat per paborjad sjomil 55 55 0 0
Avgift vid forsent avbokad resa 0 400 400
Infrastruktur och anlaggningsverksamhet
Batplatser
Sommarplats 1/5 - 31/10, plats
A Bathamnsvagen (kr) 3 400 3740 340 10,0 | 1-127 max 8 meters bat. Plats
159-259 max 9,5 meters bat
AA Béthamnsvigen (kr) 3740 4114 374 lo,0 | Semmarplats I/5 - 31710, max
12 meters bat
Sommarplats 1/5 -31/10,
jamna nummer max 5 meters
B Klappbryggan (kr) 2 420 2 662 242 10,0 bat, ojimna nummer max 7.5
meters bat
C Mellan Jirnvigsbron och Centralvigen (kr) 2 140 2354 214 10,0 | Semmarplats I/5 - 31710, max
6 meters bat
Sommarplats 1/5 - 31/10, CD
CD Centralvigen (kr) 2210 2431 221 10,0 7-21 brygga med 3 platser,
max 6 meters bat. Ovriga max
8 meters bat
D Mellan Jirnvigsbron och Slussen 2210 2431 221 10,0 | Semmarplats I/5 - 31710 max
7 meters bat
S Mellan Sockenvigen och Akersbro (kr) 1715 | 887 172 10,0 Sommarplats 1/5 - 31/10 max

4 meters bat
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Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Sommarplats 1/5 - 31/10,
Langsmed platser, ej tillatet
A & AA Langsides, Bathamnsvagen (kr/m) 487 536 49 10,0 med bat utanfor befintlig bat,
batbredd max 5 meter. Med
undantag for fasta batar
Brygga MB, antal | (kr/m) 487 536 49 10,0 Sommarplats 1/5-31/10
Brygga E Kanalstaden (kr/m) 660 726 66 10,0 Sommarplats 1/5 - 31/10
Sommarplats 1/5 - 31/10,
Grundhyra 3 355 kr +7
Brygga T Tunahamn (grundhyra) 3050 3355 305 10,0 kr/cm dver 2.4 meters bredd
brygga
Sommarplats 1/5 - 31/10,
Grundhyra 3 355 kr +7
Brygga T Tunahamn (kr/cm) 6 7 | 10,0 kr/cm Sver 2.4 meters bredd
brygga
ST 1 &2, Stallstigen (kr) 3740 4114 374 1,0 | Semmarplats I/5 - 31/10, max
7,5 meters bat
ST 3 & 4, Stallstigen (kr) 2420 2662 242 0,0 | Semmarplats I/5 - 31710, max
4,0 meters bat
Tillaggsavgift utover vanlig
S - . . batplatstaxa for icke
Tillagg for ej kommunmedlem i Osteraker (ar) 900 990 90 10,0 .
kommunmedlem. Galler
endast sommarplats
Vinterplatser i Akers Kanal. Langsides plats (kr/m) 285 314 29 10,0 Vinterplats,, | november;Pi(i)l
Vinterplatser i Akers kanal. Stivplats (kr) 1 690 | 859 169 10,0 Vinterplats, | november;pi(i)l
Batplatsko
Nyregistreringsavgift (kr) 285 314 29 10,0
Arsavgift (kr) 180 198 18 10,0
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Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Slussning
Arskort (kr) 620 682 62 10,0
Bat (kr) 55 6l 6 10,0
Kanot/Kajak (kr) 20 2 2 10,0 Minst 5 st kanoter/kajaker per
slussning
Gata och parkeringsverksamhet
Boendeparkeringstillstaind
For ect ar (kr) I 200 I 500 300 250 | ! @vgfternaingir moms med
Fér 6 manader (kr) 740 900 160 21,6 | !2veifterna ingdr moms ';;‘/1
F5r 3 manader (kr) 380 450 70 1g,4 | |aveifternaingar moms ;’Sej
Parkeringsavgifter och kontrollavgifter
Avgifterna ar for olika
forseelser. Avgifterna avser
Felparkeringsavgift och kontrollavgifter vid olovlig bade parkeringsanmirkning pa
parkering (LKOP) (kr) 500 -1000 500 - 1000 0 0 gatumark samt kontrollavgift
vid olovlig parkering pa
kvartersmark.
Stallplats
Avgift fgr ﬁgllplats for husbil med méjlighet till 100 150 50 50,0
stromforsorjning/dygn
. Trafikanordningsplan (KL 8
Trafikanordningsplaner kap § 3.6 till c
Godkind TA-plan 2 000 2200 200 10,0
Inkommen och avslagen TA-plan 500 550 50 10,0
Generell TA-plan 8 000 8 500 500 6,3
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Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
TA-plan folisninte men arbetet utsitter inte tredje 5500 6000 500 9.1

man eller utforare for fara

TA-plan saknas 25 000 27 500 2 500 10,0 Ingen dygnsavgift tillkommer
TA-pIar'l' foljs inte och orsakar fara for tredje man 25 000 27 500 2 500 10,0

och utforare

TA-plan foljs inte stor framkomligheten pa en av 15 000 20 000 5 000 30,0

kommunens huvudgator eller gata med busstrafik

Nar bevi!jad Ta-plan med tillhérande handlingar | 500 | 750 250 143

saknas pa arbetsplatsen

Utmarlfningsansvarig kan inte nas vid kontroll under | 500 | 750 250 143

arbetstid

Om ingen tidsforlangning begarts innan slutdatum | 500 | 750 250 143 | 750 kr/dag

gatt ut, trots fortsatt arbete

Om varselklader ej uppfyller EN 471 klass 3, eller
saknas vid foljande situationerf/tillfallen. A)
Varseloverdel (jacka) saknas helt. Eller B) 4000 4500 500 12,5
Varselbyxa saknas vid dis, dimma och morker med
lagt sittande reflexer i lagst klass 2

4 500 kr/person

Nar arbetsomradet inte har nagon namngiven
utmarkningsansvarig eller om personalen saknar 4 000 4500 500 12,5
godkand utbildning

4 500 kr/person

Vid onddiga storningar/risker i framkomligheten,

sasom exempelvis: Inga motligg mot kantstdd, 7 500 kr forsta dagen sedan

material/massor kvarlamnat efter det att arbetet 6000 7500 | 500 250 5 000 kr/dag
avslutats

Personal, maskiner och materialupplag finns i

skyddsbuffert eller sakerhetszon 10000 10500 500 >0

Gravtillstand

Godkint gravtillstand (kr) 2 000 2250 250 12,5

39



Osteraker

Forandring 2024-

Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
I(rlll;)ommen och avslagen ansokan om gravtillstand 500 550 50 10,0

.. S 17 500 kr forsta dagen sedan
Schaktarbete utfors utan giltigt tillstand 15 000 17 500 2 500 16,7 7 000 kr/dag
Om ledningar ej forliggs pa en minst 50 cm djup val 15000 17 500 2500 167

rensad schaktbotten

Om gravmassor ateranviands utan godkinnande av
Infrastruktur- och anlaggningsavdelningen vid 10 000 12 500 25 500 25,0
Osterakers kommun

Om aterfyllning vad giller materialval och packning
fran kring fyllnad upp till terrassyta ej foljer 10 000 12 500 2 500 25,0
Anliggnings AMA tabell CE|-CE6

Om aterstillande av bitumenbundna lager ej foljer
Teknisk Handbok Gravbestimmelser samt 15 000 17 500 2 500 16,7
tillhdrande bilaga "Val av beliggning"

Om arbetet €] tar hansyn till natur och vixtlighet
enligt 4,1 och 4.1.2 i Teknisk Handbok 25 000 25 000 0 0
gravbestammelser

Om inte belaggningsarbetena ej ar klara senast 30 5 500 kr forsta veckan sedan

dagar efter slutfort arbete > 000 > 500 500 10,0 2 500 kr/vecka
Egenkontroller kan ej uppvisas vid slutfort arbete 10 000 10 500 500 50
Ovriga etableringar/tillstand
Minimiavgift | 500
kr/upplatelse/ar. Om
Byggetableringar, inhagnade omraden (kvm/ar) 580 600 20 34 avstidngning av gang-cykelvig

kravs utgar dubbel avgift for
upplatelsen
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Taxor och avgifter

Budget 2024

Budget 2025

Forandring 2024-
2025, belopp (kr)

Forandring 2024-
2025, procent (%)

Kommentar

Byggskylt (kvm/ar)

59

65

10,1

Fast avgift. For byggskylt < 15
kvm placerad pa
etableringsavsparrning eller
byggnadsstillning uttas igen
avgift

Fristaende container, arbetsbodar etc. (kvm/ar)

1 020

| 050

30

2,9

Minimumavgift | 500
kr/upplatelse/ar

Upplag (kvm/ar)

340

350

29

Minimumavgift | 500
kr/upplatelse/ar

Cirkus (kr)

2 800

3000

200

7,1

Fast avgift (Paborjat dygn)

Marknader, tivoli, filminspelning, event m.m.

2 800

3000

200

7,1

Fast avgift (Paborjat dygn)

Kiosk, gatukok, foodtruck m.m. > 15m2 (ar)

46 500

47 500

| 000

22

Minimumavgift 500kr/dag for
dag |-7. Ansokan 6ver 5 dagar
3 500 kr/manad. Fast avgift
per man efter dag 7. 47 500
kr/ar

Kiosk, gatukok, foodtruck m.m. <I5m2 (ar)

23 400

24 000

600

2,6

Minimumavgift 250 kr/dag for
dag |-7. Ansokan 6ver 5 dagar
| 750 kr/manad. Fast avgift
per man efter dag 7. 24 000
kr/ar

Avfallskarl, nergravda avfallsbehallare, sophus,
tidningsstall etc (kvm/ar)

285

300

53

Minimumavgift 250
kr/upplatelse/ar. Plats for
uppstillning/nedgravning av
avfallskarl ar avgiftsfri om den
ar anvisad av kommunen eller
annan bemyndigad
organisation

Flaggstang (ar)

1 140

I 150

0,9

Fast avgift. Avser | flaggstang

Julgransforsaljning (kr)

1290

| 350

60

4,7

Fast avgift | 350 per paborjad
vecka. Endast under tiden |

- 24 december, max en yta av
50 kvm
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Forandring 2024- Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Uteserveringar (kr/kvm/6 man) 166 175 9 54 Fast avgife per pabor]a(.! 6-
manadersperiod
ZON | - Storangstorget och
Skyltar - belysta zon | (kr) 2800 3000 200 7.1 utefter vég 276. Belysta av
tillstandshavaren
(kr/kvm/6man)
ZON 2 - All annan offentlig
) plats. Belysta av
Skyltar - belysta zon 2 (kr) 1 540 | 600 60 39 tillstandshavaren (kr/kvm/6
man)
Skyltar - obelysta zon | (kr) 1 620 | 650 30 1,2
Skyltar - obelysta zon 2 (kr) 880 900 20 2,3
Mobilradioantenner (ar) 7 400 7750 350 4,7

(Tele)master plus en (1) bod, teknikskap eller dylikt

(3r) 29 200 30 500 | 300 4,5
st e dom som g | ot o e ) 600 12500 500 78
Torgplats

| dag (kr) 565 595 30 53
| vecka (kr) 1 700 I 775 75 4,4
| manad (kr) 3900 4075 175 4,5
3 manader (kr) 5560 5825 265 4.8
6 manader (kr) 9 960 10 400 440 4,4

Planverksamhet

Plan- och bygglovstaxan ar framtagen och beslutad
2011 (KF § I'11). Upprakning av gillande taxor sker i
samband med arsskiftet 2024/2025 utifran gillande
prisbasbelopp.
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Forandring 2024-

Taxor och avgifter Budget 2024 Budget 2025 2025, belopp (kr) 2025, procent (%) Kommentar
Planbesked
5 - —
Enkel atgird |1 460 29 400 17 940 157 50 % av vid var Fld gillande
Prisbasbelopp
Medelstor atgird 17 190 44 100 26 190 157 75 % av vid var .tld gillande
Prisbasbelopp
S - —
Stor atgard 22 920 55 800 35 880 157 100 % av vid var t':ld gillande
Prisbasbelopp
Timersittning utgar vid
handldggning av komplexa
Timersattning/timme 1 200 | 200 0 0 planbesked for de delar som

Sverstiger ovan upptagna
taxor, dock upp till ett
maxbelopp om 75 000 kr

Geodataenheten

1. Taxor som har upphort att gilla (koordinater 6vriga punkter, analog primarkarta med och utan hojder, Gversiktskarta,

timkostnad mitlag och assistent).

2. Taxor som har omriknats till timkostnad handliggare med minsta avgift 0,5h (koordinater, anpassning kartutdrag,

komplettering plangrinser och VA, nybygenadskartorna A-C och enkelt kartutdrag).
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I 4.3 Riktade bidrag

Typ av bidrag Killa Utfall 2023 Budget 2024 Prognos 2024 Budget 2025 Syfte med bidraget
Statlig medfinansiering Trafikverket 7325 3300 3300 5500 | Statlig medfinansiering
Statlig medfinansiering MsB 1 99 2300 2470 2500 | Arbete med krisberedskap och
civilt forsvar
o .o .
I 4.4 Mal for verksamhetsutveckling
14.4.] Nimndmal
Overgripande " o o AT Utfall Utfall o Prognos o o .
mal Namndmal/resultatmal | Resultatindikatorer 2022 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
) rialloart medarberar 78 80 80 82 82 83 84
Osterakers kommun ir en | €N&agemang ( )
attraktiv arbetsgivare P
Sjukf'ranvaro totalt bland 8% 7% 7% 7% 7% 7% 7%
anstallda, kommun
Osteraker ir en attraktiv Befolkningsokning 1,87 % 03 % 0,6 % 0,6 % 061 % 1,02 % 1,02 %
plats att bo i, etablera N "
) . 2 ystartade arbetsstillen,
Osterakers foretag i och besoka antal/1000 inv 16-64 ar 15 14 14 14 15 15 15
verksamheter
priglas av hog Upplevd generell nojdhet
kvalitet . . vid bemétande vid kontakt 90 % 90 % 90 % 92 % 92 % 94 %
Kvaliteten pa med kommunen
informationen och
bembtandet fran Andelen som ar nojda
kommunen i kontakt med med informationen fran 70 % 75 % 77 %
invanare, brukare, kommunen
verksamheter och =
besokare dr hog Foretagsklimat enl. O
(Insikt) - Upphandling 71 62 74 62 66 68 70
- Index
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kollektivtrafiknara lagen

Overgripande " o o AT Utfall Utfall o Prognos o o .
mal Namndmal/resultatmal | Resultatindikatorer 2022 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Den ekonomiska
planeringen ska vara Uppfyllda finansiella mal 100 % 100 % 100 % 75 % 100 % 100 % 100 %
Osteraker har langsiktig och hallbar
en rol?ust och Antalet anstallda i
effektiv . Effektiviteten i administrativa
ekonomi kommunens administrativa | verksamheter okar
verksamheter okar mindre, i relation till
befolkningsékningen
Andel som kanner sig
mycket trygg eller ganska 75 % 77 % 78 % 79 % 80 %
Osteraker ar Osterikers offentliga trygg kvallstid
entryss milléer ska vara trygga for Medborgarundersokningen
kommun for de | jnvinare och besdkare ST f
. rygg utomhus i
som vistas, A . . 98 99 99
verkar och bor omradet dar du bor nar
- det ar ljust ute, andel (%)
har
Osterakers kommuns Arlig uppfoljning av
civila beredskap ir god kommunens krisledning Ja Ja Ja Ja Ja
Andelen centrala
upphandlingar som staller
Kommunorganisationens relevanta krav for 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
inkop och upphandlingar hillbarhet
ar ett strategiskt verktyg _ _
Osterakers for hallbarhet Antal inkop som ersitts av
utveckling sker kommunens 70 70 80 80 90
med fokus pa aterbruksplattform
en hé!lbar Andel invdnare med 200
framtid meter till nirnatur eller 99 % 99 % 99 % 99 % 100 % 100 %
Osteraker erbjuder goda park
livsmiljGer Andel nya bostidder och
arbetsplatser styrda till 95 % 95 % 95 % 95 % 95 %
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Overgripande " o o AT Utfall Utfall o Prognos o o .
mal Namndmal/resultatmal | Resultatindikatorer 2022 2023 Mal 2024 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Minska genomsnittlig
energianvandning i 125 125 122
kommunkoncernens
.. lokaler
Osterakers
kommunorganisation Fossiloberoende fordon i
begransar den egna kommunorganisationen, 32 34 40 34 50 50 60
klimatpéaverkan andel (%)
Energianvandning per
gatubelysning, 353 329 350 350 345 340 340
kWHh/ljuspunkt
1 4.5 Strategiska nyckeltal
14.5.1 Ledningsstod
Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028
Prognossakerhet i
kommunen 0,7 % 0,2 %
(Ekonomiavdelningen)
Andel inkop gjorda
genom inkopssystemet 8%
(Ekonomiavdelningen)
Andel fakturor
attesterade i tid. 86 90

(Ekonomiavdelningen)
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14.5.2 Demografi

Nyckeltal Utfall 2022

Utfall 2023 Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Invanare totalt, antal

(Ekonomiavdelningen) 49138

49 282

14.5.3 Ekonomisk hallbarhet

Nyckeltal Utfall 2022

Utfall 2023 Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Kassalikviditet
kommunen, (%)
(Finans- och
analysenheten)

279

342

Sjalvfinansieringsgrad

for kommunens

investeringar, andel (%) 58
(Finans- och

analysenheten)

411

Nettokostnadsavvikelse
totalt (exkl. LSS), andel
(%) (Finans- och
analysenheten)

Skattesats till kommun,
(%) (Finans- och 16,9
analysenheten)

16,9

16,6

Soliditet inkl
pensionsatag. kommun,
(%) (Finans- och
analysenheten)

27

33

Verksamhetens
nettokostnader enligt
resultatrakningen
kommun, kr/inv
(Finans- och
analysenheten)

-51 362

-53 757
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Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024 Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Arets resultat som
andel av skatt &
generella statsbidrag
kommun, (%) (Finans-
och analysenheten)

14.5.4 HR

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024 Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal |6neskulder (HR-
avdelningen)

118

139

HME (HR-avdelningen)

78

80

82

Sjukfranvaro (HR-
avdelningen)

81

6,9

14.5.5 IT

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024 Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal anvindare
(Digitaliseringsavdelningen)

8153

8 195

8265

14.5.6 Kansli

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024 Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Andelen digitala
namndhandlingar
(Avdelningen for juridik
och administration)

90

90

100
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14.5.7 Stadsbyggnadsprojekt

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal antagna planer
(KS SBF)

Antal lagakraftvunna
planer (KS SBF)

Antal antagna
detaljplaner med
forskole-/skolindamal
(KS SBF)

Antal laga kraftvunna
detaljplaner med
forskole-/skolindamal
(KS SBF)

Antal laga kraftvunna
detaljplaner for
arbetsomraden
(smaindustri) (KS SBF)

Andel av lagakraftvunna
planer i
kollektivtrafiknara lage
(KS SBF)

100 %

14.5.8 Administrativt arbete (granskning/attestering av leverantorsfakturor) inom forvaltningen

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal korrigeringar inom
Sambhallsbyggnadsforvaltning
exklusive (MHN och BN)
(KS SBF)

6 029 7198

3 000
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14.5.9 Forpackningsinsamling Osteraker

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Kg/Invanare (KS SBF) 362 394

14.5.10Bostadsbyggande inom Osterakers Kommun

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Ackumulerat utfall
sedan 2017
(inflyttningsklara
bostider - Utfirdade
slutbesked) inom
ramen for avtal
Sverigeforhandling

- nyckelomraden
(stationsnara - 1,5 km
fan station) (KS SBF)

| 429 1 481

2535

3031

3531

Antal (st) utfirdade
slutbesked inom hela
Osterakers kommun
(KS SBF)

471 264

Ackumulerat antal

mojliga bostiader inom

laga kraftvunna 411 1 361
detaljplanen sedan ar

2017 (KS SBF)

Antalet tillkommande

mojliga bostader inom 150 950
laga kraftvunnen

detaljplan (KS SBF)
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14.5.1 | Ekonomi

Nyckeltal Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Kostnadsutveckling
Licens-/supportavtal 2997
(Verksamhetsstod)

3707

14.5.12Kart- och mattjanster

Nyckeltal Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Utstakningar

(Geodataenheten) 1o

64

23

70

75

80

Lageskontroller

(Geodataenheten) 8

92

40

75

80

85

NK A
(Nybyggnadskarta)
(Geodataenheten)

46

45

50

55

NK B
(Nybyggnadskarta)
(Geodataenheten)

33

23

45

50

55

NK C
(Nybyggnadskarta)
(Geodataenheten)

337

230

375

400

415

EK (Enkelt kartutdrag)
(Geodataenheten)

55

32

55

60

65

14.5.13Samhallsbetalda resor

Nyckeltal Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Kostnadsutveckling
Samhilisbetalda resor 18 096
(KS SBF)

23 649
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Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028

Bomresor - Sent
avbokad resa (Bestillda
men ej nyttjade

inbokade resor) 9093 9880
- Turbunda resor (KS

SBF)

Skolskjuts Taxi - antal

resor (Samhdllsbetalda 28 765 34 405

resor)

Kostnadsutveckling Tur
bundna resor 10 009 12 080
(Sambhdillsbetalda resor)

Turbundna resor
- antal resor totalt 34 969 36 480
(Samhdllsbetalda resor)

Kostnadsutveckling
Skoltaxi 8088 I'1 569
(Samhdllsbetalda resor)

Kostnadsutveckling
Busstransporter 4872 6 166
(Samhdllsbetalda resor)

Kostnadsutveckling
Sjotaxi 270 125
(Samhdllsbetalda resor)

Antal brukare

- Turbundna resor

- snitt/man
(Sambhdillsbetalda resor)

145 151

Antal aktiviteter
- Turbunda resor 17 484 18 240
(Sambhdillsbetalda resor)
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Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal brukare
Skolskjuts - genomsnitt
per manad
(Sambhdillsbetalda resor)

119

139

Antal aktiviteter per
brukare - Turbundna
resor - genomsnitt per
manad (Sambhidllsbetalda
resor)

121

123

Kostnadsutveckling SL
kort

- Grundskoleelever
(Samhdillsbetalda resor)

783

1 589

Antal skolelever i
snitt/man under
perioden 2021 - 2024
(Samhdllsbetalda resor)

108

121

Kostnadsutveckling SL-
kort - Gymnasieelever
(Samhdllsbetalda resor)

2188

2074

Kostnadsutveckling
Bomresor - sent
avbokad resa

- Turbunda resor
(Sambhdillsbetalda resor)

2 555

3320

14.5.14Plan

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal politiskt beslutade
planbesked
(Stadsbyggnadsavdelningen)
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Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028

Antal antagna planer 2
(Stadsbyggnadsavdelningen)

Antal lagakraftvunna planer

(Stadsbyggnadsavdelningen) 2 2 !
Handlaggningstid

planbesked 100 100 100
(Stadsbyggnadsavdelningen)

Antal tillkommande mgjliga

bostider inom laga 150 900 0

kraftvunnen dpl
(Stadsbyggnadsavdelningen)

Antal antagna dpl for

arbetsomraden 0
(Smaindustri)

(Stadsbyggnadsavdelningen)

Antal antagna dpl for
forskole-/skolindamal 2 0 0
(Stadsbyggnadsavdelningen)

Antal méjliga nya

forskolor, skolor i 0 | 0
lagakraftvunna planer

(Stadsbyggnadsavdelningen)

Andel av lagakraftvunna
detaljplaner som tydligt
har en koppling till
(starker) lokal knutpunkter
och centrum
(Stadsbyggnadsavdelningen)

50

Andel BTA i laga
kraftvunna detaljplaner
som tydligt har en koppling
till (stirker) lokal
knutpunkter och centrum
(Stadsbyggnadsavdelningen)

95 100
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Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Andel BTA i

lagakraftvunna detaljplaner

i kollektivnara lage

(Stadsbyggnadsavdelningen)

100

14.5.15Park och landskap

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Antal kvm Naturmark
(Total volym) (KS SBF)

412 335

415572

441 008

449 828

458 824

Antal kvm
Planteringsytor yta
(Total volym) (KS SBF)

20 379

18 354

19 477

19 867

20 264

Antal kvm
Planteringsytor yta
(Total volym)
(Infrastruktur och

anldggning)

20 379

18 354

El-Férbrukning - Antal
KWH - Park och
landskap (Infrastruktur
och anldggning)

20 250

20 595

Antal kvm Grasytor
(Infrastruktur och
anldggning)

590 830

589 970

626 080

638 602

651 374

Totalt antal kvm
parkytor (Infrastruktur
och anldggning)

1 043 144

1 045 186

1211

1 134175

|1 157 634
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14.5.16Gata och parkering

Nyckeltal

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024 Budget 2026

Budget 2027

Budget 2028

Totalt antal nya
ljuspunkter (KS SBF)

5397

5553

6453

6753

7053

Totalt antal kvm
asfalterad yta (Total
volym) (KS SBF)

943 447

954 241

| 082 432

| 104 081

I 126 162

Antal kvm asfalterad
yta (Lokalgator)
(Infrastruktur och

anldggning)

338747

343 378

382 035

389 676

397 469

El-Forbrukning - antal
KWH - Gata och

och anldggning)

parkering (Infrastruktur

2280 424

2 108 709

Antal kvm asfalterad
yta (gangbanor och
GC-vigar)
(Infrastruktur och
anldggning)

321 947

327 920

355 505

362615

369 867

Antal kvm grusytor
- yta (Infrastruktur och

anldggning)

19 600

21290

24 646

25 878

27 172

Antal kvadratmeter
asfalterad yta
(huvudgator och
parkeringar)
(Infrastruktur och
anldggning)

277 895

282 943

344 893

351 790

358 826
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14.5.17Infrastruktur och anlaggningar

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028

Kostnad per kvm
asfalterad yta exkl.
vintervaghallning (KS
SBF)

4,15 4,67 5,61 5,61 5,61

Kostnad per ljuspunkt

och ar (KS SBF) | 026 1173 1 071 | 044 1019

Kostnad per kvm

parkyta (KS SBF) 7,06 9.5 9,49 9,49 9,49

Driftkostnader
Vintervighallning (KS 7 432 000 11 061 000
SBF)

El kostnader (totalt)

(KS SBF) 6 397 000 6 362 000

Snomingd totalt per ar
(cm) (Infrastruktur och 171

anldggning)

Driftskostnadsutveckling
Torget (Fjarrvairme)
(Infrastruktur och
anldggning)

867 000 1 062 000

Parkeringsovervakning
(Intdkter) (Infrastruktur 2 162 000 3 083 000
och anldggning)

Parkeringsovervakning

(Kostnader)

(Infrastruktur och 946 000 1261 000
anldggning)

Kostnadsutveckling Park

och Landskap 7361 813 9939 184

(Infrastruktur och
anldggning)
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Nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028

Kostnadsutveckling
Gata och parkering
(Infrastruktur och

anldggning)

16 768 000 18 683 000
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