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| Viktiga handelser under perioden

e Covid-19 har fortsatt paverka forvaltningens arbete.

e PWC har genomfért en granskning avseende namndens arbete med
budget, verksamhetsplan och ekonomisk uppfoljning.

e Statligt stimulansbidrag har erhillits bland annat f6r habiliteringsersatt-
ning och for 6kad kvalitet inom omsorgen for aldre.

e [Dorvaltningen deltar i ESF-projektet MIA — Mobilisering infor arbete.

e Gorjansangen, sarskilt boendet pa Ljustero invigdes och 6ppnades i
juni.

e Villa Nis, sarskilt boende 1 privat regi invigdes av nimndens ordfo-
rande och Gppnades 1 maj.

e Nimnden har antagit 6verenskommelse om kostnadsansvar for for-
skrivningsbara hjalpmedel, forbrukningsmaterial samt f6r de medicin-
tekniska produkter som anvinds for vard-och omsorg 1 sirskilt boende,
daglig verksamhet samt socialpsykiatriskt boende.

¢ En informationsfilm om korttidsvistelse inom LSS har tagits fram for
att visualisera insatsens innehall for barn med funktionsnedsittning.

e Nimnden har beslutat att Trygghetskamera ska finnas som valbar in-
sats inom aldreomsorgen.

e Fonderna Ostra Ryds magasinfond och Sociala samfonden ar fordelade
och avslutade.

e Syn och horselkonsulent har rekryterats.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Driftsredovisning - .
(belopp i tkr) Helar Januari-Augusti
Bud-
Budget | Prognos :: :;_ Utfall Period- Ug::' get-
2021 2021 | B 2020 budget P avvi-
vikelse oden
kelse
Verksamhetens in-
tikter
Avgifter 26 984 26 984 0 29 721 17 990 16 428 | -1 561
Ovriga intikter 50 706 50 706 0 58 765 33 804 32359 | -1444
Summa intikter 77 690 77 690 0 88 487 51793 48 788 | -3 006
- varav interna intdkter
Verksamhetens
kostnader
Personalkostnader -37 635 -37 635 0 -34 178 -25 090 -24 889 202
Lokalkostnader -42 864 -4] 864 1 000 -38 907 -28 576 -27 472 1 105
Kapitalkostnader 0 0 0 -107 0 -59 -59
Ko&p av verksamhet -626 687 | -587 687 39000 | -602687 | -417791 -388723 | 29068
Ovriga kostnader -34 704 -34 704 0 -32 328 -23 138 -23 560 -421
29 89
Summa kostnader -741 890 | -701 890 | 40 000 | -708 207 | -494 595 | -464 702 3
- varav interna kostna-
der
Yerksamhetens -664200 | -624200 | 40000 | -619720 | -442 802 | -415914 | 2688
nettokostnad 8

Nimndens nettokostnad for pertoden uppgar till - 415 914 tkr vilket motsva-
rar 94 % av periodbudgeten. Per den sista augusti finns en positiv budgetavvi-
kelse om 26 888 tkr. Anledningen till den positiva avdelningen ar att volymerna
inom framst dldreomsorg varit ligre an beraknad med anledning av Covid19
pandemin och dragit ut 1 iden mer an beriknat varfor bokslutsprognosen for
helaret okar till ett 6verskott pa 40 000 tkr jimfort med budget. Namnden an-
tar lagre volym resten av aret med anledning av Covid19.

Se 5 "verksamhetsuppfoljning" for yttetligare info.

3 Atgirder for budget i balans

Inga atgarder har behovts genomforas da namnden redovisar och prognostice-
rar ett overskott for helaret 2021.
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4 Mal och maluppfyllelse

4.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog kvali-
tet och ett gott bemotande i all kommunal service.

Det ska vara latt att komma 1 kontakt med socialfotvaltningen. Vard- och om-
sorgsnamndens resultatmal ar att n6jdheten med forvaltningens stéd och set-
vice ska 6ka och har darfor ett antal resultatindikatorer for att mata detta.

En anpassning till de s6kande mojligheter och svérigheter gors kontinuerligt
for att underlatta kontakten bade gillande information, kommunikation och 1
direkta moten. Digitalisering underlittar pA manga sitt. Socialférvaltningen har
varit aktiv 1 utvecklingen och arbetet med inféra digitalteknik.

Socialforvaltningen svarar pa inkomna drenden via Artvise inom ett dygn,
hemsidan granskas och uppdateras kontinuerligt. Handlaggare har fortbildats
(7.5 hp) inom bemétande och omsorgsbehov f6r milgruppen dldre och funkt-
ionsnedsatta. En 6kad samverkan med Nordost kommunerna har inletts gal-
lande anhorigstodsaktiviteter. Genom information och vigledning har anhori-
gas mojligheten att delta 1 digitala forum 6kat.

Socialforvaltningen har genomfort en intern aktgranskning avseende socialpsy-
kiatrin som visade pa att handlaggningen har varit skyndsam och korrekt.
Aven en systematisk uppfoljning har gjorts pa individnivi inom Lagen om sir-
skild service (LSS) och daglig verksamhet for att sikerstilla att brukarnas be-
hov tillgodoses med beviljade insatser.

4.1.1 Nojdheten med forvaltningens service och bemétande ska oka
Malupp-
o Utfall Utfall Prognos :
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 | fyllelse
2020
NKI brukarundersék-
a - | MiNE- helhetsintryck
Antal nya e-tjinster
— | — | | I 100 %

4.2 Osteraker ska ha en ekonomi i balans

Vird- och omsorgsnamndens resultatmil ér att nimnden ska redovisa en bud-
get 1 balans vid bokslut. En hog grad av kostnadseffektivitet krdvs 1 det dagliga
arbetet inom forvaltningen for att tillgodose behov genom effektiva och dnda-
malsenliga insatser.

Forvaltningen har effektiva utskrivningsprocesser. Nir brukare kommer hem
fran sjukhus, far de insatser 1 hemmet inom tva dagar efter besked om utskriv-
ning. Detta innebar att inte utgar kommunal ersattning till region Stockholm.
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Revisionsbyran PWC genomférde en granskning i mars avseende nimndens
arbete med budget, verksamhetsplan och ekonomiska uppfdljning. Inom tva
omraden limnades férslag om forbittringar, dessa var:

e Dokumentera det interna ekonomistyrningsprocesserna i form av bud-
get, uppfoljning och prognos

e sakerstalla en systematisk uppfoljning och éterrapportering i de fall
namnden beslutar om atgirder for en ekonomi 1 balans

Namnden har tagit del av PWC rapporten och godkint férvaltningens svar pa
rapporten.

Namndens prognos per sista augusti visar pa ett 6verskott. Ingen prognos un-
der aret har visat pa ett negativt resultat, varmed inga atgirdsplaner har behovts
upprattats.

4.2. Namnden ska redovisa en budget i balans vid bokslut

Malupp-
S Utfall Utfall Prognos
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 | fyllelse
2020
Budgetavvikelse i for-
— e hallande till utfall 39% 0% 100 %
Faststilld atgdrdsplan
vid eventuell budgetav-
— | wem | vikelse 100 % 100 % 100 % 100 %

4.3 Osteraker ska vara bista skolkommun i linet

Alla barn har ritt till utbildning. Utbildningen ska ges med hinsyn till barns
olika behov och forutsattningar (ur skollagen). Nir ett barn inte ges mojlighet
till en fungerande skolgang kan det finns flera orsaker, varje barns situation ar
unik och darfor ar ocksa 1osningen unik. Nara samverkan mellan familj, skola
och samhallets olika stodsystem; sasom psykiatrin, habiliteringen och social-
tjansten kravs 1 de flesta fall for att barnet ska fa ratt stod.

Vird- och omsorgsnamndens resultatmal ar att antalet barn med problematisk
skolfrinvaro ska minska. Arbetet med att minska problematisk skolfranvaro
skots via en arbetsmodell implementerad 1 ordinarie verksamhet. Resultatet ut-
varderas genom att folja upp de barn som beviljas insatser med malsattningen
att minst 70% av barnen ska ha en 6kad skolnarvaro efter insatsens avslut. Un-
der deldret har tva barn avslutat insatsen med 6kad skolnarvaro.
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4.3.1 Antalet barn med problematisk skolfranvaro ska minska

Malupp-
s Utfall Utfall Prognos 5
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 ;y(;lze(:se

andel barn som erbjuds
insats inom ramen f6r
projektet "problema-
- mm | tisk skolfranvaro'som 88 % 70 % 70 % 146,67 %
atergar till skolan

4.4 Osteriker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for ildre
och personer med funktionsnedsattning

Brukarmedverkan ar ett angelaget omrade for Socialférvaltningens fortsatta ut-
veckling, det finns ett samband mellan nya arbetssitt, ny kunskap och 6kat en-
gagemang fran olika brukargrupper. Socialférvaltningen genomfor arligen bru-
karundersokningar som avser att ge svar pa hur individen upplever sitt stod
och sina kontakter med socialforvaltningen.

Socialférvaltningen har fortbildat personal 1 arbetssittet Individens behov 1
centrum (IBIC). Syftet ar att beskriva resurser, behov och mal for personer
med funktionsnedsittning. Detta kan dven leda till att en 6kad samsyn gallande
bedémningar och beslut som frimjar rittssikerheten och likstallighetsprinci-
pen da beslutsunderlagen foljer samma struktur.

Forvaltningen har effektiviserat arbetssattet (speedating) vilket innebar att upp-
foljning av beviljade insatser sker skyndsamt med utforarna for att sakerstalla
att insatsen tillgodoser den enskildes behov.

Vird- och omsorgsnamndens resultatmal ar att andelen omsorgstagare som ar
n6jda med naimndens insatser ska 6ka. Resultatet av brukarundersékningar re-
dovisas 1 helarsbokslutet 2021.

4.4. Andelen omsorgstagare, som ar nojda ska oka

Malupp-
i Utfall Utfall Prognos %
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 | fyllelse
2020
NKI hemtjinst
| - 88 % 89 % 100 %
NKI dldreboende
. 82 % 82 % 101,23 %
Brukarenkdter inom
funktionshinder (LSS
- | wmm | gruppbostad) 81 %
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4.5 Osterdker ska ha en trygg miljo

Vild forekommer i alla delar av samhillet och tar sig olika uttryck. Det véld
som utovas mellan personer som har, eller har haft, en relation benamns vd/d i
ndra relation.

For att socialforvaltningen ska kunna erbjuda hjalp och stod miste vildet syn-
liggoras vid kontakt med socialférvaltningen. Detta forutsitter att det finns
kunskaper hos handliggaren och metoder for att finga upp behov. Socialfor-
valtningen har darfor anvint utvecklingsmedel till utbildning av grundlaggande
kunskaper om vild i nira relation till samtliga medarbetare inom forvaltningen.
Under delaret har denna grundutbildning kompletterats med en webbkurs om
hedersrelaterat vald och fortryck som riktat sig till forvaltningens 58 berorda
medarbetare varav 37 har fullfoljt utbildningen (63%).

En processledarutbildning "En kommun fri frin vald" har genomforts. Tjans-
tepersoner fran olika forvaltningar har deltagit och gjort en kartlaggning av
kommunens valdspreventionsarbete. Denna kartliggning tillsammans med for-
valtningens egen rapport om vald i nira relationer kommer ligger till grund for
forvaltningsledningens beslut om att inritta ett Relationsvildsteam under hos-
ten 2021. Forvaltningsledningen ska dven ta stillning till vilka arbetssatt som
yttetligare ska implementeras 1 forvaltningen.

Utbildning 1 Suicidprevention har paborjats for medarbetare inom missbruks-
varden och socialpsykiatrin. Utbildningen kommer fortsitta under hosten
2021.

Vard- och omsorgsnimndens mal dr att personer som ar utsatta for vald i nara
relationer ska erbjudas stéd och hyilp.

4.5.1 Personer som dr utsatta for vald i nira relationer ska erbjudas stod
och hjalp

Malupp-
T Utfall Utfall Prognos 5
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 | fyllelse

2020

Andel av anstillda
(minst | &r) som har

- — s;:l:dutblldmng inom 9% _ 55 5 OB

Andel i procent. De
medarbetare som mo-
ter hedersrelaterat
vald och fortryck och 63 %
som har utbildning for
detta.

30 %
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4.6 Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhille,
dar goda forutsattningar ges for manniska, miljé och natur
att samverka

Vard- och omsorgsnimndens verksamhet utgors dels av personal inom forvalt-
ningen och dels av tjanster kopta av Produktionsforvaltningen och av externa
utforare. Forvaltningen deltar i kommunens 6vergripande arbete med hallbar
utveckling inom ramen fér Agenda 2030. Genom att vid upphandlingar stilla
krav som syftar till att minska en negativ miljopaverkan har namnden en moj-
lighet att bidra till maluppfyllelse av kommunens miljomal. For att kunna stilla
sadana krav kravs 6kad kunskap bide avseende miljopaverkan och avtalsritt.

For att minska den miljopaverkan som sker inom forvaltningen ar namndens
ambition att minska antalet resor till f6rméan for digitala moten. For att uppni
detta kravs bade en satsning pa digital utveckling och pa utveckling av nya ar-
betssitt.

Socialforvaltningen ingar 1 en arbetsgrupp f6r implementering av kommunens
miljomal som leds av kommunens hallbarhetsstrateg. Ett par av de priotite-
ringar som forvaltningen har lyft fram 4r ett behov av en kommungemensam
resepolicy och tydlighet avseende miljékrav vid upphandling.

Miluppfyllelse kommer att matas genom antalet aktiviteter som genomfors
inom forvaltningen 1 syfte att 6ka medvetenheten kring miljopaverkan avse-
ende upphandling, resor och inkép. Det planeras tva aktiviteter under hosten.

4.6.1 Vard- och omsorgsnimndens verksamhet ska drivas pa ett for miljon
hallbart sitt

Malupp-
Mal 2021 | fyllelse
2020

Utfall Utfall Prognos

Resultatindikatorer 2020 2021 2021

Andel nya avtal som in-
nehaller kommunens
miljokrav (enligt kom-

S 100 % 100 % 100 % 100 %
munens miljomal)

Antal aktiviteter som
genomfors i syfte att
oka medvetenheten i
miljopaverkan avse-
ende upphandling, re-
sor och inkdp

4 2 2 100 %

4.7 Stark och balanserad tillvaxt som ar ekologiskt, socialt och
ekonomiskt hallbar

For vard-och omsorgsnimndens malgrupper finns det ett behov av en god
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framforhéllning 1 planering av nya bostider. For personer med funktionsned-
sattningar rader en bostadsbrist. Nir det galler sarskilda boende har det till-
kommit tva nya 1 kommunen. Ett i kommunens egen regi, Gotjansingen pa
Ljusteré med tio platser och ett i privatregi, Villa Nas vid Taljéviken med 60

platser.

Vard- och omsorgsnimndens resultatmal ar att det ska finnas tillging till bosta-
der for naimndens malgrupper for att ticka behovet. Namnden har lamnat ytt-
rande 1 de forfragningar som giller planeting av bostider som berdér nimndens
ansvarsomrade. En boendeprognos for 2022 har tagits fram i samband med

verksamhetsplanen for 2022.

4.7.1 Tillgang till bostdder for vard- och omsorgsnamndens malgrupper

for att tacka behovet

Malupp-
S Utfall Utfall Prognos 5
Resultatindikatorer 2020 2021 2021 Mal 2021 | fyllelse
2020
Andel yttranden som
namnden limnat vid
planering av nya bo-
- mm | stider och byggnat- 100 % 100 % 100 % 100 %
ioner.
100 %
Arlig boendeprognos
o~ — 100 % 100 %
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5 Verksamhetsuppfoljning

Driftsredovisning per

verksamhet (belopp i Helar Januari-Augusti
tkr)

Budgee | 7o | BUE | Utfan | Period- | JERHL | W

2021 12021 | vikelse | 2020 | budget | ien | vikelse
Néimnd och staber -21743 -21743 0 -20 686 -14497 | -14 195 302
Sarskilt boende -199769 | -180769 19000 | -182655 [ -133179 | -121 434 11746
Hemtjanst -116 175 | -115 175 1000 | -112107 -77 450 -76 064 1 386
Ovrig dldreomsorg -22 843 -19 843 3000 -19 565 -15 229 -13703 1 526
Admin dldreomsorg -13 108 -12 108 1 000 -11 850 -8738 -7728 1010
LSS vuxna -180 559 | -176 559 4000 | -174785 | -120373 | -118854 1518
Psykiatri vuxna -43930 | -39930 4000 | -41058 | -29287 | -26352 2935
Admin vuxenstéd -10 323 -9323 1 000 -8 543 -6 882 -6 106 776
LSS barn -24 105 | -22 105 2000 [ -22265 | -16070 | -14113 1 957
Ovrigt barn och ungdom -26 606 -21 606 5000 -22 021 -17 737 -14 328 3 409
Admin barn och ungdom -3 655 -3 655 0 -2877 -2.437 -2 347 90
Personligt ombud -1 384 -1 384 0 -1 309 -922 -690 232
Verksamhetens Netto- | 664200 | -624200 | 40000 | 619720 | 442802 | 415914 | 26888

Per sista aug 2021 har namnden ett totalt 6verskott om 26 888 tkr jimfort med
budget for Vard- och omsorgsnaimnden.

Namnder och staber har ett budgetoverskott pa 302 tkr jaimfort med budget
och beror pa ligre 6vriga kostnader jimfoért med budget.

Sarskilt Boende har en positiv budgetavvikelse jimfort med budget pa

11 746 tkr. Anledningen till Gverskottet ar att volymen inom Sarskilt boende ar
lagre an budgeterat. Antalet sirskilt boende platser budgeterades till 282 platser
men 1 augusti var antalet belagda platser 263.

Hemtjansten har ett 6verskott pa 1 386 tkr jamfort med budget, da antalet ut-
forda hemtjansttimmar varit nagot lagre an budgeterat och minskade under
sommatren. Ovrig aldreomsorg har ett 6verskott pa 1 526 tkr jamfort med bud-
get, beroende pa lagre beliggning pa korttidsplatser.

Enheten Admin aldreomsorg har ett 6verskott pa 1 010 tkr jamfort med bud-
get da ovriga kostnader och personalkostnaderna ir ligre an budgeterat.

LSS Vuxna har ett 6verskott pa 1 518 tkr jamfort med budget, Anledningen ar
att kostnader for assistans och LSS Boende varit ligre 4n budgeterat.

Psykiatri vuxna har ett 6verskott pa 2935 tkr jaimfort med budget med anled-
ning av mindre antal 1 behov av boende och lagre antal Sol. insatser. Administ-
rativa enheten for vuxna har ett 6verskott om 776 tkr jamfort med budget med
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anledning av ligre personalkostnader och ovriga kostnader an budgeterat.

Enheten 6vriga barn och ungdom har ett 6verskott pa 3 409 tkr med anledning
av lagre kostnader for korttidsvistelse /ledsagning/ avlosning an budgeterat.
LSS Barn har ett 6verskott pa 1 957 jimfért med budget, med anledning av
lagre kostnader for assistans och ligte antal boendeplaceringar in budgeterat.
Administrativa enheten for barn och unga har ett 6verskott pa 90 tkr jamfort
med budget med anledning av ligre personalkostnader och ligre 6vriga kostna-
der 4n budgeterat.

Slutligen har Personligt ombud ett 6verskott pa 232 tkr jimfért med budget
med anledning av ligre personalkostnader och ligre 6vriga kostnader 4n bud-
geterat.
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Strategiska nyckeltal

Nimnden skattar att genomsnittet for helaret blir ca 258 platser for sarskilt bo-
ende. Covid- 19 utvecklingen har haft stor pverkan pa volymerna och nimn-
den har 4nnu inte sett att volymerna kommit tillbaka. Aven andra insatser har
ligre volym dn budgeterat som tex korttidsboende. stod och service boende,
boende barn och korttidsvistelse/boende. Ingen insats har virde som ir hogre
an det budgeterade.

Aldreomsorg Utfall 2020 Budget 2021 Prognos 2021
Sarskilt boende, arsplat- | 267 282 258
ser

Sarskilt boende, snitt- 1993 2023 2023
kostnad/dygn

Sarskilt boende, belagg- 99% 99% 99%
ningsgrad

Korttidsplatser, antal 4000 5840 3500
dygn

Korttidsplatser, snitt- 2276 2 300 2 300
kostnad/dygn

Antal Kunder hemtjanst 610 638 600
Hemtjanst, utforda tim- 255 520 260 000 260 000
mar dag och kvill

- varav egen regi 8% 8% 8%
Hemtjanst, pris/utford 437 443 443
timme

Funktionshinder Utfall 2020 Budget 2021 Prognos 2021
Boende, antal vuxna 96 100 96
egen regi

Boende, antal vuxna ex- | 43 46 42
tern regi

Boende, antal barn 6 10 8
Daglig verks enl. LSS, an- | 180 190 190
tal personer

Korttidsvistelse, antal 3600 4104 3 500
dygn

Korttidstillsyn, antal 22 34 20
barn

Personlig assistans LSS, 17 15 15
Vuxna

Personlig assistans LSS, 7 8 7
Barn

Personlig assistans SFB, 44 45 42
Vuxna

Personlig assistans SFB, 10 14 11
Barn

14



Osteraker

5.1 Namnd

Vird- och omsorgsnimnden fullgér kommunens ansvar nir det giller att till-
godose behoven av vard och omsorg for dldre och personer med funktions-
nedsittning enligt socialtjanstlagen (SoL), hilso- och sjukvardslagen (HSL) och
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), med undantag for
sjalva driften av de kommunala resultatenheterna. Vird- och omsorgsnimnden
ar en kundvalsnamnd med ansvar f6r myndighetsut6vning, bestallning och
finansiering av verksamheten, uppféljning av kvalitén i verksamheten och de
utforda insatserna.

Vird- och omsorgsnamnden har haft sju nimndsammantriden till och med au-
gustl.

5.1.1 Covid 19

Covid-19 och dess konsekvenser har krivt en nira och regelbunden kontakt
med utforarna inom hemtjanst och sarskilt boende samt verksamheter riktade
till personer med funktionsnedsittning.

Socialforvaltningen haft en samordnande funktion med information som kom-
mer frin Region Stockholm, folkhilsomyndigheten, MSB, socialstyrelsen, lans-
styrelsen, samt agerat pa regeringsbeslut, lagar o férordningar, for att vidarebe- .
fordra till alla berorda utforare.

Forvaltningens har deltagit 1 samarbetsforum sisom kommunens arbetsgrupp
for covid-19, Region Stockholm, lokala klustermoten med primarvirden och
MAS-natverket.

Ansokan om statsbidrag har s6kts och erhallits for tackning av kostnader
kopplade till covid-19. Utforares kostnader liksom kostnader uppkomna inom
kommunen har sammanstallts och férdelning av medlen kommer ske under
hosten.

5.2 Stab

Socialforvaltningen leds av socialdirektoren. Forvaltningens sakkunniga, utre-
dare samt medicinskt ansvarig for rehabilitering och medicinsk ansvarig sjuk-
skoterska samt syn- och horselkonsulent finns samlade 1 en stab. Forvaltning-
ens administrativa stodfunktioner finns samlade i en enhet for administration
och service. Enheterna arbetar for bade Vard- och omsorgsnimndens samt So-
cialnimndens verksamheter.

5.2.1 Halso- och sjukvard

Uppfoljning av hilso- och sjukvird samt nimndens utforarverksamheter har i
huvudsak genomforts pa distans pa grund av pandemin covid-19. Uppfoljning
har skett via mail och digitala méten. Fokus har varit att sdkerstilla att verk-
samheterna har rutiner for att hantera pandemin, basala hygienrutiner, hante-
ring av skyddsutrustning och 6vriga vardhygieniska rutiner.
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Utredningar enligt Lex Maria skots av respektive verksamhet. Vard- och om-
sorgsnamnden informeras senast vid nistkommande namndsmote, inga Lex
Mariah har rapporterats under deliret.

5.2.2 Aldreomsorg

Covid-19 och dess konsekvenser har fortsatt kravt en nira och regelbunden
kontakt med utférarna inom hemtjinst och sirskilt boende. Uppfoljning av
verksamheterna har skett digitalt kring utférarnas krisberedskapsplaner och
handlingsplaner, personalférsorjningen i verksamheterna, att rekommendat-
ioner och rutiner efterlevs.

Fordjupad verksamhetsuppfoljning kommer att ske 1 host.

5.2.3 Funktionsnedsattning

Covid-19 och dess konsekvenser har fortsatt haft konsekvenser for funktions-
hinderomridet och utforarverksamheterna. Verksamheterna har fatt ta fram
handlingsplaner for att sikerstilla att brukarnas behov tillgodoses. Verksamhet-
erna har fatt stalla om istallet for att stilla in, insatser ska genomforas med
hjilp av anpassningar. Uppfoljningar har skett digitalt bade inplanerade och si
kallade "flygande inspektioner” dir vi har undersokt eftetlevnad av rutiner, pet-
sonaltiathet och att de mervarden som utlovas i avtal.

Fordjupad verksamhetsuppfoljning kommer att ske 1 host.

5.2.4 Bestallningar och avtal

Ny bestallning till produktionsférvaltningen for traffpunkterna; Solgirden, Sol-
halla, Gorjansgarden och Fyren. I bestallningen betonas vikten av brukarupp-
foljning och 1samrad fa till stand attraktiva helgaktiviteter.

Bestillningar har gjorts till Produktionsforvaltningen avseende driften av Gor-
jansangen sarskilt boende pa Ljustero.

Upphandling av Hantverkaren LSS gruppbostad ir pigiende, nuvarande avtal
l6per ut 1 december.

Upphandling inom LSS avseende fritids och kortidsvistelse ar pagaende och
beriknas vara klar 1 september.

Upphandling av ny leverantor for trygghetslarm ar pagaende.

Upphandling ramavtal avseende enstaka platser bostad med sirskild service for
vuxna LSS ar avslutad.
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5.2.5 Synpunkter och klagomal, lex Sarah och ej verkstallda beslut

Inkomna klagomal och synpunkter samt rapporter i enlighet med bestammel-
serna om Lex Sarah utgor virdefull information och underlag 1 forvaltningens
kvalitetsarbete. De privata utférare som kommunen anlitar, liksom verksam-
heter inom Kommunstyrelsens produktionsutskott, hanterar och atgardar sina
klagomal och synpunkter samt rapporterade Lex Sarah. Dessa ska delges Vard-
och omsorgsnimnden for kinnedom och redovisas 1 delarsbokslutet for de
forsta sex manaderna av aret.

Avseende nimndens atbete med myndighetsutévning inom aldreomsorg har
det inkommit tre klagomal som ror arbetssitt. Synpunkter och klagomal foljs
upp av enhetschef och aterkopplas till den klagande, om denne inte ar anonym,
inom fjorton dagar.

Under deliret har det till kommunens privata utforare mnom sarskilt boende
och hemtjanst inkommit 67 klagomal som framst r6r uppfattning om bemo-
tande, information och verksamheternas arbetssatt. Till kommunens utforare 1
egen regi har det inkommit 13 klagomil som r6r arbetssitt och information.

Inom omradet funktionshinder har ett klagomal lamnats direkt till namnden
rorande naimndens ansvar som kravstillare pa utforare nir enskild upplever att
utforaren inte tillgodoser behoven. I det fallet har omfattande kommunikation
skett med utféraren samt regelbundet med den enskilde.

Sammanstallningen fran utférarna inom funktionsnedsattning visar att det un-
der fOrsta halviret har hanterats totalt 8 inkomna synpunkter och klagomal.
Dessa handlar om mingden stéd, bemanning, arbetssitt, utbud av aktiviteter
och bemotande. Utférarna har 1 samtliga fall dokumenterat atgarder.

Vid klagomal pa halso- och sjukvard ska patienter 1 forsta hand vanda sig direkt
till vardgivaren. Patienter kan kontakta patientnamnden for stod 1 kontakt med
vardgivaren. Sammanstillning av inkomna klagomal och synpunkter gillande
hilso- och sjukvird redovisas 1 helarsbokslutet.

Under delaret har en rapport fran utforare 1 enlighet med bestimmelserna om
Lex Sarah rapporterats for kinnedom till nimnden och r6rde hanteringen av
lakemedel pa berord verksamhet, rapporten bedomdes, efter utredning, inte
vara av allvatligt art och har darfor inte anmalts till IVO.

Per den 30 juni 2021 fanns tva rapporterade ej verkstillda beslut. Rapportering
sker vatje kvartal.

Tidigare under delaret har det rapporterats 9 icke verkstallda beslut samt 14 av-
brutna verkstilligheter efter beslut om sarskilt boende och hemtjinst. Inom
funktionsnedsittning har tvd beslut om ledsagning ej verkstillts, liksom ett be-
slut om korttidsvistelse och ett beslut om avlosning och ett om kontaktperson.
Vad giller beslut som r6r aldre si innebar detta en okning av ej verkstillda be-
slut, vad giller beslut som ror personer med funktionsnedsattning innebar
detta en minskning. De icke verkstillda beror samtliga 1 alla fall utom ett pa att
brukaren sjilv valt att avsta insatsen, orsaker handlar om ridsla for smitta, sjuk-
husvistelse eller att matchningen av ledsagare inte kandes bra, rapportering sker
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aven 1 de fall en person har tackat nej till ett erbjudande. Rekrytering och
matchning till uppdrag som avlosare, ledsagare och kontaktperson kan vara en
lang process.

5.3 Aldreomsorg

Verksamheten omfattar st6d, service och omvéardnad i det egna hemmet for
personer oavsett dlder (hemtjanst). Sirskilt boende, korttidsboende avser dyg-
net runt omsorg utanfor det egna hemmet dir aven halso- och sjukvardsinsat-
ser Ingar.

Dagverksamhet som har till syfte att motverka social isolering och anhérigstod
som vinder sig till dig som vardar eller har stor omsotg om nigon aldre som
pa grund av élder, sjukdom eller annat hinder inte lingre klarar sin vardag.

5.3.1 Insatser
Sarskilt Boende

Sirskilt Boende har en positiv budgetavvikelse jimf6rt med budget pa

11 746 tkr. Anledningen till 6verskottet 4r att volymen inom Sarskilt boende ir
lagre dn budgeterat. Antalet sarskilt boende platser budgeterades till 282 platser
men 1 augusti hade nimnden 263 platser och nimnden har pendlat mellan som
lagst 245 och som hogst 263 platser under aret.

Antal kunder i sirskilt boende

Ar jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

2019 | 274 277 272 275 279 278 283 278 277 273 273 274

2020 | 278 276 277 276 271 265 272 269 273 262 248 245

2021 | 245 249 249 251 250 254 256 263
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Nedan tabell som visar aldersspann och om de varit fran kommunen eller ar
inflyttad fran annan kommun

Sarskilt boende

manadsredo- <65 65-79 80-89 >90 Totalt
visning
Kommuninne- | 6l 101 66 229

vanare, dvs
fran Ostera-
kers kommun

Inflytt via SoL 0 7 5 7 19
2:8, dvs fran
annan kommun
som inte beta-
lar

Brukare som 0 3 9 3 15
flyttat till annan
kommun via
LansSverens-
kommelse som
Osterakers
kommunen be-
talar

Linsdverens- 0 6 2 4 12
kommelse fran
annan kommun
som annan
kommun beta-
lar

Belaggningsgraden for sirskilt boende 1 augusti betalande dygn var avrundat

100 % totalt.
Enhet Beldggningsgrad
Solskiftet 99%
Vardbo 100%
Enebacken 100%
Totalt 100%
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Totalt tomdygn betalande vs ej betalande:

Enhet tomdygn betalar
Solskiftet 13

Vardbo 0

Enebacken 0

Totalt 13

Enhet tomdygn betalar €]
Solskiftet 476

Vardbo 62

Enebacken 651

Total 1189

Nedan tabell frin januari tom aug med tomplatskostnader for aldreboende.
Under augusti betalade Vird- och omsorgsnamnden fér 13 tomdygn 1 sarskilt
boende vilket motsvarar ca 0,4 platser till en sammanlagd kostnad av ca 13 tkr

Kost-
nad : . . - Totalt
sldre- Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug 2021
omsorg
Solskif- | 37240 | 23336 | 29792 | 36240 | 22344 | 54264 | 36 176 13832 | 253
tet 224
Vardbo 10 640 10640 | 8512 2128 31920
Ene- 6384 46 356 | 46 816 22344 | 22344 144
backen 244
Totalt 43624 | 80332 | 76608 | 46880 | 53200 | 78736 | 36176 13832 | 429
dldre- 388
omsorg

Hemtjinst

Nar det giller Hemtjansten for jan-aug ligger utford tid pa 80,3 % ackumulerat
av bestilld tid vilket 4r 1 niva med foregaende ar. Under sommaren har antalet
utfoérda timmar varit lagre an tidigare méanader.

Utford tid
i timmar
2021 hem-
tjanst

Mars April

Juni

Juli Aug

Ack 2021

TOTALT
EGEN-
REGI
UFORDA

1885 1767

1736

1637 1674

13728

20740

TOTALT 2055
EGEN-
REGI BE-

STALLDA

2234

2107

2020 1802

16416

26434
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Utférd tid
i timmar
2021 hem-
tjanst

Mars

April

Juni

Juli

Aug

Ack 2021

UO UT"
FORDA /
BE-
STALLDA

84,4%

B6,0%

82,47

81,0%

02.9%

83,67

/8,57

TOTALT
EXTERNA
uT-
FORDA

19593

19045

18653

17720

18197

149215

234780

TOTALT
EXTERNA
BE-
STALLDA

23511

23141

23217

23632

24124

186223

291958

% UT-
FORDA /
BE-
STALLDA

83,3%

82,3%

80,3%

75,0%

75,4%

80,1%

80,4%

TOTALT
HELA
KOMMU-
NEN UT-
FORDA

21478

20812

20389

19357

19871

162943

255520

TOTALT
HELA
KOMMU-
NEN BE-
STALLDA

25745

25196

25324

25652

25926

202639

318392

% UT-
FORDA /
BE-
STALLDA

83,4%

82,6%

80,5%

75,5%

76,6%

80,4%

80,3%

Kosttidsvistelse

Korttidsvistelse har varierat stort under dret pa 18 platser som finns. Mycket fa
individer har varit inlagda bitvis, under sommaren hade belagda platser varit 7-

8 stycken, dvs under 50 % av de 18 platser som finns.
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5.4 Vuxenstod

Verksamheten omfattar omsorg om personer med psykisk funktionsnedsatt-
ning enligt SoL. och omsorg enligt LSS f6r vuxna personer.

Projektet Mobilisering infor arbete (MIA) pagir, detta drivs av Samordnings-
torbundet S6dra Roslagen och syftar till att stodja individer med behov av
samordnat stod och rehabilitering for att de ska kunna nirma sig arbetsmark-
naden. Projektet ar finansierat av Buropeiska Socialfonden (ESF) och samord-
ningsforbunden 1 Stockholms lan.

5.4.1 Insatser
Boende Vuxna

I kommunen finns tretton bostader med sarskild service enligt LSS 1 form av
gruppbostader och servicebostider som drivs pa uppdrag av Vird- och om-
sorgsnamnden. Verksamheterna har olika inriktning anpassad till olika mal-
grupper. Totalt betalar nimnden f6r 138 platser 1 augusti varav 96 platser in-
ternt och 42 fran extern part. Volymerna har minskat med 6 platser jamfort
med 2020.

LSS-boende Vuxna Utfall Utfall Utfall
2021 2020 2019

Antal personer i Boende | 138 144 144

Vuxna

-varav egen regi 96 100 100

-varav extern regi 42 44 44

Tomplatserna har varierat under aret men varit nagot fler 4n vanligt da brukare
har avlidit. Planering finns lopande for vem som ska erbjudas platsen beroende
pa behov. I augusti fanns 3 stycken tomplatser pa Planett, Bergsattra och Nozr-
gardsvagen.

Enhet Tomma platser
Planett |
Bergsittra |
Norrgardsvigen |
Totalt 3
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Totalt har tomplatskostnaden fram till augusti varit ca 1 163 tkr och 1 augusti
var kostnaden ca 208 tkr.

Kostnad Totalt
LSS bo- Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug O
2021
ende
Smedby 69347 | 64873 | 69347 203
567
Planett 67110 | 69347 | 67110 | 69347 | 69347 | 342
261
Bergsittra 67110 | 69347 | 67 110 | 69347 | 69347 | 342
261
Norr- 69347 | 67 110 | 69347 | 69347 | 275
gardsva- 151
gen
Totalt LSS | 69347 | 64873 | 69347 | 134 208 201 208 208 1163
boende 220 041 330 041 041 240
Daglig verksamhet

Det finns tvi utforare av daglig verksamhet frin den 1 juni 2019 da Funkis-
gruppen startade sin verksamhet och kundvalet inom kommunen for forsta
gingen hade en extern utférare. Funkisgruppen hade 1 aug 2021 17 brukare.
Kommunens egen regi bedriver flera olika dagliga verksamheter runt om 1
kommunen och har 163 brukare. Ytterligare 20 brukare har daglig verksamhet
verkstalld utanfér kommunen.

Ett ettarigt statligt stimulansbidrag till habiliteringsersittning har rekvirerats
frin Socialstyrelsen. Syftet med stimulansbidraget dr att hoja dagpenningen for
dem som deltar i daglig verksamhet alternativt att bibehalla den nivd som er-
holls med hjilp av tidigare ars stimulansbidrag.

Personlig assistans enligt LSS och SFB

Paonizaseie e Uil Utfall Utfall
enstod

2021 2020 2019
Antal personer enligt 42 44 45
SFB
Antal personer enligt 18 15 16
LSS

(")knjngen av arenden till kommunen av ansokningar om personlig assistans
enligt LSS har stannat av ndgot jimfort med for nagra ar sedan nar Forsak-
ringskassan borjade gora mer strikta bedémningar. Inflédet av nya arenden ar
relativt stabilt men kostnaderna kan variera kraftigt beroende pa brukares varie-
rande behov. Kommunen 6kade 1 antal personer enligt I.SS under sommaren
till 18 stycken men timmarna ar fa per individ.
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Kommunalt bostadstilligg

I tabellen nedan redovisas statistik f6r kommunalt bostadstilligg som inférdes
fran 1 juli 2015. Antalet personer som fir kommunalt bostadstilligg har legat
stabilt under aret. Ett avslag har skett under aret. Varje ér 1 april sokes bostads-
tilligget om vilket brukar medféra en nedging med antal individer men nu ser

vi augusti att de ar tillbaka pa samma niva som 1 mars.

Kommu-
nalt bo-
stadstill-

lagg

jan-21

feb-21

mar-21

apr-21

maj-21

jun-21

jul-21

aug-21

Antal be-
viljade,
totalt

59

59

59

49

49

49

58

58

Antal av-
slag, to-
talt

Belopp
per ma-
nad

72
091 kr

72
091 kr

73
044 kr

60
866 kr

60
866 kr

60
866 kr

72
577 kr

72
577 kr
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5.5 Barn och unga

Verksamheten omfattar stod till barn och unga med funktionsnedsittning
mnom ramen for SolL och lagen om stéd och LSS.

5.5.1 Insatser

Personlig assistans enligt LSS och SFB

Personlig assistans Barn

Utfall utfall Utfall
och ungdom

2021 2020 2019
Antal personer enligt Il 14 13
SFB
Antal personer enligt 7 8 7
LSS

Okningen av drenden till kommunen av ansékningar om personlig assistans
enligt LSS har stannat av nigot jamfort med for nagra ar sedan nar Forsik-
ringskassan borjade gora mer strikta bedomningar. Inflédet av nya beslut har
minskat under 2021 men kostnaderna kan variera kraftigt beroende pa brukares
varierande behov

Boende Barn

Antalet LSS boende barn var 8 stycken 1 augusti och ir ligre dn vi haft tidigare
ar da volymerna varit runt 10 stycken

Kortidsvistelse

Volmen inom korttidsvistelse har minskat under aret och beror bland annat pa
Covid19. Under augusti lag volymerna pa 170 dygn/manad

5.6 Personligt ombud

Malgruppen ar vuxna personer i Osterikers kommun som till toljd av psykisk
ohalsa har, eller riskerar att fa, lingvariga och allvarliga psykiska funktionsned-
sittningar. Osterikers kommun far statsbidrag med 1,2 mkr fér ar 2021, vilket
motsvarar 3 arsarbetare enligt faststalld berakningsgrund. Resterande del finan-
sieras av Vard- och omsorgsnamnden.

Under delaret har verksamheten fortgitt enligt plan, undantaget att farre fy-
siska moten. De som soker stod ar foretradesvis vuxna over 30 ar. Sokande har
ofta en komplex problematik som innefattar flera omraden, stodbehovet blir
mer tidskravande. Det ar vanligt att foraldrar till ungdomar under 30 ar med
Neuropsykiatriska funktionshinder (NP ) hor av sig, forildern erbjuds da stod
att motivera den unge att sjilva ta kontakt med personligt ombud (PO) f6r vi-
dare stod. I dagslaget har personligt ombud 1 Osteriker ingen ko utan kan om-
gaende ge stod och hjalp.
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En ny ledningsgrupp finns f6r PO i nordost kommunerna, ordférandeskapet
har tilldelats Ostergker 2021. Syftet med ledningsgruppen ar att sikerstalla att
gruppen har de funktioner som krivs for att erhilla stadsbidraget da Forsak-

ringskassan och Arbetsférmedlingen far andrat uppdrag. Samarbetet har vidare
lett till: storre bredd 1 diskussionerna och fordjupad samverkan samt beslut om
att prioritera personer med akuta behov som har barn.

6 Internkontroll

Uppfdljningsansva-

derna har redovi-
sat resultat fran
alla utférare

1d* Kontrollmoment: Metod: Periodicitet®™* e

CENT | Andel resultatmal Berakning av andel | 3 ggr/ar Budget- och kvali-
som kan kopplas tetsenheten
till alla inriktnings-
mal

CENT 2 Andel resultatindi- | Berakning avandel | 3 ggrfar Budget- och kvali-
katorer som har tetsenheten
en direkt koppling
till resultatmadlen

CENT 3 Andel av redovi- Berakning av andel | 3 ggr/ar Budget- och kvali-
sade resultat som tetsenheten
atfoljs av en analys

CENT 4 Andel av analyser Berikning av andel | 3 ggr/ar Budget- och kvali-
som atfoljs av for- tetsenheten
slag till atgarder
genom fornyelse
och utveckling

CENT 5 Kundvalsnamn- Dokumentkontroll | 3 ggr/ar Budget- och kvali-

tetsenheten

Kontrollmomenten ovan ar de generella som giller for alla nimnder och tas
fram av budget- och kvalitetsenheten.

Under dr 2021 till och med delar finns inga avvikande iakttagelser att rappor-

tera.
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/ Personaluppfoljning

7.1 HR
7.1.1 Antal anstillda
Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
ye Delér 2019 | Helar 2019 | Delar 2020 | Helar 2020 | Delar 2021
Antal arsarbetare,
tillsvidareanstallda o H 425 4.5 42 /w
Antal arsarbetare,
tidsbegrinsad an- 0 0 2 2 0
stallning
Antal anstillda 41 44 45 44 42 \s

7.1.2  Sjukfranvaro

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Deldr 2019 | Heliar 2019 | Deldr 2020 | Helar 2020 | Delar 2021

Nyckeltal

Sjukfranvaro 8,6 8,5 89 7,1 3 N

Andel av sjukfran-
varon som ar
langtidssjukfran-
varo

54 59 40 47 19,3 N

Andel av sjukfran-
varon som ir 46 41 60 53 80,7 Y
korttidsfranvaro

8 Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Kommunfullmaktige har antagit tva inriktningsmal med koppling till miljon.
Ett av miélen syftar till att skapa ett langsiktigt hallbart samhille, det andra att
uppna en stark och balanserad tillvaxt som ska vara ekologiskt, socialt och eko-
nomiskt hallbar. Med detta som utgangspunkt dr Vird- och omsorgsnimndens
mal att driva sin verksamhet pa ett f6r miljén hallbart sitt i linje med kommu-
nens miljomal. I och med att nimnden uppdrar it olika utforare att bedriva hu-
vuddelen av namndens verksambhet, finns den storsta miljopaverkan i omsorgs-
verksamheter. Darfor stalls krav 1 upphandlingar kopplade till kommunens mil-
jomal, detta gors 1 samtliga upphandlingar som nu genomfors.

Inom forvaltningens verksamhet 1 Alceahuset bedrivs ett praktiskt miljoarbete i
mindre skala. Pa varje enhet finns mojlighet till sopsortering, tillganglig teknik
for att delta digitalt 1 moten, genomfora vardplaneringar pa distans och att delta
1 webbutbildningar. Under varen 2021 har arbetssatt runt distansarbete fortsatt
att utvecklats och de tekniska 16sningarna har forbattrats enligt behov vilket
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kommer att mojliggora for fortsatt distansarbete med firre arbetsresor som
toljd. Forvaltningen deltar i kommunens atbete kring Agenda 2030.

9 Framatblick

Befolkningsutveckling och volymer

Volymer for Vard- och omsorgsnimndens verksamheter avgors till stor del av
befolkningsutvecklingen i kommunen. Vissa omvirldsfaktorer sisom utveckl-
ing av halsa och diagnostik liksom forutsittningar i boendemiljé paverkar voly-
mernas utveckling, men dessa faktorer visar mer pa lingsiktiga tendenser sna-
rare an pa forandringar inom planeringshorisonter pa nigra ar.

Osterakers kommuns befolkning 6kar stadigt och 6kningen prognostiseras
fortsatta. Okningen beror huvudsakligen pa nyproduktion av bostider. En viss
okning av inflyttade ildre kan ske vid nyproduktion av bostadsritter. Den hu-
vudsakliga 6kningen inom éaldersgrupperna 65 4r och ildre sker genom att pet-
soner som redan bor i kommunen, bor kvar och blir aldre.

Under forra aret var det fler 4dldre som avled 4n vad som prognostiserades pa
grund av Covid-19. Detta paverkar arets och de kommande 1-2 arens volymer
men kan formodas ha en avmattande effekt under aren darefter.

Antalet personer med funktionsnedsittning kan antas 6ka ungefir i samma takt
som befolkningen. Vissa diagnoser blir mer sallsynta och andra 6kar i frekvens.
Det ar manga funktionstillstaind som férbattras 1 och med bittre behandlingar
och utvecklade kompensatoriska 16sningar, men det dr ocksa fler personer (in-
klusive for tidigt fodda barn) vars liv raddas, ibland med omfattande funktions-
nedsattningar som foljd. Da antalet personer som behover insatser med stéd av
LSS och SoL ir liten relativt sett till den totala befolkningen, kan kostnader
anda fluktuera kraftigt. Effekterna mirks framforallt nar enstaka personer har
mycket omfattande behov.

Sarskilt boende

Under aren 2018-2021 har det inte funnits nagon vintetid vid inflyttning till
sarskilt boende annat an beroende pa brukarens egna férutsittningar. Pa grund
av att manga aldre har drabbats av sjukdomen Covid-19, har antalet avlidna
okat jamfort med tidigare ar. Det finns ocksa brukare som avstar insatsen
bland annat pa smittorisk eller for risk att sjalvbestimmanderitten minskar.
Under pandemin ar besoksforbudet ett sadant exempel. Forvaltningen ser en
minskning 1 antalet brukare 1 sarskilt boende.

Hemtjinst

Behovet av insatsen hemtjanst har okat i takt med befolkningsutvecklingen,
okningstakten forvantas besta. Under pandemin med Covid-19 har antalet bru-
kare minskat. Dock har antalet hemtjansttimmar r inte minskat i samma ut-
strackning,.
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Dagverksamhet
Omsorgsinsatser sisom dagverksamhet beraknas 6ka med befolkningsutveckl-
ingen 1 gruppen 65 ar och aldre.

Anslags finansierade verksamhet
Efterfrigan pa de anslagsfinansierade verksamheterna; trygghetslarm, natt-
patrull och triffpunkter beriknas 6ka med befolkningsutvecklingen.

Lagen om sirskild service
Enligt Socialstyrelsens ligesrapport for omridet LSS redovisas en okning som
ar nagot hogre dn vad befolkningsutvecklingen kan forklara.

Insatser till barn minskar. En del av forklaringen 4r att man arbetar mer med
forebyggande atgirder som minskar behovet av mer ingripande insatser. Detta
ar aven en nationell trend.

Insatsen daglig verksamhet och bostad med sarskild service for vuxna ér de tva
insatser som volym- och kostnadsmassigt ar storst inom LSS-omradet.

Behovet setvicebostadsbeslut har minskat, en forklaring till detta ar ett tydli-
gare rittslige dar firre dn tidigare far insatsen beviljad.

Antalet personer med daglig verksamhet for vuxna okar kontinuerlig. Faktorer
som paverkar ar: befolkningsékningen, arbetsmarknaden och socialforsakrings-
systemen.

Den kommunala kostnadsokningen for beslut om personlig assistans har mat-
tats av. Antal beslut har varit stabilt under de senaste dren med ca 25 per ar.
Utvecklingen bedéms vara stabil framéver, dock kan ett enstaka beslut var om-
fattande och paverka kostnaderna.

Rorande bade beslut om personlig assistans och statlig assistansersattning rader
osikerhet, detta beroende pa utvecklingen av lagstiftningen och praxis. Det
finns krafter for att minska antal beslut och kostnader, likasi finns det krafter
for att gora insatsen tryggare for den enskilda. Flera aviserade atstramningar av
assistansen har dragits tillbaka efter remissvar.

En utredning pagar avseende LSS-regler nir det giller bostad med sarskild ser-
vice (SOU 2021:14). En viktig grundliggande princip 1 direktivet ar att manni-
skor inte ska ha metkostnader pa grund av sin funktionsnedsittning. Utred-
ningen konstaterar att majoriteten av de som bor 1 bostad med sarskild service
enligt LSS har ett hyreskontrakt enligt hyreslagen och en hogre boendekostnad
in om de skulle bott 1 motsvarande ligenhet utan stod och service. Utred-
ningen ska:

e bedoma rittsliget nar det giller kommunens mojlighet att valja uppla-
telseform for bostad med sarskild setvice

e vilka forutsittningar som gemensamhets- och personalutrymmen 1 an-
slutning till bostaden far utgéra underlag for berikning av hyra enligt
hyreslagen

e analysera och redogor for vilka ekonomiska konsekvenser ett hyres- re-
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spektive avgiftsférhillande enligt gillande regleting far f6r den enskil-
des kostnader for sitt boende

e foresla en mer kostnadseffektiv reglering som innebir att den enskilde
inte far merkostnader for sitt boende pa grund av sin funktionsnedsatt-
ning

Detta kan komma att paverka nimndes méjligheter och kostnader.

Socialpsykiatri

Antal personer med behov av bostad med sirskild setvice enligt SoL. ar tamli-
gen stabilt 6ver tid, ca 12-14 personer per ar. Antal personer placerade i hem
for vard och boende (HVB) har diremot minskat. Orsaken till det ar forvalt-
ningens malmedvetna arbeta med att erbjuda malgruppen stéd pi hemmaplan.
Detta kan leda till 6kningar av andra insatser; boendestod, hemtjanst eller
sysselsattning. Volymerna for boendeformer for personer med psykisk funkt-
ionsnedsittning bedoms folja befolkningsokningen.

Antalet insatser inom sysselsittning och boendestéd bedéms vara stabilt och
oOka 1 takt med befolkningsokningen.

Oversyn av socialtjinstlagen

En 6versyn av socialtjanstlagen pagar. Vilket bland annat kan innebira att soci-
alforvaltningen ska ha ett forebyggande perspektiv och att flera insatser ska
kunna tillhandhallas utan féregiende individuella behovsprévning. De eventu-
ella forandringarna 1 socialtjanstlagen kan komma att leda till 6kad tillganglighet
av serviceinsatser och digitala I6sningar. Forindring av socialtjanstlagen for-
vantas minska antalet arenden som ska utredas samtidigt som det stills 6kade
krav pa serviceinsatser.

Kompetensforsérjning
Det har blivit littare att rekrytera handliggare. Kompetensforsorjningen for att
kunna bade rekrytera, behalla och utveckla redan anstillda bedéms vara stabilt.

Nimndens anlitade utforare uppger att det finns stora svarigheter med att re-
krytera utbildad omvérdnadspersonal. F'or aldreomsorgen handlar det dels om
att finna personer som vill arbeta inom omrédet, dels om att dessa ska ha eller
fa adekvat utbildning. Utférarna beskriver brister 1 tillgAngen pd lampliga ut-
bildningar och svirigheter med att finna lampliga vikarier f6r de som gar ut-
bildning. Inom funktionshinderomsorgen beskriver utférarna att det visserligen
ar ett mer attraktivt arbetsomrade och diarmed enklare att rekrytera, men att ut-
bildningsnivén ar lag. Utforarna arbetar med detta bland annat genom invente-
ring av kompetens och erbjudande om utbildning inom omréidet. Ekonomiska
satsningar gors frin nationellt hill vad galler kompetensutveckling (Aldre-
omsorgslyftet). Forvaltningen arbetar aktivt med att utférarna ska dela i de
kompetenssatsningar som ar tillgangliga genom att stilla tydliga kompetenskrav
1 upphandlingar och uppfoljningar.
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