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OSTERAKERS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

BYGGNADSNAMNDEN 2021-08-31

§7:1
Nirvarokontroll

Genom upprop antecknas ledaméter samt ersittare till protokollet.
Noteras att nmnden, presidiet undantaget, ombetts medverka pd distans.

&

§7:2
Godkiinnande av dagordning

Dagordningen godkénns, efter av ordforanden meddelade f6réndringar.

§7:3
Utseende av justerare och tid for justering
Till att justera protokollet utses Richard Orgard samt Dan Jonsson

Protokollet planeras att justeras torsdagen den 9 september kl. 16.30.

Lhe 9

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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§7:4
Anmiilan av delegationsbeslut

e Byg\gnadsnéimnden har dverlatit beslutanderitt i enlighet med byggnadsndmndens
delegationsordning.

Dessa beslut, fattade med stdd av delegationsordningen, ska redovisas till ndmnden.

( ‘ Byggnadsnimnden beslutar att till protokollet anteckna anmélan av beslut, enligt till beslutet

bifogad bilaga (BN § 7:4/2021).

Justerandes signatu‘rer Utdragsbestyrkande
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§ 7:6
Ekonomisk uppfoljning per 30 juni 2021, Byggnadsnamnden

Sammanfattning
Byggnadsnimndens prognos {6t helaret 2021, redovisar en positiv avvikelse pa 2 500 tkr 1 jmf
mot heldrsbudget.

Beslut

Byggnadsnamnden beslutar
Byggnadsnimndens ekonomiska uppféljning per juni noteras till protokollet.

Bakgrund

Byggnadsnimndens utfall till och med juni uppgar till 1 551 tkr, vilket ar betydligt battre 1 jmf
med periodbudgeten. Detta innebir en positiv budgetavvikelse om 5 242 tkr. Intikter ligger
betydligt hogre jmf med periodbudget redovisandes ett 6verskott om 3 216 tkr. Aven
kostnaderna hat en positiv avvikelse om 2 026 tkr 1 jmf.

Helarsprognosen redovisat en positiv avvikelse pa 500 tkr 1 jmf med helarsbudget.

Bilagor ‘
1. Ekonomisk uppf6ljning per 30 juni 2021, Byggnadsnimnden

,./‘/4
/
D

usterandes signaturer Utdragsbestyrkande
gl g Y
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Ekonomisk uppfoljning juni 2021
Byggnadsnamnden

EKONOMISK SAMMANFATTNING

Utfallet t.o.m. juni visar pd en positiv avvikelse om 5 242 tkr jamfért med
periodbudgeten. Utfall f6r perioden uppgir till 1 551 tkr.

Sammanfattning

Byggnadsnimndens utfall till och med juni uppgir till 1 551 tkr, vilket ar betydligt
battte jmf med periodbudgeten. Detta innebir en positiv budgetavvikelse om 5 242
tkr. Intikter 4t hogre jmf med periodbudget med ett éverskott om 3 216 tkr.
Kostnader dr betydligt ligre och har ett 6verskott om 2 026 tkr. Viktigt att notera ir
att antalet lovirenden har 6kat med mer dn 32% i jmf med motsvarande period 2020.
Liknande trend kan ses dven kring antal Attefallsirenden.

HELAR | PERIOD: JANUARI - JUNI |
i : | i . ; H
i Budget ' = Prognos ' Budget- ;| Period- !| Utfall | Budget- :

;Driftsredovisning (tkr) fo2021 2021 ‘favvikelsef budget 1§perioden‘§avvikelse

Verksamhetens intdkter
Awgifter
Owriga intékter 1 0
Summa intdkter 13 650 15 650
- Varav intema intékter

Verksamhetens kostnader
Personalkostnader
Lokalkostnader
Kapitalkostnader

4782
10518

- Veravintema kostnader N N

Verksamhetens nettokostnader -7 830 5330|

PERIOD: JAN UARIV- JUNI

: e ;
! | } g i i !
@Driftsredovisning per ! i Prognos . Budget- | Period- E Utfall | Budget~ ..
iverksamhet (tkr) ! ; 2021 javvikelse‘! budget :iperioden avvikelse
i H | i ' i :

Bostadsanpassningsbidrag, atgarder
Bostadsanpassningsbidrag, adm.

Verksamhetens nettokostnader |~ 7830 5330

Kommentarer till periodens utfall

Intakter
Intakterna, 1 huvudsak bygglovsavgifter, ir betydligt hogre in budgeterat.

Kostnader

Ovriga kostnadet ligger i botjan av iret ligre dn budget eftersom budgeten i linjart
fordelad Gver dret. Avvikelsen hirror till stor del till bostadsanpassningsbidrag, vilka
for petioden varit kostnadsmissigt betydligt ligre 4n budgeterat.
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Kommentarer till helarsprognos
Nimnden

Prognosen for heliret redovisar en positiv avvikelse pa 2 500 tkr 1 jmf mot helérs
budget.

Bygglovsverksamheten.

Intikterna under perioden ligger betydligt hdgre 4n budget, viktigt att notera att
antalet lovirenden uppgick till 573 stycken under fOrsta halviret 2021 1 jimforelse
med 433 stycken under motsvarande period 2020. Likande trend finns nir det giller
Attefallsirenden.

Personalkostnaderna har en positiv avvikelse pd 577 tkr p.g.a. vakanser. Vakanserna
ir rekryterade med beriknad tilltride under sen hésten 2021. Aven 6vriga kostnader
uppvisar en positiv avvikelse pd 198 tkt och hirrdr sig fran ligre utfall avseende
licenset/supportavtal (trolig petiodisering forskjutning).

Bygglovsenhetens bemanning bed6ms 1 nulaget vara underdimensionerad. Enheten
har under ling tid gatt hdrt pa personalen, bl.a. begrinsade ledigheter samt stora

overtidskonton.

Alltfér méinga drenden per person, som ska hanteras inom en stipulerad tid, riskerar
att leda till storre intiktstapp i enlighet med plan- och bygglagens regler om avgifts-
reducering. Naturligtvis paverkas dven handliggningens kvalitet av mingden.

Bedomningen ir att enheten, fOr att kunna motsvara kommuninnevéinarnas och
foretagens rimliga forvintningar, gillande tid och kvalitet samt lagktav, i ndrtid
behovas forstirkas.

Byggnadsnimnden far frin bygglovskollektivet, inte ta ut avgifter f6r information,
ridgivning och allmin Gvetvakning/tillsyn. Dessa omriden utgor en betydande del
av namndens verksamhet. I{ostnadstickning for detta ska 1 stillet ske medelst
skattemedel.

Noteras ska en 6ver tid kraftig 6kning av tillsynsirenden, dir drendebalansen i
dagsliget visar pd ett stort underskott, mycket som en f6ljd av nédvindiga
ptioriteringat.

Bostadsanpassningsbidrag

Utfallet vad avser bostadsanpassningsbidrag har en positiv avvikelse pa 1 140 tke.
Antalet inkomna drenden 4r under perioden atergétt till i niva med 2019 (2020
paverkades tydligt av ridande pandemi). Av tertialets drenden ir ett att betrakta som
?storre” (anpassning av kok) med en beriknad kostnad i storleksordningen 200 tke.
Det gir inte att dra nigra lingtgiende slutsatser om var nimnden hamnar pd helaret,
i detta nu. Det ska noteras att den hért lagreglerade verksamheten, ger nimnden
mycket smi paverkansmojligheter avseende kostnaderna. Vidare ska noteras att savil

irendeantal, som kostnader fluktuerar mellan 4r.

ﬁ N
/ (?:M £
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§ 7:7

Forslag till Budget 2022 och plan 2023-2024, Byggnadsnamnden

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har beslutat om direktiv och budgetanvisningar samt preliminira
budgetramar f6tr nimnderna den 16 juni 2021. Med utgangspunkt i direktiv och dem
omstindigheter som i 6vrigt rdder, har samhillbyggnadsforvaltningen arbetat fram ett forslag till
budget 2022 f6r Byggnadsnimnden. Indexupprikningen och verksamhetsplanen kan komma att
revideras under hosten 2021 beroende pa bland annat utvecklingen av omvirldsfaktorer och

prognoser.

Beslut
Byggnadsnimnden beslutar:
Godkinna verksamhetsplanen f6r Byggnadsnimnden, Budget 2022 och plan 2023-2024.

Ej deltagande i Beslutet

Socialdemokraterna samt Roslagspartiet deltar €] 1 beslutet, till f6rman {61 egna forslag att liggas i
Kommunfullmiktige.

Bakgrund

Kommunfullmiktige har beslutat om direktiv och budgetanvisningar samt preliminira
budgetramar f6r nimnderna 1 juni 2021. Byggnadsnimnden ska ta fram och besluta om ett
forslag till budget 2022, verksamhetsplan 2023-2024 utifrin dessa ramar och 6verlimna till
budget- och ekonomienheten senast 31 augusti 2021.

Nimndens slutsatser

Utgingspunkten for tilldelad budgetram 2022 4r budgetdirektiv beslutat i Kommunfullmiktige
den 16 juni 2021. Nettokostnadsram f6r 2022 uppgar till — 7 800 tkr. Intikterna uppgar till 13 900
tkr och kostnadetna till - 21 700 tkr.

Indexupprikningen for taxor, avgifter och forsiljning av tjanster har beriknats till 2 %.
Indexupprikningen kan komma att revideras under hosten 2021 beroende pa bland annat
utvecklingen av omvitldsfaktorer och prognoser. For icke pengarelaterade vetksamheter har en
generell effektivisering berdknats till 0,7%.

Byggnadsnimndens resultatmal behalls 2022,

Bilagor
Fotslag till Budget och verksamhetsplan 2022 samt plan f6r 2023-2024, inklusive bilagor

™ -
[

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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Byggnadsnimnd
Datum 2021-08-24
Arendenr: BN 2021/

Ordférande: Richard Orgard
Forvaltningschef: Kent Gullberg

Forslag till verksamhetsplan 2022,
planperiod 2023-2024
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| Ekonomisk sammanstallning

Nimndens nettokostnad f6r 2022 uppgir till 7 800 tkr. Intikterna uppgér till
13 900 tkr och kostnaderna till 21 700 tkr. P4 intdktssidan har en korrigering
om 250 tkr gjorts till f6]jd av justeringar av taxor.

Ramen har justerats upp med 220 tkr pa kostnadssidan frimst till f6ljd av en
uppjustering vad avser prisutveckling.

Ekonomisk sammanstilining, tkr

e "EKONOMISK SAMMANFATTNING, tkr
( . Verksamhetens intikter 13 650 13 900 13 900 13 900
Avgifter 13 650 13 900 13 900 13 900
Ovriga intikter 0 0 0 0
Verksamhetens kostnader -21 480 -21 700 -21 700 -21 700
Personalkostnader -11 649 -12 639 -12.639 -12 639
Lokalkostnader =271 271 =271 271
Kapitalkostnader 0 0 0 0
K&p av verksamhet 0 0 0 0
Ovriga kostnader -9 560 -8 790 -8790 -8790
Nettokostnad -7 830 -7 800 -7 800 -7 800
<" Nettoinvesteringar 0 0 0 0

Ekonomisk sammanstilining per verksamhetsomrade

¢ Verksamhetsomrade T 5 Budget 2022
BYggné’dsnﬁmnden o ‘Kosthad o Vlhti-ikt = Netto il:leei:‘t:?%)pro-
Nammden 500 N
Bygglovsenheten -15 854 13 900 -1 954
Bostadsanpassningsbidrag -4 896 0 -4 896
Summa -21 700 13 900 -7 800
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2 Effektivisering for verksamhetsutveckling

Nimndens uppdrag

Hantera frigor om bygglov, marklov, féthandsbesked, tillsyn och 6v-
riga uppgifter inom byggnadsvisendet.
Hantera strandskyddsfragor.

Nimnden ska presentera effektivisetingat, och hur man tar sig an detta,
motsvarande 150 tkr.

Byggnadsnamnden 4r i huvudsak en myndighetsnimnd vars tillsyns-
och kontrolluppdrag regleras av aktuell lagstiftning. Namnden har dar-
f6r mycket sméa mojligheter att paverka grunden for sina intakter. Ett
sitt att effektivisera verksamheterna inom Byggnadsnimnden kan vara
att fortsatt 6ka digitaliseringsgraden. Sddana effektiviseringar innebar
att verksamhetssystem och digital utrustning behéver fortsatt utvecklas
och kompletteras, vilket sannolikt innebir 6kade kostnader i det initiala
skedet men ligre kostnader direfter.

Bygglovenhetens digitalisetingsarbete fortsitter och kommer ofta att
bedrivas i ett nira samarbete med kommunens IT-enhet. Fokus pa at-
betet kommer under 4ret ligga pa de interna arbetsprocesserna och be-
doms kunna generera kundnytta, tidsvinster och dven i 6vrigt 6kad kva-
litet genom en effektiv, digital bygglovsprocess som ar till nytta for
medborgare och andra aktSrer. Fokus under 2022 4r att ta fram och
implementera e-tjinst for bygglovsanstkan, vilket bedéms ge tidsvins-
ter utan avkall pa kvalitén i bygglovsprocessen. Byggnadsnimnden be-
domer att de lagstadgade avgiftsreduceringar som under 2021 6kat (ca
75 000 per juls 2021), forvintas fortsatt Oka under resten av aret. Ett
implementerade av t.ex. ovan namnda e-tjinst f6r bygglovansokan
skulle kunna balansera ett intiktstapp om 1 storlek 150 tkr

Boverket har fitt i uppdrag att verka for en effektiv och enhetlig digital
tillimpning av plan- och bygglagen. Uppdraget innefattar att frimja ut-
vecklingen av digitala standarder, klargéra roller och ansvar mellan ak-
torer for en digital utveckling mnom sambhillsbyggnadsprocessen.
Digitalisering har till viss del genomforts i vissa kommuner och inom
flera statliga myndigheter, som tillhandahiller information och annat
undetlag till processen, men resultatet har blivit fragmenterat, det vill
saga att det ser olika ut och det saknas standardiserade process-, in-
formations-, informationsutbytes- och applikationsmodeller samt
granssnitt. Byggnadsnimnden bevakar det arbete som sker pé det nat-
ionella planet och kommer att lita detta utgéra underlag for fortsatt di-
gitalisering.

Ett stindigt aktuellt fokusomrade ir att kontinuerligt se Gver licens-
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och supportomridet, f6r om mojligt optimera och samordna befintliga
ingangna avtal i samrdd med Gvriga verksamhetsgrenar inom samhall-
byggnadsforvaltningen.

Aven nir det giller verksamheten bostadsanpassningsbidrag ligger stort
fokus pa de interna processerna.

3 Mal for verksamhetsutveckling

3.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog kvali-
tet och ett gott bemotande i all kommunal service.

3.1.1 Nojdheten med bygglovsverksamhetens service och kvalitet ska oka

SBAs NKI- undersokmng B

Resultatlnd|katorer Utfall 20!9 Utfall 2020 Mﬁl 202! Mil 2022

60 67 65 65

Ett mal satt till 65 bedéms vara rimligt och uppnébatt, trots att nimnden under
2021 sett en stor 6kning i antalet drenden. Alltjamt (2021) uppvisar Ostetiker
hogst antal drenden per drsarbetare, av de kommuner som deltar 1 Bygglovalli-
ansen. Antalet drsatbetare har avgérande betydelse f6r den serviceniva som kan
tillhandahillas. Noteras ska att bygglovverksamheters utfall, 1 NIKI-
undersokningarna, ofta ligger ligre 4n flertalet andra matomriden.

3.2 Osteraker ska ha en ekonomi i balans

3.2.1 Byggnadsnamnden ska redovisa en ekonomi i balans

Resultatmdlkatorer e Utfall 20I9 Utfall 2020 Mil 202I Mal 2022

Faststilld itgardsplan V|d eventuell
negativ avvikelse 196 0 0 0

Vid negativ avvikelse ska atgirdsplan tas fram och vara faststilld av nimnde

D GO
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3.3 Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for aldre
och personer med funktionsnedsattning

3.3.1 Handliggning av bostadsanpassningsatgirder ska iven fortsatt i hog

grad motsvara sdkandens forvantningar

'Andelrprersraner r;‘led bostadsan-_ 7

passningsidrenden som ir ndjda
med handliggningen.

~ [ Utali2019

Ul 2020

T mMar02l

95 %

94 %

95 %

T

95 %

Byggnadsnimndens malsittning ér att dven fortsatt handligga bostadsanpass-
ningsirenden, pa sitt som en mycket stor del av de s6kande 4r n6jda med. No-
teras att 1 statistiken ingir dven personer som helt eller delvis fatt avslag pa sina

ansOkningatr.

3.4 Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhille,
dar goda forutsattningar ges for manniska, miljo och natur

att samverka

3.4.1 Vid storre byggprojekt informera byggherrar om fordelar med miljo-
smarta val.

“Resultatindikatorer Uil 2019 [ Utfall 2020 | Mal2021 | Mai2022

V'Athrlelrav'arllrarstarré byggpfoiekf 7 7 ' 1 — o

vid vilka byggherrarna informerats

om miljésmarta val. 100 % 100 % 100 % 100 %

3.5 Stark och balanserad tillvaxt som ar ekologiskt, socialt och

ekonomiskt hallbar

3.5.1 Styra nya bostader och arbetsplatser till, i huvudsak, kollektivtrafik-
ndra lagen (inom 1-2 km)

Resultatindikatorer : Utfall 2019 | " Utfall 2020 Mil 2021 ~Mal 2022

Andel av alla forhandsbesked och

bygglov som handlagts, har bevil-

jats i kollektivtrafiknira ldgen. 95 % 95 % 95 % 95 %

V/Qz/l/l
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Energikrav etc. dr foremal fOr stark reglering i lag, forordning m.m. och storre
bygghetrar har ofta goda ekonomiska incitament, av olika art, vid exempelvis
val av uppvirmningskalla. Byggnadsnimnden anser dock att det foreligger
goda skil, att regelmissigt informera om exempelvis husplaceringar ur energi-
synpunkt, férutsittningar for solpaneler samt materialval.

Byggnadsnimnden finner det limpligt att behalla tidigare mal, om en centre-
ring till kollektivtrafiknira ligen (inom 1-2 km). Maltalet 95 % ir satt utifrin
att, det framgent torde finnas ett begrinsat antal byggnationer som bedéms
lampliga, trots ett langre avstand till kollektivtrafik.

4 Strategiska nyckeltal for ekonomi, kvalitet
och volym

4.1 Strategiska nyckeltal

4.1.1 Bostadsanpassning

Prestation/volym
s s e TURall - “Prognos . | Budget | Budget: ‘Budget '[* Budget
Nyckettal . | 2020 | 2021 | am | 2023 | 2024
;‘r"”" beviljade BAB, 308 310 280 290 300 310
Bevilint beloon, 5 3530 3470 3470 3470 3470 3470
evijat belopp, ar 000kr 000kr 000kr 000kr 000kr 000kr
Utbetalat beloop. & 7500 3470 3470 3470 3470 3470
ctajat belopp, ar 000kr 000kr 000kr 000kr 000kr 000kr

Inom bostadsanpassningsverksamhet finns en tro att antalet drende kommer
att Oka till antalet - men med ligre styckkostnad.

4.1.2 Bygglov

Prestation/volym

e e R R R
Tovirenden & ST E—T7 5007 T B I
Tillsyn, ar 83 95 90

Anmilningspliktiga 342 395 350

atgarder, ar

Attefallsirenden, ar 223 300 230

Ej nedbrutet i drendetyper i budget 2021. ** Ej nedbrutet i drendetyper —
lagindringar avseende bygglovplikt f6r olika atgirder har aviserats. Infor re-
spektive budgetar 2022 - 2023 krivs att verksamhetsanalyser gots sa att ned-
brytning i drendetyper kan genomféras pa ett korrekt sitt.
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5 Plan for konkurrensprovning

Bygglovenheten verksamheter utgdrs nastintill i sin helhet av myndighetsutév-
ning, varfér nimnden inte kan se att nigon del av dessa kan vara foremal for
provning av konkurrensutsittning,

6 Program for uppfoljning och insyn

Nimndens verksamhet bestir av myndighetsutovning som inte dr mojlig att
6vetlita pa privata utforare. Nagot program for uppfoljning och insyn av verk-
samhet som utfors av privat utforare pa uppdrag frin kommunen ar darmed
inte aktuellt

7 Peng, taxor och avgifter

Plan- och bygglovstaxan ar framtagen och beslutad 2011 (KF § 111) och har
justeringsfaktor bygglov 1,2 och strandskydd 0,5.

Taxan 4r 1 huvudsak baserad pa SKI.:s tidigare forslag till taxa och bedéms
annu tillrdckligt vl motsvara kraven pi 6nskad kostnadstickning samt utjim-
ning inom olika drendetyper.

Nimnden avser inte att f6r 2022 dndra 1 justeringsfaktor och inte heller att
foresld IKF besluta om nagon 4ndrad taxa.

8 Riktade bidrag

Vetksamheten har inga kinda riktade bidrag under 2022.

9 Internkontroll

Byggnadsnimnden ansvarar enligt Kommunallagen for att internkontrollplaner
upprittas samt att en organisation fér dess genomférande finns. Med intern-
kontroll avses 16pande processer som med rimlig grad av sikerhet faststiller
att;

o Verksamheten bedtivs i enlighet med faststallda mél och i 6vrigt resur-
seffeltivt

o Rikenskaperna ir ritt visande och den finansiella rapporteringen kor-
rekt

Lagar, policys och regler eftetlevs
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Syftet med detta ir att sikerstilla en effektiv forvaltning och att undgi allvar-
liga fel, savil avsiktliga som oavsiktliga.

Avrapportering sker till nimnden vid stérre avvikelser samt i samband med
verksambhetsberittelse. Internkontrollplanen redovisas enligt bilaga 4 1 tabell-
form f6r Byggnadsnimnden. Forst anges centrala kontrollmoment, foljt av
forvaltningsgemensamma kontrollpunkter f6r kommunstyrelsen kontor och

slutligen de enhetsspecifika
Cen KénMéikter och k§stﬁﬁ&ér ar l;or- . s
tla rekt konterade Stickprov | 8 ggr/ar Controller
Cen | Kontroll infér inlimning av Rikenskapssam- Egen .
tlb | mandrag (RS) kontroll | ! &ér | Controller
Cen | Kontroll av upprittandet av registerforteck- . Minst | Avdel-

X Stickprov " .
t2 ningar ggrlar ningschef
Cen .. . Egen < Avdel-
3 Kontroll av 16neutbetalningar kontroll | ggrimdn ningschef
Cen | Kontroll av uppgifter som levereras i statis- Egen Minst | Avdel-
t4 tiksyfte kontroll ggrlar ningschef
BL Samtliga-handlingar-som-finns-i-akti-ett Stickprov | 2-ggrlar Chef Malet obsolet
(o] avslutat-drende-harregistrerats— +0-dren- bygglovs-
Vi -Omformuleras-av-Robert/Eva den enheten
BL Kommunen hemsida gillande bygglovsfrigor Genom- 2 ggrlar Chef
OV | innehaller inga betydande sakfel las- bygglovs-
2 ning/kontr enheten

oll

BL Andelen Sppna tillsynsirenden paborjade Statistik 2 ggrfar Chef
OV | under 2021 dir initiativet ligger hos kommun bygglovs-
3 enheten
BL Genomfdrd utbildning inom dmnet mutor, jav | Intern 1 ggrlar Chef
OV | respektive korruption gentemot samtliga utbildning bygglovs-
4 anstillda inom bygglovsenheten. enheten

|0 Forandringar i forhallande till foregaende
budget

Niamndens nettokostnad £6r 2022 uppgar till 7 800 tkr. Intikterna uppgar till
13 900 tkt och kostnaderna till 21 700 tkr. P4 intiktssidan har en korrigering
om 250 tkr gjorts till f6ljd av justeringar av taxor.

Ramen har justerats upp med 220 tkr pa kostnadssidan frimst till f6ljd av en
uppjustering vad avser prisutveckling.
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| | Framatblick

I'l.1 Bygglov

Antalet drenden bedéms dven fortsittningsvis ligga pa en foérhallandevis hog
nivd, dock med fluktueringar utifrin ridande konjunkturlige och liknande fak-
torer. De stora volymerna, och ofta komplexitetsgraden, stiller hoga krav pa
sivil f6rvaltningen som pa de fértroendevalda och deras inlisning och eventu-
ella kontakter i drenden. Namnden ser en kraftig 6kning av antalet tillsynsiren-
den, vilka ofta ar resurskravande arenden utan intiktssida.

Allt fler stora och komplicerade projekt, med manga olika aktorer, sivil erfarna
som nyare i rollen har kommit att stilla allt hogre krav pa vigledning i bygglov-
processen. Den stora utmaningen i att ha en vildimensionerad bemanning att
svara upp mot de bygglovsokande och andra sakagares rimliga forvantningar
avseende service, handliggningstider, kompetensniviéer, etc., har och forvintas
ocksa fortsatt ha sin strsta svirighet i rekrytering och behallande av personal
med erforderlig kompetens.

Det ska noteras att bygglovsverksamheten ar f6remail for tamligen frekventa
regel- och praxisforindringar, vilket stiller hoga krav pa kontinuerlig inlirning
samt anpassningar till nya férutsittningar. Den lagindring som tridde 1 kraft
2019 innebirande en avgiftsreducering f6r bygglov och anmilanirenden, som
kommunerna inte hanterar inom en 1 lag utsatt tid; riskerar att medf6ra intakts-
bortfall om organisationen inte ar tillrickligt bemannad och effektiv.

Noteras ska att kommunen, inom bygglovverksamheten, har en f6rhallandevis
hog kostnadstickningsgrad i form av avgifter. Vidare ska ocksa noteras de
komplikationer nimnden dirmed kan komma att stillas infor, avseende priori-
teringar mellan bygglovirenden, genererande intakter, kontra tillsynsarenden.

En forhoppning ér att de mojligheter som en fortsatt digitalisering av hand-
laggningsprocessen ger, kommer att generera 6kad kundnytta och effektivise-
ring i atbetet. Detta kommer ocksa att kunna tillskapa viktiga nya och flexibla
arbetssitt till nytta f6r kommunens invénare.

| 1.2 Bostadsanpassning

Befolkningens &ldersstruktur, med ett 6kande antal dldre, bedéms fortsatt in-
nebira ett hégt antal drenden om bostadsanpassningsbidrag. Kostnaderna un-
der de narmsta iren bedéms kunna svara mot budgeterade kostnader, med
reservation for att enstaka drenden i sillsynta fall kan medféra vildigt hoga
kostnader.
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|20vergripande bilagor
12.1 Ekonomiska bilagor
Bruttokostnader
Verksamhetsomrade e
Bruttokostnader | Utfall 2020 | Budget2021 | B
Nimnden -1 010 951 0 0 - 0 -1
Bygglovsenheten -14 084 -15 638 -15 854 0 216 0 0 216
Bostadsanpassningsbidrag -4515 -4 891 -4 896 0 0 0 5 5
Summa totalt -19 609 -21 480 -21 700 0 216 -1 5 220
Intdkter
:Verksamhetsomrade::
Intikter Utfall 2020 | Budget2021 |
Namnden 0 0 0 | 0 0
Bygglovsenheten 13 187 13 650 0 0 0
Bostadsanpassningsbidrag 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa intidkter 13 187 13 650 13 900 250 0 0 0 250
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Anslag
Verksamhetsomride ik
Kostnadsv-‘ocl:h‘intiktssl‘a‘g b Udail 2020 . Budget202l K?::;::?:;
Avgifter 12413 13 650 0 0 | 0
Ovriga intakter 776 0 0 0 0 0 0
Summa intikter 13 187 13 650 13 900 250 0 0 0 250
Personalkostnader -11201 -11 649 -12 639 -990 0 0 0 -990
Lokalkostnader -327 -271 =271 0 0 0 0 0
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0 0 0
K&p av verksamhet 0 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga kostnader -8 081 -9 560 -8790 770 0 0 0 770
Summa bruttokostnader -19 609 -21.480 -21 700 -220 0 0 0 -220
Summa nettokostnader -6 422 -7 830 -7 800 30 0 0 0 30
Driftbudget 3 ar
:-Verksamhetsomrade = Utfall 2020 : x’;uB‘u‘dgeft 2022 L
Driftbudget Kostnad codntake o) ‘Ne‘t“to;,"v i
Nimnden -1010 0 -1010
Bygglovsenheten -14 084 13 187 -897
Bostadsanpassningsbidrag 4515 0 4515
Summa -19 609 13 187 -6 422
1
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Driftbudget 3 ar fort.
Verksamhetsomrade ‘ : Plan:2023-exkl prisutv.. . o Plan:2024.exkl prisuty. .o
Driftbudget .. G coKostnad: btk + Kostnad .
Nimnden -950 0 -950 -950
Bygglovsenheten -15 854 13 900 -1 954 -15 854 13 900 -1954
Bostadsanpassningsbidrag -4 896 0 -4 896 -4 896 0 -4 896
Summa -21 700 13900 -7 800 -21700 13 900 -7 800

[2.2 Bilagor peng, taxor och avgifter

12.2.1 Taxor och avgifter

Taxor och avgifter

Taxor och avgifter v‘r‘F6rfa'ng;|ring11‘2023I\'—2022‘;,‘

: ,B_‘u-dget 2021 sz Budgeti2022; Sy "-P‘Ir‘ocent;(%)u wrKommentar: o e
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[2.3 Mal for verksamhetsutveckling

12.3.1 Namndsmal

Inriktningsmal - v

Némndsmal =

Resultatindikatorer

Invdnarna ska
uppleva en profess-
ionell service av hog

N&jdheten med bygglovs-

- verksamhetens service och | SBA:s NKl-undersdkning 67 65 65 65 65 65
Kaliver oh o 29 | Luvalitet ska ska
kommunal service.
Osteraker ska ha en Byggnadsnimnden sla Faststilld dtgirdsplan vid

A redovisa en ekonomi i - . 0 0 0 0 0 0

ekonomi i balans balans eventuell negativ avvikelse
Ost'eraker: ska Handliggning av bostads-
erbjuda hogsta gsatgirder ska Andel personer med
kvalitet pa omsorg anpassningsatgarder bostadsanpassningsirenden
for 5 dven fortsatt i hdg grad PR 94 % 95 % 95 % 95 % 95 % 95 %
6r dldre och per- motsvara skandens som 4r ndjda med hand-
soner med funkt- PR ldggningen.
ionsnedsattning férvéntningar
Osteraker ska
striva efter ett
langsiktigt hallbart Vid storre byggprojekt Andel av alla storre bygg-
samhille, dir goda informera byggherrar om projekt vid vilka byggher- o o o o o o
foérutsittningar ges fordelar med miljésmarta rarna informerats om 100 % 100% ‘ 100 % 100 % 100 % 100 %
for manniska, miljé val. miljésmarta val.
och natur att sam-
verka
Stark. o‘.:.h balans?- Styra nya bostider och Andel av alla férhandsbe-
rad dillvixt som ar arbetsplatser till, i huvud- sked och bygglov som
ekologiskt, socialt P . VEE 95 % 95 % 95 % 95.% 95 % 95 %

och ekonomiskt
hallbar

sak, kollektivtrafiknira
ligen

handlagts, har beviljats i
kollektivtrafikndra ligen.

15




OSTERAKERS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

BYGGNADSNAMNDEN 2021-08-31 17

§ 7:8
Bygglovalliansens arsrapport

Byggnadsnimnden har till dagens mote tillstillts bygglovalliansens arsrapport for 2020.
Rapporten presenteras i korthet, f5ljt av besvarande av fragor.

§7:9
Revisionsrapport — Granskning av bygglovverksamheten

Byggnadsnimnden har till dagens mote tillstallts revisionsrapport, gillande granskning av
bygglovvetksamheten. Nimnden har att yttra sig 6ver rapporten — vilket emotses senast den 30
september. Arendet kommer ditfor att fortsatt hanteras, och beslutas, vid namndens
sammantride 1 september.

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande



