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Osteraker

Inledning

I denna bilaga till niringslivsstrategi for Osterdkers kommun finns en
sammanstillning av data och analys som belyser nuldget i de omraden som ér
kopplade till malen i niringslivsstrategin.

Lokala naringslivet i Osteraker

Osterakers lokala niringsliv bestar av drygt 5000 aktiva féretag, dir merparten
ar sma och medelstora foretag. 95 procent av féretagen har firre dn 5 anstillda.
Niringslivet dr férdelat Gver centralort, skdrgard och landsbygd. Pa Ljuster6
och Ingmarso finns omkring 500 registrerade foretag.

Det dr ca 2 200 féretag som visar en nettoomsittning pa 100 000 kr och 6ver.
Drygt 300 foretag har mellan 1 000 kr och 100 000 kr i nettoomsittning.

Andel foretag med firre 4n 5 respektive firre 4n 50 anstillda

Osterakers kommun ar en
smaféretagarkommun!

- e « Grafen visar hur stor andel av alla
Osteraker féretag som har farre an 5 anstélla

_ 99.8% respektive farre 4n 50 anstéllda.
_ 91,7% % Majoriteten av foretagen ar sma

Stockholms lan agarledda féretag dar féretagaren
_ 98,8% sjalv leder och arbetar i foretaget.
_ 91.8% <+ Det ar ocksa i de mindre féretagen

Riket de flesta nya jobben skapas.

I 9,07

W Farre an 5 anstallda @ Farre an 50 anstallda
foretagarna
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Utveckling antal jobb i Osteraker

e S féretag (férre n 50 anstlida) + Grafen visar antalet nya jobb
----- Medelstora foretag (50-249 anstallda) per sektor i kommunen sedan
—— Stora foretag (250 anstallda eller fler) ar 1990.

Offentlig sektor och offentligagda bolag

5000

< Manga jobb finns i de sma
féretagen och antalet jobb i
sma fOretag har ocksa okat
over tid.

4000
3000
2000
1000 <+ I Sverige har majoriteten av
alla nya jobb skapats i mindre
foretag - sedan bérjan av 90-

-1000 talet.

foretagarna

Sett till antal sysselsatta i kommunen dr de stérsta branscherna vard och
omsorg, utbildning, bygg, handel och foretagstjinster. Ar 2023 stod dessa
branscher tillsammans f6r 71 procent av de narmare 13 000 arbetstillfallen som
finns i Osterdkers kommun.
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Arbetstillfillen efter niringsgren i Osteriker och riket, andel ar 2022
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Osteraker Sverige

Ar 2021 var det total nirmare 11 500 antalet arbetstillfillen i Osteraker. Ar
2022 hade det 6kat till ca 11 800 och ar 2023 var det omkring 12 800
arbetstillfillen. Det dr tva ars efterslipning i data frin Statistiska centralbyran
tor antalet arbetstillfallen.
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Andel foretagare per bransch 2023

Fordelning branscher 2023
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Lokalt foretagsklimat

Killa: Foretagarfakta 2025

Svenskt niringslivs undersckning Lokalt foretagsklimat pavisar resultat 1 niva
med manga andra kommuner i Stockholmsomradet. Négra av de prioriterade
omraden som lyfts bade i undersékningen och i frekventa kontakter mellan
niringslivet och kommunen ir bittre dialog, 6kad forstaelse for féretagande
hos kommunens beslutsfattare, minskad brottslighet och 6kad trygghet,
torbattrat vignit, tydligare fokus pa och stéd till naringslivet i skdrgard och
landsbygd, effektivare processer samt kortare handliggningstider.
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Sammanfattande omdéme lokala féretagsklimatet, utveckling 2002-2025

Vilket sammanfattande omdoéme vill du ge .
foretagsklimatet i kommunen? ° ° “

40

25
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kailla: Svenskt Naringsliv

3,M 3,45 3,44

Osteraker (Foretagare) Sverige (Féretagare) Stockholms lan (Féretagare)
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Prioriterade omréden i undersékningen lokala féretagsklimatet 2025
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Kommunranking lokalt foretagsklimat

I den kommunranking f6r lokalt féretagsklimat som Svenskt naringsliv
publicerar arligen lag Osteraker 2025 pa plats 34 bland Sveriges kommuner.
Efter en stadigt uppitgiende trend for Osterdker, frin plats 68 ar 2020 till plats
27 ar 2024, innebar placeringen 2025 en liten tillbakagang.

Rankingen baseras pa 16 faktorer, varav 11 kommer fran resultatet i
unders6kningen Lokalt foretagsklimat och 5 baseras pa officiell statistik.
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Variabler fran Lokalt foretagsklimat

Nedan visas vilka faktorer som paverkar resultatet i rankingen.

Sé raknas rankingvinnaren fram

Rankingen bestir av 16 faktorer — 11 som harrar fran enkaten och fem som bygger
pa statistik fran SCB. Totalt utgor enkitsvaren 2/3 av den totala rankingen, och
statistikfaktorerna 1/3. De olika faktorerna vager olika tungt, fran 173 till 1/54 av

den rotala rankingen (se respekrive vikt i figuren nedan).

2h
2c

2a 2b 2f 2i
2d

2g 2

Enkatsvar:

1. Sammanfattande omdéme (1/3)

2a. Kommunens service och bemétande (1/9)

2b. Tillgang till medarbetare med relevant kompetens (1/18)
2. Kommunala politikers attityder (1/36)

2d. Tjanstepersoners attityder (1/36)

2e. Kommunens upphandling (1/54)

2f. Konkurrens fran kommunens verksamheter {1/54)

2g. Brott och otrygghet (1/54)

2h. Det lokala vagnatets framkomlighet och underhall (1/54)
2i. Kommunens information till foretagen (1/54)

2j. Dialog med kommunen (1/54)

Statistikfaktorer:

3a. Marknadsforsarjning 2024 (1/15)

3b. Kommunalskatt 2025 (1/15)

3c. Inkap fran externa leverantarer 2023 (1/15)
3d. Jobbi kommunen 2023 (1/15)

3e. Andel foretagare 2024 (1/15)
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Variabler fran officiell statistik
Marknadsf6rs6rjning

Hur stor andel av kommuninvanarnas inkomster som kommer fran privata
toretag, foreningar och stiftelser. Marknadsforsorjning kan ses som ett matt pa
det lokala niringslivets vitalitet och omfattning. Att en kommun har en lag
marknadsférsorjning beror pa att en stor andel av invanarna far sina inkomster
fran det offentliga. Det kan leda till att forutsittningarna for entreprenorskap
och nyféretagande forsaimras. Om marknadsforsorjningen 6kar, och fler far
sina inkomster fran den privata sektorn, stirks finansieringen av den offentliga
servicen.

Marknadeorsorjnmg Lokalt féretagsklimat

www.foretagsklimat.se
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Kalla: SCB

70,61% 71,22% 67,47%

Taby Danderyd Nacka Stockholms lan Osteraker Sverige
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Kommunalskatt

Total kommunalskatt, inklusive skatt till regionen. Ju ligre virde desto bittre.
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Kalla: sCB

2808% 32,41% 30,60%
Osteraker Sverige Stockhelms lan

Inko6p fran externa leverantorer

Andelen av den kommunala verksamheten som képs in fran privata foretag,
toreningar och stiftelser.

Inkdp fran externa leverantorer ° o .

Kalla: sCB (2023)

] | ] | ] | ] | ]
Osteraker Sverige Stockholms lan Taby Danderyd Nacka
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Jobb i kommunen

Relationen mellan antalet personer (15—74 dr) som har sin arbetsplats i
kommunen och antalet personer (15—74 ar) som bor i kommunen. Har
kommunen ett bra féretagsklimat dr det littare att starta och driva foretag. Det
skapar fler féretag och i sin tur fler arbetstillfallen.

Jobb i kommunen ° e .7

80

40

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Sedan 2022 baseras statistiken pd Befolkningens arbetsmarknadsstatus (BAS) efter att SCB évergdtt fran (Registerbaserad
arbetsmarknaodsstatistik (RAMS) till BAS.

Kalla: Svenskt Naringsliv

35,5% 69,2% 46,8% 931%
Osterdker Sverige Taby

48,8%
Danderyd Nacka
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Andel foretagare

Andel féretagare av sysselsatta

Andel féretagare ° o -

2020 2021 2022 2023
Ka c
13,29% 10,75% 9,21% 1,22% 17,88%
Osteraker Stockholms l&n Sverige Téby Danderyd Macka

Nystartade foretag

Andelen nystartade foretag i Osteraker var 5,4 per 1000 invanare under 2025,
vilket 4r ligre 4n i andra kommuner i Stockholms lin. Osterdker hamnade pa
plats 57 bland Sveriges kommuner i andel nystartade foretag per 1000 invanare.
Manga kommuner 1 Stockholms lin ligger pa en hogre niva.

Genom Nyféretagarcentrum erbjéds 54 Osterdkersbor radgivning. Bland dem
som erholl radgivning var 65 procent kvinnor och 32 procent min. Av dessa
var 39 procent unga.

Av de Osterakersbor som fick radgivning under 2025 eller tidigare startade 19
nya féretag under 2025. Av dessa var ca 47 procent aktiebolag och ca 53
procent enskilda bolag.
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Antal nystartade foretag i Osterakers
kommun

450 <+ De senaste tva aren har farre

400 nya féretag startats i Sverige

w50 Antalet nystartade foretag okade
dock med 9 procent 2024

300

jamfért med ett mycket svagt
250 2023

100 ++ Grafen visar genuint nya foretag
rensat for foretagsombildningar,
agarskiften eller dar foretag
andrar bolagsform, exempelvis

2015 2016 2017 2ms8 2019 2020 2021 2022 2023 2024 . " -
fran enskild firma till aktiebolag

foretagarna

Foretagande i Osterakers skargard

I januari 2026 fanns pa Ingmarsé 18 registrerade féretag med totalt 55
anstillda. Ljusteré hade samma tid 61 féretag med totalt 129 anstéllda. Killa
Bisnis Analys.

Figuren nedan giller Ingmarsé och dr himtad fran Regionens "Kirnoar —
statistik om befolkning, bebyggelse och service”. Sysselsittningen anges i antal

personer.
Sysselsattning per bransch f6r boende (nattbefolkning) pa kidrné
Jordbruk, skogsbruk och fiske |
B
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N =
b |
E Fastighetsverksamhet |
“ E—
Uthyrning, fastighetsservice, resetjénster och andra stodtjanster |
|
Utbildning |l
1
Kultur, néje och fritid |
|
0 20 40
Observera att virdeaxeln dndras vid val av k3rné
Kalla: SCB. Aktualitet 2021
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Besoksnaring

Besokare till Osterdker omsatte ca 1,8 mdr kr 4r 2023, vilket var i nivda med
ovriga ar under perioden 2019-2023. Detaljhandel stod for storsta delen,
omkring 1 mdr. Under 2025 var det drygt 35 000 gistnitter i Osteraker, en
okning med 2,5 procent sedan féregaende ar. Gistnitter fran ovriga Sverige
star totalt for 91 procent av gistnatterna. Utlindska géstnatter utgor ca 8
procent av totalen, Antal utlindska gastnitter 6kade 2025 med ca 45% 1
jimforelse med 2024. Killa Tillvixtverket.

Transaktioner frin besokare i Osteraker 2019-2023

Turismkategori

Fasta priser mkr

B 1rkommande turism fran andra delar av Sverige
Inkommande turism fran utlandet
. Utgdende turism till andra delar av Sverige

B Vtgdende turism till utlandet
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Export Excel Export PDF Detaljer
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Transaktioner fran besékare i Osteraker, typ av utgift/intikt

Konsumtion av turism per produkt
Fasta priser mkr

Turismkategori | Total turism i omradet ~|

W 2019 [ 2020 [ 2021 I 2022 [ 2023

Inkvartering
Fritidshus/|agenhet
Restaurang
Lufttransport
Gvriga Transporter
Kultur

Sport och fritid
Detaljhandel

Service

Totalt

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1500 1800 2000

Konsumtion av turism per produkt aktuellt ar

Fasta priser mkr, Ar 2023

Turismkategori|_Total turism i omradet v|

M oetaljhandel (57.7%)
Fritidshus/lagenhet (12.8%)
B sport och fritid (11.2%)
W Service (5.6%)
Restaurang (6.6%)
W Gvriga (2.9%)

Export Excel Export PDF Detaljer Export Excel Export POF Detaljor
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Gistnitter i Osteraker, utlindska och inhemska 2025 (fran 6vriga

Sverige)

Giastnitter per manad

W Lsn: Stockholm, Kommun: Norrtalje
Lan: Stockholm, Kommun: Vaxholm

I Lsn: Stockholm, Kommun: Varmde
Lén: Stockholm, Kommun: Osterdker
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Svenska och utliindska giistniitter
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Foretagens oro for brottslighet/otrygghet

Foretagens upplevelse av negativ paverkan av brottslighet/otrygghet

| vilken utstrackning paverkas ditt foretag negativt av .
brottslighet/otrygghet i din kommun? ° o ‘

45

2020 2021 2022 2023 2024 2025

rundad fraga fran 2020

Naringsliv

4,09 3,75 3,87 4,29 4,42
Osteraker Stockholms lan Sverige (Foretagare) Taby (Foretagare) Danderyd Nacka (Foretagare)
(Foretagare) (Faretagare) (Foretagare)

Betyget for paverkan av brottslighet/otrygghet anges pa en 6-gradig skala, dir
hégre betyg betyder ligre negativ paverkan.

NKI, foretags myndighetsarenden hos
kommunen

Undersékningen n6jd kund-index genomférs av Sveriges kommuner och
regioner (SKR). Den ror féretagsidrenden inom kommunens olika
myndighetsomriden och upphandling. Resultaten for Osterikers kommun
ligger 6verlag 1 niva med manga andra kommuner i Stockholmsomradet.
Virdena under varje stapel anger antalet drenden. For 2025 pagar uppdatering
fram till 22 april 2026, vilket innebdr att slutliga resultatet och antal drenden for
2025 kan férindras nagot.



N Osteraker

NKI utveckling 2023-2025 i Osteraker, aggregerade resultat
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Inom miljétillsyn dr nojdheten hogre i Osterdker 4dn i flera andra kommuner.
2023 ars undersékning var foretagens nojdhet med Osterakers miljétillsyn pa
plats 2 i NKI bland de 55 kommuner som ingar i Stockholm Business Alliance
och pa plats 10 bland Sveriges kommuner.

NKI miljétillsyn, utveckling 2023-2025, jamforelse

NKI
Osteraker, faretagsarenden, Myndighetsomrade (delgrupp), Myndighetsomride (delgrupp): Miljé
100
80
60
b
°
=
40
20

67
Miljo: Osterdker Miljg: Danderyd Milj: Nacka Miljo: Taby

® 2023 © 2024 ©® 2025




YN Osteraker

De lagsta resultaten finns inom bygglov, en bild som ér vanlig dven i andra
kommuner. En forbittring av NKI-virdena inom bygglov har skett under
perioden 2023- 2025. Resultaten ligger 1 nivdi med manga andra kommuner.
For att uppna 6kad néjdhet behéver handliggningen digitaliseras mer och bli
snabbare samt att information och kommunikation behéver bli tydligare.

NKI bygglov, utveckling 2023-2025, jaimforelse

NKI
Osteraker, féretagsarenden, Myndighetsomrade (delgrupp), Myndighetsomrade (delgrupp): Bygg
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. . . o . oo
NKI bygglov, prioriterade utvecklingsomraden f6r féretagen
Serviceomrade Fraga Antal svar Index 1
Effektivitet Hur nojd var du med tiden for handlaggningen av ditt arende? 35 68.6
Information Hur néjd var du med hur vi informerade om processen och rutinerna for ditt &rende? 33 70.7
Helhet (NKI) Ténk dig en perfekt hantering av ditt drende. Hur néra ett sadant ideal kom hanteringen av ditt 35 71.4
drende?
Rattsikerhet Hur nojd var du med tydligheten i de lagar och regler som galler for ditt arende? 30 71.9
Effektivitet Hur nojd var du totalt sett med effektiviteten? 35 72.4
Kompetens Hur nojd var du med var férmaga att ge rad och vagledning? 34 725
Information Hur néjd var du med var skriftliga information (beslut och 6vrig information om ditt &rende)? 35 727
Information Hur nojd var du med informationen pé var webbplats? 33 731
Information Hur nojd var du totalt sett med informationen? 35 733
Kompetens Hur néjd var du med var formaga att férsta dina problem? 34 735
Effektivitet Hur néjd var du med rutinerna kring handlaggningen av ditt drende? 34 =S
Effektivitet Hur noéjd var du med férmagan att halla 6verenskomna tidsramar? 34 745
Helhet (NKI) Hur néjd var du med hanteringen av ditt drende i sin helhet? 35 74.9
Helhet (NKI) Hur val uppfylldes dina férvantningar kring ditt arende? 35 75.2
Tillganglighet Hur nojd var du totalt sett med tillgangligheten? 35 75.6
Tillganglighet Hur néjd var du med méjligheten att komma i kontakt med réatt person (er)? 34 75.8
Rattsakerhet Hur néjd var du med det satt som vi motiverade vara stallningstaganden/beslut? 34 76.5
Kompetens Hur nojd var du totalt sett med kompetensen? 34 771
Tillganglighet Hur nojd var du med méjligheten att anvanda digitala tjanster for ditt arende? 34 775
Kompetens Hur nojd var du med var kunskap om amnesomradet? 32 78.1
Rattsakerhet Hur nojd var du totalt sett med rattssdkerheten? 27 78.6
Rattsakerhet Hur nojd var du med mgjligheterna att framfora klagomal och lamna synpunkter? 29 79.3
Bemétande Hur nojd var du totalt sett med bemétandet? 35 79.4
Bemotande Hur nojd var du med vart engagemang i ditt arende? 35 79.7
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Upphandling, utveckling 2023-2025, jaimférelse

Upphandling - NUI
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Upphandling, Osteraker, foretagens prioriterade utvecklingsomraden

202501-202512

Osteraker
Serviceomradde  Fraga Antal svar | Index1
Rattsgkerhet Hur néjd var du med var férmaga att folja upp att avtalade villkor efterlevs?
Effektivitet Hur najd var du med var férmaga att hélla utlovade svarstider pa stéllda fragor i forfrégningsunderlaget?
Rattsékerhet Hur néjd var du med ska-kravens relevans (i upphandlingsunderlaget) till efterfrégad vara/tjanst? 16 701
Helhet (NKI) Tank dig en perfekt hantering av upphandlingen. hur nara ett sadant ideal kom hanteringen av upphandlingen? 18 71
Kompetens Hur néjd var du med var kunskap om marknadens majligheter for efterfragad vara/tjanst? 14 76.2
Kompetens Hur nojd var du med var affarsmassighet, dvs uppna “den goda affaren for bada parter? 16 76.4
Information Hur nojd var du totalt sett med informationen? 18 772
Effektivitet Hur ndjd var du med den arbetsbelastning/tid som ni behévde fér att Iamna detta anbud? 18 78.4
Effektivitet Hur néjd var du med tiden fran sista anbudsdag till att tilldelningsbeslut delgavs? 18 784
Helhet (NKI) Hur val uppfylldes dina forvantningar kring hanteringen av upphandlingen? 18 78.4
Information Hur najd var du med innehall, struktur och sprék i upphandlingsdokumenten? 17 784
Effektivitet Hur ngjd var du totalt sett med effektiviteten? 18 79
Tillganglighet Hur ngjd var du med anvandarvanligheten i systemet som anvéndes fér upphandlingen? 16 79.2
Helhet (NKI) Hur néjd var du med hanteringen av upphandlingen i sin helhet? 18 79.6
Kompetens Hur néjd var du totalt sett med kompetensen? 17 797
Information Hur néjd var du med information om efterfragad vara/tj&nst? 16 79.9
Rattsdkerhet Hur najd var du med tydligheten i utvarderingsmodellen (var modellen relevant och enkel att forsta)? 17 80.4
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