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1 Viktiga handelser under 2025

Utbildningsseminarier fér gode mén i redovisning har anordnats
under januari och februari, vilket har gett battre kvalitet pa
inldmnade arsredovisningar.

Oppet hus mottagning under hela februari dar stillféretradare
erbjudits hjalp med sina arsredovisningar.

Samverkansmoten med personligt ombud, socialférvaltning samt
tingsratten har anordnats for forbattrad kommunikation och battre
samarbete.

Lansstyrelsen har genomfort inspektion av
Overformyndarnamnden och atgirder har vidtagits med anledning
av det som framkom vid inspektionen.

Overférmyndarnamnden har stétt for vardskapet for niatverksmote
med omliggande kommuner samt med kommunstyrelsens
ordférande .

Genomfort uppskattade méten och besék med aldreboenden.

E tjanster for ansokningar har lagts till pa hemsidan for effektivare
och kvalitetssakrare handlaggning.

Normalarvoden for stillforetradare genom beslut av
kommunfullméktige har hojts fran 10% till 15% av prisbasbeloppet.
for att sakerstalla tillgangen pa foretrddare i en allt mer hardnande
konkurrens. Utfallet har varit gott.

Anordnande av mingelkvall for utékad information och forstaelse
av kommunens service till stallféretradarna.
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2 Ekonomisk uppfoljning

Overférmyndarndmnders nettokostnad uppgér till 6,36 mnkr, vilket
innebér en positiv avvikelse mot budget om 0,34 mnkr. Detta beror pa att
posten for dvriga kostnader inte har utnyttjats i sin helhet.

2.1 Heldrsbokslut

?;2:25‘;;“:‘:"’5“"9 Utfall 2025 B;gzgset B“igef::""i Utfall 2024
Namndens intakter

Avgifter 108 0 108 0
Ovriga intakter 0 0 0 0
Summa intakter o 0 (1} (1}
Namndens kostnader

Personalkostnader -6 158 -6 110 -48 -5 276
ézaae"meariétt”i”gar til 2553 -2710 157 -1700
Lokalkostnader 0 0 0 -1
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Koép av verksamhet 0 0 0 0
Ovriga kostnader -199 -590 391 -163
Summa kostnader -6 357 -6 700 343 -5 440
::t’;':::s':ia g -6 357 -6 700 343 -5 440

2.2 Ekonomisk uppfoljning per verksamhet

Differensen harror fran att uppgradering av verksamhets programvaran ar
forskjuten fran sista kvartalet 2025 till forsta kvartalet 2026 samt att
arvodeskostnader for godmanskap belastade huvudménnen mer dn
kommunen da prisbasbeloppen som berdkningsgrund 6kade mer &n
budgeterat.

Verksamhetsomrade Budget Budgetavvi
(belopp i tkr) Utfall 2025 5025 elon Utfall 2024
Overformyndarenheten -6 357 -6 700 343 -5 440
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3 Prognossakerhet

Prognosen for avvikelsen mot budget inom Overférmyndarnaimnden har
under 2025 legat mellan 0 tkr och 200 tkr. Avvikelsen mot budget per sista
december uppgick till ett resultat om 0,34 mnkr

3.1 Prognossakerhet
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4 Mal och maluppfyllelse

Namndens verksamhet skall priaglas av hog servicegrad och
riattssikerhet

MAL 1

Réttssakerhet genom att enheten har kompetenta medarbetare med minst
3 ars erfarenhet av arbete med overformyndarfragor som ser till att
medborgarna far den hjilp och det stod som de behover utifran gallande
lag : Malet ar natt.

Hog servicegrad genom hog tillgédnglighet och korta svarstider. Det ska
vara mojligt att nd Overformyndarenheten via telefon eller personligt
méte varje helgfri vardag mellan 09:00-15:00. Aterkoppling via telefon eller
e-post ska ske inom en arbetsdag

Malet ar natt.

N6jd huvudman samt néjd stallforetradare till minst 90%. Basvarde 95%
och métning fortsattes under okrober 2025. Utfallet var 6ver 98%, malet ar
natt.

MAL 2

100% av arvodes beréttigade stéllforetradare med granskningsbara
arsredovisningar ska vara granskade och fa arvodesbeslut fore 1 juli,
ovriga stallforetradare ska vara granskade fore 1 oktober: Malet ar natt.

MAL 3

Rekrytera och utbilda nya gode mén och forvaltare i sadan omfattning att
det tacker enhetens nuvarande och framtida behov. Det ska finnas minst
tre nyrekryterade personer redo for sitt férsta uppdrag i
Overférmyndarndmndens register dver tillgangliga stallféretradare

For narvarande har enheten ett 6verskott pa stallforetradare.

De kommunmedborgare som &r i behov av god man ska hanteras och
utredas skyndsamt pa ett rattssakert sétt, sa att medborgaren inte lider
rattsforluster. Samtliga utredningar om anmélan om behov av god man ska
vara avslutade inom 90 dagar

Genomsnittlig handldggningstid fér anmélan om god man 2025 var 33
dagar. Samtliga anmélningsidrenden om god man har avslutats inom 90
dagar. Mélet &r natt.

MAL 4

Minskat klimat avtryck genom fortsatt och utokad digitalisering. Antalet
e-tjanster pa kommunens hemsida har paborjats forsta halvaret 2025 och
slutfordes efter sommaren.
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4.1 Osterdkers verksamheter praglas av hég
kvalitet

Beskrivning och analys

N6jd huvudman samt néjd stallforetradare till minst 90%.

Bedomning av maluppfyllelse

Basvirde 93% och métning fortsatte under oktober 2025. Utfall var 6ver
98%, malet ar natt.

Atgirder for maluppfyllelse

Fortsatt snabb handlaggnng prioriteras

4.1.1 Kundnéjdhet

Resultatindikat

Utfall

Utfall

Utfall

Prognos

orer 2023 2024 2025 2025 Mal 2025
Utfall

skall vara over 93 98 98 90

90%

4.2 Osterdker har en robust och effektiv ekonomi

Beskrivning och analys

For inriktningsmalet Osteréker har en robust och effektiv ekonomi har
Overférmyndarndmnden fattat beslut om att strdva mot en budget i balans.
Indikatorer som kommer att f6ljas ar avvikelse mot budget i

manadsrapporten.

Bedomning av maluppfyllelse

Atgirder for maluppfyllelse

4.2.1 Arvodesbeslut

Resultatindikat Utfall Utfall Utfall Prognos o

orer 2023 2024 2025 2025 plali202o
Granskade 98 % 100 % 100 % 100 % 100 %
arsrakningar till

minst 100%

Beskrivning och analys
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100% av arvodesberattigade stallforetradare med granskningsbara
arsredovisningar ska vara granskade och fa arvodesbeslut fore 1 juli,
ovriga stéllforetradare ska vara granskade fore 1 oktober:

Bedomning av maluppfyllelse
Malet kommer att nas.
Atgarder fér méluppfyllelse

Prioritering och extra insatt resurs samt veckovisa uppféljningar.
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5 Verksamhetsuppfoljning

Normalarvoden for stallforetradare har hojts fran 10% till 15% av
prisbasbeloppet, for sikerstalla tillgangen pa foretradare i en allt mer
hardnande konkurrens, utfallet har varit gott.

Genom att omférdela resurser till utokad granskning har granskningen

gatt ca 50% snabbare.

Arbete med uppdatering av mal och resultatstyrning for
Overférmyndarndmnden fortskrider. uppdaterade mal har antagits.

5.1 Verksamhetsuppféljning - helarsbokslut

Driftsredovisning per

verksamhet (belopp i Utfall 2025 | Budget | Budgetawvi | ... ., 5024
2025 kelse

tkr)

Overférmyndarenheten -6 357 -6 700 343 -5 440

10
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6 Internkontroll

Granskningar av stallforetradares arsrakningar sker av flera av
overféormyndarenhetens medarbetare. I samband med granskningen gors
vissa bedomningar. Om det uppstar fragor rorande dessa bedomningar,
provas dessa samfallt av gruppen for att sdkerstilla réattssdkerheten aven i

detta moment.

11
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7 Personaluppfoljning

7.1 HR

7.1.1 Antal anstallda

Nyckeltal

Utfall Helar 2023

Utfall Helar 2024

Utfall Helar 2025

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstallda,
31 dec respektive
31 aug

Antal arsarbetare,
tidsbegransad
anstallning, 31 dec
respektive 31 aug

Totalt antal
arsarbetare, 31 dec
respektive 31 aug

Antal anstallda med
maénadslén, 31 dec
respektive 31 aug

7.1.2 Sjukfranvaro

Nyckeltal

Utfall Helar 2023

Utfall Helar 2024

Utfall Helar 2025

Sjukfranvaro, per
heldr respektive
jan-juni vid delar, %

Andel av
sjukfranvaron som
ar
l&ngtidssjukfranvar
0 (60 dagar eller
mer), %

Andel av
sjukfranvaron som
ar
korttidsfranvaro, %

12
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8 Bilaga over strategiska nyckeltal

8.1 Nyckeltal- ar

8.1.1 Stallforetradare

Nyckelt
al

Utfall
2021

Utfall
2022

Utfall
2023

Utfall
2024

Utfall
2025

Progno
s 2025

Budget
2025

Kostnad
for
overfor
myndar
e/-
namnd,
kr/stallfo
retradar
skap

9 000

8773

8 817

10 205

Invanare
som har
stallfore
tradarsk
ap,

antal/10
00

invanare

11,4

11,3

Stallfére
tradarup
pdrag
dar
arvode
inte tas
ut,

andel
(%)

23

30

16

17
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