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Inledning

Syfte
Riktlinjen ersitter tidigare riktlinje ”Riktlinjer for avgiftshandliggning”, VON
2018-06-19 § 6:9.

Vilka som berors

De som berérs av riktlinjen ar avgiftshandliaggare, administrativa handliggare
och enskilda som har beviljats insatser enligt SoLL for vilka kommunen fér ta ut
skaliga avgifter enligt 32 kap. 1 § SoL.

Riktlinjens koppling till andra styrdokument

Det dr kommunfullmiktige som beslutar om taxor och avgifter. For att
handlagegningen av drenden ska hanteras lika har riktlinjen tagits fram.
Riktlinjen knyter an till kommunens évergripande mal om att Osterikers
verksamheter priglas av hog kvalitet

Kommunikation
Riktlinjen ska offentliggéras bland nimnden styrdokument saval pa intern som

extern websida.

Aktualitetsprovning och revidering
Riktlinjer for avgiftshandliggning ska arligen f6ljas upp och revideras vid
behov, utifrin ny radande lagstiftning, forskrifter och andra ledande dokument.

Ansvaret for att riktlinjerna tillimpas och efterlevs vilar pa ansvarig chef fér
enheten.
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Avgiftshandlaggning

Bistandsbeslut — grunden for avgiftsbeslut

Den enskildes avgifter for vard och omsorg utgar frin det beslut om insatser
som beviljats enligt Socialtjinstlagen (2025:400).

Kommuners ritt att ta ut avgifter regleras i kommunallagen, KIL.. I 2 kap. 5
§ KL stadgas att kommuner och regioner far ta ut avgifter for tjdnster och
nytticheter som de tillhandahaller. For tjanster eller nyttigheter som de ér
skyldiga att tillhandahalla far dock avgifter endast tas ut om det f6ljer av lag
eller annan forfattning. Enligt 32 kap. 1 § SoL far kommunen enligt grunder
som kommunen bestimmer ta ut skiliga avgifter som inte Gverstiger
kommunens sjalvkostnader for vissa insatser enligt socialtjanstlagen. Vilka
insatser som kommunen kan ta ut avgifter for framgar i 32 kap. SoL.

Avgiftsbeslut

Ett separat avgiftsbeslut fattas i samtliga drenden som ror insatser enligt SoL.
och som ir avgiftsbelagda enligt kommunens taxesystem. Beslutet ska folja
aktuell lagstiftning och dessa riktlinjer.

Den enskilde ska erhilla ett skriftligt avgiftsbeslut dir det framgar vilka
uppgifter som anvints i avgiftsunderlaget och beloppen f6r de slutliga
avgifterna. Vidare ska avgiftsbeslutet innehalla uppgift om vilken eller vilka
lagparagrafer som ligger till grund for avgiftsbeslutet.

Avgiftsbeslutet ska skrivas pa ett sadant sitt att den enskilde ska kunna se
vilket som kan bli den hégsta avgiften utifran beviljat bistind. Detta eftersom
avgiften kan variera mellan olika manader. Aven om avgiftsutrymmet blir en
minuspost (redovisas som 0 kr) skickas besluten till den enskilde.

Beslutet ska ocksa innehalla uppgift om hur och inom vilken tid den enskilde
kan overklaga beslutet.

Andring av avgiftsbeslut

Kommunen ska dndra en avgift om nagot férhillande som paverkar avgiftens
storlek har andrats (32 kap. 10 § SoL).

Avgiftens storlek kan paverkas av biade dndrade inkomster och andrade
torhallanden. Den enskilde har ansvar for att meddela férindringar som kan
paverka avgiften, till exempel dndrad inkomst, andrade familjeférhallanden och
flytt till annan bostad.

Andring av avgift ska gilla frin och med manaden efter det att anledningen till
indringen intriffade om den avser del av manad. Andringen av avgiften ska
dock gilla fran och med samma ménad som anledningen till andringen
uppkom, om dndringen avser hela manaden.
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Den enskilde ska alltid fa information om dndring av avgift via ett nytt
avgiftsbeslut. Den enskilde ska sjalv medverka vid omrikning av
avgiftsunderlaget vid behov.

En avgiftsindring som beror pa ett férandrat prisbasbelopp kan ske utan att
den enskilde meddelas 1 forvig.

Delegation

Samtliga beslut om avgifter fattas enligt Vard- och omsorgsnimndens
delegationsordning.

Avgiftsbelagda insatser

Foljande insatser inom SoL. ingar i hogsta avgiften (maxavgiften) som den
enskilde far betala per manad enligt 32 kap. 6 § p. 1 SoL.
e Omvirdnad pa sarskilt boende

e Omvirdnad pa korttidsboende, vixelvard och hem f6r vard eller
boende (HVB)

¢ Omvirdnad pa bostad med sirskild service
e Hemtjinst

e [edsagning

e Dagverksamhet

e Trygghetslarm

Avgifterna fOr insatserna baseras pa en tolftedel av 0,5392 gianger
prisbasbeloppet. Socialstyrelsen kommer arligen ut med ett meddelandeblad
dir arets maxtaxa har riknats fram.

Avgiften fOr dessa insatser far inte tillsammans Gverstiga maxavgift eller
kundens avgiftsutrymme (Avgiftsutrymme ér det belopp som aterstar av en
persons inkomst efter att vissa grundldggande kostnader har dragits bort).

Mltidsavgifter ingdr ¢ i maxtaxan.

Boendeavgift och omvardnadsavgiften pa HVB, korttidsboende och
vixelvard far tillsammans inte 6verstiga kundens avgiftsutrymme.

Avgiftsfria insatser
e Boendestod
e Kontaktperson
e Daglig sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedsittning

e Avlosning
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¢ Dubbelbemanning

Avgiftsunderlag (Inkomst + ev. bostadstillagg)

Inkomstberakning

Inkomstberakning ska goras enligt 32 kap. 5 § 2 st. SoL.. Inkomstuppgifter fran
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten himtas manatligen samt drligen nir
inkomstforfragan inkommit diar medgivande till hamtning av uppgifter finns.
Brukaren sjilv maste uppge 6vriga inkomster och pensioner, ge in underlag
och bifoga den senaste deklarationen.

Skattetabell for den kommun dar den enskilde ar skriven ska anvindas.

Nir kommunen far in uppgifter om dndrade férhallanden ska ett nytt
avgiftsbeslut fattas enligt 32 kap. 10 § SoL.. Den enskilde ér skyldig att sjilv
informera om dndrade férhallanden under aret som kan paverka avgiften.

Med avgiftsunderlag avses den inkomst som den enskilde kan antas komma att
fa under de nirmaste tolv manaderna, férdelad med lika belopp per ménad.

Férmogenhet tas inte med i berdkningen, enbart avkastning av kapital.

Om den enskilde inte limnar in en inkomstférfragan debiteras denne enligt
gillande maxtaxa.

Inkomstberakning for makar

Inkomstuppgift begirs alltid frain bada makar oavsett om bara en av makarna
har insats. Makars inkomster liggs samman och delas i tva lika stora delar
innan beridkning av avgift sker enligt 32 kap. 5 § SoL.

Inkomstberakning for ensamstaende

I hushallsgemenskap som bestar av sambor, forildrar och vuxna barn eller av
vuxna syskon mm beridknas inkomst som f6r ensamstiende.

Inkomstberakning for barnfamiljer
Barns inkomst tas inte med i inkomstberakningen.

Barnbidrag och flerbarnstilligg riknas inte som inkomst. Daremot ska
torbehallsbeloppet minskas med barnbidraget och flerbarnstilligget.

Inkomster som raknas med i avgiftsunderlaget
Hur inkomst ska beriknas framgir av 32 kap. 5 § SoL.. Exempel pa vad som
utgdr inkomst kan vara foljande:
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e Pensioner

e Utlandspension (ej skattepliktig inkomst)

e Barntillige

e Efterlevandestod till barn

e Sjukersittning

e Aktivitetsersittning

e Livrinta arbetsskada, skattepliktig

e Inkomstav lon

e Virdbidrag

e Sjukpenning

e Arbetsloshetskassa

e Aktiv i niringsverksamhet

e DPassiv niringsverksamhet

o Overskott kapital

e Bostadstilligg BTP

e Sirskilt bostadstilligg

e Bostadsbidrag BOB

e Traktamente och reseersittning (den del som beskattas)
e Studiemedel — bidragsdelen

e Skattefria stipendier till del som 6verstiger 3 000 kronor
e Vuxenstudiestod (barntilligg, timersittning)
e Virdbidrag (ej omkostnadsdel)

e Dorildrapenning

e Underhallsbidrag

e Familjebidrag

e Hyresinkomster (f6r den s6kandes privatbostad)

Inkomster som inte raknas med i avgiftsunderlaget
e Assistansersittning
e Ersittning som utbetalas fran kapitalforsakringar
e Forsorjningsstod
e Handikappersattning
e Introduktionsersittning for flyktingar
e Studiemedel (linedelen)
e Virdbidrag (omkostnadsersattning)
e Underskott av kapital
e Barnbidrag (forbehallet minskas med barnbidraget)
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e Expansionsmedel
e Sirskilt pensionstilligg
e Barnpension, skattefri del

e Anhoérigbidrag

Forbehallsbelopp (Minimibelopp + Bostadskostnad)
Minimibelopp

Minimibeloppet enligt 32 kap. 8 § SoL. ska ticka normalkostnader for
livsmedel, kldder, skor, fritid, hygien, dagstidningar, telefon, TV-avgift,
hemférsakring, 6ppen hilso- och sjukvard, tandvard, hushallsel,
torbrukningsvaror, resor, mébler, husgerad och likemedel.

Minimibeloppet ska utgora ligst en tolftedel av 1,3546 ganger prisbasbeloppet
for ensamstaende eller 1,1446 gianger prisbasbeloppet for var och en av
sammanlevande makar och sammanboenden 32 kap. 8 § SoL.

Minimibeloppet for yngre personer med funktionsnedsittning (60 ar och
yngre) hojs enligt Socialstyrelsens rekommendation upp till 10 % f6r
bosittning och familjebildning. Héjningen giller bade f6r boende i ordinart
boende och sirskilt boende.

Justering av minimibeloppet kan géras genom uppgifter fran den enskilde och
ska kunna styrkas av den enskilde. Justering av olika delposter i
minimibeloppet ska som huvudregel inte géras da minimibeloppet ska ses som
en helhet for att ticka normalkostnader.

Makar som inte bor tillsammans

Om makar inte delar hushall anvinds minimibeloppet som om de var
ensamstiende.

Nir make/maka inte delar hushill, t ex nir den ena flyttar till sarskilt boende,
tas hinsyn till ett eventuellt negativt avgiftsutrymme med 1 berikningen.

Barn och famil;

Beriknas enligt Konsumentverkets broschyr ”Koll pa pengarna”.
Som barn riknas personer som dr under 18 ar.

Hojning av minibeloppet individuell bedomning

Det kan finnas situationer da en enskild person har férdyrade levnadskostnader
inom ramen for de poster som det lagstadgade minimibeloppet avser att ticka.
Det kan ocksid férekomma att enskilda dirutéver av olika skil har andra
levnadskostnader dn dessa. Kostnaderna ska vara av varaktig karaktir, det vill
sdga att den enskilde har kostnaderna mer 4n 6 manader om aret. Beloppet
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ska ocksa avse ett inte ovasentligt belopp vilket 4r minst 200
kronor/manad/post. Orsaken till férdyrade levnadskostnader ska kunna
styrkas av behorig likare, sjukgymnast, arbetsterapeut, dietist eller liknande.
Det kan t ex vara:

e Kostnader for fritidsaktiviteter f6r yngre personer med
funktionsnedsattning, avser kostnader som ar naturliga f6r den

aldersgruppen

e God man

e Kostnader som fo6ljd av andra aktiviteter eller indamal som den
enskilde av olika anledningar inte kan eller bor avsta ifran

e Likemedel som ligger utanfér hogkostnadsskyddet
e Medicinsk fotvard

Merkostnad for mat ska inga i berikningen av férbehallsbeloppet och giller
toljande bistindsbed6mda insatser:
e Mat pa dagverksamhet

e Mat pa vixelvard
e Mat pa korttidsboende
e Mat pa sirskilt boende

e Maltidskostnad fran Solhallas, Solgardens och Gérjansgardens matsal
om detta ar bistindsbed6mt

Merkostnaden beriknas pa 30 dagar per manad.

Jamkning av matavgifter

Beviljas om:

e Avgiftsutrymmet dr 0 kr och

e  Om eget kontrakt finns ska bostadstilligg eller bostadsbidrag ha
beviljats

e Bankmedel och/eller virdepapper far inte 6verstiga ett halvt
prisbasbelopp de senaste

tva manaderna

Utgifter som inte raknas med i minimibeloppet

e Utmitning eller inforsel av Kronofogden riknas inte med, da
Kronofogden tar hansyn till brukarens kostnader, omsorgskostnader.

o Restskatt eller skulder
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e Avgift till trossamfund

Boendekostnad

Boendekostnaden beriknas enligt den faktiska boendekostnaden eller enligt
Forsikringskassans/Pensionsmyndighetens schablon —beroende pa vad
brukaren sjilv viljer.

Avgiften som avser boendekostnad som inte omfattas av hyreslagen far uppga
till hogst en tolftedel av 0,5539 ganger prisbasbeloppet (32 kap 6 § SoL).
Avgiften ingar inte 1 maxtaxan, men beriknas mot brukarens avgiftsutrymme.

Om den enskilde:

Bor i hyrd bostad ir boendekostnaden lika med hyran inklusive virme och
obligatoriska avgifter och ev. hyra av garage.

Bor i bostadsritt ir boendekostnaden lika med manadsavgiften inklusive
virme och obligatoriska avgifter och ev. hyra av garage.

e Finns bostadslan raknas 70 procent av rantekostnader med 1
boendekostnaden.

e  Om uppvirmningskostnader inte ingar 1 avgiften ska det liggas till pa
boendekostnaden.

Bor i eget hus riknas foljande som boendekostnad:
e Tastighetsavgift

e 70 procent av rintekostnader f6r bostadslanet

e 70 procent av tomtrittsavgift (hyra for mark)

e Avgift till samfillighet

e Uppvirmningskostnad

e Opvriga driftskostnader som férsikringar, vatten och avlopp,
renhallning

o Underhillskostnad for innevarande ar

Bor i eget hus pa lantbruksenhet riknas f6ljande som boendekostnad
(endast kostnader som ror bostadsfastigheten, bostadsbyggnad inklusive
tomtmark far riknas med):

e 70 procent av rintekostnader pa lin som ror bostadsfastigheten

e Tastighetsavgift

e Uppvirmningskostnad

e Ovriga driftskostnader som férsikringar, vatten och avlopp,

renhallning
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e Underhallskostnad f6r bostadsfastigheten innevarande ar

Bor i arrenderat smahus pa lantbruksenhet riknas foljande som
boendekostnad:

e Arrendeavgiften for bostaden inklusive tomtmark
e Uppvirmningskostnad

e Ovriga driftskostnader som férsikringar, vatten och avlopp,
renhallning och underhall

e Underhallskostnad f6r bostadsfastigheten innevarande ar

Bor i sérskild boendeform. hyra och uppsigningstid enligt
hyreskontraktet.

Vistas i korttidsboende/vixelvird /HVB debiteras en boendeavgift. Avgiften
avser hyra for bostad som inte omfattas av hyreslagen och far uppga till hégst
en tolftedel av 0,5539 ganger prisbasbeloppet. Avgiften ingar inte 1 maxtaxan,
men berdknas mot kundens avgiftsutrymme.

Dubbel boendekostnad Nir en brukare flyttar till ett sdrskilt boende tas inte
dubbel boendekostnad med i berakningen, detta giller dven vid flytt mellan
sarskilda boenden. Hinsyn tas till den hogsta bostadskostnaden 1 tre manader.

Undantag

I de fall vistelsen i HVB ir f6renad med bebandling tar Vard och
omsorgsnimnden inte ut nagon avgift. Den enskildes hela egenavgift tas da ut
av Socialnaimnden alternativt av regionen.

Faktorer som minskar boendekostnaden
e Har inneboende
e Hyr ut garageplats/bilplats
e Bedriver niringsverksamhet hemma

e Delar bostad med annan som ar over 21 ar

Tillfallig avvikelse

Reducering av avgift for dagverksamhet
Avdrag for dagverksamhetsavgift gors med en fjardedels manad for varje vecka
brukaren inte haft insatsen.

Reducering av avgift fér sirskilt boende

Planerad frinvaro ska meddelas snarast till boendet av brukaren/anhérig.
Kostnaden f6r miltider och omvérdnad reduceras med 1/30 per frinvarodag.
Aterkomstdagen till boendet riknas inte som franvarodag. Hyran reduceras
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inte. Avlider brukaren pa sarskilt boende tas omvardnadsavgiften ut for dagen
da brukaren avlider men matkostnaden debiteras inte.

Mat pa sirskilt boende eller korttidsboende

Om brukaren har sondmatning debiteras samma avgift som f6r normalkost.
Om brukaren avlider pa sirskilt boende eller korttidsboende debiteras inte
matkostnaden for dagen da brukaren avlider.

Avgiftsutrymme (Avgiftsunderlag — Forbehallsbelopp)

Den summa som kvarstar efter att férbehallsbeloppet riknats av fran
inkomsterna ir den enskildes avgiftsutrymme (betalningsférmaga).

Avgiftsunderlag

+ nettoinkomst per minad "

+ Overskott av kapital per ar/12 manader *’
+ ev. bostadstilligg

Summa = avgiftsunderlag

Forbehallsbelopp
minimibelopp

+ bostadskostnad ¥
Summa = férbehallsbelopp

Avgiftsutrymme
+ avgiftsunderlag
- forbehillsbelopp
Summa = avgiftsutrymme

U For makar liggs inkomsterna samman och férdelas lika pa respektive person.
Detta giller inte
sambor, da det inte finns en lagstadgad underhallsskyldighet mellan dem.

2 Overskott av kapital finns specificerad pa den senaste inkomstdeklaration.

3 Minimibeloppet ir lagstadgat och ska ticka normalkostnader f6r ett hushall.

Det minimibelopp som giller f6r ensamstiaende ska utgora ligst en tolftedel
av 1,3546 gianger

prisbasbeloppet. Minimibeloppet fr var och en av sammanlevande makar
och sambor ska

utgora en tolftedel av 1,1446 ganger prisbasbeloppet.

» Bostadskostnad f6r makar som bor ihop foérdelas lika pa respektive person.
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Overklaga beslut

Ett 6verklagande far géras av individen gillande avgifter eller férbehallsbelopp
enligt 32 kap. 5-10 § SoL, 1 enlighet med 35 kap. 1 § SoL.

Ett 6verklagande ska stillas till f6rvaltningsritten i Stockholm men ges in till
Vird- och omsorgsnimnden. Overklagandet ska ha inkommit inom tre (3)
veckor fran att den enskilde fick del av avgiftsbeslutet. Nir ett 6verklagande
kommer in till nimnden ska en prévning vidtas om 6verklagandet har
inkommit i rétt tid.

Om o6verklagandet har inkommit i ritt tid ska 6verklagandet tillsammans med
rittstidsprévningen 6verlimnas till f6rvaltningsritten.

Debitering/Fakturering

Nir ett avgiftsbeslut har vunnit laga kraft dvs. nar 6verklagandetiden 16pt ut
ska den enskilde debiteras avgifterna enligt beslutet.

Debitering sker ménatligen i efterskott. Gillande hemtjinst debiteras brukaren
tor utférd beviljad tid, upp till gallande maxtaxa eller den enskildes
avgiftsutrymme (betalningsf6rmaga).
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