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REDOVISNING
Statsbidrag till kommuner som bedriver

verksamhet med personligt ombud

Sénds in till stockholm@lansstyrelsen.se
senast den 15 januari 2023

Statsbidrag avseende ar 2022

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun
Osterakers kommun
Utdelningsadress Postnummer Postort
Box 103 186 22 Osteréker
Kontaktperson Avdelning/Enhet
Katrin Lindroth Socialforvaltningen
Néamnd Telefon (inkl. rikt- E-postadress
Vérd- och omsorgsndmnden nummer) 08-540 katrin
81456 Jindroth@osteraker.se

Den eller de kommuner, forutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar
Kommun/kommuner
Osterakers kommun




1. Personliga ombud

Totalt antal ombudstjénster i kommunen:

Ange antal tjinster med 2 decimaler': 2,5

Antal Antal
kvinnor mén
Ange antalet personliga ombud
2 1
Utbildning
Ja Nej
Ombuden har erbjudits utbildning.
X

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.
7,5 hp Arbetsinriktad rehabilitering, Malmé univeristet

Deltagit pa diverse webinar hos: Samordningsforbunder, FoU, Skatteverket, AF och FK som
har rort omraden som: Samordnad Rehabplan, Arbetsintegerat foretagande, Folkbokforingsla-
gen, BIP, mm

Actions Livraddning, sucicidal prevention

Om nej, ange varfor.

Handledning

! Anges med tva decimaler. For ett ombud pa heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tvad ombud pa heltid och ett pé deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25



Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning.

Om ja, ange vilken slags handledning.

Handledning av psykoterapeut som kommit var tredje vecka eller via Teams nir det har kriivts.

Om nej, ange varfor.

2. Klienter

Ange antal klienter som fétt stéd av personligt ombud. Varje person (klient) som har fatt stod av per-
sonligt ombud ska redovisas endast en géng per &r.

Kvinnor | Min

Totalt antal klienter 38 37
dédrav mellan 18 och 29 ar 13 19
dérav mellan 30 och 49 &r 14 10
dédrav mellan 50 och 64 &r 11 7
dérav 65 ar och over 0 1
Antal nya klienter 23 20
darav mellan 18 och 29 ar 8 10
dédrav mellan 30 och 49 ar 8

dérav mellan 50 och 64 ér 7

dérav 65 ar och dver 0

Antal avslutade klienter 16 15
dérav mellan 18 och 29 ar 6 8
darav mellan 30 och 49 ar 6 4
dédrav mellan 50 och 64 ar 4 3
dérav 65 ar och 6ver 0 0




Klienter med hemmavarande Kvinnor | Min
Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande
barn under 18 &r? vilka #r kiinda for verksamheten. 7 2

3. Kontakt med verksamheten
Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten.

Flera orsaker kan anges per person.

Ange antalet orsaker.

Kontaktorsak Kvinnor | Miin
Ekonomi 13 9
Bostad 4 1
Sysselsittning 4 3
Struktur i vardagen 6 1
Bryta isolering 0 0
Relationsfragor 0 0
Existentiella fragor 0 0
Stéd i kontakten med myndighet 9 11
Stéd i kontakten med sjukvarden 1 1
Annan orsak 2 0

Om annan orsak, ange vilken.

Tendenser till forindring av orsaker till kontakt

Ser ni ndgra tendenser till fordndring vad giller orsaken till att klienter tar kontakt med person-
ligt ombud under 20227 1 sa fall, pa vilket sétt?

% Inkluderar &ven barn till maka/make/reg. partner/sambo som dr hemmavarande hos klienten.




Okat behov av kontakt med budget- och skuldradgivaren, inte bara for skulder hos Kronofog-
den utan dven for forebyggande och for att géra en personlig budget. Vi har dven ett en liten
okning av personer utan bostad eller med risk att vrikas.

Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni ndgra tendenser till fordndring vad giller vilka grupper inom malgruppen som tar kon-
takt och soker stod av personligt ombud under 2022? 1 s4 fall, pa vilket sétt?

nej




4. Tillgang till personligt ombud

Ja

(Om fler kommuner
ingdr i verksam-
heten PO, ange an-
tal kommuner med

Nej

(Om fler kommu-
ner ingér i verk-
samheten PO,
ange antal kom-

ko/vantetider) muner utan
ko/vantetider)
Har ni haft ko eller véntetid for personer (uppdragsgivare)
som soker kontakt med kommunens verksamhet for per- X

sonliga ombud under 20227

Om ja, uppskatta hur lang véntetiden har varit under 2022. (Ange uppgifterna i dagar per kom-

mun)

dagar

Om ja, ange orsak/orsaker till att ni har ko eller vintetid for kontakt med PO-verksamheten:

Bedomningsriktlinjer eller prioriteringsordning

Ja

Nej

till PO) for tillgang till personligt ombud.

Har ni bedomningsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid ko

X

Om ja, rangordna prioriteringsordningen i er kommun (tre forsta)

Sokande med mindreériga barn och personer som riskerar att férlora sin bostad

Om nej, ange varfor.




5. Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som iir utforare av verksamheten med personligt ombud i er kommun

Ja Nej
Kommun X
Forening
Stiftelse
Aktiebolag
Annan utforare
Om annan utférare &n kommunen, ange organisationens
namn
Ange vilka myndigheter som ingar i ledningsgruppen
Ja Nej
Kommun/kommuner X
Arbetsformedlingen X
Forséakringskassan X
Landstingets primérvard X
Landstingets psykiatri X

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej

Om ja, ange vilken/vilka:

Patientorganisationer

Brukarorganisationer X

Attantion, schizofreni-
forbundet

Anhorigorganisationer

Annan organisation

Om ledningsgruppen inte har ndgon representant fran kommunen, landstingets primérvard och
psykiatri, Arbetsformedlingen eller Forsdkringskassan, ange varfor.




Ange hur kommunen har arbetar for att fa representanter fran nedanstaende huvudmaén att delta
i ledningsgruppen?

Vi har en gemensam ledningsgrupp tillsammans med andra Nordost kommuner: Taby, Vallen-
tuna, Vaxholm, och Danderyd. Detta har lett till minskat antal m6ten f6r FK och AF vilket har
underlittat rekryteringen av huvudman till ledningsgruppen.

6. Tillgang till samhiillsservice

Ja Nej

Rutiner har upprittats fér hur uppméarksammade brister ska
hanteras i verksamheten. X

Sammanfatta uppméarksammade brister i frdga om den enskildes mojligheter att fa till-
géang till samhillets utbud av vard, stod och service.

Vi hade en systembrist som togs upp i ledningsguppen nov 2021 och som vi arbetat vi-
dare med under 2022.

Den handlade om att vi sag att 6vergéngen fran Psykiatrin till vardcentralerna och
forsta linjens psykiatri inte fungerade. Klienter hamnade mellan stolarna och kénde sig
felaktigt behandlade.

Vi blev inbjudna av psykiatriféretaget och fick tillsammans med verksamhetschefen
diskutera problemen vi sag och dven komma med forslag pa 16sningar. Det var tre mo-
ten sammanlagt och idag fungerar det just pa denna vardintrattning mycket béttre.

Ge exempel pa dtgirder som har vidtagits for att komma tillrdtta med de brister som
har identifierats under aret.

Anvénda SIP som ett redskap mellan olika vardinstanser.

Rekrytera tillsvidareanstilld personal




7. Ekonomi

Beviljat statsbidrag 2022

Beviljat statsbidrag, kr Arsanstillningar, ange antal ombudstjédnster i kommunen.
Anges med tvéa decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
3

1213 590

Forbrukat statsbidrag 2022
Forbrukat statsbidrag, kr Arsanstillningar pa heltid/deltid exkl. tjdnstledighet
Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00

1213 590 kr 259

Om verksamheten har haft férre arsanstéillningar p heltid eller deltid n vad som beviljats,
ange varfor.

Vihade en person som avslutade sin tjénst pa varen och vi fick inte in ndgon ny kollega forriin
i september. Vi har dock nyttjat hela bidraget da vara lsnkonstnader overstiger statsbidraget.

8. Pandemin

8. Har pandemin paverkat er verksamhet med personligt ombud under 20222
Ja X
Nej

Vet inte

Om ja, ange pé kortfattat pa vilket stt er verksamhet har paverkats:

Pandemin fick till effekt att klientunderlaget minskade. For att motverka detta har vi haft ute
Facebook information om vér verksamhet och dven uppdaterat annat informationsmaterial och
nu efter sommaren har vi fatt ett kat inflode av klienter.

9. Ovrigt

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten

Att fa bedriva verksamhet som personligt ombud &r en ynnest. Vi kiinner varje dag att vi ar till
nytta for medborgarna och det ar sa tillfredstillande ndr vi lyckas hjdlpa en klient att fa ordning
pa livet och se dem vixa i processen.




10. Underskrift av behorig foretridare for kommunen

Datum

2023-01-13

Namnteckning -/~ / Namnfortydligande
o = Susanna Kiesel

Titel Tjénstestélle

Socialdirektor Socialférvaltningen

Telefon (inkl. riktnummer)
08-550 810 00

E-postadress
susanna.kiesel@osteraker.se

Detta dokument har beslutats digitalt och
saknar ddrmed underskrift




