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| Viktiga handelser under 2021

e Coronapandemin har i stor omfattning paverkat Miljé- och hilsoskyddsnimndens
arbete. Tringsel- och smittskyddstillsyn samt tillsyn av begrinsade serveringstider
pa serveringsstillen har varit prioriterade arbetsuppgifter. Under aret har 145 smitt-
skydds- och tringselkontroller utforts pa serveringsstillen.

o Kommunfullmiktige fattade beslut om tillfillig avgiftsbefrielse avseende avgifter
tor tillsyn och prévning av serveringstillstand.

¢ Den 6kning av klagomails- och nedskripningsirenden som marktes under 2020 har
fortsatt under 2021 med bland annat klagomal pa buller fran byggarbetsplatsen vid
Valsjoskogen.

e En brand i en radhuslinga har tagit mycket tid i ansprak f6r bedomning av sane-
ringsbehov och miljorisker. Risken f6r miljopaverkan bedémdes slutligen som liten
tack vara att slickningsmetoden endast omfattat sma mangder skum och begrinsad
mingd slickvatten.

e Sluttickningen av Brinnbackens deponi har slutférts under aret.

e Revision av Lansstyrelsen av nimndens handliggning av provning och tillsyn med
stod av alkohollagen och lag om tobak och liknande produkter har genomforts. Re-
visonen genomférdes pad distans pa grund av Coronapandemin.

e Arbete med framtagande av ny webbplats fér Osterakers kommun har genomforts i
samverkan med kommunikationsavdelningen.

Sida 3 av 29



2 Ekonomisk sammanfattning

Osteraker

Driftsredovisning (belopp i tkr) Budget 2021 Utfall 2021 Budgetavvikelse Utfall 2020
Verksamhetens intékter

Avgifter 5510 6173 663 6273
Ovriga intikter 90 323 233 224
Summa intikter 5600 6 496 896 6 461
- varay intema intakter 90 323 233 224
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -10 990 -10 687 303 -9 459
Lokalkostnader -271 -283 -12 =217
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0
Ovriga kostnader -3 839 -3 898 -59 -4 116
Summa kostnader -15 100 -14 868 232 -13 792
- varay interna kostnader -3 351 -3 351 0 -3 264
Verksamhetens nettokostnad -9 500 -8 372 1128 -7 331

- Varav interna intikter = granskning av viss typ av bygglovsansikningar

- Varav interna fostnader = fkommun interna overheadkostnader

Nimndens overskott om 1 128 tkr férdelar sig pa en positiv avvikelser avseende intdkter

om 896 tkr.

Summa kostnader har en positiv avvikelse om 232 tkr och hirror sig till storsta delen till

nimndens arvoden och omkostnader som har en positiv avvikelse om 290 tkr (firre delta-

gare i samband med genomfoérda nimndsméten under Q1 2021).
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3 Prognossakerhet

N Osteraker

Prognossikerheten bedéms som tillfredstallande p.g.a. av den osikerhet som ratt kopplat

till radande pandemisituation, samt beslut om en tillfillig avgiftsbefrielse f6r ansékan och

tillsyn av serveringstillstind under 2021.
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4 Mal och maluppfyllelse

4.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog kvalitet och ett gott
bemotande i all kommunal service.

Osterakers kommun ingir i Stockholm Business Alliance (SBA) enkitundersokning av
N6jd Kund Index (NKI). For Miljo- och hilsoskyddsnamnden mats NKI hos foretag dir
tillsyn och kontroll har genomforts, privatpersoner omfattas inte. Beslutade drenden samt
utford tillsyn rapporteras manadsvis till SBA som darefter skickar en enkat till berérda fore-
tag. Det sammanstallda resultatet redovisas 1 april aret efter rapporteringsaret.

Kundndjdhet inom miljo- och hdlsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll samt avseende serveringstill-
stdnd ska vara hog.

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mail 2021 Maluppfyllelse 2021

Foretagsklimat enl.
OJ (Insikt) - Livs-
medelskontroll

- Totalt, NKI

Foretagsklimat enl.
OJ (Insikt) - Miljo-
och hilsoskydd

- Totalt, NKI n 70

Foretagsklimat enl.
OJ (Insikt) - Setve-
ringstillstind - To-

talt, NKI 72 70

Fran och med 2021 har redovisningsmetoden dndrats och resultatet som himtas fran
Kolada (SKR) redovisas 1 verksamhetsplanen samma ar som mitningen har genomforts.
Maluppfyllelsen avseende 2021 kommer dérfor att redovisas 1 delarsredovisning och verk-
samhetsberittelse 2022. Malet forvantas uppnas. Namndens mal att Kundngjdhet inom miljo-
och halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll samt avseende serveringstillstand ska vara hog uppfylldes 2020
da NKI for tva av tre matomraden var hoga. Resultatet visar att omradet Livsmedel 6kade
fran 77 till 78, Milj6- och hilsoskydd minskade fran 77 till 70 samt att Serveringstillstand
hamnade pa 54.

Nimndens ambition dr uppfylla minst malnivian hogt trots att endast ett fatal enkitsvar lig-
ger till grund for resultatet och enstaka negativa svar darfér kan ge stort utslag.
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4.2 Osterdker ska ha en ekonomi i balans

Milj6- och Hilsoskyddsnimndens del inom samhillsbyggnadsforvaltningen ska redovisa en

FEkonomi i balans.

Miljo- och Hadlsoskyddsndmnden ska redovisa en ekonomi i balans

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Miluppfyllelse 2021
Faststalld atgirds-
plan vid eventuell

. negativ avvikelse 0 0 0 100 %

Malet uppftylls och nagon atgirdsplan dr darfor inte aktuell.

4.3 Osterdker ska vara bdsta skolkommun i Iénet

Tillsyn i skolor och forskolor ska utféras med syfte att uppna en god miljé

Tillsyn i skolor och forskolor utfors med syfte att uppnd en god miljo

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mail 2021 Maluppfyllelse 2021

Andel av skolorna
dir MHN har ge-
. nomfort tillsyn av
miljén

0% 100 % 100 % 100 %

Andel av f6rsko-
lorna diar MHN har
. genomfort tillsyn av

I 100 % 0% 0% 100 %
miljén

Tillsyn genomfirs vartannat ar pa skolor och vartannat ar pa forskolorna.

Malet uppfylls. Tillsynen har utforts digitalt pa grund av Coronapandemin. Resultatet av
tillsynen redovisas i en separat tillsynsrapport.

4.4 Osterdker ska erbjuda hogsta kvalitet pG omsorg for dldre och personer
med funktionsnedsdttning

Tillsyn i dldreboenden och gruppbostider f6r personer med funktionsnedsittning ska utfo-
ras med syfte att uppna en god miljo

Tillsyn i dldreboenden och gruppbostdder for personer med funktionsnedsdttning ska utforas
med syfte att uppnd en god miljo

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Miluppfyllelse 2021
Andel av dldreboen-
den dir MHN har

@) genomfort tillsyn 0% 100 % 100 % 100 %
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Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021
Andel av gruppbo-

stider for personer
med funktionsned-
. sdttning dir MHN

har genomfort till-
syn

0% 0% 100 % 0%

Tillsyn i aldreboenden och gruppbostider for personer med funktionsnedsdttning ska utforas vart tredje respektive vart femte dr.

Malet uppftylls delvis. Den radande Coronapandemin har medfort att tillsynen av dldrebo-
enden inte kunde genomforas som planerat under 2020 och har dirfér genomférts under
2021. Tillsyn har genomféras digitalt. Den uppskjutna tillsynen av aldreboenden har inne-
burit att tillsynen av gruppbostider f6r personer med funktionsnedsittning maste flyttas
fram till 2022.

4.5 Osterdker ska ha en trygg miljé

I Osteraker ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och seriést sitt, dir hinsyn tas till
ménniskors halsa och trygghet.

Tillsyn utfors i syfte att forhindra ordningsstorningar eller 6verservering pd eller i anslutning till

serveringsstdllen
Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Mailuppfyllelse 2021
Antal genomforda
kvillstillsynstill-
0| silten 7 7 3 23333 %

Tillsyn utfors kvélls- och nattetid pa serveringsstallen som har sena dppettider.

Malet uppfylls. Tillsynen av smittskydd pa serveringsstillen har kunnat genomféras 1 kom-
bination med tillsyn av serveringstillstind vilket har medfort att fler kvallstillsynstillfallen dn
planerat genomférts. Under hosten har tillsyn skett dven sena kvillar och nattetid.

4.6 Osterdker ska strdva efter ett Idngsiktigt hdllbart samhidlle, dér goda forut-
sdttningar ges for mdnniska, miljo och natur att samverka

God kvalitet av bade grundvatten och vattnet i vara sjoar och vattendrag dr en forutsittning
tor bebyggelse utanfor det allminna verksamhetsomradet. Miljokvalitetsnormen dr malet
med arbetet for varje vattenforekomst. Huvudregeln ar att alla vattenférekomster ska
uppna minst miljokvalitetsnormen god ekologisk samt kemisk status och att inga vatten far
forsimras. Vattenfoérekomsten far alltsa inte paverkas negativt av avlopp eller andra verk-

samhetet.
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Tillsyn av smd avloppsanldggningar utfors i syfte att sjoar, vattendrag och kustvatten ska bibe-
hdlla eller uppnd en god ekologisk och god kemisk status

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mail 2021 Miluppfyllelse 2021

Antal fastigheter
med enskilt avlopp
. diar MHN har ge-

0,
nomfort tillsyn 208 200 200 100 %

Mialet uppfylls. Tillsyn av sma avlopp har utférts genom inventering i form av arkivstudier
och utskick till fastighetsidgare av 563 fastigheter samt av tillsyn i falt av 200 enskilda av-
lopp. Av dessa har 13 procent bedomts vara bristfilliga och har f6ljts upp med krav pa for-
bittrande atgirder eller f6rbud mot utsldpp.

Sprida information om risk for forekomst av skadliga dmnen i enskilda brunnar

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mail 2021 Maluppfyllelse 2021

Antal analyser av
brunnsvatten som
)| genomforts 517 419 400 104,75 %

Malet uppftylls. Under 2021 har 419 vattenprovtagningar registrerats.

4.7 Stark och balanserad tillvéxt som dr ekologiskt, socialt och ekonomiskt hdll-
bar

Osterdker vixer och det ir viktigt att kommunens utveckling sker lingsiktigt hallbart. I ett
skede med stor exploatering ir tillsyn av férorenade omraden i exploateringsskedet av
storsta vikt och for att méinniskor ska kunna bo och leva utan risk f6r hilsa och miljén be-
hévs tillsyn och atgirder dven inom befintliga omraden.

Tillsyn av fororenade omrdden och byggnader genomfors i syfte att dstadkomma riskreduce-
ring for mdnniskors hdlsa och miljén

Resultatindikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mail 2021 Miluppfyllelse 2021

Antal férorenade
omraden eller
byggnader dir
)| undersskning eller 26 20 15 133,33 %
atgirder har skett

Malet uppftylldes. Tillsynen omfattar bland annat féroreningar pa marinor och béatuppstill-
ningsplatser, handliggning och bedémning av saneringsirenden, tillsyn i samband med
planligening, byggnationer och markarbeten. Genom att identifiera, undersdka och atgirda
omraden som férorenats av befintliga eller tidigare verksamheter kan riskerna minskas for
att manniskor och milj6 utsitts for farliga amnen. Tillsyn bidrar pa sa vis till att tillvixten i
kommunen kan ske pa ett langsiktigt hallbart satt.
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5 Effekter av pandemin pa ekonomi och verksamhet

Arbetet inom Milj6- och hilsoskyddsndmnden har dven under 2021 till stor del paverkats
av den radande Coronapandemin. Arbetet med triangseltillsyn och tillsyn av smittskyddsat-
girder pa serveringsstillen har inneburit utékade arbetsuppgifter f6r Miljo- och hilso-
skyddsndmnden. I syfte att minimera risken for smittspridning har milj6- och halsoskydds-
avdelningens arbete till stor del utforts pa distans och viss tillsyn har inte kunnat genomfo-

ras.

Milj6- och hilsoskyddsnimndens uppdrag ir att kontrollera regelefterlevnad och att fr-
hindra risk f6r hilsa och miljon, pé kort eller lang sikt och Milj6- och hilsoskyddsnimn-
dens tillsynsuppgifter beror bade enskilda personer och féretag. Tillsyn och kontroller ha
behovt genomforas digitalt. Coronapandemin har dven inneburit att vissa arbetsuppgifter
har tagit mer tid i ansprak dn planerat med konsekvensen att viss tillsyn dven i ar maste
skjutas fram. Tillsyn pa plats maste kunna ske pa ett smittsikert sitt for att kunna genom-
toras. Tillsyn av verksamheter eller inomhus hos privatpersoner har i stor utstrickning ge-
nomforts via digitala méten istillet f6r inspektioner pa plats och viss tillsyn har fatt skjutas
fram. Under hosten kunde tillsyn pa plats aterupptas pa ett flertal tillsynsobjekt. Livsme-
delsverket och SKR har annonserat att tillsyn och kontroll pa distans forvintas fortga dven
efter pandemin om dock i mindre omfattning.

Tillsynsarbetet har dven behovt anpassas till hur verksamheter och féretag har berérts av
pandemin. Forindringar och nedprioriteringen av tillsyn oavsett om det dr sa kallad yttre
tillsyn pa plats eller inre tillsyn som utfors fran skrivbordet, far dock aldrig innebira en risk
tor hilsa eller miljon. Rad, information och informationsmaterial om regelindringar och
annan information till f6ljd av pandemin har aterkommande och 1 stor omfattning beh&vt
skickas till de verksamheter som omfattas och behovet av vigledning kring regler om tring-
sel och serveringstider har varit stort.

For att dimpa negativ effekt hos foretag med anstringd ekonomi har nimnden sedan pan-
demins borjan varen 2020, tillfalligt infort betalningsvillkor pa 90 dagar. Syftet har varit att
ge foretag mojlighet att betala inom ritt tid. Under varen 2021 togs det ett beslut inom
Kommunfullmiktige att infora en tillfallig avgiftsbefrielse for tillsyns- och tillstandsavgifter
avseende serveringstillstind att gilla under hela 2021.

Livsmedelskontrollen dr samhillsviktig verksamhet. Det innebir bland annat att beredskap
for misstanke om matforgiftning pa grund av dricksvatten eller livsmedel, utbrottsutred-
ningar och RASFF (livsmedelslarm) ska hanteras 4ven vid en anstringd situation. Aven
vissa delar av Milj6- och hilsoskyddsnimndens tillsyn inom miljébalkens omrade ber6r
samhillsviktiga funktioner och ska kunna prioriteras. Risk- och konsekvensanalysdoku-
ment, kontinuitetsplan och dokument f6r regelbunden uppfoljning av bemanning och ar-
betsuppgifter har uppdaterats och utformats kontinuerligt.

Klagomal pa grannstorningar, trafikbuller, nedskripning mm har fortsatt vara fler dn for-
vantat aven under 2021. Sannolikt finns det en koppling att fler minniskor dn vanligtvis

vistats mer, framforallt dagtid, i sina bostider och ute 1 skog och mark.
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Under 2021 har personal rekryterats for att dels ersitta tillfilliga vakanser men aven dels for
att mota behovet av forindrade arbetsuppgifter, 6kad mingd inkommande drenden samt
det utokade interna arbetet med krisberedskap och nya rutiner. Det har lett till att det kvali-
tetsforbattrande arbetet med att utveckla och kvalitetssikra rutiner och arbetssitt som fick
prioriterats ner 2020 till viss del kunnat dterupptas. Svarigheter att genomféra introduktion
vid distansarbete samt tid f6r upplirning mm innebar dock lingre handliggningstider inom
vissa omraden samt att viss tillsyn och delar av det kvalitetsforbattrande arbetet har behovt

skjutas fram till nasta ar.
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6 Verksamhetsuppfoljning

gggj‘i‘i‘)’mm“g per verksamhet (be- Budget 2021 Utfall 2021 Budgetavvikelse Utfall 2020

Nimnd -967 -677 290 913
Milj6- och hilsoskydd gemensam -662 -785 -123 -649
Tillsyn enligt miljobalken, miljéskydd -3943 -3020 923 -3124
Tillsyn enligt miljobalken, halsoskydd -1227 -984 243 -1 068
Tillsyn enligt livsmedelslagen -2078 -1722 356 -1123
Forsaljningstillsyn -258 -220 38 0
Tillsyn enligt alkohollagen -365 -964 -599 -454
Verksamhetens nettokostnader -9 500 -8 372 1128 -7 331

6.1 Ndmnd

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ansvarar for tillsyn med stod av miljobalken, livsmedelsla-
gen, alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om handel med vissa receptfria
likemedel, stralskyddslagen, lag om foder och animaliska biprodukter, smittskyddslagen
och tillhérande foreskrifter, lagen om springimnesprekursorer samt lagen om tillfilliga
smittskyddsatgarder pa serveringsstillen. Frin och med den 1 juli 2020 genomfors tillsyn
med stod av Lagen om tillfilliga smittskyddsatgarder pa serveringsstillen. Lagen har for-
lingts ett flertal ganger och foérvintas gilla till och med den 31 maj 2022.

Sex av atta namndsmoten har genomforts pa distans. Fran och med november holls nimn-
dens moten 1 Fullmiktigesalen.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden fick ett sirskilt uppdrag av kommunfullmaktige infor
2020. Utredningen av uppdraget har avvaktat framtagandet av avfallsplanen och darfor ut-
retts under 2021. Uppdraget redovisas under avsnitt 7 Internkontroll.

6.2 Miljo- och hdlsoskydd gemensam

Arbetet inom Milj6- och hilsoskyddsnimnden har under aret till stor del paverkats av den
radande Coronapandemin vilket redovisas under avsnitt 5 med flera avsnitt i verksamhets-
berattelsen.

Milj6- och halskyddsnimnden har under aret fattat beslut om en ny taxa inom miljobalkens
omrade. Framtagandet har varit ett omfattande arbete i samarbete med andra kommuner
inom Miljésamverkan Stockholms ldn dar det nya taxefOrslaget analyseras och i viss man
omarbetas. Milj6- och hilsoskyddsavdelningen har under varen 2021 darefter anpassat
taxeforslaget till Miljo- och hilsoskyddsnimnden i Osterakers verksamhet. Taxan foljer en
modell for taxa framtagen av Sveriges kommuner och regioner (SKR). Den nya taxan an-
togs av Kommunfullmiktige 22 november 2021.

Under 4ret har arbete med framtagande av ny webbplats f6r Osterikers kommun tagit mer
tid 1 ansprak dn planerat. Arbetet har skett i samverkan inom samhillsbyggnadsforvalt-
ningen och kommunikationsavdelningen.

Under aret har dven arbete utforts for att genomfora en upphandling av ett nytt ackredite-
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rat laboratorium for analyser. Ett avtal har tecknats som innebar att kommunen dven fort-
sattningsvis kan erbjuda till exempel kommuninnevanare att himta provflaskor och limna
in vattenprover i kommunhuset for att fa dem analyserade.

Milj6- och halsoskyddsavdelningen har deltagit aktivt i framtagande av kommunens nya av-
fallstoreskrifter. Foreskrifterna har tagits fram av Roslagsvatten AB i samverkan med Sam-

hillsbygegnadsavdelningen och antogs under hosten.

En pensionsavgang, studieledighet, foraldraledigheter och sjukskrivningar samt en extra
satsning inom livsmedelskontrollen i ar har lett till att fyra nya medarbetare har rekryterats.
Omfattande resurser har behovt avsitts for introduktion av nyanstilld personal. Tid har
aven behovt avsittas till 6verlimning av drenden till befintlig personal som fatt dndrade ar-
betsuppgifter. Atgirder har vidtagits for att i méjligaste méan férebygga konsekvenser av
uppkomna vakanser.

6.3 Tillsyn enligt miljobalken, miljoskydd

Coronapandemin har inneburit att viss tillsyn har skett via digitala mé6ten istallet for in-
spektioner pa plats. Totalt sett har effekterna av pandemin inneburit att vissa pandemirela-
terade arbetsuppgifter har tagit mer tid i ansprak. Det har inneburit att viss tillsyn av milj6-
farliga verksamheter har skjutits fram till nésta ar.

Personalomsittning i borjan pa dret och efterféljande rekrytering har tagit tid 1 ansprak och
inneburit ett underskott pa personal. Tillsammans med effekterna av Coronapandemin har
prioriteringar behovt goras och den planerade tillsynen har inte kunnat utforas i full ut-
strackning. Personalbristen har frimst berort tillsynen av férorenade omraden men dven
annan tillsyn. Féroreningar fran marinor och batuppstallningsplatser, féroreningsfragor i
pagaende planliggning, byggnationer och exploateringar samt inkommande drenden har
prioriterats.

Tillsyn av sma avlopp har utforts genom inventering i form av arkivstudier och utskick till
fastighetsagare av 563 fastigheter samt av tillsyn 1 falt av 200 enskilda avlopp. Av dessa har
13 procent bedémts vara bristfalliga foljts upp med krav pa forbattrande atgirder eller for-
bud mot utsldpp. Tillsynen har i r bedrivits pa olika delar av Ljusteré samt Brotto. Havs-

och vattenmyndigheten haller pa att inféra digital rapportering av kommunernas tillsyn av
sma avlopp. Milj6- och hilsoskyddsnimnden har under hésten genomfort dtgirder for att
torbattra det digitala tillsynsregistret fOr att mojliggora digital rapportering.

Tillsyn av brinsleférsiljning 1 skdrgarden har utférts under sommaren och érlig rapporte-
ring av CFC har granskats under varen enligt plan. Tillsyn av anmilningspliktiga drivme-
delsanliggningar och fordonstvittar har utférts enligt plan. Tillsyn av bekdimpningsmedel
har utférts inom ramen for ett nationellt projekt. Tillsyn och inventering av miljofarliga
verksamheter i industriomraden har genomforts inom Siby industriomrade enligt plan.

Flera omfattande anmalnings- och dispensirenden har handlagts under aret bland annat an-
milan om att bygga ut avloppstreningsverket i Mellansj6é och ansékan om dispens for dnd-
rade arbetstider 1 Rydbokrossen.
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Arbetet med tillsyn inom férorenade omraden innebir bland annat granskning av drenden 1
Ledningskollen som krivt mer resurser dn planerat. Flera drenden har resulterat i radgiv-
ning och i flera fall krav pa undersékningar, provtagningar och behov av uppfoéljning.

Under aret har tretton (13) tillbud hanterats. Tillbuden avser bland annat brand, sjunken
bat, oljelickage eller risk f6r lickage fran sjunken bat, olika fordon och vid drivmedelsstat-
ion samt fran oljecistern pa privat fastighet. En brand i en radhuslidnga har tagit mycket tid i
ansprak for bedomning av saneringsbehov och miljorisker. Ett flertal kontakter har hallits
med forsikringsbolag och riddningstjinsten avseende risk for paverkan pa bland annat Sét-
terfjarden. Risken f6r miljépaverkan bedomdes slutligen som liten tack vara att slicknings-
metoden endast omfattat sma mingder skum och begrinsad mangd slickvatten.

Klagomalen inom miljobalkens omrade har 6kat kraftigt under dret. Inom miljoskyddets
omrade har klagomalen bland annat avsett eldning av avfall, markutfyllnader, masshante-
ring, oljelackage, briddning av avloppsvatten samt nedskripning. Omfattande utredningar
har genomférts av bland annat buller fran byggarbetsplatsen vid Valsjoskogen och klago-
mal pa oro for utslipp av lakvatten fran Brainnbackens deponi som dven resulterade i prov-
tagning i Skirenan.

Det 6kade byggandet i kommunen har inburit granskning av ett stort antal remisser avse-
ende bygglov, rivningslov och strandskydd samt arbete med detaljplaner. Det har dven re-
sulterat i ett stort antal drenden avseende undersokningar av mark med misstinkta férore-
ningar som har granskats och handlagts.

Tillsyn som inte hunnits med 1 full utstrickning och som behéver skjutas fram avser till ex-
empel tandvardsmottagningar, dagvatten, gédsel fran djurhallare, bilverkstider. Viss tillsyn
pa fororenade omraden som uppkommit till £6ljd av aldre verksamheter, sa som fore detta
handelstradgardar och verkstider med halogenerade 16sningsmedel, har behovt skjutas
fram. Aven framtagande av en handlingsplan for tillsynen av férorenade omraden har skju-
tits fram till 2022.

Samrad inom vattenforvaltningen har pagatt under varen och yttrande har limnats av

nimnden och inarbetats i kommunens gemensamma yttrande.

Satsningarna pa provtagning av sediment och vatten i syfte att uppna miljokvalitetsnormen
for vatten (MKN) i kommunens recipienter samt miljo- och hilsoskyddsnimndens med-
verkan i arbetet med att ta fram lokala atgardsprogram for kustvatten, sjoar och vattendrag
1 kommunen har fortgatt under aret. Provtagningarna har dock minskats en del och fran
och med 2022 kommer provtagningen att minska och fokus liggas pa uppfoljning av det
lokala atgirdsprogrammet (LAP).

Som ett led i Milj6- och halsoskyddsnimndens kvalitetsforbittrande arbete miter nimnden
handlaggningstiden vid handliggningen av tillstind f6r sma avlopp. Andel tillstindsirenden
som handlagts inom sex veckors uppgir till 97 procent. De drenden som har tagit ling tid
har r6rt svara bedomningar, framférallt 1 skdrgarden.
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Forutom kvalitetsstyrtalet har nimnden ett antal volymtal for att 6ver tid kunna folja tren-

der och volymférindringar.

Antalet ans6kningar om tillstand f6r sma avlopp har varit fler 4n férvintade under ndgra ar.
Antalet ansékningar om tillstand till avlopp ir beroende av dels bostadsbyggande utanfor
verksamhetsomrade f6r kommunalt avlopp och dels utfallet fran féregiaende ars avloppstill-

syn.
Antalet anmalningar om virmepump (bergvarme) har varit fler an férvintat under aret.

Antalet anmalningar om kompostering av hushéllsavfall har minskat vilket troligen beror pa

att matavfall i storre utstrickning sorteras i bruna kirlet.

Antalet anmalningar om vattenverksamheten var lite hogre dn forvintat men inte lika hogt
som under 2020. Under dret hanterades 40 drenden varav 26 var anmilningar om vatten-
verksamhet och 3 var tillsyns/klagomaélsirenden. Ett drende giller olovligt utférd vatten-
verksamhet och har anmailts till aklagarmyndigheten for miljobrott.

Miljoskydd

Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Budget 2021
Handliggningstid till-
stind sma avlopp inom 94% 96% 97% 100%
6 veckort, %
Tillstind smé avlopp 166 156 174 135
Anmailningar virme-
pump

Anmailningar om kom-
postering av matavfall, 38 49 25 30
slam och latrin

59 50 67 60

Anmailningar vatten-

verksamhet 18 4 20 15

Besluten om anmalan om vattenverksamhet avser:

e Nedliggning av kabel/rér/ledning: 5 stycken
e Arende som avser bryggor: 9 stycken

e Rensning, grivning, muddring: 3 stycken

e Anldgeande av vatmark: 2 stycken

e Anldgeande av sandstrand: 1 stycken

6.4 Tillsyn enligt miliobalken, hdlsoskydd

Tringsel- och smittskyddstillsyn pa serveringsstillen med anledning av Coronapandemin ar
en prioriterad tillsyn. Tillsynen ér till stor del riskbaserad. Det innebir att verksamheter
med till exempel alkoholservering, populira serveringar, méinga klagomal, uteservering vid
soligt vider, serveringar som erbjuder musik, samt serveringar dir nimnden har erfarenhet
av simre efterlevnaden av lagen far mer och titare tillsyn dn andra. Under aret har tringsel-
och smittskyddstillsyn skett pa serveringar utomhus och inomhus och olika slags event.

Tillsynen har till stor del utférts av den personal som arbetar med livsmedelskontroll, kon-

troll av forsiljningstillsyn och rokfria miljoer, serveringstillstind och tillsyn av klagomal och
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hilsoskydd. Tillsynen har didrmed tagit tid fran annan tillsyn och kontroll. Fram till och
med september 2021 har 145 inspektioner genomforts. Avvikelser har varit avstand mellan

bord och avsaknad av aktiv 6vervakning av moblering.

Klagomailen inom miljobalkens omride 6kade kraftigt under aret, inom halsoskyddsomra-
det frimst betriffande buller och andra bostadsrelaterade faktorer. Aven forfragningar frin
allmanheten gillande t.ex. olika stérningar, nedskrapning och tringsel 6kade markant under
aret. Den 6kade mingden klagomal bedoms till stor del kunna kopplas till att fler personer
vistas hemma dagtid under Coronapandemin och att bostadsmiljon darmed blir viktigare.
For manga har bostaden dven blivit en arbetsplats som stiller andra krav pd "tysta miljGer"
och arbetsro.

Den planerade tillsynen pa aldreboenden hade skjutits fram fran 2020 pa grund av Coro-
napandemin och utférdes under den senare delen av 2021. Den planerade tillsynen pa_gym
och gruppbostider fick nedprioriteras och har skjutits fram. Tillsynsprojektet angdende ra-
don i flerbostadshus paborjades under hosten med utskick och information om radonmat-
ning. Uppfoljning kommer att ske 2022. Tillsyn pa tatuering och piercing samt solarier ut-
fordes enligt plan. Tillsynen av skolor 2021 har genomforts digitalt under hosten 2021.
Provtagning och tillsyn pa strandbad utfordes enligt plan under sommaren. Tillsyn och del-
tagande 1 ett MSL-projekt om legionella pa bassingbad har genomférts och slutférts under

aret.

Under 2021 utékades anmilningsplikten for yrkesmassig hygienisk behandling att omfatta
aven stickande och skirande verksamhet, dir det finns risk for annan smitta 4n bara blod-
smitta. Detta ber6r till exempel barberare och frisérer som utfor haltagning med Blom-
dahlsmetoden. Antalet nya anmilningar som inkom under aret uppgick till 11 stycken.

Sex anmalningar av nya hygienlokaler och tvd anmilningar av nya lokaler for skola/forskola
har handlagts under dret vilket 4r normalt antal.

Informationsprojekt angaende PFAS 1 dricksvatten i brunnar har forberetts och kommer
att fortsatta under 2022.

Halsoskydd

Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Budget 2021

Anmilningar dricksvat-

tentikt (grundvatten) 14 20 16 10

Klagomal inom milj6-

balkens omride 59 87 112 70

Klagomalen férdelar sig inom féljande omraden:
e Miljoskydd: 43 stycken
e Hilsoskydd: 36 stycken (buller/stérande ljud, inomhusmiljo, temperatut),
e Nedskripning: 17 stycken

e Avlopp: 9 stycken
e Avfallshantering: 7 stycken
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6.5 Tillsyn enligt livsmedelslagen

Omprioriteringar pa grund av risk for smitta och med anledning av tringsel- och smitt-
skyddstillsyn pa serveringsstallen har inneburit fortsatt stora férindringar inom livsmedels-
kontrollen. Bland annat har inte nagra planerade kontroller pa plats genomforts pa aldrebo-
enden och triffpunkter. Omprioriteringarna har medfort att anliggningar med mindre 4n
2,5 timmars kvarstaende riskklassad kontrolltid har skjutits fram ett ar.

Fokus har legat pa att genomfoéra riskbaserad kontroll pa de anldggningar som har en verk-
samhet som innebar hog risk, det dr anliggningar som dven omfattas av arlig tillsyn. Priori-
terade objekt som kontrolleras under aret var livsmedelsverksamheter med manga kontroll-
timmar, till exempel livsmedelsbutiker med egen produktion, storkék och restauranger.

Totalt ca 460 timmar kontrollskuld flyttas 6ver till kommande ars kontroll. Anliggningar
som ber6rs av den framflyttade kontrollen ér anlidggningar med lag risk inom branscherna,
butiker som saljer fardigférpackade livsmedel, vissa sisongsverksamheter, kontroll av sent
nyregistrerade verksamheter samt tid fran nagra verksamheter med mycket kontrolltid.

Forindrade arbetssitt och svarigheter att hilla avstind medfor att det var mycket svart att
genomfora oanmailda kontroller. Malet ar att 75 % av kontrollerna ska kunna genomforas
oanmailda. Utfallet blev 35 % oanmalda kontroller. Totalt har 245 kontroller genomforts
vid 203 anliggningar. Den planerade livsmedelstillsynen 2021 omfattade kontroller vid 222
anlageningar.

I huvudsak har kontrollerna varit riskbaserade utifran verksamhet och omfattning. Detta

for att ge nya inspektorer en bra grund inf6r framtida inspektioner.

Antalet nyregistreringar har varit fler 4dn tidigare ar. Orsak till 6kningen dr en kombination
av en vixande kommun och en effekt av smittldget i samhillet dér allt fler startar eget i liten
skala.

Under aret har 16 iRASFF (Nationellt varningssystem om livsmedel) och 10 misstinkta
matforgiftningar hanterats. Ingen utbrottsutredning har varit aktuell.

Under aret har totalt 11 sanktionsbeslut fattats inom livsmedelskontrollen. Varav tva erholl
torbud om att inte servera ej genomstekta hamburgare, tva saluférbud gillande avsaknad av
svensk mirkning, ett beslut gillande felaktig varmhallning, ett beslut gillande nedkylning

och fem beslut om att inkomma med uppgifter.

Roslagsvatten har rapporterat sju nédatgirder som berért ledningsnitet for dricksvatten.
Ingen av atgirderna har varit omfattande i tid eller antal ber6érda personer. Det har handlat
om mindre omfattande vattenlickor dir problemen har varit atgirdade pa 1-2 dygn. En
mindre dricksvattenanligening beslutade om kokning i sin verksamhet under 6 dygn pa
grund av ett otjanligt prov.
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Livsmedel

Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Budget 2021

Anmailningar registre-

ring av livsmedelslokal 4 48 a4 40
Inspektioner av tring-
sel och smittskyddsat- 382 145 300

girder pa serverings-
stillen

Tringseltillsynen upphorde den sista september och aterupptogs den 23 december.

6.6 Forsdljningstillsyn

Tillsynen av forsiljning av tobaksvaror, folkol, receptfria likemedel och e-cigaretter har ge-
nomforts digitalt och fysiskt. Tva ansokningar har inkommit och fyra tillstind till tobaks-
torsiljning har hanterats. I stort sett alla verksamheter har fatt tillsyn. De som inte erhallit
tillsyn dr en kursgard som siljer tobak utan information eller marknadsféring, en sommar-
verksamhet pa en 6 i skdrgirden och som endast dr 6ppen under skollovet samt en som-
marverksamhet ute pd Ljusterd. De senare tva siljer endast folkol.

Avvikelser som noterats har varit dold informationsskylt och likemedel med passerat
hallbarhetsdatum.

Tillsyn av rokfria miljéer har i stort kunnat genomforas eftersom den typen av tillsyn sker
utomhus. Tillsynen var planerad till vissa skolor, men istillet har tillsynen skett geografiskt
for att pa sa sitt finga upp sa manga utomhusmiljoer med rékférbud som mojligt. Totalt
har 63 rokfria miljer kontrollerats fordelat pa 12 férskolor, 9 skolor, 2 fritids, 3 fritidsgar-
dar samt 37 idrottsplatser, entréer och hallplatser for kollektivtrafik.

Kontrollkép har inte genomforts i ar. Framst pa grund av risk for smitta fo6r de ungdomar
som utfor kontrollkép men dven pa grund av att de har fitt nedprioriteras pa grund av ut-
okningar av andra arbetsuppgifter.

6.7 Tillsyn enligt alkohollagen

Under aret har 18 ansokningar om serveringstillstaind, tva bolagsférindring, ett aterkallande
pa egen begiran och en anmilan om catering handlagts.

Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid, kvillstid och nattetid. Tillsynen har till stor del
kunnat genomféras 1 samband med smittskyddstillsynen pa serveringsstillen da det till viss
del 4r samma personal som utfor tillsynen. Tillsyn kvill och nattetid har skett vid sju till-
fallen. Tillsynen sen kvill och nattetid har genomférts med stéd av Polis och ordningsvak-
ter. Bade yttre och inre tillsyn av ekonomi och vandel har kunnat genomféras enligt plan.
Yttre tillsyn har skett vid 60 tillfillen och inre tillsyn vid 38 tillfallen.

Sex tillsynsarenden har startats. Ett serveringsstille hade inte utrymt lokalen under den 61-
kortade serveringstiden. Vid fem serveringsstillen har avvikelser upptickts vid inre tillsyn.

Inget tillsynsirende har startats pa grund av ordningsstérningar eller 6verservering.

Som ett led 1 Milj6- och halsoskyddsnimndens kvalitetsforbittrande arbete miter nimnden
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handliggningstiden vid handldggningen av serveringstillstind. Alla drenden har handlagts
inom tva méanader. En sammanstillning av nimndens volym- och styrtal redovisas nedan
och i bilaga.

Serveringstillstand
Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Budget 2021
Handlidggningstid ser-
veringstillstind inom 2 100% 89% 100% 100%

manader, %

Ansokningar serve-

ringstillstind 20 19 22 20
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7 Internkontroll

Under 2021 ska nimndernas internkontrollplaner fokusera pa omradet oegentligheter, jiv
och korruption. Fyra kontrollmoment édr specifika f6r Miljo- och halsoskyddsnimnden. Ett
kontrollmoment avser samhallsbyggnadsforvaltningen och tre kontrollmoment ér centrala
och avser hela kommunen.

Samtliga delegationsbeslut har fattats med stod av delegationsordningen och redovisats till
Milj6- och hilsoskyddsnimnden under arets genomforda nimndsmoten. Kontroll av att
handliggning av sanktionsbeslut inom livsmedelskontroll har handlagts enligt rutin och
kontroll av att handliggning av tillstind f6r enskilt avlopp har handlagts enligt rutin har ge-
nomforts. Utbildning inom dmnet mutor, jav respektive korruption gentemot samtliga an-
stillda inom milj6- och hilsoskyddsavdelningen har genomforts.

Kontroll av direktupphandlad verksamhet har inte kunnat genom féras da ingen direktupp-
handling 6ver 30 000 kr har genomforts. Tva avtal med konsulter, en f6r stod inom omra-
det serveringstillstand och en for utbildning 1 att skriva klarsprak har hanterats i enlighet
med upphandlingsenhetens rutiner. Vid ett tillfille betaldes en felaktig 16n ut samband med
sjukskrivning. Felet uppticktes vid kontroll av milj6- och hilsoskyddschefen och kunde
korrigeras vid foljande l6neutbetalningar. Felaktig 16n betalades dven ut vid ett tillfalle vid
en tjinstledighet. Aven det felet korrigerades vid féljande 16neutbetalningar.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden fick ett sirskilt uppdrag av kommunfullmaktige infér
2020. Uppdraget innebar att Milj6- och hilsoskyddsnamnden skulle utreda kostnaden foér
att ta bort avgiften fér handliggning av anmilan om kompostering av avfall. Miljo- och hil-
soskyddsnimnden har utrett kostnaden for att ta bort avgiften f6r handliggning av anmi-
lan om kompostering av avfall. I samband med att en ny taxa f6r miljobalkens tillsynsom-
rade infors 2022 tas avgiften for handliggning av anmilan om hemkompostering av matav-
fall £6r 1- 2 familjehushall bort. Miljé- och hilsoskyddsnamnden fattade beslut om den nya
taxan i Forslag till verksambetsplan 2022, planperiod 2023-2024 inklusive taxor 2022 den 24 au-
gusti 2021 och Kommunfullmaktige faststillde Miljé- och hilsoskyddsnimndens taxor den
22 november 2021
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8 Personaluppfoljning
8.1 HR

Antal anstdllda

Nyckeltal Utfall Helar 2019 Utfall Helar 2020 Utfall Helar 2021
Antal 4rsarbetare, tillsvidare-

anstillda, 31 december. 1 13 14

Antal arsarbetare, tidsbegrin- 5 0 5

sad anstillning, 31 december.

Antal anstillda med méinads-

16n, 31 december. 13 13 16

Okningen av antalet anstillda beror pa att visstidsanstilld personal har anstillts for att ticka
upp for studie- och forildraledigheter samt att tidigare prov- och visstidsanstilld personal
har tillsvidareanstallts for att forebygga vakanser och sikra att Miljo- och halsoskydds-
nimndens tillsyns- och kontrolluppdrag kan genomforas.

Sjukfranvaro
Nyckeltal Utfall Helar 2019 Utfall Helar 2020 Utfall Helar 2021
Sjukfranvaro, per helar. 7,9 6,9 10,1
Andel av sjukfranvaron som
ar lingtidssjukfranvaro (60 da- 47 66 67

gar eller mer)

Andel av sjukfranvaron som

ar korttidsfranvaro 53 34 33

Det har skett en forandring i definition av HR-nyckeltalen som innebir att vilande anstillningar har plockats bort. En vilande anstillning dr en anstdii
som ar vilande under tiden medarbetaren har en annan tiinst i kommunen, vanligt framst inom produktionsforvaltningen. Eftersiapningar i inrapportering kan
ocksa ligga bakom eventuella forandringar fran tidigare uppgifter.

Sjukfranvaron har 6kat nagot sedan 2020 till f6ljd av fler lingtidssjukskrivningar. De flesta
sjukskrivningarna har inte varit av arbetsrelaterad karaktir.
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9 Uppfoljning enligt barn- och ungdomspolicy

Flera av Milj6- och hilsoskyddsnimndens tillsynsomraden omfattar verksamheter dér barn-

och ungdomar vistas eller aktiviteter som pa nagot sitt paverkar eller berér barn- och ung-

domar. Pa grund av den ridande pandemin har flera av de aktiviteter och samarbeten med

barn och ungdomar som nimnden normalt genomfér inte kunnat genomféras.

Aktiviteter som miljo- och hilsoskyddsavdelningen har genomfért och som har berort

barn- och ungdomar:

Digital tillsyn i samtliga skolor. Tillsynen har fokuserat pa pa skolornas egenkontroll
inom hilsoskyddsomréidet enligt miljobalken och rutiner f6r hygien och smittskydd
1 samband med Covid-19.

Tillsyn av strandbad inklusive provtagning av badvatten.

Tillsyn av bassingbad med fokus Legionella.

Tillsynen av forsiljning av tobaksvaror, folkol, receptfria likemedel och e-cigaretter.
I tillsynen ingar bland annat rutiner f6r kontroll av aldersgrins.

Tillsyn 12 foérskolor, 9 skolor, 2 fritids, 3 fritidsgardar samt 37 idrottsplatser, entréer
och hallplatser for kollektivtrafik for att kontrollera i1 vilken omfattning barn och
ungdomar riskerar att utsittas for tobaksrok.

Livsmedelskontroll i skol- och férskolekok har utférts med fokus pa egenkontroll.
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|0 Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Fem av Milj6- och hilsoskyddsnimndens mal gar att koppla till kommunens miljdmalsom-
riden dven om tre av dessa inte dr kopplade till inriktningsmalet Osterdker ska striva efter
ett langsiktigt hallbart samhille, dir goda forutsittningar ges f6r ménniska, miljé och natur
att samverka. Fyra mal av dessa uppnas helt. Malet T7/lsyn i dldreboenden och gruppbostider for
personer med funktionsnedsittning ska utforas med syfte att uppna en god milji upptylls delvis. Den
radande Coronapandemin har medfoért att tillsynen av dldreboenden har flyttats fran 2020
till hosten 2021 vilket har medfért att tillsynen av gruppbostider for personer med funkt-
ionsnedsittning maste flyttas fram till 2022.

Milj6- och halsoskyddsnimndens arbete regleras i huvudsak av aktuell lagstiftning och nat-
ionella mél och uppdrag. Namndens arbete med tillsyn, anmilan, prévning och inom milj6-
overvakningsomradet har ett Overgripande syfte att uppna de nationella miljokvalitetsmalen
med hanvisning till Miljobalkens mal och tillimpningsomrade enligt 1 kap 1 §. Namnden
har dock svart att kortsiktigt mita effekterna av sitt arbete. Namnden valjer darfor att 1 stél-
let mita genomforda tillsyns- eller informationsinsatser som har till syfte att uppna god och
héllbar milj6 eller trygghet.

Mal och maluppfyllnad redovisas utforligare under avsnitt 4 Mal och maluppfyllelse.

Sida 23 av 29



N Osteraker

| | Framatblick

Den radande Coronapandemin har under 2020 och 2021 1 stor omfattning paverkat Milj6-
och hilsoskyddsnimndens arbete. Folkhalsomyndigheten bedémer att Coronaviruset kom-
mer att finnas kvar i samhillet under lang tid. Livsmedelsverket och SKR har annonserat
att tillsyn och kontroll pa distans férvintas fortga dven efter pandemin om dock i mindre
omfattning. Milj6- och hilsoskyddsnimnden planerar f6r att nimnden dven efter pandemin
kommer behova forhalla sig till vissa kvardrojande konsekvenser och effekter.

Under hosten 2021 upphorde de restriktioner pa serveringsstillen som innebar att Miljo-
och hilsoskyddsnimnden behovde utéva tillsyn av smittskydd och tringsel pa serverings-
stallen men under december forvirrades smittlaget och restriktioner infoérdes aterigen. Frin
och med den 9 februari 2022 tas restriktionerna bort och tillsynen upphor.

Lagen om sirskilda begrinsningar for att forhindra spridning av sjukdomen covid-19 (co-
vid-19-lagen) och Lagen om tillfalliga smittskyddsatgirder pa serveringsstillen har forlingts
till utgangen av maj 2022. Regeringen ska dock aterkomma till Riksdagen med ett forslag
om att lagarna ska gilla endast till och med den 31 mars 2022.

Livsmedelsverket har tagit fram ett forslag till ny modell fér riskklassning av livsme-
delsféretag. Modellen ska tillimpas fran och med 2024. Milj6- och hilsoskyddsnimnden
har yttrat sig 6ver forslaget under hosten 2021. Den nya modellen £6r riskklassning av livs-
medelsforetag samt efterhandsdebitering av livsmedelskontrollavgifterna innebar férand-
rade prioriteringar av livsmedelskontrollen, féraindrade arbetssitt och delvis nya sitt att pla-
nera kontrollverksamheten. Modellen medfor dven att det kommer att bli svirare att be-
déma och budgetera intikter och kostnader f6r livsmedelskontrollen. Pa sikt kan det leda
till att den oplanerade kontrollen underfinansieras och att tillricklig personella resurser sak-
nas. Under 2022 och 2023 behover resurser prioriteras for utbildning av personal, imple-
mentering av forindrade arbetssitt och delvis nya sitt att planera kontrollverksamheten
samt riskklassning av samtliga livsmedelsanliggningar.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska avsitta tillrickliga resurser f6r ordinarie kontroller och
tor upptoljande kontroller, hindelsestyrda kontroller och annan offentlig verksamhet dir
till exempel radgivning till foretagare ingar. Den nya modellen innebir att de flesta livsme-
delsanliggningar tilldelas mindre kontrolltid 4n i dag. I jimférelse med nuvarande modell
innebdr det att den tid som planeras f6r ordinarie kontroller bli f6rhéallandevis mindre och
tiden for oplanerad kontroll mm behovas 6kas.

Livsmedelsverket arbetar dven med att ta fram en ny modell f6r att f6lja upp och granska
hur vil den svenska livsmedelskontrollen uppfyller lagstiftningen och dess syften. Den nya
uppféljningsmodellen forvintas infors senast 1 samband med att den nya riskklassningsmo-
dellen infors. Det dr i dagsldget oklart vad den nya uppféljningsmodellen kommer att inne-
bira avseende krav pd rapportering mm.

I takt med att Osteraker vixer forvintas fler skolor, férskolor, livsmedelsanliggningar
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och andra verksamheter dir nimnden ut6var tillsyn och kontroll att starta i kommunen vil-
ket bedéms medfora att behovet av resurser for tillsyn och kontroll inom detta omrade
kommer att Oka.

I och med att lag om tobak och liknande produkter tridde ikraft infordes tillstandsplikt
tor forsiljning av tobaksvaror. Tillstandsplikten innebir bla. att den arligt dterkommande
tillsynen pa de féretag som siljer tobaksvaror har forindrats och att mer resurser behéver
avsittas for tillsyn. Aven omridet tillsyn av rékfria miljéer har utékats. Tillsyn av rokfria
miljoer kan inte avgiftsbeldggas varfér en satsning pa sadan tillsyn kan kriva utokat ut-
rymme i budget.

Naturvardsverket tillsammans med 6vriga centrala tillsynsvagledande myndigheter har tagit
fram en nationell strategi fér miljobalkstillsynen. Strategin dr trearig (2022 - 2024) och
innehaller sex tillsynsomraden. Inom varje tillsynsomrade har ett antal fokusomraden med
tillhorande preciseringar tagits fram. Till varje fokusomrade finns ett nationellt effektmal
for tillsynen. Preciseringarna utgor strategi for att uppna effektmalen. Tillsynsmyndighet-
erna ska ta hinsyn till strategin nir de planerar sin tillsyn. Milj6- och hilsoskyddsnimnden
arbetar i in den nationella strategin i den detaljerade tillsynsplaneringen infor 2022.

I betainkandet SOU 2018:34 dgar #ill hallbara vattentianster forslas atgarder och regler som
beror sma avloppsanliggningar. Om de nya reglerna enligt forslaget genomférs bedéms
det innebdra en 6kad arbetsbelastning av fraimst administrativt arbete. Det finns 1 dagsliget
ingen uppgift om hur arbetet med betinkandet fortskrider. Milj6- och halsoskyddsavdel-
ningen utfor arligen tillsyn pa sma avloppsanlidggningar.

Under 2020 beslutade EU om ett nytt dricksvattendirektiv som ska bidra till att fram-
tidssakra dricksvattenkvaliteten och dricksvattenforsorjningen. Sveriges genomférande av
direktivet har utretts om limnades till Regeringen i oktober 2021. Direktivet skapar ett hel-
hetsgrepp hela vigen fran vattentikten till kranen. Bland nyheterna finns grinsvirden och
krav pa att bland annat PFAS och bisfenol A kontrolleras. Det stills ocksa krav pa riskbe-
démningar fOr vattentikter, vattenverk, ledningsnit samt fastighetsinstallationer. Miljé- och
hilsoskyddsnimndens tillsyn kommer att anpassa efter de regelindringar som direktivet
medfor.

EU:s ramdirektiv om avfall har inforlivats 1 Svensk lagstiftning. For Milj6- och hilso-
skyddsndmnden innebidr de dndrade reglerna férindringar i tillsynen av avfallshantering.
Milj6- och halsoskyddsnimnden bedomer att de nya reglerna kommer att kriva 6kade till-

synsresurser.

For att na miljokvalitetsnormerna f6r kommunens sjéar och vattendrag behéver
Milj6- och hilsoskyddsnimnden fortsitta att prioritera tillsyn och provtagning inom miljo-
overvakning i de sjoar och vattendrag som har simst status tills atgirder gjorts och Miljo-
kvalitetsnormen uppnatts. Provtagningar och utvirderingar av vattenkvalitén bor hanteras i
samarbete mellan Milj6- och hilsoskyddsnimnden och Kommunstyrelsens (strategiska pla-
neringsavdelningen) arbete inom ramen fér det lokala dtgirdsprogrammet (LAP) for recipi-
enter som inte uppnar god miljokvalitet.
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Inriktningsmal Nimndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Malniva 2021 Mal“fz’gg llelse
Invanarna ska upp- Kundnéjdhet inom Foretagsklimat enl. -— 78 79 70
leva en professionell | miljé- och hilso- OJ (Insikt) - Livsme-
service av hog kvali- | skyddstillsyn, livsme- | delskontroll - Totalt,
tet och ett gott be- delskontroll samt av- | NKI
motande i all kom- seende serveringstill- Féretagsklimat enl. — 70 7 70
munal service. stind ska vara hog. OJ (Insike) - Mili-
och hilsoskydd
- Totalt, NKI
Foretagsklimat enl. — 72 70
O] (Insikt) - Serve-
ringstillstand - To-
talt, NKI
Osteraker ska haen | Miljé- och Hilso- Faststilld dtgirds- . 0 0 0 0 100 %
ckonomi i balans skyddsndmnden ska | plan vid eventuell
redovisa en ekonomi | negativ avvikelse
i balans
Osteriker ska vara Tillsyn i skolor och Andel av skolorna . 100 % 0% 100 % 100 % 100 %
bista skolkommuni | forskolor utférs med | dir MHN har ge-
ldnet syfte att uppna en nomfort tillsyn av
god milj6 miljén
Andel av férsko- . 0% 100 % 0% 0% 100 %
lorna dir MHN har
genomfort tillsyn av
miljén
Osterdker ska er- Tillsyn i aldreboen- Andel av idldreboen- . 0% 0% 100 % 100 % 100 %
bjuda hogsta kvalitet | den och gruppbosti- | den ddr MHN har
pé omsorg for dldre der for personer genomfort tillsyn
och personer med med funktionsned- Andel av gruppbo— . 0% 0% 0% 100 % 0%

funktionsnedsitt-
ning

sittning ska utféras
med syfte att uppnd
en god milj6

stider for personer
med funktionsned-
sattning dir MHN
har genomfért tillsyn
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Inriktningsmal Nimndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Malniva 2021 Mal“fz’gg llelse
Osterdker ska ha en Tillsyn utfors i syfte Antal genomférda 3 7 7 3 233,33 %
trygg miljé att forhindra ord- kvillstillsynstillfillen
ningsstorningar eller
Overservering pa el-
ler i anslutning till
serveringsstillen
Osteriker ska striva | Tillsyn av sma av- Antal fastigheter 201 208 200 200 100 %
efter ett langsiktigt loppsanlidggningar med enskilt avlopp
hallbart samhiille, utfors 1 syfte att dir MHN har ge-
dir goda forutsitt- sjOar, vattendrag och | nomfort tillsyn
ningar ges f6r min- kustvatten ska bibe-
niska, miljé och na- hilla eller uppna en
tur att samverka god ekologisk och
god kemisk status
Sprida information Antal analyser av 562 517 419 400 104,75 %
om risk for fore- brunnsvatten som
komst av skadliga genomforts
imnen i enskilda
brunnar
Stark och balanserad | Tillsyn av férore- Antal férorenade 10 26 20 15 133,33 %
tillviixt som dr eko- nade omraden och omriden eller bygg-
logiskt, socialt och byggnader genom- nader dar undersok-
ekonomiskt hallbar fors i syfte att dstad- | ning eller dtgirder
komma riskreduce- har skett
ring f6r minniskors
hilsa och miljon
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I 3.1 Nyckeltal- ar

Miljéskydd

N Osteraker

Nyckeltal

Utfall 2019

Utfall 2020

Utfall 2021

Budget 2021

Handliggningstid till-
stand sma avlopp inom
6 veckort, %

94%

96%

97%

100%

Tillstaind sma avlopp

166

156

174

135

Anmilningar virme-

pump

59

50

67

60

Anmailningar om kom-
postering av matavfall,
slam och latrin

38

49

25

30

Anmailningar vatten-
verksamhet

18

34

20

15

Halsoskydd

Nyckeltal

Utfall 2019

Utfall 2020

Utfall 2021

Budget 2021

Anmalningar dricksvat-
tentikt (grundvatten)

14

20

16

10

Klagomal inom milj6-
balkens omride

59

87

112

70

Livsmedel

Nyckeltal

Utfall 2019

Utfall 2020

Utfall 2021

Budget 2021

Anmilningar registre-
ring av livsmedelslokal

34

48

44

40

Inspektioner av tring-
sel och smittskyddsat-
girder pa serverings-
stillen

382

145

300

Serveringstillstand

Nyckeltal

Utfall 2019

Utfall 2020

Utfall 2021

Budget 2021

Handliggningstid ser-
veringstillstind inom 2
manader, %

100%

89%

100%

100%

Ansokningar serve-
ringstillstand

20

19

22

20
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|4 Bilaga Internkontroll

Periodici Uppfolj-
Id* Kontrollmoment: Metod: eriodicl- nings-an- Resultat¥**
tet*** 3
svarig
s . Egen miit- A Lonesittande | Delvis upp-
CENT 1 Kontroll av 16neutbetalningar e 1 ggr/mén Chef fyle
N Avdelnings-
. Egen miit- . .
CENT 2 Kontroll av direktupphandlad verksamhet nin 2 gor/ér chef enligt Uppfyllt
g delegation
Eoen mit Avdelnings-
CENT 3 Kontroll av anlitandet av konsulter ni%le ar 4 gor/ir chef enligt Uppfyllt
g delegation
SBF1 Genomford utbildning inom dmnet mutor, jav re- | Intern utbild- | 1 ggr/ar Chef for Uppfyllt
spektive korruption gentemot samtliga anstallda ning Miljé- och
inom milj6- och hilsoskyddsavdelningen Hilsoskydds-
avdelningen
MHNI1 Kontroll av att delegationsbeslut har fattats med Egen miit- 8 gor/ar Registrator Uppfyllt
stod av delegationsordningen ning
MHN2 Kontroll av att delegationsbeslut har redovisas till | Egen mit- 8 gar/ar Registrator Uppfyllt
Milj6- och hilsoskyddsnimnden ning
MHN3 Kontroll av att handldggning av sanktionsbeslut Egen miit- 2 gor/ér Livsmedels- Uppfyllt
inom livsmedelskontroll har handlagts enligt rutin ning kontrollan-
svarig
MHN4 Kontroll av att handliggning av tillstind fér en- Egen miit- 4ggr/ar Miljobalkstill- | Uppfyllt
skilt avlopp har handlagts enligt rutin ning synsansvarig

Se £ tarer till konty ten i avsnitt 7
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