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Socialförvaltningen 

Datum 2022-01-13 

Dnr SN 2021/0065 

Till Socialnämnden 

 

 

Godkännande av ändrade villkor för digital tjänst för ekonomiskt 

bistånd, SSBTEK 
 

 

Sammanfattning 
Den digitala tjänsten ”Sammansatt bastjänst ekonomiskt bistånd”, SSBTEK, bidrar till en säker, 
effektiv och förenklad handläggning av ärenden inom ekonomiskt bistånd. Genom tjänsten kan 
handläggare inom socialtjänstens verksamhetsområde ekonomiskt bistånd få utlämnat information 
från ett a-kassorna, Arbetsförmedlingen, CSN, Försäkringskassan, Pensionsmyndigheten och 
Skatteverket. Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, har uppdraget att förvalta tjänsten medan 
Försäkringskassan ansvarar för teknisk förvaltning och drift av tjänsten. 
 
Socialnämnden har varit ansluten till tjänsten sedan tidigare och senaste villkorsförändringen skedde 
2015. Nu har befinltigt avtal genomgått en översyn och de ändringar som föreslås behöver därmed 
godkännas.  
 

Beslutsförslag 
Socialnämndens beslut 
1. Socialnämnden godkänner ändrade villkor för SSBTEK redovisade i skrivelse daterad  

2021-11-19 
2. Socialnämnden uppdrar till socialdirektören att underteckna godkännandet och översända 

detsamma till försäkringskassan 
 
 

Bakgrund 
Tjänsten SSBTEK gör det möjligt för kommunen att via sitt verksamhetssystem få information  
från statliga myndigheter och organisationer. Informationen används till prövning av ansökan om 
ekonomiskt bistånd. SBTEK bygger på samverkan mellan de statliga myndigheterna, 
organisationerna och SKR. SKR samordnar förvaltning och utveckling av tjänsten tillsammans med 
övriga parter. Försäkringskassan sköter den tekniska driften, ger support och ansluter nya 
kommuner. 
 
Försäkringskassan kontaktar nu alla kommuner som är anslutna till SSBTEK för att få ett skriftligt 
godkännande av avtalets uppdatering. 
 
Finansiering 
SSBTEK finansieras genom en årlig anslutningsavgift. Avgiften fastställs varje år av SKR. Avgiften 
används till förvaltning och utveckling. Kommunens avgift för nyttjande av tjänsten fastställs årligen 
av SKR:s styrelse och meddelas därefter av SKR. Avgiften faktureras årligen. 
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Kostnaderna för att ansluta till SSBTEK har sjunkit över tid. Åren 2015-2016 var den årliga taxan en 
krona per kommuninvånare. År 2017 sänktes kostnaden till 80 öre per invånare. 2018 sänktes 
kostnaderna ytterligare till 60 öre per kommuninvånare, eftersom Försäkringskassans drift från och 
med då finansierades av statliga anslag, och inte längre belastade SSBTEK:s budget.  
 
 

Bilagor 
1. Missiv ”Godkännande av ändrade villkor SSBTEK” 2021-11-19 
2.  Ifyllnadsmall ändrade villkor SSBTEK 

 

 

Susanna Kiesel  Emilie Axelsson 

Socialdirektör   Enhetschef 

 

 

___________ 

Expedieras 

Försäkringskassan IT 
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