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Osteraker

|. Allmanna villkor

Verksamhet i Osterdkers kommuns idrottsanlaggningar bedrivs i enlighet med
de ordningsregler och villkor som beskrivs i féljande dokument. Som kund
ansvarar du for att kidnna till vilka regler och villkor som giller.

2. Bokning

Bokning far endast goras av myndig person.

For férening/juridisk person gors bokning av ansvarig bokare/behorig
firmatecknare.

For forening som abonnemangsbokar anses styrelsen ytterst ansvarig.

Gor er bokningsforfrigan minst 3 arbetsdagar fore 6nskad tid.
Har ni inte fatt en bokningsbekriftelse har ni inte fatt tillgang till tiden.

OBS!
Ar ni ny kund som gér en enstaka bokning behéver ni boka minst 14 dagar i
forvig for att sikerstilla korrekt hantering av bokning.

Bokningsansvarig pa Osterikers kommun dger ratten att hinvisa dig till
passande anliggning for din bokning.

Abonnemangsbokning (bokning for en serie av tider som spanner 6ver lingre
petiod/sdsong) gors infor vatje sdsong i kontakt med bokningen pa Kultut-
och fritidsférvaltningen.

Anliggningar anvinds f6r i bokningsbekriftelsen angiven tid och
andamal.

e Annan part an den som star pa bokningsbekriftelsen far inte bedriva
verksamhet

e Bokningar far inte 6verlatas eller siljas till annan part

Om uppgifter pa bokningsbekriftelsen inte stimmer 6verens med gjord

bestillning 4r det kunds ansvar att meddela via foreningsmail@osteraker.se

innan bokat tillfille genomfors.

Du har tillgang till anliggningen under bokad tid.
Omkliddningsrum: 20 minuter innan och 30 minuter efter om ingenting annat
ar overenskommet.

Kontakt foreningsmail@osteraker.se

Mer information om bokningar finns pa kommunens hemsida:
https://www.osteraker.se/upplevagora/idrottmotionochfriluftsliv/bokalokalo

chfotbollsplan.4.71£cf4251429dtd2f5c8d7.html#Hallar
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Bokning av eveneman

Evenemangsbokning gors i sirskild ordning 1 dialog med kommunens
bokningsfunktion da det ofta inbegriper delar sisom biljetthantering,
forsiljning mm.

Observera dven att 6vernattningar generellt inte tillats 1 kommunala
idrottsanlidggningar.

Kontakt: foreningsmail@osteraket.se

3. Avbokning

Avbokning sker senast 7 dagar innan bokningstillfillet.

Var noga med att avboka en tid ni inte ska nyttja da den kan komma en annan
till nyttal

Sirskilda avbokningsregler vid evenemang:

Ett storre evenemang kan komma att involvera extra kommunala resurser bade
1 forberedelser och i efterarbete. Dirfor finns sirskilda avbokningsregler for
dessa.

Avbokning ska ske 30 dagar innan for att garantera 0 kr i bokningskostnader.
Vid avbokning vid senare tillfalle kan debitering av eventuella inplanerade
merkostnader tillkomma.

4. Ordningsregler

e Alkoholfértiring samt rokning/droger dr inte tillitet i kommunala
anlaggningar.

e Dijur ar inte tillitna i kommunens inomhusanlidggningar.

Du som kund ansvarar f6r att s6ka och folja nédvindiga myndighetstillstind,
samt kinna till nar sadana krévs.

Du ansvarar ocksa for att kinna till och f6lja brandskyddsforeskrifter, att
nédutgangar inte dr blockerade och att inte fler personer dn tillatet vistas i
lokalen.

Respektera de allmdnna ordningsreglerna om stérande ljud: Skall ¢j f6rekomma
efter kl. 22.00 s6ndag - torsdag och efter kl. 23.00 fredag-l6rdag.

Du som kund ansvarar for att anldggningen limnas i gott skick!

e Anvint material aterstall till sin plats.
e Tillse att fonster och dorrar stings och gir i las

e Ansvarig for bokningen ansvarar for att samtliga deltagare efterféljer
ordningsreglerna.
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Handbollsklister far endast anvindas i av kommunen godkinda anliggningar.
Vid ej borttaget material exempelvis sarg, basketmal inte 4r upphissade, mattor,
plintar med mera debiteras en avgift.

Om ni uppticker skadegorelse, anmal detta via kommunens felanmaélanapp:
”Osterdker felanmalan”.

Om det dr nagot som inte fungerar som det ska ringer ni 08-540 816 00
alternativt Jourvaktmaistaren: 073-625 24 00 '

Ovriga fragor: foreningsmaﬂ(@osteraker.se

5. Faktura och betalning

e Taktura skickas till adress som angivits i bokningen
e Takturan betalas inom 30 dagar

e Piminnelser och eventuell inkassohantering sker enligt Osterikers
kommuns rutiner

6. Taxor

Aktuell taxa och avgift finns tillginglig pa Osterikers kommun hemsidan:
https://www.osteraker.se/uppleva--gora/boka-lokal-hur-det-gar-till /boka-
hallar-idrott/avgift-och-taxa-for-hallar-och-planer.html

Taxa 1 dr en subventionerad taxa, en forman, som endast férening godkind av
Kultur- och fritidsndmnden ér berittigad till. Férening som anvinder tider
bokad till taxa 1 for annan verksamhet 4n vad som 4r 6verenskommet kan
forlora f6rmanen av subventionerad taxa.

7. Avvikelser

Du som kund ir skyldig att kidnna till och f6lja boknings- och ordningsreglerna.
Om reglerna inte f6ljs har kommunen ritt att neka bokning eller avboka pa
kort varsel.

Avtalsbrott
Du som kund ansvarar att ordning uppratthélls 1 anlaggningen och att
ovannidmnda regler f6ljs. Vid avtalsbrott kan bokningen upphora, extra

' Kontaktuppgifter justeras efter behov
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kostnad for stidning, tillkallad ytterligare personal eller vaktbolag medfora
efterfakturering.

Tillsyn

Kommunen utfor stickprov och har ritt att avbryta en bokning om ni som
kund inte har en ansvarig pa plats samt om boknings-och ordningsreglerna inte
foljs. Vid ej utfort grovstad debiteras avgift.

Skil for avtalsbrott/Force majeur

Strejk, lockout eller annan arbetsmarknadskonflikt, brand, strémavbrott,

otjanlig viderlek, beslut av myndighet eller annan omstindighet som inte
parterna kan rada 6ver och som innebir att lokaler/anliggningar inte kan
brukas enligt avtalet, medfor ej skadestandsskyldighet for parterna.



