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| Viktiga handelser under 2020

e Coronapandemin har i stor omfattning paverkat Miljo- och halsoskyddsnimndens
arbete. Nya arbetsuppgifter och ny tillsyn av smittskydd pa serveringsstillen har in-
torts, klagomal och forfragningar har 6kad. Hansyn till smittrisker vid tillsyn med-
for att viss tillsyn inte kan genomforas, viss tillsyn och annat arbete sker pa distans.

e Fitt stort antal smittskydds- och tringselkontroller har utfors pa serveringsstillen.

e To6r att na miljokvalitetsnormen 1 sjoar och skirgardsvatten ar det viktigt att med
atgirder fOr att minska naringslickaget fran vara marker. Tillsammans med Vallen-
tuna kommun har dirfér ett webinarium f6r histigare och histféretagare i vara
kommuner genomforts. Webinariet har spelats in och kan ses i efterhand.

e FEtt seminarium om miljovanligt batdgande riktat till batklubbar med fokus pa att
minska spridning av giftiga amnen fran batbottenfarger har genomforts.

e Tillsyn har genomférts vid marinor vars hantering av bland annat batbottenfirg har
lett till férorening i sediment och jord. Tillsynen sker i syfte att sikra en reducerad
risk f6r milj6- och halsopéaverkan.

e Revision av Linsstyrelsen av nimndens handligegning av provning och tillsyn med
stod av lag om tobak och liknande produkter. Revisonen genomfordes pa distans
pa grund av Coronapandemin.

2 Ekonomisk sammanfattning

g)ﬁf;sl;‘;(:(iﬁs)ning Helar Januari-Augusti

Miljé- och Hilso- Budget | 1'% | BY gianl | Periog- | Ul g:tj_v-

skyddsnimnden 2020 | S0% | B0 12019 | budget | POTT | vi-
kelse

Verksamhetens in-

takter

Avgifter 5500 5616 116 5689 4271 4 486 215

Ovriga intikter 0 196 196 334 0 196 196

Summa intikter 5500 5812 312 6023 4271 4 682 411

- varav interna intdkter 0 196 196 207 0 196 196

Verksamhetens kost-

nader

Personalkostnader -9890 | -9702 188 -9336| -6488| -6128 360

Lokalkostnader -210 -210 0 =227 -143 -150 -7

Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0 0

Kop av verksamhet 0 0 0 0 0 0 0
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Driftsredovisning . : -

(belopp i tkr) Helar Januari-Augusti

Ovriga kostnader 4150 | 4050 | 100 | -3600| -2726| -2282[ 444

Summa kostnader | -14250 | -13962 | 288 | -13163 | -9357| -8560 | 797

- varay interna Rostnader

Vorkiamiden ekt | 750 | 8160 | 600 | 7140 | 5086 | -3878| 1208
Utfall mot budget

Utfallet till och med augusti uppgar till 3 878 tkr vilket motsvarar 76 % av periodbudgeten.
Periodens utfall dr 58 % av drsbudgeten medan periodens budget ligger pa 44 % av arsbud-
geten. Utfallet t.om. augusti visar pa ett Overskott om 1 208 tkr jaimfort med periodbudge-
ten

Intakter

Intikterna for perioden ligger 411 tkr hogre 1 jimforelse med periodbudget. Orsaken ligger
till storsta delen kopplat till senare lagd fakturering av avloppstillsyn, samt erhallna gransk-
ningsavgifter kopplat till bygglovsansokningar med strandskyddsbedémningar

Kostnader

Verksamhetens kostnader har en positiv avvikelse om 797 tkr i férhallande till periodiserad
budget, orsaken till 6verskottet pa kostnadssidan ligger i en vakans pa personalsidan fram

till och med augusti manad samt budgeterade men ej i ansprakstagna medel vad avser labo-
ratorietjanster (miljsbevakning av Akerstrommen, Smedbyén) samt livsmedelsprovtagning.

KOMMENTARER TILL HELARSPROGNOS

Helarsprognosen for 2020 redovisar ett 6verskott om 600 tkr mot budget. Prognosférbitt-
ringen dr direkt kopplat till 6kade intikter respektive 6verskott pa kostnadssidan pa grund
av en vakans pa personalsidan fram till och med augusti manad samt budgeterade men ¢j i
ansprakstagna medel vad avser laboratorietjinster (miljobevakning) samt livsmedelsprov-
tagning.

3 Atgirder for budget i balans

Inga dtgirder har behovts vidtas under éret.
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4 Mal och maluppfyllelse

4.1 Invdnarna ska uppleva en professionell service av hog kvalitet och ett gott
bemétande i all kommunal service.

Kundndjdhet inom milja- och hdlsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll samt avseende serveringstill-
stdnd ska vara hog.

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020
Livsmedel
SBA:s NKI

@| undersdk- 77 78 78 70| 11143 %
ning

INKI redovisas pa en skala 0 1/l 100, dér 100 dr hogsta betyg. INKI >80 Mycket higt, 70-80 Hagt, 62 - 69 Godkdnt, 50 - 61 Lagt, <
50 Myctket ligt.

Osterdkers kommun ingr i Stockholm Business Alliance (SBA) enkitundersékning av
N6jd Kund Index (NKI). For Miljo- och hilsoskyddsnamnden mats NKI hos foretag dar
tillsyn och kontroll har genomforts, privatpersoner omfattas inte. Det sammanstallda resul-
tatet rapporteras arligen och avser féregaende ars tillsyn och kontroll.

Nimndens mal att Kundngjdhet inom miljo- och halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll samt avseende
serveringstillstand ska vara hig uppfylls da NKI for tva av tre mitomraden ar hoga. Resultatet
visar att omradet Livsmedel har 6kat fran 77 till 78, Milj6- och hilsoskydd har minskat frin
77 till 70 samt att Serveringstillstind hamnar pa 54. For serveringstillstaind finns inget resul-
tat f6r 2018. Antalet svar dr 57, svarsandel 54%, 35 svarsandel 59% respektive 10, svarsan-
del 48%. Serveringstillstind omfattar endast 10 svar och ett fatal missnéjda svar kan darfor
fa stor genomslagskraft.

Nimnden arbetar kontinuerligt med atgirder och insatser for att bibehalla och i férekom-
mande fall h6ja NKI. Milj6- och hilsoskyddsnamnden kommer infér 2021 redovisa vilka
atgirder som vidtas inom respektive omrade.

4.2 Osteréker ska ha en ekonomi i balans

Ingen budgetavvikelse samt dGtgdrdsplan tas fram vid negativ budgetavvikelse

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Faststalld

atgirdsplan
vid eventu-
@) ell negativ 0 0 0 0 100 %
avvikelse
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Milet forvantas uppfyllas.

4.3 Osterdker ska vara bdsta skolkommun i Iénet

Tillsyn i skolorna ska utforas vartannat dr med syfte att uppnd en god miljo

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Andel av
skolorna
dir MHN
utévat till-
syn av mil-
jon.
. ) 100 % 0% 0% 0% 100 %
Tillsyn ge-
nomfors
vartannat ar
av skolor
och vartan-
nat ar av
forskolor.

Malet forvintas uppfyllas da tillsyn av skolor genomférs vartannat ar. Under hosten 2020
genomfors tillsyn av férskolor. Tillsynen kommer att anpassas till den radande Coro-
napandemin.

4.4 Osterdker ska erbjuda hogsta kvalitet pG omsorg for dldre och personer
med funktionsnedsdttning

Tillsyn i dldreboenden och gruppbostdder for personer med funktionsnedsdttning ska utforas
vart tredje respektive vart femte dar med syfte att uppnd en god miljo

Resultatin- Prognos . Miluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Andel av
ildre- och
gruppbo-
stider for
personer
med funkt-
M| ionsned- 0% 0% 0% 100 % 0%
sdttning
dir MHN
har utévat
tillsyn.

Prognosen ir att malet inte uppfylls. Pa grund av den ridande Coronapandemin kan inte
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den planerade tillsynen pa aldreboenden genomféras. Tillsynen flyttas till 2021.

4.5 Osterdker ska ha en trygg miljé

Tillsyn utfors drligen i syfte att forhindra ordningsstorningar eller 6verservering pa eller i anslut-
ning till serveringsstdllen

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Antal ge-
nomférda
kvillstill-
@/ synstill- 3 2 3 3 100 %
fillen

Malet férvintas uppfyllas. Tillsyn pa serveringsstillen sen kvill och natt har genomférts vid
tva tillfallen under éret. Tillsyn dagtid och tidig kvill har genomférts vid ett flertal tillfallen.

4.6 Osterdker ska strdva efter ett Idngsiktigt hdllbart samhdlle, dér goda forut-
sdttningar ges for mdnniska, miljo och natur att samverka

Tillsyn av enskilda avloppsanldggningar utfors drligen i syfte att sjoar, vattendrag och kustvat-
ten ska bibehdlla eller uppnad en god ekologisk och god kemisk status

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020
Antal fas-

tigheter

med enskilt

avlopp som
har fatt till-
syn

201 110 200 200 92 %

Antal tillsyn
himtade
fran Vision

Malet forvintas uppfyllas. Arkivinventering och enkitutskick dr genomférda. Tillsyn 1 falt
av BDT-avlopp vid permanentboende samt WC-avlopp pagar enligt plan.

Livsmedelsbutiker och storkok som far kontroll under 2020 informeras om minskat matsvinn.

Resultatin- Prognos . Mailuppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020
Antal livs-

M| medelsob- 100 % 0% 100 % 100 % 0%
jekt som
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de‘l‘{S;I(:?;n Utfall 2019 | Utfall 2020 g;%;nos M3l 2020 Ei“g&’zfgl'
fatt inform-
ation efter
att MHA
har genom-
fort livsme-
delskon-
troll

Malet férvintas uppfyllas. Omprioriteringar pa grund av tringsel- och smittskyddstillsyn pa
serveringsstillen har medfort att viss tillsyn inte har kunnat genomféras enligt plan. In-
formationsinsatsen planeras att genomforas under hosten.

Information om luftkvalitet utfors i syfte att minska utsldppen av partiklar och skadliga dmnen

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Antal in-
formations-
aktiviteter
rérande
. luftkvalitet
som MHA
har genom-
fort.

2 1 2 2 100 %

Malet férvintas uppfyllas. Informationen avser eldning i braskamin och andra eldstider,
eldning avtridgardsavfall och tomgangskorning.

Tillsyn av de kommunala naturreservaten utfors vart tredje ar med syfte att boende och verk-
samma i kommunen ska ha tillgdng till natur och ett varierat utbud av grénomrdden av god
kvalitet

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020
Tillsyn av
naturreser-

0| vat 2 0 0 0 100 %

Malet uppfylls da ingen tillsyn har planerat under aret. Tillsyn av de kommunala naturreser-
vaten utfors vart tredje ar per reservat. Under 2019 har tillsyn utforts av tva reservat vilket
innebdr att ingen tillsyn planeras under 2020.
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Tillsyn av fororenade omrdden och byggnader genomfors i syfte att dstadkomma riskreduce-
ring for mdnniskors hdlsa och miljon

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Antal fo6ro-
renade om-
raden eller
bostider
dir under-
® s6kning el-
ler riskre-
ducerande
atgirder
har skett.

10 16 20 15 107 %

Malet uppfylls. Tillsynen omfattar bland annat féroreningar pa marinor och batuppstill-
ningsplatser, handliggning och bedomning av saneringsirenden, tillsyn i samband med
planligening, byggnationer och markarbeten.

Sprida information om risk for forekomst av skadliga dmnen i och begrdnsad tillgdng av
dricksvatten fran enskilda brunnar

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Antal in-
formations-
aktiviteter
enligt till-
synsplanen,
om behov
av provtag-
ning och
©| om smart 3 3 4 3 100 %
anvind-
ning av
dricksvat-
ten som
MHA har
genomfort.

Malet uppfylls. Information om provtagning har spridits via webb, sociala medier och tid-
ningen Kanalen. Information om att spara vatten har spridits via webb och sociala medier.
Under hosten planeras en webbenkit om brunnsvattenkvalitet.

Sida 9 av 22



N Osteraker

4.7 Stark och balanserad tillvdxt som dr ekologiskt, socialt och ekonomiskt hdill-
bar

Tillsyn av avfall och masshantering i exploaterings- och byggprojekt ska genomforas med syfte
att skydda mdnniskor hdlsa och miljon

Resultatin- Prognos . Maluppfyl-
dikatorer Utfall 2019 | Utfall 2020 2020 Mal 2020 lelse 2020

Antal dren-
den (omra-
den) dar

@ | MHA del- 6 4 5 5 100 %
tar

Malet forvantas uppfyllas. Tillsynen omfattar bland annat avfallshantering och férorenade
massor 1 samband med renoveringar och byggprojekt.

5 Verksamhetsuppfoljning

Driftsredovisning per
verksamhet (belopp i Helar Januari-Augusti
tkr)
Bud-
Miljé- och Hilso- Budget Ig’;‘z)s ::t(_l;v_ Utfall | Period- getffu getav-
skyddsnimnden 2020 2020 vikelse 2019 budget oden vi-
kelse
Nimnd -976 -976 0 -889 -534 -516 18
Milj6- o Hilsoskydd 928 | -840 88| -648| 588 | 179 | 409
gemensam
Lillom enl. mifiballer, | 3961 | 3060 | s12| 2785| 2304| 1958| 346
miljoskydd
Lillom enl. mifbalken 311 -1311 0| -1193| -728| -495| 233
hdlsoskydd
Tillsyn enl. livsmedelslagen -1238 | -1238 0| -1313 -753 -634 119
Tillsyn enl. alkobollagen -516 516 0 -312 -179 -96 83
5.1 Ndmnd

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ansvarar for tillsyn med stéd av miljobalken, livsmedelsla-
gen, alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om handel med vissa receptfria
likemedel, stralskyddslagen, lag om foder och animaliska biprodukter, smittskyddslagen
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och tillhérande foreskrifter samt lagen om tillfilliga smittskyddsatgarder pa serveringsstl-
len. Llagen om tillfilliga smittskyddsatgarder pa serveringsstillen giller till och med den 31
december 2020 men férvintas forlingas tills smittspridningen av Covid 19 dr under kon-
troll.

Samtliga nimndsmoten har genomforts men med hinsyn till den radande Coronapandemin
har ett flertal anpassningar gjorts, bland annat deltar ett fatal tjinsteman och lokal viljs med
hinsyn till mojligheten att kunna haélla avstand.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden fick ett sirskilt uppdrag av kommunfullmaktige infor
2020. Uppdraget redovisas under avsnitt 7 Internkontroll.

I budget f6r 2020 har Milj6-och hilsoskyddsniamnden fatt extra medel for fortsatta sats-
ningar pa utdkad provtagning av sediment och vatten i syfte att uppna miljokvalitetsnorm
tor vatten (MKN) f6r vatten i kommunens recipienter. Satsningarna beskrivs nirmare un-
der avsnittet 6.3 Tillsyn enligt miljobalken, Miljiskydd.

5.2 Miljo- o hdlsoskydd gemensam

Arbetet inom Milj6- och hilsoskyddsnimnden har under aret till stor del paverkats av den
radande Coronapandemin. I syfte att minimera risken for smittspridning har milj6- och hil-
soskyddsavdelningens arbete till stor del forlagts hemifran med hjilp av dator och internet-
uppkoppling. Mycket arbete har kunnat utféras pa distans tack vara att drendehanterings-
programmet Vision kan anvindas utanfor kontoret. Administrativa och interna rutiner har
behovt ses Gver och revideras utifran de nya forutsittningarna.

Coronapandemin har inneburit att vissa arbetsuppgifter samt att internt arbete med krisbe-
redskap och riskskydd tagit mer tid 1 ansprak dn planerat. Viss tillsyn har skett via digitala
moten istallet for inspektioner pa plats och viss tillsyn har skjutits fram. Prognosen ir att
effekterna av Coronapandemin kommer att kvarsta under hosten vilket medfér fortsatt
lingre handliggningstider samt att viss tillsyn samt att delar av det kvalitetsférbattrande ar-
betet med att utveckla och kvalitetssikra rutiner och arbetssitt, kommer att behéva skjutas
fram till ndsta ar.

5.3 Tillsyn enl miljobalken, miljéskydd

Som ett led i Milj6- och hilsoskyddsnimndens kvalitetsforbittrande arbete miter nimnden
handldggningstiden vid handldggningen av tillstind f6r sma avlopp. Sex drenden (94%) ta-
git langre tid dn sex veckor, frimst pa grund av att de varit sarskilt komplicerade att hand-
ligga men dven pa grund av att det har varit svart att ta sig ut till fastigheterna i skirgarden
och i ndgot fall pa grund av att skande 6nskade dndra typ av anliggning.

Forutom kvalitetsstyrtalet har nimnden ett att antal volymtal fOr att 6ver tid kunna f6lja
trender och volymférandringar. Trenden ér att anmalningar om varmepump (bergvirme),
och anmilan vattenverksamheten minskar. Ansékan om tillstind f6r sma avlopp har varit
fler 4n forvantade under nagra ar men hittills 1 ar ses en svag minskning till férvintat antal.
Handlidggning av anmilningsidrenden har tagit mer tid 1 ansprak dn planerat. Det beror del-
vis pa att nagra drenden varit tidskrivande men dven pa en 6kad mingd drenden. Det ar
oklart om det dr en trend.
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Klagomailen inom miljobalkens omrade har 6kat kraftigt under éaret framst betraffande kla-
gomal pa nedskrapning, olika storningar, sma avlopp och frigor avseende slamtémning av
sma avlopp. Nedskripning avser bland annat dumpning av byggavfall och hushallsavfall i
naturen. Arendena tar mycket tid i ansprak eftersom ansvariga personer sillan ir kinda.
Klagomal pa lukt fran Margretelunds avloppsreningsverk och buller frain mobil krossning i
Svinninge och buller frain Rydbokrossen har tagit mycket tid 1 ansprak. Den 6kade ming-
den klagomal bedoms till viss del kunna kopplas till att fler personer r6r sig i skog och
mark under Coronapandemin och dirfér ocksa uppticker nedskripningar och dumpningar.

Arbetet med vattenverksamhet har tagit mycket tid i ansprak under forsta delen av aret. En
orsak dr att personalomsittning inneburit nya handliggare. Tid har aven lagts pa kvalitets-
héjande arbete sasom textmallar och rutiner. Ett antal anmalningar som inkommit har dven
hanterats utan att beslut fattats i vintan pa att strandskyddsfragan utreds.

Coronapandemin har inneburit att viss tillsyn har skett via digitala mé6ten istallet for in-
spektioner pa plats. Totalt sett har effekterna av pandemin inneburit att vissa arbetsuppgif-
ter har tagit mer tid i ansprak samt att internt arbete med krisberedskap och riskskydd tagit
mer tid i ansprak dn planerat. Det har inneburit att viss tillsyn av milj6farliga verksamheter
har skjutits fram till hosten eller nésta ar.

Personalomsittning i borjan pa dret och efterféljande rekrytering har tagit tid 1 ansprak och
inneburit ett underskott pa personal. Tillsammans med effekterna av Coronapandemin har
prioriteringar beh6vt géras och den planerade tillsynen har inte kunnat utféras 1 full ut-
strackning. Personalbristen har frimst berort tillsynen av férorenade omraden men dven
annan tillsyn. Féroreningar fran marinor och batuppstallningsplatser, féroreningsfragor i
pagaende planligening, byggnationer och exploateringar samt inkommande drenden har
prioriterats. Under vintern holls ett seminarium om miljévinligt batigande riktat till bat-
klubbar med fokus pa att minska spridning av giftiga amnen fran batbottenfirger. Tillsyn
som inte hunnits med 1 full utstrickning avser till exempel dagvatten, godsel frin djurhal-
lare, inventering av industriomraden, mindre gemensamma avlopp samt mindre fordons-
tvittar och verkstider. Prognosen ir att effekterna kommer att kvarstd under hésten och
att viss tillsyn kommer att beh6va skjutas fram till nésta ar.

Tillsyn av farligt avfall pa nedskripade tomter har genomforts enligt planerat. Ett flertal in-
spektioner har utforts och uppstidning har genomforts eller paborjats i ett antal drenden.
Kinnedom om nya nedskripande tomter har tillkommit och arbetet kommer att behva
fortga aven kommande ar. Tillsyn av bransleforsiljning i skargarden har utforts enligt pla-
nerat under sommaren.

Under perioden har nio tillbud hanterats. Tillbuden avser bland annat oljelickage och risker
tor brinslelickage nir en lastbil kérde av vigen och vilte, brand 1 villa, oljelickage fran ent-
reprenadmaskin, oljelickage fran buss vid Ostani firjelage, risk for oljelackage i samband
med att en bat sjonk samt briddningar av avloppsvatten fran ledningsnit och pumpstat-
ionet.

De fortsatta satsningarna pa utdkad provtagning av sediment och vatten i syfte att uppna
miljokvalitetsnorm for vatten (MKN) for vatten i kommunens recipienter samt miljo- och
hilsoskyddsavdelnings medverkan i1 arbetet med att ta fram lokala dtgirdsprogram for kust-
vatten, sjéar och vattendrag i kommunen fortgar.
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5.4 Tillsyn enl miljobalken, hdlsoskydd

Tringsel- och smittskyddstillsyn pa serveringsstillen med anledning av Coronapandemin ar
en prioriterad tillsyn. Tillsynen r till stor del riskbaserad. Det innebar att verksamheter
med till exempel alkoholservering, populira serveringar, manga klagomal, uteservering vid
soligt vider, serveringar som erbjuder musik, samt serveringar dir nimnden har erfarenhet
av simre efterlevnaden av lagen far mer och titare tillsyn dn andra. Under hésten och vin-
tern forvantas tringsel- och smittskyddstillsyn att behéva fokusera pa servering inomhus
sasom olika slags event, julbord etc.

Tillsynen utfors 1 huvudsak av den personal som arbetar med livsmedelskontroll, kontroll
av forsiljningstillsyn och rékfria miljéer, serveringstillstaind och tillsyn av klagomal och hil-
soskydd. Tillsynen har didrmed tagit tid fran annan tillsyn och kontroll. Sedan tillsynsupp-
draget att utfora tillsyn av tringsel och smittskydd pa serveringsstillen, inférdes under va-
ren har 229 inspektioner genomforts. Under samma tiden har 14 klagomal pa tringsel in-
kommit. En e-tjanst f6r anmalan om brister i livsmedelshantering har inf6rts och klagoma-
len har frimst inkommit via e-tjansten.

Klagomalen inom miljobalkens omrade har 6kat kraftigt under aret och inom halsoskydds-
omridet frimst betriffande buller och andra bostadsrelaterade faktorer. Aven forfrigningar
fran allmianheten gillande t.ex. olika stérningar, nedskripning och tringsel har 6kat mar-
kant under aret. Den 6kade mingden klagomal bedoéms till stor del kunna kopplas till att
fler personer vistas hemma dagtid under Coronapandemin och att bostadsmiljon diarmed
blir viktigare. F6r manga har bostaden dven blivit en arbetsplats som stiller andra krav pa
"tysta miljéet" och arbetsro.

Prognosen ir att effekterna av Coronapandemin kommer att kvarsta under hosten vilket
medfor fortsatt lingre handlaggningstider av klagomalsarenden samt att viss tillsyn kommer
att beh6va skjutas fram till ndsta ar.

Den planerade tillsynen pa aldreboenden skjuts fram pa grund av Coronapandemin och
planeras att genomforas under 2021. Tillsynen av férskolorna har pa grund av omférdel-
ning och utokade arbetsuppgifter senarelagts och kommer att utféras under hosten i stillet
for pa varen. Tillsynsprojekt pd gym samt tatuering/piercing kommer med storsta sannolikt
att behéva nedprioriteras och skjutas fram till 2021.

Solarietillsyn (av ett solarium) utférs enligt plan. Uppfoljning av foregaende ars tillsyn pa
skolor pagir och endast ett fatal uppfoljningar dterstar. Strandbadsprovtagning och tillsyn
har utforts enligt plan och kommer att avrapporteras till nimnden under hésten och tillsy-
nen av bassingbad planeras att utféras under hosten i enlighet med tillsynsplanen.

Anmalningar om att borra for dricksvattentikt forsitter i likhet med tidigare ar att minska.
Fyra anmilningar av nya hygienlokaler (stickande/skirande) har handlagts hittills vilket dr
normalt.

Tillsynen av forsiljning av tobaksvaror, folkol, receptfria likemedel och e-cigaretter och till-
synen av rokfria miljoer har pa grund av omférdelning och utékade arbetsuppgifter senare-
lagts och planeras till hésten. Stor risk finns att tillsynen inte kommer att kunna genomfo-
ras fullt ut.

Kontrollkép kommer inte att genomforas i ar pa grund av risk for smitta for kontrollkopa-
ren samt utdkade arbetsuppgifter.
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5.5 Tillsyn enl livsmedelslagen

Omprioriteringar pa grund av risk for smitta och med anledning av tringsel- och smitt-
skyddstillsyn pa serveringsstallen innebar stora forandringar inom livsmedelskontrollen i 4r.
Bland annat har inte nagra planerade kontroller i filt genomférts pa dldreboenden, skolkok,
triffpunkter och forskolor sedan mars. Omprioriteringarna medfor att anldggningar med
mindre 4n 2,5 timmars riskklassad kontrolltid och som dirmed ska kontrolleras, inom en
tre — femarsperiod, behéver skjutas fram till nésta drs kontroll. Det innebir att 116 timmar
flyttas fram. De anlidggningar som berors av detta ar anlaggningar med lag risk inom
branscherna apotek, bensinstationer, butiker som siljer fardigférpackade livsmedel, godis,
glass och dryck. etc.

Sisongsverksamheter som inte har kunnat kontrolleras i ar medfor att ytterligare 19 timmar
flyttas fram till ndsta ar. Totalt 135 timmar riskklassad kontrolltid. Utférd kontrolltid den
31 augusti dr 322 timmar av ursprungligen planerade 760 timmar 6ver helar.

Nyregistreringar tillfor en riskklassad kontrolltid pa 135 timmar och avregistreringar inne-
bir en minskad riskklassad kontrolltid pa 63 timmar vilket innebdr en 6kning av kontrollbe-
hovet med motsvarande 72 timmar sedan arsskiftet.

Genom att flytta 135 timmar till ndsta ar kvarstar en kontrolltid pa 375 timmar innevarande
ar. Det gor 94 timmar/manad mot planerade 63 timmar/manad. For att kunna genomfor
detta behover fler kontroller 4n planerat genomforas samtidigt som tringsel- och smitt-
skyddstillsyn ska utforas, vilket bedoms vara orimligt.

Dirfér maste fokus ligga pa att genomfora riskbaserad kontroll pa de anliggningar som har
en verksamhet som innebir hog risk, anligeningar som dven omfattas av arlig tillsyn. Prio-
riterade objekt som kontrolleras i ar ar livsmedelsverksamheter med manga kontrolltimmar
till exempel livsmedelsbutiker med egen produktion, storkék och restauranger. Med erfa-
renhet av genomford tillsyn under januari-augusti, ir beddmningen att det dr rimligt att 160
timmar riskklassad kontrolltid kan genomféras under september-december. Sammantaget
innebir detta att totalt 350 timmar riskklassad kontrolltid bor skjutas fram till nésta ar.

Forindrade arbetssitt och svarigheter att halla avstind medfor att det dr mycket svart att
genomfora oanmailda kontroller. Prognosen ir att planerade 75 % oanmilda kontroller inte
kommer att uppnas pa grund av samhillssmittan. Den 31 augusti hade 67 % av kontrol-
lerna genomforts oanmilda. Totalt har 79 kontroller genomfoérts vid 77 anldggningar. Den
planerade livsmedelstillsynen 2020 omfattar kontroller vid 222 anldggningar.

Projekt inom operativa malen och SILK-samarbetet (Miljosamverkan Stockholms ldn) star-
tade sent i ar och hade inte kommit igang innan uppstart av tringsel- och smittskyddstill-
syn. Nimndens egna projektet med pedagogisk rengoring har kunnat genomféras vid ut-
valda forskolor, skolor och édldreboenden. Projektet genomfordes innan Coronapandemin
brot ut. Resultaten var 6verlag bra och i de fall otillricklig reng6ring uppmirksammades
har en dialog forts med verksamhetsutovaren om dennes rengoringsrutiner och om det
finns nagra forbittringsmaoiligheter.

Under hosten kommer provtagning av is fran ismaskiner, vattenautomater och firgimnen i
produkter riktade till barn att genomféras. Ovriga planerade projekt maste pa grund av den
radande situationen skjutas fram till ndsta ar.
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5.6 Tillsyn enl alkohollagen

Under aret har 14 ansokningar om serveringstillstaind, tva bolagsférindringar och ett ater-
kallande pa egen begiran handlagts.

Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid, kvillstid och nattetid vid 15 serveringsstillen.
Tillsynen har till stor del kunnat genomforas i samband med smittskyddstillsynen pa serve-
ringsstallen da det till viss del 4r samma personal som utfor tillsynen. Tillsyn nattetid har
skett med stod av ordningsvakter da Polisen inte har haft resurser att medverka. Tillsyn till-
sammans med Polisen planeras till hésten. Inre tillsyn pagar. Prognosen ar att bade yttre
och inre tillsyn av ekonomi och vandel kommer att genomféras enligt plan med en viss re-
servation for effekter av den radande Coronapandemin.

Ett tillsynsdrende har startats vid ett serveringsstille dar det vid tillfallet for tillsyn inte
fanns nagon serveringsansvarig pa plats.

6 Internkontroll

Nimndernas internkontrollplaner ska fokusera pa resultatmal och resultatindikatorer for
2020. Tva kontrollmoment ér unika f6r Miljo- och hilsoskyddsnamnden, fyra avser hela
samhillsbyggnadsftorvaltningen och fem kontrollmoment avser alla kommunens nimnder
och verksamheter. Avrapportering sker till nimnden vid stérre avvikelser samt i samband
med verksamhetsberittelse.

Samtliga delegationsbeslut har fattats med stod av delegationsordningen och redovisats till
Milj6- och hilsoskyddsnimnden under arets genomférda nimndsméten. Under aret har
tva personer slutet sin anstillning pa egen begiran. En har gitt till annan avdelning inom
samhillsbyggnadsforvaltningen och en har gatt till ett miljokonsultféretag. Tva nya medar-
betare har anstillts. Avdelningen bestar av 14 tillsvidareanstillda och en timanstilld.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden fick ett sirskilt uppdrag av kommunfullmaktige infor
2020. Uppdraget innebir att Miljo- och hilsoskyddsnimnden ska utreda kostnaden for att
ta bort avgiften for handliggning av anmilan om kompostering av avfall. Miljé- och hilso-
skyddsnamnden beslutade den 22 augusti att:

1. Auvgift for bandlaggningen av beslut om hemkompostering av matavfall ska tills vidare tas ut av Miljo-
och halsoskyddsndmnden pa samma sdtt som for ndrvarande

2. Milji- och hdlsoskyddsavdelningen ges i uppdrag att giva en dversyn av avgiften for handliggning av
hemkompostering av matavfall i samband med att avfallsforeskrifter, avfallsplan och renballningstaxa tas
Sram och efter att det klarlagts hur matavfall ska samlas in i de omraden av kommunen som dnnu inte har
insamling

Milj6- och hilsoskyddsnimnden redovisar uppdraget till Kommunstyrelsen nir punkt 2 ar
genomfoérd.

Sambhillsbyggnadsforvaltningens kontrollmoment avseende sjukfrinvaro redovisas under
avsnitt 8 Personaluppfolining.

De centrala internkontrollmomenten f6ljs upp centralt.

Milj6- och hilsoskyddsnimndens internkontrollplan redovisas i bilaga.
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/ Personaluppfoljning

Sjukfrinvaron har minskat pa grund av ett minskade korttidssjukskrivningar. Ingen sjuk-
skrivning har varit av arbetsrelaterad karaktir.

Osterikers
2018 2019 Delar 2020 kommun, delar
2020
Antal 4rsarbe-
tare, tillsvidare- 11,0 10,0 13,0 1558
anstallda
Antal drsarbe-
tare, tidsbegrin- 2,0 3,0 0,0 236
sad anstillning
Antal anstillda 13 13 13 1912
Sjukfrinvaro 6,3 % 8,1 % 71 % 9.5 %
Andel av sjuk-
franvaron som dr 63 % 50 % 61 % 38 %
langtidssjukfran-
varo
Andel av sjuk-
franvaron som ar 37 % 50 % 39 % 62 %
korttidsfranvaro

8 Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Sju av Milj6- och hilsoskyddsnimndens mal gar att koppla till kommunens miljomalsomra-
den dven om tva av dessa inte dr kopplade till inriktningsmalet Osterdtker ska striva efter ett
langsiktigt hallbart samhbidlle, dér goda forutsittningar ges for mdnniska, milji och natur att samverka.
Prognosen ir att samtliga mal med koppling till miljdmalen uppfylls under aret.

Betriffande malet Tillsyn av enskilda avloppsanliggningar utfors darligen i syfte att sjjar, vattendrag och
kustvatten ska bibehalla eller uppna en god ekologisk och god kemisk status pagar tillsynen enligt till-
synsplan och betriffande walet Livsmedelsbutiker och storkik som far kontroll under 2020 informe-
ras om minskat matsvinn planeras informationsinsatsen att genomforas under hosten.

Milj6- och halsoskyddsnimndens arbete regleras i huvudsak av aktuell lagstiftning och nat-
ionella mal och uppdrag. Namndens arbete med tillsyn, anmilan, prévning och inom milj6-
overvakningsomradet har ett Overgripande syfte att uppna de nationella miljékvalitetsmalen
med hinvisning till Miljbalkens mal och tillimpningsomrade enligt 1 kap 1 §. Namnden
har dock svart att kortsiktigt mita effekterna av sitt arbete. Namnden viljer darfor att 1 stél-
let mita genomforda tillsyns- eller informationsinsatser som har till syfte att uppna god och
héllbar milj6 eller trygehet.

Mal och maluppfyllnad redovisas utforligare under avsnitt 5 Mal och maluppfyllelse.
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9 Framatblick

Den ridande Coronapandemin har under 2020 i stor omfattning paverkat Miljo- och hilso-
skyddsndmndens arbete. Nya arbetsuppgifter och ny tillsyn av tringsel- och smittskydd pa
serveringsstillen har inforts, klagomal och forfragningar har 6kad. Hansyn till smittrisker
vid tillsyn medfor att viss tillsyn inte kan genomforas, viss tillsyn och mycket annat arbete
sker pa distans. Folkhilsomyndigheten bedémer att Coronaviruset kommer att finnas kvar i
samhillet under lang tid. Milj6- och hilsoskyddsnimnden bedémer dérfor att nimnden un-
der lang tid framover kommer att behéva forhalla sig till effekterna av Coronapandemin.

Livsmedelsverket har fitt i uppdrag att utarbeta ett férslag till hur kommunala kon-
trollmyndigheters f6rmaga att utféra livsmedelskontroll kan féljas upp. Uppdraget
ska redovisas till Regeringskansliet senast 31 december 2020. Milj6- och hilsoskyddsnimn-
den bedémer att uppdraget kommer att leda till férindringar inom livsmedelskontrollen.
Forslag som tidigare har omnimnts ar att kommuner som inte klarar sin livsmedelskontroll
maste samverka med andra kommuner och att samtliga kontrollmyndigheter bor ha minst 3
irsarbetskrafter inom livsmedelskontrollomridet. I takt med att Osteraker vixer forvintas
fler skolor, forskolor, livsmedelsanliggningar och andra verksamheter dir nimnden ut-
ovar tillsyn och kontroll att starta i kommunen vilket bed6ms medféra att behovet av re-
surser for tillsyn och kontroll inom detta omrade kommer att Oka.

I och med lag om tobak och liknande produkter tridde ikraft inférdes tillstindsplikt f6r
torsiljning av tobaksvaror. Tillstandsplikten innebér bl.a. att den arligt aterkommande tillsy-
nen pa de foretag som siljer tobaksvaror har férandrats och att mer resurser behover avsit-
tas for tillsyn. Aven omradet tillsyn av rékfria miljéer har utokats. Tillsyn av rokfria mil-
joer kan inte avgiftsbeliggas varfor en satsning pa sadan tillsyn kan kriva utkat utrymme i
budget for att inte ta utrymme fran 6vrig verksamhet.

I betainkandet SOU 2018:34 dgar #ill hallbara vattentianster f6rslas atgirder och regler som
ber6r sma avloppsanliggningar. Om de nya reglerna enligt forslaget genomférs bedoms
det innebdra en 6kad arbetsbelastning av frimst administrativt arbete. Det finns i dagsliget
ingen uppgift om hur arbetet med betinkandet fortskrider. Milj6- och halsoskyddsavdel-
ningen inventerar arligen ca 200 — 400 enskilda avloppsanliggningar genom arkivstudier
och enkatutskick till fastighetsagare. Av dessa genomfors darefter tillsyn av ca 200 anlagg-
ningar.

Ett tillsynsomrade som har aktualiserats under de senaste aren ir tillsyn av kemiska pro-
dukter och varor. Tillsynen styrs av europagemensam lagstiftning genom EU-foérordningar.
Milj6- och halsoskyddsnimnden bedomer att arbetet kommer att beh6ver prioriteras fram-
&ver. Osterakers kommun har antagit en kemikalieplan vars mal och tgirdsomriden inne-
haller uppdrag inom Milj6- och hilsoskyddsnimndens omrade. Uppdragen kommer att be-
hova utékade resurser samt budget for att kunna genomforas.

EU:s ramdirektiv om avfall har inforlivats 1 Svensk lagstiftning. Fér Miljé- och hilso-
skyddsndmnden innebir de dndrade reglerna férindringarna i tillsynen av avfallshantering.
Fran 2021 beh6ver insamlingssystemen ha tillstdnd f6r att samla in fé6rpackningar
och returpapper. Milj6- och hilsoskyddsnimnden bedomer att 1 de fall kvartersnara in-
samling infors av glas och returpapper kan klagomal och dirmed tillsynsbehovet 6ka frimst
betriffande glasinsamlingen.

For att na miljokvalitetsnormerna f6r kommunens sjéar och vattendrag bor Milj6-
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och hilsoskyddsnimnden fortsitta att prioritera tillsyn och provtagning inom miljééver-
vakning i de sjoar och vattendrag som har simst status tills atgirder gjorts och Miljokvali-
tetsnormen uppnatts. Provtagningar och utvirderingar av vattenkvalitén bor hanteras i
samarbete mellan Milj6- och hilsoskyddsnimnden och Kommunstyrelsens (strategiska pla-
neringsavdelningen) arbete inom ramen for det lokala atgirdsprogrammet (LAP) for recipi-
enter som inte uppnar god miljokvalitet.
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Intiktningsmal | Namndsmal iisulta““d‘ka“" Utfall 2019 Utfall 2020 | Prognos 2020 | Malniva 2020 | Maluppfyllelse
Invdnarna ska Kundnéjdhet
uppleva en pro- | inom milj- och
fessionell service | hilsoskyddstill-
av hog kvalitet syn, livsmedels- | Livsmedel SBA:s 0
och ett gott be- kontroll samt av- | NKI undersékning 7 78 8 70 111,43 %
motande i all seende serve-
kommunal ser- ringstillstind ska
vice. vara hog.
Ingen budgetav-
Osterdker ska ha | vikelse samt 4t- Faststilld atgirds-
en ekonomi 1 ba- | girdsplan tas plan vid eventuell 0 0 0 0 100 %
lans fram vid negativ | negativ avvikelse
budgetavvikelse
Tillsyn i sko-
.. . lorna ska utforas
Ostergker ska vartannat ir med Afldel av sko}orna . . . . .
vara basta. slfol— syfte att uppni dgr MHN u.t.()“vat 100 % 0% 0% 0% 100 %
kommun ilinet | ° god miljs tillsyn av miljon.
Osteriker sk Tillsyn i dldrebo- | Andel av aldre-
b stderah “er s;[ A€ hden och och gruppbostider
juda hogsta ruppbostider t6r personer med
kvalitet p4 om- grupp Funktionsnedsitt.- 0% 0% 0% 100 % 0 %

sorg for ildre
och personer

for personer
med funktions-
nedsittning ska

ning dir MHN har
utévat tillsyn.
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Resultatindikato-

Inriktningsmal | Namndsmal rer Utfall 2019 Utfall 2020 Prognos 2020 Milniva 2020 Maluppfyllelse
med funktions- utforas vart
nedsittning tredje respektive
vart femte ar
med syfte att
uppnd en god
milj6
Tillsyn utfors ar-
ligen 1 syfte att
Osteraker ska ha rfl(i)rrlzlsr;?;?n(i)rrliar Antal genomforda
e .. kvillstillsynstill- 3 2 3 3 100 %
en trygg miljo eller 6verserve- Fillen
ring pd eller i an-
slutning till ser-
veringsstillen
Tillsyn av en-
skilda avlopps-
anldggningar ut-
Osteriker ska fors drligen i
striva efter ett syfte att sjGar, Antal fastigheter
langsiktigt hall- | vattendrag och 1 o4 i aviopp 201 110 200 200 92 %
bart sambhille, kgswitten ska som har fatt tillsyn
dir goda férut- bibehilla eller
sittningar ges uppni en god
f6r minniska, ekologisk och
miljé och natur | god kemisk sta-
att samverka tus
Livsmedelsbuti- | Antal livsmedels-
ket och storkok | objekt som fatt in- 100 % 0 % 100 % 100 % 0 %

som far kontroll

formation efter
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Resultatindikato-

Inriktningsmal | Namndsmal rer Utfall 2019 Utfall 2020 Prognos 2020 Milniva 2020 Maluppfyllelse
under 2020 in- att MHA har ge-
formeras om nomfort livsme-
minskat mats- delskontroll
vinn.
Information om
luftkvalitet ut- Antal informat-
fors i syfte att ionsaktiviteter ro-
minska utslip- rande luftkvalitet 2 1 2 2 100 %
pen av partiklar | som MHA har ge-
och skadliga 4dm- | nomfort.
nen
Tillsyn av de
kommunala na-
turreservaten ut-
tors vart tredje
ar med syfte att
boende och Tillsyn av naturre-
verksamma i Y 2 0 0 0 100 %
kommunen ska servat
ha tillgdng till
natur och ett va-
rierat utbud av
gronomrdden av
god kvalitet
Tillsyn av fc:ro— Antal fororenade
renade omrdden | s den eller bo- 10 16 20 15 107 %

och byggnader
genomfors 1

stader dar under-
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Resultatindikato-

Inriktningsmal | Namndsmal rer Utfall 2019 Utfall 2020 Prognos 2020 Milniva 2020 Maluppfyllelse
syfte att astad- s6kning eller risk-
komma riskredu- | reducerande dtgir-
cering for min- | der har skett.
niskors hilsa och
miljon
Sprida informae. | . ntal informat-
ion om risk for 19nsgkﬂv1teter en-
forekomst av ligt tillsynsplanen,
skadliga dmnen i om l?ehov av prov-
och begrinsad fagning O(‘fh om 100 %
tillging av smart anvindning
. . av dricksvatten
dricksvatten frin
enskilda brunnar | S°™ MHA har ge-
nomfort.
Tillsyn av avfall
Stark och balan- O.Ch masshante—
serad tillvaxt g1 exploate-
som iir ekolo- rlngs— och bygg- | Antal drenden
giske, socialt och projekt ska ge- (omriden) dar 100 %
ekon,omiskt hall- nomforas med MHA deltar
bar syfte att skydda
manniskor hilsa
och miljén
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