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Produktionsforvaltningen
Ann Bisenius

Verksamhetschefens analys av fritidsgardarnas systematiska
kvalitetsarbete

Den information och data som utgjort undetlag f6r denna sammanfattande
analys bygger pa olika delar.

e Verksamhetschefens ménatliga avstimningssamtal med enhetschefen
e De processer som sker pa chefsmoéten for rektorer/enhetschefer

e Enhetschefens uppfoljning och analys.

o Medarbetarsamtal

e Nulaget 1 verktyget Stratsys

e Enhetens systematiska kvalitetsarbete

e De politiska malindikatorerna

Uppdraget samt verksamhetens innehall

Bedriva verksamhet inom tritidsgardar samt faltgruppen enligt tilldelad budget
pa uppdrag av Kultur och Fritidsnimnden. Fritidsgdrdsverksamheten ar
fordelad pa fyra lokala gardar.

Fritidsgardsverksamhetens malgrupp ar ungdomar 13-18 ar. Den 6ppna
verksamheten ska ske under fria former for att underlatta och ge utrymme till
ungas moten och aktiviteter. Verksamheten ér frivillig och 6ppen for alla.

Verksamheten ska ha sin grund 1 ungas intressen, behov och drivkrafter och
bygga pa ett frimjande och inkluderande férhallningssatt dir de unga blir sedda
och bekriftade pa ett positivt satt.

e Fritidsgardarna ska vara vil fungerande motesplatser for ungdomar.

e Tillgangligheten ska vara hog utifrin ungas 6nskemal och behov.

e Mojlighet till medskapande och inflytande pa ungas villkor ska finnas.
e Unga ska uppleva trygghet och fa ett respektfullt bemétande i

verksamheten.

Faltgruppen ingar 1 enheten och arbetar uppsokande utifrin ett
fritidsperspektiv. I gruppens arbete ingar att samverka med skola, foreningsliv
och 6vriga samhallsaktorer. Gruppen arbetar utefter ett frimjande perspektiv.

Mil som f6ljs upp pa enhetsniva
Trygghet

Inflytande

Tillganglighet

Antal besok
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Antal unika besok

Antalet flickor/pojkar

Prioriterade omraden

Tryggheten, tillgangligheten och inflytande.

Uppfoljningen pa dessa omriden sker genom en arlig kvalitetsenkat till
ungdomar som besoker verksamheterna.

Styrtal som fokuserats 1 4r ir tryggheten (98 % ska kanna sig trygga
verksamheten).

Nulige

Ungdomarna ir nojda till 72 %. Efterfragar mer oppet kvillar och senare
oppettider. Nar det giller tillgangligheten ar besokare néjda till 72 % .1
dagsliget erbjuds lokaler som ar andamalsenliga for verksamheten. Besokarnas
mojlighet till inflytande och paverkan ir inte ndgot som mits idag.

Personal

Enheten bestir av 24 medarbetare, 22,26 heltidstjanster fordelat pa 5
verksamheter. Bergagarden, Trisattragirden, Solskiftesgarden, Ljusterogarden
samt Faltgruppen.

Besokare
Malgruppen ar ungdomar 13-18 ar (ak 7 — 18 4r).

104 436 besok varav 1403 ar unika. Det utgor 36 % av malgruppen. Resultatet
ar for 2019.

Forsta delen av 2020 har en minskning av besok uppmatts som kan hirledas
till Covid-19.

Ekonomi

Tilldelad budget av Kultur och Fritidsnamnden 13 028. Enheten har en budget
1 balans.

Ovrigt
Filtgruppen bedriver socialt uppsokande verksamhet riktad mot malgruppen
10-18 ar.

I dagslaget arbetar en fritidsledare 1 faltgruppen 50 % med det
kommunévergripande Toleransprojektet.

Fritidsgardsenheten samarbetar med Film 1 Osteraker. Pa Bergagarden sker
utlaning av filmteknik.

Enheten ar HBTQ certifierad och kommer att fornya sitt certifikat under
hosten 2020.

Fritidsgardsenheten ingér 1 organisationen Kunskapscentrum for
Fritidsledarskap som ar ett regionalt samarbete med kommuner och stadsdelar
1 Stockholms lan.
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Resultat for hosttermin 2019 och vartermin 2020

Enhetschefen leder verksamhetens arbete och har personalens
fortroende, goda resultat pa medarbetarundersokningen stirker detta
tillsammans med att inga arenden flyttas upp till nivd verksamhetschef.

Enhetschefen har totalansvar for planering av verksamheten,
utbildning, ekonomi, personal och arbetsmiljé. Hon har skapat en
tydlig organisation f6r medarbetarnas inflytande och ansvar i
verksamheten vilket omfattar méjlighet att paverka abetsschema, inget
ensamarbete kvallstid och vil forankrade rutiner runt krinkande
behandling. Inga anmilningar om krinkningar har rapporterats. En
plan for att bibehalla och 6ka frisknarvaron behover tas fram.

Antalet besokare har inte okat vilket antas bero pa Covid-19.
Verksamheten har anpassat sig vil till ridande lage och har bland annat
infor sommaren andrat sitt utbud tll mer utomhusaktiviteter.

Besokarna ar till 96 % néjda med utbudet.

Verksamheten har bra rutiner for hur de ska arbeta med besékarnas
onskemail och inflytande Gver aktiviteter. Ett forvantansdokument har
arbetats fram som innehaller vad som forvintas av besokare samt vad
de kan forvanta sig av fritidsledarna. En mitmetod for att folja upp
besokarnas upplevelse behover tas fram.

96 % upplever trygghet vid beséken. De dtgarder som har vidtagits nir
det giller tryggheten pi Bergagarden(flytt av entré samt ombyggnad)
kommer forhoppningsvis att resultera i ett forbattrat resultat. Man har
aven gett mojlighet for virdnadshavare att beska garden for att pa sa
satt fa en positiv bild av verksamheten.

Fritidsfaltsgruppen arbete med socialt uppsokande fungerar men
forutsitter en tydlighet i férhallande till polis, vaktbolag och andra
aktorer. Det kommer ibland 6nskemal fran olika hall i kommunen pi
aktivitet fran fritidsfiltarna som inte ingar i deras uppdrag. Behov
finns att fortydliga uppdraget och att kommunicera detta brett.

Sammanfattning:

Fritidsgirdsenheten ar mycket valfungerande och har stor kapacitet att tinka
nytt och stilla om. Enhetschefen har genom sitt ledarskap en personalgrupp
som ar vilfungerande och flexibel. Tva exempel pa detta ar dels den planering
som gjordes tillsammans med en rektor men som annu inte behovt anvandas.
Den avsig uppdraget att 6ppethalla jourférskola och fritidshem veckans alla
dagar och tider f6r vardnadshavare med samhallsviktiga arbeten men anledning
av covid-19. Det andra var nir verksamheten pa mindre an en vecka
verkstillde en bestillning pa utékad fritidsfaltsnarvaro kvallstid under
sommarveckot.
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Prioriterade utvecklingsomraden f6r 2020-2021

[ samtliga atgarder som vidtas ska barnkonventionens olika perspektiv beaktas.
I tredje artikeln framgar Vid alla atgirder som rér barn, vare sig de vidtas av
offentliga eller privata sociala vilfiardsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ, ska i forsta hand beaktas vad som bedoms vara
barnets bista.”2

e Ta fram en plan for att bibehalla och 6ka frisknarvaron

e Ta fram en modell for att mita besokarnas upplevelse av inflytande pa
verksamhetens innehall.

e Fortydliga och kommunicera fritidsfiltarnas uppdrag
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Osterikers kommun
Produktionsforvaltningen
Joakim Ostling

Datum: 20200907

Sammanfattande analys av den kommunala

grundskolan, inklusive fritidshem och
grundsarskola, lasaret 2019-2020

Sammanfattning

Osterakers kommunala skolor har generellt hoga kunskapsresultat, bade 1
faktiska varden och ur ett relativt modellberiknat perspektiv. I princip alla
skolor nar battre resultat an modellberiknade virden.

Osterakers kommun har definierat tva indikatorer mot malbilden inets bista

skolkommun, namligen andel elever med uppnadda kunskapskrav i alla imnen
och andel elever med gymnasiebehoérighet.

Indikator 1: Kunskapskraven i alla amnen, 1998-2019
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Indikator 2 Behorighet gymnasium, 1998-2019
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En mer problematisk bild av de kommunala skolorna finns i de
enkiatsammanstillningar som gors. I Skolinspektionens senaste enkit visar sig
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en forsimring inom flera omraden dir lirarna analyserar sin egen undervisning,
exempelvis sker en tydlig forsaimring inom omradena utveckling, stimulans och
anpassningar. Eleverna ger en liknande tydlig bild av forsamring inom
omridena stimulans, anpassningar och studiero.

Definierade utvecklingsomriden framat ar att stirka det systematiska
kvalitetsarbetet si att undervisningens kvalitet tydliggors med analys av hur
skolan ser pa kopplingen mellan undervisningens kvalitet och
kunskapsresultaten i alla amnen.

En annan viktig utvecklingsfriga ir att tydliggora, utvirdera och eventuellt
revidera produktionsforvaltningens resursfordelningsmodell s att rektorerna i
storre utstrackning beskriver att de kan skapa en ekonomi i balans samtidigt
som kommunens elever ges goda forutsittningar for lirande, trivsel och
trygghet 1 vara grundskolor, fritidshem och grundsirskolor.

Inledning
Den information och data som utgjort underlag for denna sammanfattande
analys bygger pa olika delar.

® Skolchefens manatliga avstimningssamtal med varje rektor

® De processer som sker pa chefsmoten for rektorer

® Respektive rektors uppfoljning och analys av det pedagogiska

bokslutet.

® Medarbetarsamtal med respektive rektor

e Nulage och uppféljning i verktyget Stratsys

¢ Dokumentationsvetktyget Unikum

e Nirvaroverktyg

¢ De politiska malindikatorerna

Generella iakttagelser om det systematiska kvalitetsarbetet

Det finns svarigheter med att analysera en grupp kvalitetsdokument sasom det
ar utformat just nu, framfor allt for helheter. Det 4r svart att snabbt f4 en bild
over de stora linjerna genom SK-dokumentets upplagg.

Utgangspunkten for en nulagesrapport bor vara att lisaren efter genomgangen
rapport har en bild av 1. Hur gir det? och 2. Vad beror det par

Dairefter ska kvalitetsarbetet svara upp mot perspektiv 3; Och vad tinker vi
gora framover?

Till det maste kvalitetsarbetet lisas med utgingspunkten att olika skolor
befinner sig i olika skeden, t.ex. i friga om att sitta/ presentera en struktur fran
en process eller analysera resultatet av en redan satt struktur.

Det blir ocksa tydligt att forvaltningen inte kan forvintas utlisa/bed6éma
skolans kvalitet enbart genom kvalitetsdokument, det behover kompletteras
med kvalitetsdialog och verksamhetsbesok/observationer med aterkoppling.
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Det har varit virdefullt att skolorna bade beskriver och analyserar resultat och
arbetet i sig, det ger en bredare och djupare bild av verksamheten. Samtidigt
ger det underlag for fortsatt planeringsunderlag i syfte att an mer utveckla
verksamheten.

Generella iakttagelser, SKA arbetet omradesmassigt

[ relativt lag utstrickning gors beskrivningar av undervisningen och larmiljon i
skolornas kvalitetsarbete, och dirigenom finns svarigheter att undersoka
undervisningens paverkan pa kunskapsresultat. Snarare gors en dragning it det
organisatoriska och processuella, t.ex. att skolan beslutat att rikta
forstelararskapet at ett visst hall eller generella beskrivningar av ett tatare
samarbete mellan funktioner. Det gor att fokus riktas och tar sin utgingspunkt
fran processer utanfor klassrummet, och inte pa det som sker inom ramen for
pedagogiken. Sammantaget blir det darfor svirt att f2 en helhetsbild av hur
undervisningen bedrivs och vilka utvecklingsomriden som finns i
undervisningen.

Det ir tydligt nar det finns fungerande systematiskt kvalitetsarbete pa skolan.
Da kopplas orsaker till organisation, struktur eller hur undervisningen fungerar,
och forslag pa 16sning liggs ofta mer detaljerat och tidsstyrt. I andra fall blir det
ofta mer generella beskrivningar av typen ”ska jobba med omradet...” och det
ska utvirderas “kontinuerligt eller I6pande”.

Resultatmassigt lyfter manga skolor goda resultat bide betyg och enkater. De
resultat som forsamrats eller ar pa lag niva nimns i lagre utstrickning och
problematiseras ibland i for lag utstrickning. Oftast beskrivs specifika omriden
som ar svara att koppla till en helhet. Simre resultat kopplas 1 storre
utstrackning till yttre forutsittningar an kvalitetsmissigt simre internt arbete.

SKA-dokumentet lises for flera skolor som att det i stor utstrickning ar
rektors dokument och rektors rost som hors. Generellt ar det rektors bild,
darefter lararnas. Elevernas syn saknas oftast. Utgingspunkten bor vara att den
som varit delaktig i en analys ocksa har en storre benigenhet i kommande
utveckling. Av det skilet ar det viktigt att delaktigheten 6kar kring
framtagandet av rapport. Det dr pa samma satt viktigt att forvaltningen i okad
utstrackning analyserar och utvirderar effekten av forvaltningens insatser, si
att analys och beskrivningar gérs av bade skolornas atbete och forvaltningens
arbete.

Normer och varden

Resultat: P4 min skola uppfylls malet om att alla barn och elever ska férstad och omfatta vart

samhalles demokratiska varderingar.

Resultat: Pa min skola ar vara elever trygga och upplever god studiero pa sina lektioner.
P& min skola arbetar alla enligt de riktlinjer som géller fér arbetet med normer

och varden.

Minga generella beskrivningar 6ver hur skolan arbetar 1 stort och 1 smatt.
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MMSS ir tydligt en god hjalp till skolornas ordinarie kvalitetssarbete, sirskilt
inom omradet trygghet och studiero. Flera skolor pipekar att tryggheten
varderas hogre dn studieron. Flera skolor nimner att studieron inte ar
tillrickligt god pa skolan. Skolinspektionens enkit vt 2019 visar ocks3 att
Osterakers kommun generellt har tydligt forsimrats inom omradet Studieron,
utifrin elevernas perspektiv (-0,6 i drskurs 9). Liknande forsimring ger eleverna
skolotna pa 6vergripande niva inom omradet Grundliggande virden i skolan (-
0,8). Aven personalen ger forsimrade bild inom omradet Grundliggande
varden i skolan (-0,5).

Framit onskas en tydligare beskrivning av hur lirarna pa klassniva analyserar
och agerar utifrin de resultat som finns inom MMIiS, andra enkiter eller pa det
satt skolan samlar in information om elevernas trivsel, trygghet och studiero.
Troligen finns for stora skillnader mellan klasser, dir lirare och medarbetare
kan lira av varandra.

Overgingarna inom och mellan véra verksamheter ir ett utvecklingsomride.
Det finns flera skolor som beskriver ett gott arbete, men det finns for manga
enheter som beskriver det som ett utvecklingsomrade.

Kunskaper

Resultat: P4 min skola uppnar alla elever i samtliga arskurser och i alla amnen malen for de
kunskaper varje elev ska utveckla.

Resultat: P& min skola har undervisningen sa hég kvalitet att alla elever i samtliga &mnen
utvecklar sina kunskaper sa langt det ar méjligt.

Pa min skola utgér fritidshemmets verksamhet en viktig del for elevernas

malu llelse och kunskapsresultat.

& P& min skola finns en gemensam analys for kunskapsresultaten som anvands
for planering av verksamheten.

d P& min skola arbetar alla enligt de riktlinjer som galler for arbetet med

kunskap, utveckling och larande.
ﬂ P& min skola finns och féljs rutiner fér hur barn och elever ska ges inflytande

6ver utbildningen och ta ansvar for fritidshems- respektive skolmiljon.

Osterakers kommunala skolor har generellt hoga kunskapsresultat, bide i
faktiska varden och ur ett relativt modellberiknat perspektiv. I princip alla
skolor nar bittre resultat an det modellberiknade vardet.

Osterakers kommun har sirskilt tva indikatorer mot malbilden Linets basta

skolkommun, nimligen andel elever med uppnadda kunskapskrav i alla amnen
och andel elever med gymnasiebehorighet.

Indikator 1: Kunskapskraven i alla amnen, 2016-2019
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Overhuvudtaget ar det enkelt att lasa hur skolorna ser pé sina kunskapsresultat
1 skolornas kvalitetsarbeten, dar sarskilt fokus syns inom meritvirden,
kunskapskraven i alla amnen och behérighet till gymnasiet. Gladjande
analyseras och redovisas alla 4mnen i stor utstrackning.

Flera skolor nimner behérighet hos personalen och tillgdng till

speciallirare/ specialpedagogkompetens som viktig forklaringsfaktor till goda
resultat.

Ett utvecklingsomride skulle kunna vara att koppla undervisningens kvalitet till
de resultat som uppnis i storre utstrickning. Det skulle bide gynna
analysmojligheten i skolornas och férvaltningens kvalitetsarbete, men dven i
storre utstrackning beskriva och problematisera den undervisning som bedrivs
pa vira skolor, samtidigt som méjligheten till att sprida goda exempel inom
och mellan skolor okar.

En ytterligare analys behover goras for att forstd varfor lararna virderar sin
undervisning lagre 1 Skolinspektionens enkit mellan vt 2017 och vt 2019 inom
omridena utveckling (-0,5), stimulans (-0,5) och anpassningar (-0,5). Eleverna
ger en liknande tydlig bild av férsimring inom dessa omraden; stimulans (-0,8)
och anpassningar (-0,7). Dessa si kallade drivande mitt ar viktiga for att vara
skolor aven fortsatt ska ge goda mdjligheter till lirande for vara elever.

Fritidshem

Resultat: Deltagandet i FriPUs paverkan pa verksamheten
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REBUIEH P2 min skola utgor fritidshemmets verksamhet en viktig del for elevernas
maluppfyllelse och kunskapsresultat.

Fritidshemmets lirande uppdrag beskrivs i stor utstrackning dir arbetet inom
[fous nimns pa flera sitt. Det finns en stor utvecklingspotential i
verksamheten som lyfts fran flera olika skolor. Kopplingen hog maluppfyllelse
och verksamheten fritids ar tydlig.

Flera skolor nimner organisation och samplanering som viktiga omraden att
arbeta med framat. En dterkommande begrinsande faktor ar
behérighetsliget/kompetensen inom personalen.

Flera skolor namner aven Covid-19 som problematisk 1 det utvecklingsskede

skolorna befann sig i under varen 2020. Omstart namns upprepat for
utvecklingsarbetet inom fritidshem.

Ansvar och delaktighet

IRESUIER P2 min skola ar vardnadshavare enligt de undersékningar som gérs ndjda med
trivsel, utveckling och larande for sina barn.
P& min skolas fritidshem &r vardnadshavare enligt de undersékningar som gérs

nojda med trivsel, utveckling och larande for sina barn
—: P& min skola finns och féljs fungerande rutiner fér samverkan och fortlépande

dialog med vardnadshavare om barn och elevers trivsel, utveckling och larande.
h P& min skolas fritidshem finns och foljs fungerande rutiner fér samverkan och
fortlépande dialog med vardnadshavare om barn och elevers trivsel, utveckling och larande.

Overgang och samverkan

REBUIEH Skolan gor en inledande bedémning av nyanlénda elevers kunskaper fér att sedan
kunna placera eleverna i ratt arskurs och undervisningsgrupp.
Resultat: P4 min skola anvander mottagande ldrare den dokumentation som féljer med

nyanlénda elever i sin planering av kommande undervisning.
P& min skola finns och f6ljs fungerande rutiner fér évergangar mellan de olika
skolformerna och fritidshemmet?

Process/rutin: Pa min skola finns skriftliga rutiner fér mottagande, kartlaggning och
6verlamnande av information for nyanlanda elevers larande och sociala utveckling.

EHT

Resultat: Pa min skola finns beredskap fér att i det dagliga arbetet hantera situationer som
kraver elevhalsogruppens kompetenser.

Vad ar det vi vill veta genom skolornas SK-dokument? Vilka nyckelprocesser
ska dokument visa? Dokumentet ar utformat si att rektorerna svarar pa
elevhilsan lokalt, och 1 mindre utstrickning pa central niva.

Det gar att konstatera att vira elever 1 Osterakers kommunala skolor har
tillgang till elevhilsans kompetens och dven att den samlade elevhilsan och att
skolorna har utvecklat strukturer for elevhilsans arbete med att stodja enskilda
elever. En del enheter syns tydligt behov av tydligare strukturer kring
elevhilsans arbete for att fa bittre forutsittningar till att vara likvardig och
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rattssiker. Generellt ar enheternas utmaning att bygga hallbara strukturer for
att pd sd satt vanda fokus fran dtgirdande insatser pa individniva till
forebyggande och fraimjande insatser pd organisation och gruppniva.

Att elevhilsans arbete genomsyrar hela skolans atbete ser jag i enstaka
dokument. Kvalitetsdokumenten ger inte en rittvisande bild av véra skolors
lokala elevhilsoarbete. I den samverkan som finns skapas en tydligare, mer
kvalitetssakrad bild av hur det faktiska elevhilsoarbetet fungerar och de
utmaningar som finns. Ett exempel r nir elevhalsoteamet pa enskilda skolor
analyserar lirarnas anpassningar av undervisningen.

Generellt utvecklingsomrade: Den centrala elevhilsan behéver 1 sitt
systematiska kvalitetsarbete i forsta hand utreda och analysera sina centrala
processer och vilka effekter det ger, samtidigt som det fortsatt bor goras
analyser av skolornas lokala elevhalsoarbete.

Specifika utvecklingsomraden: Process sarskilt stod, utredning vid frinvaro,
samverkan elevhilsans professioner, samverkan externa aktorer, utreda nytt
patientjournalsystemet och dokumenthanteringsstod.

Nojdhet

REBHIEI: P2 min skola &r elever och vardnadshavare néjda med sin skola som helhet.

Skolorna gor allminna beskrivningar och analyser 6ver vad de olika resultaten
bestar 1.

I omradet n6jdhet behdver forvaltningen och rektorer enas i vilka allminna
insamlingar som ska anvindas for att virdera nojdhet, aven om skolorna
dessutom girna far anvinda ytterligare information.

Skola och samhalle

BIGEESSIER P2 min skola finns och foljs rutiner for att tillgodose varje elevs behov av
vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet?

Betyg och bedomning

Process/rutin: P4 min skola finns och féljs rutiner fér att informera alla elever om pa vilka
grunder betyg ges, dvs. amnenas och kursernas mal och kunskapskrav?

Pedagogiskt ledarskap

RESUEL: Personalen anser att rektor tar ansvar fér det pedagogiska arbetet pa skolan.
Process/rutin: P4 min skola har vi satt samman vél fungerande grupper/klasser av
barn/elever.

Pa min skola tar rektor ansvar fér skolans resultat och att verksamheten
systematiskt och kontinuerligt fljs upp, utvarderas och utvecklas i enlighet med de
nationella malen.

P& min skola finns och 6ljs planer for hur salsa, verksamhetsférstarkning,
elevhalsa, modersmal, studiehandledning och liknande insatser anvands for att paverka
barnens/elevernas maluppfyllelse
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BESEESSIRER] P2 min skola finns och féljs en fungerande plan fér atgarder vid hog
elevfranvaro.
. Samverkan for basta skola ger resultat

Systematiskt arbetsmiljoarbete
BESESSEIRERI P2 min skola finns och foljs rutiner for medarbetarnas ansvar och delaktighet i

arbetsmiljdarbetet.
ﬁ P& min skola finns och féljs av all personal arbetsgivarens plan och rutin for

diskriminering och krankande behandling.
_g P& min skola finns och éljs en plan fér hur vi ska 6ka frisknarvaron bland

personalen.
Skolornas aktionsplaner maste i storre utstrackning inga i det 6vergripande systematiska
kvalitetsarbetet.

Systematiskt kvalitetsarbete

BEGESSSIRERI P2 min skola finns och foljs rutiner for hur det systematiska kvalitetsarbetet
genomférs samt hur det paverkar organisation, verksamhet, resultat och kvalitet.

Ett utvecklingsomrade ar att rapporterna i for stor utstrickning ar en
forlingning av endast rektors rost. Den som varit delaktig 1 en analys har ocksa
en storre benagenhet 1 kommande utveckling. Av det skalet ar det viktigt att
delaktigheten 6kar kring framtagandet av rapport.

Det ar pd samma satt viktigt att forvaltningen 1 6kad utstrackning analyserar
och utvirderar effekten av sina insatser, sa att analys och beskrivningar gors av
bade skolornas arbete och forvaltningens arbete.

En for vanlig beskrivning 1 nulidgesrapport kring SKA kan lita ungefir: Arbetet
genomfors lipande i vara fasta moten och utvirderas ocksd da, varefter momenten slutforts.
Det uppstar di en nyfikenhet pa vad utvarderingen har lett till med fragor som:

e Har undervisningen forandrats? Hur och varfor?

e Vilka goda exempel pi att synliggora att det systematiska
kvalitetsarbetet innebir en stindig, iterativ process dar skolan
behover virdera, omvardera och géra om (snarare an ett ensidigt
fokus pa delarna 1 kvalitetshjulet — resultatsammanstillningen,
analysen, gorandet, utvarderingen) har vi?

e Vilka fragor fingar l6pande, kontinuerlig "undervisningsanalys"
snarare 4n "elevanalys'?

e Och 1 forlangningen, vilken paverkan har denna iteration haft pa
olika nivier 1 skolans utvecklingsarbete? Det finns for fa exempel
pa skolor med beskrivning av exempelvis;

ldrarna testade ett satt ett tag, men behovde gira om efter analys av resultatet eftersom
det visade sig att eleverna inte kinde sig stimulerade av lektionsupplisg
eller
den struktur vi hade for eht i borjan av ldsaret har forindrats under aret eftersom vi sett
alt det inte varit tillrdckligt forebyggande och framjande
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Forutsattningar

Resultat: P4 min skola och fritidshem finns férutsattningar betraffande lokaler, utrustning och
l&romedel for att genomféra utbildningen utifran styrdokumentens maél, krav och riktlinjer.
Resultat: P4 min skola och fritidshem finns ekonomiska férutsattningar fér att genomfora
utbildningen med god kvalitet.

Som tidigare ar problematiserar skolorna de forutsittningar som finns inom
lokaler och ekonomistyrning.

I korthet upplevs en eftersatt renovering av flera lokaler och en otydlighet 1
ekonomistyrning. Lokalfrigan behéver 16sas p4 kommunniva si att skolor
skapas goda forutsittningar for en likvirdig skola, dir anpassningar kan goras
for alla elever. Till det behover strukturer starkas och fortydligas sa att I1opande
underhall fungerar och storra ombyggnation fungerar bittre.

Flera rektorer beskriver att det ar problematiskt att tillgodose de elevspecifika
behov som finns och samtidigt n4 en ekonomi 1 balans. Forvaltningen behoéver
tydliggdra och kommunicera de principer som ska gilla f6r ekonomistyrning,
eventuellt kan dven en revidering av styrningsprinciper behéva goras.

Langsiktiga fragor framat, enskilda skolor och forvaltning

1. Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet s3 att:

® Undervisningens kvalitet tydliggors med analys av hur skolan ser pa
kopplingen mellan undervisningens kvalitet och kunskapsresultaten
1 alla Amnen.

e FElevernas och personalens bild analyseras inom de omriden som
fangas upp av olika enkitfrigestillningar pa forvaltningsniva,
skolniva, klassniva och lirarniva.

e Storre delaktighet uppnas 1 analys och framtagande dtgarder for
skolutveckling pa lokal och central niva.

2. Tydliggora, utvardera och eventuellt revidera resursfordelningsmodell
sd att:
® Rektorerna i storre utstrickning beskriver att de kan skapa en
ekonomi 1 balans samtidigt som elever ges goda forutsittningar for
lirande, trivsel och trygghet.
® Rektorer och forvaltningen i storre utstrackning forstar
resursfordelningsmodellens uppbyggnad och syfte.
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Osterikers kommun
Produktionsforvaltningen
Ann Bisenius

Datum: 20200716

Skolchefens analys av den kommunala gymnasieskolans Systematiska
Kvalitetsarbete

Skollagens 4 Kap 3§ Varje huvudman inom skolvisendet ska pa
huvudmannaniva systematiskt och kontinuetligt planera, félja upp och utveckla
utbildningen.

Inledning

Den information och data som utgjort underlag f6r denna sammanfattande
analys bygger pa olika delar.

e Skolchefens manatliga avstimningssamtal med rektor

® De processer som sker pa chefsmoéten for rektorer

e Rektors uppfoljning och analys av det pedagogiska bokslutet.

e Medarbetarsamtal

e Nuldget i verktyget Stratsys

¢ Enhetens systematiska kvalitetsarbete

e De politiska malindikatorerna

Hattie (2009) som genomfort den hittills mest omfattande analysen av resultat
av ett storre antal andra studier (metaanalys) inom omradet, har framhallit
betydelsen av hur lararen agerar och vilken typ av undervisningssituationer
lararen skapar.

Goda relationer mellan lirare och elever och hoga férvantningar fran lirarens
sida pa samtliga elever har visat sig ha pavisbar betydelse i detta sammanhang.
Andra viktiga faktorer ar lirarens formaga att fokusera pa vad som ar visentligt
1 undervisningen, och att elever ges regelbunden aterkoppling.

Lararens kompetens, formaga och engagemang ar alltsa de
undervisningsrelaterade faktorer som 1 hogst grad paverkar elevers resultat.
Om detta rader en hog grad av samstimmighet 1 bade internationell och svensk
forskning. Som ledare for den pedagogiska verksamheten driver rektor
pedagogiska diskussioner, verkar f6r samhorighet och samsyn 1 kollegiet och
pekar ut men ocksa ser till att den 6vergripande inriktningen for arbetet
omsitts 1 praktisk handling 1 varje lirares undervisning. P4 motsvarande satt
behover rektor forutsittningar och fortroende bade fran chefer och fran
personal.

Fran Skolinspektionens sida utgér ovanstaende ett tydligt argument for vikten
av att samtliga aktOrer 1 styrsystemet tar nodvandigt ansvar och dven samspelar
1 sitt ansvarstagande.

Ytterligare en nodvandig forutsattning for framgang dr skolans organisation.
Denna maste satta det pedagogiska uppdraget 1 fokus och utformas for att
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detta ska hanteras sa effektivt och dndamalsenligt som mojligt. Ska liraren
kunna utféra sitt uppdrag framgangsrikt kravs nodviandiga resurser i form av
tid och adekvat utrustning for arbetet. Dirtill kravs en genomtinkt
organisation for kompetensutveckling och utveckling av skolans interna arbete.

Killa: Skolinspektionen

Skolchefen har tagit del av beskrivningar och analyser av verksamheten och
kan se att det finns rutiner och underlag i form av data for att kunna gora
analyser av det man ser i verksamheten. Systematiken har utvecklats sa att
analysen visar hur férutsittningar bidrar till resultat och kvalitet. Under senare
delen av varterminen skedde all undervisning digitalt pa distans. P4 skolan
fanns lirare tillgingliga for elever med stodbehov och méjlighet till olika

former av examination.

Hir analyseras de delar som ir obligatoriska i det systematiska
kvalitetsarbetet och didr huvudmannen ér skyldig att f6lja upp resultaten.

Kunskaper

P4 enheten uppnir alla elever i samtliga kurser och imnen malen for de
kunskaper varje elev ska utveckla.

Malet uppnas i stor grad men det finns elever som inte ir godkinda pa alla
kurser vilket kan bero pa manga orsaker sisom sjukdom, psykisk ohilsa och
skoltrétthet. Bedomningen ir att skolledningen har rutiner for och sitter in
stod till de elever som har svart att nd malen. Andelen F 6kade inte under
varterminen da all undervisning pa grund av Covid-19 genomfordes pa distans.

Pé enheten har undervisningen sa hog kvalitet att alla elever i samtliga
dmnen utvecklar sina kunskaper sa langt det ir mojligt.

Eleverna ges mojlighet att utvecklas sa langt det ar mojligt, stor andel behoriga
larare, hoga forvintningar pa eleverna, lirares sjilvreflektion och anpassningar
utgor grunden for detta. Under distansundervisningen har det visat sig lattare
att nd vissa elever med aterkoppling och de har stillt fler frigor vilket behdver
tas 1 beaktning for planeringen framat. Ett utvecklingsomrade ar hur
undervisningen och stédet till elever med studiesvarigheter ska formas for in
hégre maluppfyllelse.

Andel elever som genomgir utbildningen pa 3 ar/genomsttdmning har
Okat

Genomstromningen ligger stadigt runt 80 % med en marginell forbittring detta
lasar.

P4 enheten arbetar alla enligt de riktlinjer som giller f6r arbetet med
kunskap, utveckling och lirande.
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Skolan har goda rutiner f6r hur detta genomfors, man planerar och specificerar
hur man ska arbeta pa organisations, undervisnings och mentorsniva inom
varje omrade.

P4 enheten finns det en gemensam analys av kunskapsresultaten som
anvinds for planering av verksamheten.

Processen och rutinerna finns med gemensamma bedémningstillfallen,
amneskonferenser och diskussioner om bedomning. Skillnader i betyg mellan
ar och larare uppmirksammas och utgér grund for analys och insatser.

Normer och viarden

Pa enheten uppfylls mélet om att alla elever ska forstd och omfatta vart
samhiilles demokratiska virderingar

Skolan har en tradition av virdegrundsarbete som omfattar e-twinningprojekt,
Erasmusarbete och minskliga rittigheter. Dessa arbeten bidrar till ett viktigt
globalt perspektiv p4 minniskor férhillanden och forutsittningar. Det ir av
stor vikt att det lokala arbetet ocksd genomsyras av arbetet med till exempel
normbrytande och demokratiska frigor.

Enheten arbetar enligt de riktlinjer som giller f6r arbetet med normer
och virden.

Det finns tydliga rutiner f6r hur arbetet bedrivs.

P4 enheten finns och f6ljs fungerande rutiner f6tr samverkan och
fortlopande dialog med vardnadshavare om omyndiga elevers trivsel,
utveckling och lirande.

Ett omride som fungerar vil

Utbildningsval, arbete och samhillsliv

P4 enheten finns och foljs fungerande rutiner och riktlinjer f6r varje
elevs behov av vigledning infor val av framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet

Det finns rutiner men behovet av enskilda samtal ar stort. Skolan ska prova att
mer gemensam information fran studie och yrkesvigledaren kan ges digitalt via
Teams for att frigora tid till fler individuella samtal. Hur detta faller ut behéver
nogsamt foljas.

Betyg och bedémning

P4 enheten finns och foljs fungerande rutiner och riktlinjer f6r att
informera eleverna om pa vilka grunder betyg ges, dvs. imnenas och
kursernas mal och kunskapskrav
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Det hir ar tydligt beskrivet i skolans arbetsplan och bedéms fungera val.

Rektors ansvar

Personalen anser att rektor tar ansvar for det pedagogiska arbetet pa
skolan.

Ett omrade som far ett nigot ligre resultat vid olika undersokningar. En orsak
kan vara okunskap om vad som aligger skolledningen och rektor i forhillande
till lararnas forvintningar. Detta lasir har rektor hanterat tre storre kriser
samtidigt som man behévt fokusera pa ekonomi och digitala system vilket kan
ha paverkat negativt. Det ir viktigt att arbetet med den transparens rektor vill
astadkomma fortsitter. Férvantningar och forutsittningar kan behova lyftas,
synliggoras och hanteras tillsammans med personalen.

Pa enheten tar rektor ansvar for att skolans resultat och att
vetksamheten systematiskt och kontinuetligt planeras, foljs upp,
utvirderas och utvecklas i enlighet med de nationella milen.

Uppfylls helt, skolans arbetsplan beskriver tydligt hur det genomférs och hur
medarbetarna involveras genom fem framgingsfaktorer: Kartliggning och
uppfoljning av elevernas resultat, Anpassning av undervisningen,
Motivationshéjande arbete, Laratledarskap i klassrummet och Hoga
forvantningar pa eleverna.

Pa enheten finns och f6ljs en fungerande plan f6r dtgirder vid hog
elevfranvaro.

Ett omride som varit prioriterat i flera ar. Det finns en plan, olika metoder och
tillvagagangssitt har provats utan att nirvaron forbattrats nimnvirt. Initialt
okade nirvaron under varens distansundervisning, analys av det behover
skolan ta med 1 planen framat.

Pé enheten finns beredskap for att i det dagliga arbetet hantera
situationer som kriver elevhilsogruppens kompetenser

Ett valfungerande omrade

Pa enheten finns och f6ljs rutiner for medarbetarnas delaktighet och
ansvar i arbetsmilj6arbetet

Ett valfungerande omride
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Ovrigt
Pé enheten finns forutsittningar betriffande lokaler, utrustning och

liromedel for att genomfora utbildningen utifrin styrdokumentens mal,
krav och riktlinjer.

Genom de senaste aren har det varit atertkommande problematik med
tilldelningen av funktionella lokaler. Skolan har fatt utdka med klasser trots
larm om lokalbrist. Det handlar inte bara om vanliga undervisningssalar utan
ocksa om matsal och tider 1 idrottshallar. Det senarer 4r problematiskt da
skolan har en del idrottsprofiler. Tringseln pa skolan paverkar ocksa elever
med koncentrationssvérigheter. Olika arbetsgrupper runt lokalfriagor har
tillsatts pa kommunniva men inga beslut har fattats runt hur stor
gymnasieskolan ska vara och eventuell utbyggnad av huvudbyggnaden. Infor
hosten med de direktiv som finns pd grund av covid-19 finns svarigheter att
uppratthalla avstind bade bland elever och i arbetsrum. Detta kommer att
paverka schema, skoldagens lingd och raster. For 6vrigt har skolan god tillgdng
till utrustning.

Pa enheten finns ekonomiska forutsittningar for att genomfora
undervisningen med god kvalitet

Traditionellt har skolan haft god ekonomi under flera ar. De senaste aren har
underskott uppstitt vilket i forsta hand kan hirledas till 6kade centrala
kostnader och underfinansierade delar sisom AST och IMS. Rektor vidtar
atgirder men en oro finns da gymnasiepengen i lansprislistan inte raknas upp
nasta ar. Det finns gott om arbeten for larare och om arbetsvillkoren férsamras
kan andelen behériga lirare minska.

Andelen elever som har OG som forstahandsval har 6kat

Andelen Okar vilket ar glidjande, en oro finns dock for vad en eventuell
etablering av en friskola med samma programutbud kan komma att innebara.
Vad ska OG ha for programutbud framéver?

P4 enheten finns och foljs rutiner for hur det systematiska
kvalitetsarbetet genomfors samt hur det paverkar otganisation,
verksambhet, resultat och kvalitet.

Vilfungerande. Rektor upprittar en rapport som innehiller uppfoljning av det
systematiska kvalitetsarbetet samt en lokal arbets/verksamhetsplan som
utforligt beskriver arbetet samt resultat. Dessa dokument innehaller ett flertal
tabeller och statistik som data for slutsatser, analyser och atgirder,

P4 enheten foljer all personal atbetsgivarens plan och rutin for
diskriminering och krinkande behandling.

Valfungerande
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P3a enheten finns och f6ljs en plan for hur 6ka friskndrvaron bland
personalen ska 6ka.

Fungerar vil och under virterminen var nirvaron vildigt hog trots Covid-19,
detta kan bero pa att lirarna erbjods att arbeta hemifrin med
distansundervisningen.

Vilka enkiter och unders6kningar anvinder du som underlag for att
forbittra resultaten

Elever

Elevenkat med elever i ar 2 dir olika delar av skolans uppdrag efterfrigas
Trivselenkit - alla elever
Kursutvirderingar alla kurser
Om distansundervisning
Lupp

Skolenkat

Personal

Uppfoljning Lokal arbetsplan
Amneslagsarbetet
Trivselenkit
Medarbetarenkat

Enkiter fokuserar ofta ar tva vilket ger en enkattrétthet hos dessa elever.
Viktigt att enkitfragestillningar dr 6ppna och méjliggdra nyanserade svar.
Forutom dessa enkiter och undersékningar anvinder rektor tillganglig statistik
pa till exempel genomstromning, stodinsatser, andel elever/program och
lararbehorighet. Skolan har haft nagra anmalningar runt krankningar samt
nagon anmilan till skolinspektionen. Dessa anvinds 1 nuldget inte som
underlag men skolledningen kan 6verviga om det skulle ge annan data.

Uppf6ljning av forra ldsarets insatser efter det systematiska
kvalitetsarbetet 2018-2019

o Oka elevernas inflytande och ansvar 6ver utbildningen

Skolan upplever att det forbittrats. Resultaten fran skolenkdten vt 19 visar pa att
man da ldg under snittet. S kolans trivselenkdt kan visa pa en [orbittring. Alla
Jormella forum finns sasom klassrad, programrad, matrad, arbetsmiljouppfolining.
Hur det reella inflytandet och ansvaret dr for majligheten att paverka mer i
vardagen och i icke formella sammanbang framgar inte. En atgird dr de
mentorssamtal som inforts. Mojligheterna att kunna byta kurser eller tillgodose
onskemdl har minskat ndir klasserna dr fulla. Omradet behéver f6ljas upp
under lasaret 20-21.
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e Centralt framtaget prov och redovisningsschema for att undvika
krockar och anhopningar vid utvecklingssamtal och infor betygsattning.
Skolan tog fram ett centralt prov- och redovisningsschema men alla har inte foljit det
pd det sdtt som var tinkt, arbetet fortséitter med att gira ett schema centralt dér
kurser tilldelas veckor att genomfora prov- och redovisningar kommande lisar.
Delvis uppfyllt.

e Likvardig elevhalsa, analys av den centrala elevhilsans effekt pa din

enhet

God effekt med tillgang 1l alla professioner, rekrytering av skolskiterska tog dock
lang tid. Arbetet med gemensamma dokument har grundskolefokus och behover ses
dwer utifran gymnasieperspektivet.

Skolchefens prioriterade utvecklingsomraden for enheten med
start lasaret 2020-2021

I samtliga dtgirder som vidtas ska barnkonventionens olika perspektiv beaktas.
I tredje artikeln framgar ”Vid alla dtgarder som ror barn, vare sig de vidtas av
offentliga eller privata sociala vilfardsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ, ska 1 forsta hand beaktas vad som bedéms
vara barnets basta.”2

e Utveckla undervisningen och stodet till elever med studiesvirigheter
tor hogre maluppfyllelse.

e Budget 1 balans

Omride som behover beaktas pa huvudmannaniva

e Flevhilsans dokument behover anpassas for gymnasiet
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Osterikers kommun Datum: 20200716
Produktionsforvaltningen

Ann Bisenius

Vetksamhetschefens analys av den kommunala musikskolans

systematiska kvalitetsarbete

Den information och data som utgjort underlag f6r denna sammanfattande
analys bygger pa olika delar.

® Verksamhetschefens ménatliga avstamningssamtal med rektor
® De processer som sker pa chefsmoten for rektorer/enhetschefer

® Rektors uppfoljning och analys.

o Medarbetarsamtal

e Nulaget i verktyget Stratsys

e Enhetens systematiska kvalitetsarbete
[ ]

De politiska malindikatorerna

Denna analys ir den forsta som satts samman pa verksamhetschefsniva. De
resultat som efterfragas har bara delvis kunnat foljas upp denna forsta gang da
kvalitetsarbetet behover kompletteras med metoder for att mita delar av detta.

Verksamhetens innehall

Osterdkers kommunala musikskola ir kommunens storsta med ombkring 750
elever och 20 lirare. Undervisningen sker i ett brett spektrum av genrer och
instrument f6r barn och unga i 4ldrarna 7-20 ar. En stor del av musikskolans
undervisning sker individuellt eller i sma grupper och 1 skolans verksamhet
ingar ett flertal band, ensembler och korer. Det har genom kulturradsstodet
satsats pa verksamhet for elever som behover extra stod, till exempel elever
med funktionsvariationer, socioekonomiskt utsatta och nyanlinda. Det har
ocksd genomforts en satsning for att ge barn bosatta 1 skirgirden samma
mojlighet till att ga 1 musikskola som Gvriga barn i kommunen samt en satsning
for att 6ka jamstalldheten i form av 6ppen musikskola. Drygt 50 elever har
deltagit vatje vecka och musikskolan har haft 6ver 120 besok i 6ppen
musikskola.

Musikskolan genomfér drligen skolbesok och bjuder in arskurs F-3 till
allsingskonserter. M6jlighet ges ocksa till kommunens barn och unga att gratis
prova pa under 6ppet hus.

Musikskolan genomfor ett stort antal konserter dir eleverna far 6va upp sin
sceniska formaga och mota en publik bide i mindre och stérre format i
mustkskolans egna lokaler men ocksa pa flera andra platser som till exempel
biblioteket, Berga teater, Osterakers kyrka, Lansmansgirden, Ekbacken och
Akersberga centrum. Nar tillfille ges deltar man i evenemang som den
rikstackande Blasmusikens dag med alla blaselever och en grupp slagverkare.
Mustkskolan samverkar ocksid med andra kommuner i nordost dir strikelever
deltagit 1 konserter.
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Forutom att delta 1 utatriktad verksamhet far eleverna ocksa mojlighet att
kostnadsfritt delta 1 minildger.

Forutsittningar

Musikskolan ar en av fler utforare dir kultur och utbildningsfétvaltningen har
modell for och administrerar ersittningen. Verksamheten hat egna lokaler men
undervisning sker ocksd pé plats 1 elevernas skolor. Ett beviljat stod fran
statens kulturrad har mojliggjort riktad verksamhet for att oka tillgangligheten.
Under senare delen av varterminen paverkades verksamheten av Covid-19.

[ princip all undervisning férlades till musikskolans egna lokaler eller
genomfordes digitalt. Det var for att undvika smittspridning svart att
uppritthalla ensembler och kérer. Varen bestir av manga konserter och
gemensamma evenemang som nu genomfordes med stor professionalism.
Genom inspelade och digitala versioner kunde allmanhet och virdnadshavare
anda ta del evenemangen och eleverna 6va sin sceniska formaga. Kreativiteten
var stor 1 hur alternativ kunde utformas.

Processer, rutiner och resultat.

Rektors ansvar

Rektor leder verksamhetens arbete och har personalens fortroende. Rektor har
totalansvar for planering av verksamheten, kompetensutveckling, ekonomi,
personal och arbetsmilj6. Det finns en fungerande organisation for inflytande,
samverkan och arbetsmiljoarbete. Verksamheten ar vilfungerande vilket styrks
genom gott resultat pa medarbetarundersokningen, hog frisknirvaro och att
inte elev eller personalirenden lyfts till verksamhetschefniva. Inga anmalningar
om krankningar har rapporterats.

Undervisning

Stort fokus har legat pa utveckling av det pedagogiska arbetet dir rektor
organiserat for och lett arbetet genom workshops, forelasningar och deltagande
1linsgemensam fortbildning. Arbetsgrupper finns for att utveckla
verksamheten avseende undervisningsmetoder, elevrekrytering,
marknadsforing och utatriktad verksamhet. En tydlig malbild och detaljerad
kursplan for eleverna har gemensamt arbetats fram. (Ny bild-kursplanen finns
sammanfattad pa hemsidan)
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Elevernas inflytande och méjlighet att paverka undervisningen ir stor da de
ofta viljer musik, genre och repertoar tillsammans med sin lirare. En mer
formell form for elevinflytande i form av ett gemensamt rad eller elevforening
ar onskvirt. Upplevelsen ir att elever och vardnadshavare ar n6jda med
undervisningen som har fi klagomal. For att sakerstilla data pa detta och for
att ha underlag for forbittringsarbetet behover elevernas upplevelse
undersokas regelbundet genom intervjuer, elevenkiter eller annan vald metod.

Elevrekrytering

Musikskolan har en rekrytetingsprocess som stracker sig 6ver hela aret.

1. C)ppet hus 3 ggr/ar, augusti, januati och i maj, dir allmianheten bjuds in till
gratis prova-pa, triffa lirare och besoka musikskolan.

2. T april ges en allsingskonsert pé Berga teater dar arskurs F-3 bjuds in.

Konserten foregas av ett pedagogiskt material som skickas ut till skolorna fore
konserten.

3. Uppsokande verksamhet: larargrupper besoker grundskolan och berittar om
vara instrument.

4. information skickas till hushallen.

5. Undervisningen som bedrivs i grundskolans lokaler visar vad man kan gora 1
musikskolan vilket lockar fler att delta.

Oro finns for hur rekryteringen infOr néasta lasar har paverkats av de atgarder
som vidtogs pa grund av Covid-19. Flera av ovanstiende delar i processen
kunde inte genomféras som planerat.

Sammanfattning

Musikskolan dr mycket valfungerande och visar stor kreativitet di de stalls
infor forandrade forutsittningar. Rektor leder verksamheten systematiskt och
med stort fokus pa kvalitet 1 det kulturella uppdraget.

Prioriterade utvecklingsomraden for 2020-2021

[ samtliga dtgirder som vidtas ska barnkonventionens olika perspektiv beaktas.
[ tredje artikeln framgér Vid alla atgirder som rér barn, vare sig de vidtas av
offentliga eller privata sociala valfirdsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ, ska i forsta hand beaktas vad som bedéms vara
barnets bista.””2
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e Ta fram metoder for att inhamta data avseende resultat som efterfragas
gillande nojdhet, scenisk trining och tid som elev.

e Skapa en formell form for elevinflytande

» DPibotja regelbunden systematisk undersokning av elevernas upplevelse
av musikskolan.
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Osterakers kommun
Produktionsforvaltningen

Ann Bisenius

Datum: 20200716

Arende: Skolchefens sammanfattande analys av de kommunala forskolotnas
Systematiska Kvalitetsarbete lisaret 2019-2020

Skollagens 4 Kap 3§ Varje huvudman inom skolvisendet ska pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.

Enligt Skolinspektionens utgdr ovanstiende ett tydligt argument for vikten av att
samtliga aktorer i styrsystemet tar nédvandigt ansvar och dven samspelar i sitt
ansvarstagande. Ytterligare en nodvindig forutsittning for framgang ar forskolans
organisation. Denna maste sitta det pedagogiska uppdraget i fokus och utformas for
att det ska hanteras sa effektivt och dindamilsenligt som moijligt. Ska forskollarare
kunna utfora sitt uppdrag framgangsrikt krivs nodvindiga resurser i form av tid och
adekvat utrustning for arbetet. Dirtill kravs en genomtinkt organisation for
kompetensutveckling och utveckling av forskolans interna arbete. Kalla:
Skolinspektionen

Rektorerna har byggt strukturer for sitt systematiska arbete som tydliggor nir olika
delar foljs upp, hur detta ska ske och vad uppfoljningen ska innehalla. Som ledare for
den pedagogiska verksamheten driver rektor pedagogiska diskussioner, verkar for
samband och samsyn i kollegiet och pekar ut men ocksi ser till att den Svergripande
inriktningen for arbetet omsitts i praktisk handling. Rektor behover forutsattningar
och fortroende frin bide hemkommunen, huvudmannen, chefer och personal.

Inledning
Den information och data som utgjort underlag f6r denna sammanfattande analys
bygger pa olika delar.
e Skolchefens manatliga avstimningssamtal med vatje rektor
® De processer som sker pa chefsmoten for rektorer
® Respektive rektors uppfoljning och analys av det pedagogiska bokslutet.
® Medarbetarsamtal med respektive rektor
e Nulige och uppfoljning i verktyget Stratsys
e Dokumentationsverktyget Unikum
e Nirvaroverktyget Tempus
e De politiska malindikatorerna
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Hiir analyseras de delar som ir obligatoriska i det systematiska
kvalitetsarbetet och diar huvudmannen ir skyldig att folja upp resultaten

Forutsittningar

Personalens behdrighet/legitimationer utifrin (personallige skolverkets och
SCB hemsida april 2020):

At (per 15 okt) 2017 | 2018 | 2019
Andel av personalen som ar forskollirarutbildad 28% | 29% | 28 %

Ar (per 15 okt) 2017 | 2018 | 2019
Antal barn/pedagog | 5,7 |57 |52

Forskola - Stockholms lan, kommunal huvudman
jamfort med Osterdker, kommunal huvudman
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Andelen forskollarare har minskat med en procent vilket visar pa att det svara
rekryteringsliget kvarstir. Ett hogt lonelage rader, utbildade forskollirare dkar
kvaliteten pa de arbetsuppgifter som utfors. I den reviderade laroplan LPFO-18 som
borjade gilla 20190701 har forskollirarnas ledningsansvar ékat och tydliggjorts.
Forskolan konkurrerar ocksa med forskoleklass om personalkategorin. Har behover
arbetsvillkoren ses Over sa att det ges rimliga forutsittningar i form av planerings,
reflektions och uppfoljningstid. Aven méjligheten till ferietjanst behSver beaktas for
att forskolan ska kunna vara en konkurrensmassig attraktiv arbetsplats for
ytkeskategorin. Andelen barn per pedagog ligger nu pa det uppsatta malet 5,2. En
klart bidragande orsak ir det statsbidrag for minskade barngrupper som alla forskolor
utom en erhillit for ldsaret 2019-2020. Statsbidraget och det politiska uppdraget att
minska antal barn/ pedagog paverkar ocksa hur hog forskollarartitheten kan vara.
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Statsbidragets osikerhet med sent besked 1 juni gor att personalokningen bestar av
tillfalliga anstallningar som latt kan avslutas om bidraget uteblir. Dessa anstillningar
lockar inte forskollarare. Vald strategi bekriftas infor 2020-2021 dé sex enheter
torlorar statsbidraget pa grund av fler ansékningar till staten. Generellt har
torskolorna budget i balans. Varterminen har priglats av Covid-19 och pa
forskolorna har flera atgirder vidtagits for att minska risk for smittspridning vid
terminsavslut, besok av nya barn och vardnadshavare samt att utevistelse inklusive
hamtning och limning utgjort norm.

Normer och virden

Pa forskolorna uppfylls malet om att alla barn ska férsta och omfatta vart
samhilles demokratiska virderingar

Det har resultatet bedomer majoriteten av rektorer som delvis uppfyllt.
Komplexiteten 1 att mita om alla barn fOrstir att de omfattas av sambhillets
varderingar framgar tydligt i flera rektorers analyser. Framgangsfaktorer som lyfts ar
narvarande vuxna som foérebildande och som har kunskap om och sikerstiller vad
arbetet med normer och varden innebar. I det ingar att skapa forstielse for andra
manniskor oavsett ursprung och livsval. Hir synliggors ocksa vikten av att rektor
leder arbetet med att utmana pedagogernas traditionella kunskapssyn och hierarkiska
strukturer.

Pa forskolorna arbetas det enligt de riktlinjer som giller for arbetet med
normer och virden.

De flesta rektorer anser att arbetet utgar fran de riktlinjer som galler. Manga goda
exempel pa hur riktlinjerna omsitts lyfts fram. Introduktionen i forskolan, olika
pedagogiska material och metoder samt hur man kopplar det till hallbar utveckling.

Det framgiar att det finns en stor medvetenhet hos rektorerna om att dessa riktlinjer
utgor grunden 1 vart demokratiska samhille. Det leder till en sjalvkritik som
synliggors genom reflektion runt vad de som rektorer kan gora mer och hur de
sakerstiller kompetens hos ny personal och hos vikarier.

Kunskaper

Pa forskolorna stimuleras och utmanas varje barns utveckling och lirande dir
omvardnad, omsorg, fostran och lirande bildar en helhet.

Ett resultat som gladjande bedoms vil uppfyllt, det goda resultatet kan hinvisas till
den reviderade liroplanen och tidigare deltagande 1 utvecklings och
forskningsprogrammet ”Undervisning 1 forskolan™’

Rektorerna problematiserar runt risken att omsorg tar 6ver 1 forhallande till
undervisning och att forskollarartathet och kompetens ar avgorande for att helheten
ska uppratthillas. Har finns intressanta analyser om synen péa barns behov och
inflytande 1 konflikt med vardnadshavares syn pa hur linge barn till exempel ska
tillitas sova. Aven hjirnas behov av vila i relation till lisvila lyfts fram. Dessa exempel
tydligeor att rektorerna utvecklat sin formaga att problematisera runt stimulans for
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okat lirande 1 forhallande till barns egna val, behov och pedagogers kompetens och
tyckande.

Pa forskolorna arbetas det enligt de riktlinjer som giller f6r arbetet med
kunskap, utveckling och lirande.

Majoriteten anger att arbetet till fullo utgér fran gallande riktlinjer. Exempel beskriver
hur strukturen och systematiken fér métesorganisationen dr upplagd for att stodja
detta. Det framgar inte tydligt var det brister for de som anger att man bara delvis
utgdr fran riktlinjerna. Kunskapen om riktlinjernas innehall och att dessa inte ar
valbara ar en férindring som blivit tydlig under de senast iren. Synen pa barn som
kompetenta, med en statk vilja och en inneboende énskan att lira och bli
sjalvstindiga framgdr i alla rektorers beskrivningar. Forskolan hat vl lyckats anpassa
sig till de forindringar med ett stétre fokus pa undetvisning, lirande och
medskapande som 1 dag utgor uppdraget. Rektorerna lyfter pa olika sitt behovet av
kompetensutveckling for sig sjilv och pedagogerna for att kunna arbeta med
forskolans uppdrag runt hallbarhet. Barnen ska ges mdjlighet att utveckla
kunskaper om hur de olika val som mdnniskor gor kan bidra till en hallbar
utveckling — savdl ekonomisk och social som miljomdissig. Lpfo 18,s. 9

Pa forskolorna finns och foljs rutiner for hur barn och elever ska ges inflytande
over utbildningen och ta ansvar f6r forskolans miljé.

Det har ar ett omrade som ofta hamnar lagre nar rektorerna bedomer sin
verksamhet, det ir en tendens som ofta foljer med in i grundskolan. En tredjedel av
rektorerna svaras delvis. Barn lir och praktiserar demokratiska principer i samvaro
med andra. De béde kan, vill och bor delta i fler beslutsfattande processer in vad de
gor idag. Det ar mycket vuxeninflytande som hamnar i fokus. Det handlar ofta om
vad de vuxna vill gora, planerar att géra och berittar om att de gjort. Barnen beskrivs
inte alltid som subjekt.

Intressant dr att skillnaden mellan de enheter vars resultat ar fullt ut jimfort med de
som anser att rutinerna finns till viss del inte gir att lasa ut i rektorernas
kommentarer och analyser. Det ir snarare s3 att rektorer som anser att rutiner finns
och foljs till viss del 1 hég grad tillsammans med sina pedagoger reflekterar 6ver vad
barns inflytande ir pa riktigt. Utgdr man frin ett barn eller pedagogfokus?
Pedagogerna behéver kontinuerligt utveckla kunnandet, seendet och kansligheten om
barn tillsammans med barn. Omradet kan latt bli mekaniskt diar man anvinder
modeller f6r barns inflytande och former av forum fér medbestimmande med till
exempel rostning. I och med detta anses rutiner finnas och foljas. Nir ett reellt
inflytande foreligger har man tagit reda pd vad barn anser att det innebir att ha
inflytande och vad det innebir att bestimma och hur de menar att man gor nar man
bestimmer. Ett medvetet gemensamt stillningstagande behover arbetas fram och
reflekteras Over si att vuxnas forhéllningssatt till vad barn kan paverka och fatta
beslut om foriandras i férhéllande till vad barn enbart kan uttrycka sina asikter om.
En fundering, ar det processen att enas som personal som inte ger utrymme att
slappa in barnen som subjekt och aktérer? Tank om det istallet dr tvirtom- att Gppna
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upp for barnens tankar och inflytande gor processen mellan pedagogerna enklare da
det kan kopplas till uppdraget och vara vigledande istillet for att de vuxnas tyckande
rader? Manga rektorer kopplar det hir arbetet till hallbarhetsperspektiv. Omradet
behover priotiteras av alla rektorer och barnkonventionen olika perspektiv beaktas.

Pa forskolorna finns det en gemensam analys av resultat som anvinds for
planering av utbildningen.

Rektorerna beskriver att det finns en organisation for att omsitta detta i praktiken
och hur liroplanen styr arbetet. Det handlar om motesstrukturer, dokument, system
och ansvarsfordelning mellan férskollirare och arbetslag. Det ir lite svart att utlisa
vilka resultat som man utgr ifrin nir undervisningen planeras. Ett
forbattringsomrade ar att processa — Vad ar resultat 1 forskolan?

Elevens inflytande och ansvar

P4 forskolorna dr virdnadshavare enligt de undersékningar som géts ndjda
med trivsel, utveckling och lirande for sina barn.

Ett gott resultat som grundar sig pa de enkiter som genomfors inom MMIS samt pa
iterkoppling som ges i den vardagliga kontakten, pd moten och vid
utvecklingssamtal. MMIS har pi manga enheter lig svarsfrekvens vilket gor resultatet
osikert. Rektor anger inte s ofta klagomal och anmalningar som underlag. Foérskolan
far vid ménga undersékningar av virdnadshavares néjdhet mycket gott resultat.
Frigestillningar beh6ver vara tydligt kopplade till uppdraget da det annars kan ge
svar pa nojdhet som generell upplevelse. Forskning har visat att just néjdhet ir en
mindre bra faktor for forskolan di vardnadshavare dven dir kvaliteten ar dalig har
svarta att de varit n6jda. Det kanske kan kopplas till det faktum att man inte skulle
std ut med att lamna sitt lilla barn dagligen till en dilig verksamhet. Rektorerna
behover sakerstilla vilka frigor de vill ha svar pa och hitta former for hur de ska
stallas samt hur de undetlagen sammanstalls, dokumenteras och anvinds. Kanske
finns méjligheten 1 Unikum. De fi klagomil och anmalningar som gors behover tas
med i systematiken och betraktas ur ett strukturellt perspektiv och inte ses som
enbart synpunkter pi individniva. Fragorna inom MMIS kan ses 6ver for att dels
svara mot det forskolorna vill veta samt for att motivera fler virdnadshavare att
svara.

P4 forskolorna finns och foljs fungerande rutiner for samverkan och
fortlopande dialog med virdnadshavare om barns trivsel, utveckling och
lirande

Det finns fungerande rutiner for detta arbete, rektorerna ger manga exempel pa olika
samtalsformer sasom introduktionssamtal, uppfoljningssamtal, utvecklingssamtal och
avslutningssamtal. Det finns ocksd god struktur for olika moten och dess innehall
samt kommunikationen genom verktyget Unikum. Samtliga rektorer patalar vikten av
det dagliga samtalet. Rektorerna vittnar om att vardnadshavare numer stiller andra
fragor och generellt visar ett stort intresse av vad utbildningen 1 férskolan innebar
bade ur verksamhetsperspektiv som for deras barn. Det ar bra att rutinerna finns
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dokumenterade men de kan kompletteras med en struktur for vad innehallet 1 det
dagliga samtalet vid hamtning och limning ska innehilla.

Overgang och samverkan

P forskolorna finns och f6ljs fungerande rutiner f6r 6vergingar mellan
forskola och forskoleklass /fritidshem.

Det finns 6vergtipande kommunala rutiner for 6vergingen till forskoleklass och
fritidshem. Alla rektorer hanvisar till att dessa har anvints. Det 4r valdigt olika hur
man anser att det fungerat. Synpunkter finns pa tidsplanen och hur uppgifter ska
hanteras. Flera har patalat att Covid-19 har gjort att alla steg inte kunnat féljas. De
gemensamma rutinerna tolkas olika och det blir personbundet hur 6vergingen
fungerar. Det paverkar likvirdigheten och vi beh6ver gemensamt med grundskolans
rektorer revidera dessa rutiner och vidta dtgarder for att sikerstilla att
implementeringen fungerar. Ett forbattringsomrade

Rektors ansvar

Personalen anser att rektorerna tar ansvar for det pedagogiska arbetet pa
forskolorna

Ett positivt resultat vilket ar forvintat. De flesta hanvisar till underlag sdsom
medarbetarunders6kningen, MMIS och aterkoppling pa medarbetarsamtal. Tidigare
deltagande 1 utvecklings och forskningsprogrammet ”Undervisning i férskolan” har
bidragit till att fortydliga rektors pedagogiska ansvar. Det finns olika sitt att
organisera for detta. Ett ar att tydligt leda genom forskollarare vilket staller hoga krav
pa transparens sa rektors ledning ar synliggjord. Hoga forvantningar frin rektor ar
inte alltid bekvimt men dessa hoga forvantningar paverkar resultat positivt. Det
pedagogiska ledarskapet konkurrerar med andra arbetsuppgifter som kommunal
enhetschef om rektors tid. De flesta rektorerna skoter i princip all administration och
ledning sjalv. En dialog har startat om vad som behover vara verksamhetsnira
administration och vad som kan utféras pa mer central niva. Denna dialog kan
komma att omfatta hur forskolorna ska organiseras for att gynna det pedagogiska
ledarskapet och for att rektor ska ha bra hallbar arbetsmiljo.

I dagsliget har de flesta rektorer ansvar for tva forskolor med ett snitt pa 150- 175
barn tillsammans.

P4 forskolorna paverkar forskollirares ledarskap kvalitet och resultat

Ett resultat som ar bra men alla svarar inte att det paverkar fullt ut. Forskollirarnas
ledarskap paverkar utbildningens kvalitet och resultat. De staller hoga krav pa varje
forskollarare att leda undervisningen, barngruppen och kollegorna. Beskrivningar
finns pa att deltagande i utvecklings och forskningsprogrammet ”Undervisning i
forskolan” bidragit till h6jd kompetens hos de deltagande forskollararna. Det framgar
tydligt att hog forskollirartithet och hég kompetens gynnar utbildningen och
barnens ratt till en kvalitativ forskola. Att resultatet inte ar fullt ut pa alla enheter kan
hirledas till fler orsaker. En ir rollens forindring dir de med en gammal utbildning
inte alltid ar bekvima med att leda kollegor. Det ar viktigt att rektor tydliggor de olika
rollerna och tar tolkningsforetrade i frigan. Har behover rektor ha hoga krav och
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forvantningar pa forskollararna men ocksa stodja deras behov av
kompetensutveckling.

P4 forskolorna finns beredskap for att i det dagliga arbetet hantera situationer
som kriver kompetens runt barn i behov av extra stod.

Hir har vi ett 100 % positivt resultat. Frimsta orsaken anges vara pedagogernas
kompetens runt barn i behov av extra stod. Till det kommer goda rutiner samt att
man anvander handledning. Det dr glidjande att arbetet med barn i behov av extra
stod gett sa gott resultat. Det som utvecklats 4r pedagogernas forhéllningssitt och
arbetssitt dar utbildningen anpassas efter barnen istallet for att barnen ska anpassa
sig till forskolan. Manga anvinder bildstéd, TAKK och lirmiljderna har gjorts mer
tillgingliga. En stor synvinda har skett tack vare rektorernas tydliga ledning i frigan.

P4 forskolorna har det medvetet satts samman vil fungerande gruppert.

Har lyckas inte alla enheter fullt ut skapa vil fungerande grupper. Det hitleds till att
det tar tid att lira kinna nya barn samt att man inte styr alder pa de barn som tas
emot. De forskolor som tydligt redogor for den modell de anvinder for att skapa
grupper samt gor barnkonsekvensanalys och utvirderar grupperna ir mer néjda. Det
visar pa vikten av att systematiskt arbeta med alla delar i forskolans uppdrag. Att ha
tydliga rutiner och metoder for att skapa grupper och utvirdera dessa visar sig vara
framgangsrikt.

Pa forskolorna tar rektorerna ansvar for forskolornas resultat och att
utbildningen systematiskt och kontinuerligt planeras, foljs upp, utvirderas
och utvecklas i enlighet med de nationella malen.

Rektorerna tar ansvar for forskolans resultat och att utbildningen systematiskt
planeras, foljs upp, utvirderas och utvecklas i enlighet med de nationella milen. Det
finns rutiner och systematik for arbetet pa varje enhet. Pa flera enheter ar det
tydliggjort vilka forvintningar som finns pa vad vatje pedagog ska bidra med utifrin
roller och ansvar. Omradet utgér underlag f6r de samtal som fors mellan skolchef
och rektor. Det gor att skolchefen har god kinnedom om de olika enheternas
utmaningar och styrkor. Férhoppningen ar att omstarten av Stratsys och
anvandandet av systemet Unikum kommer att underlitta arbetet pa aggregerad niva
vilket ar viktigt for att se monster och for att kunna dra strukturella slutsatser.

P4 forskolorna finns och foljs planer f6r hur verksamhetsforstirkningen (och
socioekonomisk viktning) anvinds f6r att paverka barnens maluppfyllelse.

Alla rektorer beskriver vilka planer som finns for barn i behov av extra stod. Dessa
kallas olika saker och det ir fa som skiljer pa det stod som sitts in och som
finansieras genom barnpengen och de extra specifika stod som
verksamhetsforstarkningen utgor. Forstiarkningen ar helt avgorandefor att barn med
fysiska, medicinska och multisvarigheter ska kunna tillgodogora sig utbildningen.

Vi har ett arbete att gra genom att mer specifikt f6lja upp hur just
verksamhetsforstarkning anvands. Nuvarande utvirderings och ansokningssystem
fungerar inte optimalt da méinga rektorer viljer att beskriva alla barn de har med
behov av extra stod vilket forsvarar uppfoljningen av vilka insatser som de extra
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pengarna mojliggor. Férhoppningen ir att stodmodulen som framéver kommer att
finnas 1 Unikum kan undetlitta genom att den sammanfattar alla barn i behov av
extra stod. Vi behover di komplettera med en modell for just
verksamhetsforstirkningen och den socioekonomiska viktningen.

P4 forskolorna finns och foljs rutiner for att mojliggéra medarbetarnas
delaktighet och ansvar i arbetsmiljoarbetet.

Majoriteten har rutiner och omradet har en positiv utveckling. Det ar tydligt att de
flesta enheter byggt eller bygger upp en systematik for detta genom Ensam och APT.
Aven rutiner fér skydds och brandronder finns. Det som kan utvecklas ytterligare dr
rutiner for att sikerstilla att alla tar ansvar och bidrar. Att det inte ar ett rent
chefsuppdrag utan att det i anstallningen ingdr att alla ska bidra for en god
arbetsmiljo. Det galler till exempel att bidra med forslag pa dtgirder samt att folja de
beslut som fattas. Under vérterminen har rektorer och pedagoger visat stor
professionalism da verksamheten fortgitt och anpassats till nya riktlinjer och direktiv
utifrin Covid-19. Det har varit fa tillfillen da dtgirdet som péverkat oppethillande
eller trygghet for barnen behévt vidtas. Det har resulterat i mycket trott personal i
stott behov av sommarsemester. Gladjande har rektorernas sommarplaneringar
mojliggjort en bra semesterplanering for pedagogerna.

Ovrigt

P4 forskolorna finns forutsittningar betriffande lokaler, utrustning och
liromedel for att genomfora utbildningen utifrin styrdokumentens mal, krav
och riktlinjer.

En tredjedel anser detta till viss del med hanvisning till att nitverket ar svajigt, att
lokalerna ir underdimensionerade, att utemiljon saknar utrustning samt att underhll
av ytskiktet ar eftersatt vilket forsvarar stidning. De forskolor som ligger pa
landsbygden har tringa lokaler, innehiller smala trappor samt ir inte byggda for
forskola. De som svarar att forutsittningar finns besktiver mycket hur de sjilva
skapat den pedagogiska miljon. Har framtrader att flera forskolor inte ar byggda for
andamalet och att varken lokaler eller utemiljé ar gjorda for den mangd barn som ar
placerade pa varje forskola. Forskolorna som byggdes for 70-75 barn och har i dag
ofta 6ver 100 inskrivna barn. Det skapar en tringsel som i sin tur paverkar hur
verksamheten kan organiseras samt att kningen paverkar slitaget bdde utom och
inomhus. Anpassningar av lokaler och utemilj6 till forskolans ”nya” uppdrag behover
goras for att sikerstilla en likvardighet. Frain huvudmannaniva kan grundutrustning
behova ses 6ver vad giller till exempel IT.

Pa forskolan dr barn och vardnadshavare nojda med sin forskola som helhet.

Majoriteten ar nojda, fragan besvaras delvis i tidigare fragestallningar om
vardnadshavare. Manga hinvisar till den liga svarsfrekvensen pd MMIS. Bista
underlaget for att ta reda pa detta verkar vara utvecklingssamtalet. Den liga
svarsfrekvensen kan bero pa enkat-trotthet och svarigheten att nyansera och
fortydliga sina svar. En dialog ger si mycket mer. Vi behéver vara forsiktiga med att
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dra for stora slutsatser utifrin enkitsvar.

Pa forskolorna finns ekonomiska férutsittningar for att genomfora
undervisningen med god kvalitet.

Drygt 60 % anser att detta stimmer helt och de flesta hanvisar till att statsbidraget
for minskade barngrupper haft stor inverkan pa verksamhetens kvalitet. Andra
parametrar som lyfts ar ett dyrt stadavtal, osdkerheten om man far fortsatt statsbidrag
och mojligheten att fylla grupperna infor hostterminen. Nista lisir mister 6 enheter
sitt statsbidrag. Statsbidraget mojliggor en hojd kvalitet men har ocksa baksidor, de
vander sig bara till grupper med de yngsta barnen. Osikerheten om bidraget forlings
gor att personalforstirkningen blir av tillfallig karaktar vilket minskar trygghet och
stabilitet for barnen samtidigt som rektors planering forsvaras. I och med att 16 av 17
forskolor haft bidraget detta lasar ar det svart att bedoma hur de ekonomiska
forutsattningarna utan detta bidrag paverkat resultatet. I ar paverkas ockséd svaren av
Covid-19 som gjort att franvaron under vérterminen varit hogre samtidigt som
vikariekostnader kopplade till Covid-19 inte belastat enheterna. P4 huvudmannaniva
behover resursfordelningen ses 6ver ur ett likvardighetsperspektiv utifrin hur
statsbidraget fordelas 20-21.

Pa forskolorna finns och f6ljs rutiner f6r hur det systematiska
kvalitetsarbetet genomfors samt hur det paverkar organisation, verksambhet,
resultat och kvalitet.

Alla har rutiner som f6ljs och som utgor underlag for atgirder, insatser och
utveckling. Omradet fungerar och ir delvis besvarat under tidigare punkter runt SKA
och rektors arbete. For att bygga en organisation for kvalitetsarbetet lyfter rektorerna
fram vikten av systematik och system som underlittar dokumentation samt samlande
av data.

P forskolorna foljer all personal arbetsgivarens plan och rutin for
diskriminering och krinkande behandling.

Alla enheter foljer denna plan med tillhoérande rutiner. Att detta fungerar beror pi att
rektorerna har system for hur planen och rutinerna implementeras. Det ar viktigt att
det systemet ocksa omfattar vikarier vilket rektorerna vittnar om att de gor. Fa
anmilningar om krankningar inkommer till skolchefen.

P3 forskolorna finns och f6ljs en plan for hur frisknirvaron bland personalen
ska oka.

Samtliga rektorer uppger att de har en plan och att denna foljs. Frisknirvaro var
prioriterat for nagot ar sedan och de insatserna har haft effekt. Det arbetas nu aktivt
med att genom goda arbetsforhillanden 6ka narvaron. Denna var gar det inte dra
ndgra slutsatser pa grund av Covid-19. Det ar dock synligt att personalen
professionellt hanterar denna ovanliga och svara situation. Upplevelsen gor att nar
sjuka barn halls hemma smittas inte pedagoger av infektioner.
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Vilka enkiter och unders6kningar anvinder rektorerna som undetrlag for att
forbittra resultaten?

Rektorerna anger olika data, dokument, utvirdetingar och enkiter som anvinds.
Medarbetarundersokningar, statistik och MMIS nimns av flera. Flera enheter har
tagit fram egna modeller for att skaffa fram underlag. Det ar positivt att manga
skapar sig en bank av undetlag for forbattringsarbetet. P4 huvudmannaniva blir
bristen pa gemensamma underlag tydlig och vi behover prioritera att fastsla vilka
underlag alla ska anvinda. Det hindrar inte att enheterna kompletterar med egna men
inom vissa omraden beh6ver vi veta att man utgir frin samma parametrar

Uppfoljning av prioriterade utvecklingsomraden f6r Lisaret 2019-2020

o Oka forskollirartitheten. Ny inging dr att se iver formuleringar i annonser for att ika
andelen ansokningar. Att tydligare beskriva verksambeten ur ett barnperspektiv, vad det dr
Jor forskola som miter barnen dr en intressant ingdng. Delvis uppnatt, kvarstar.

e Synliggora arbetet mot krinkande behandling Rekftorerna vittnar om att arbetet
syns i prakliken men inte lika tydligt i dokumentationen. Har uppstar fragan vad man di
niissar och vad man utgdr ifran ndr arbetet ska utvecklas? Positiv utveckling, anses

uppfyllt.

e Sikerstalla utvecklingen av rektorernas kompetens avseende god kvalitet pa
analyser i det systematiska kvalitetsarbetet. Rektorerna behiver uppdatera sin
Jormaga att gira kvalitativa analyser. Delvis uppnitt, arbetet fortsatter.

® Resultat av samverkan for basta skola. Firsta delen éir genomford av de tre
deltagande forskolorna och pa huvudmannanivi, nu ska insatser formas. Arbetet med att
grundligt genomlysa enbeternas hela verksambet samt huvndmannens organisation, struktur
och styrning dir i 5ig en start pd nya tankar och perspektiv. Samband och gemensamma
strukturer och problembilder har framtriitt mer mellan enbeter in tydligt uppdelat fir
Jorskola-grundskola. Det dr intressant att fundera iver hur ledare pa s sitt paverkar sin
kontext.

Skolchefens prioriterade utvecklingsomraden med start lisaret
2020-2021.

I samtliga dtgirder som vidtas ska barnkonventionens olika perspektiv beaktas. I
tredje artikeln framgar ”Vid alla dtgirder som t6t barn, vare sig de vidtas av offentliga eller

privata sociala vilfirdsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande
organ, ska 1 forsta hand beaktas vad som bedoms vara barnets bista.”2

Gemensamma utvecklingsomraden for samtliga enheter

e Barnen ska ges inflytande 6ver utbildningen och ta ansvar for forskolans
miljo kopplat till hallbarhet.
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e Definiera :Vad kan resultat i forskolan 1 forskolan vara?

e Forbattra, revidera och sikerstilla efterfoljandet av de rutiner som finns for
overgangar och samverkan.

Omriden som behdver beaktas pa huvudmannaniva

e  Ur likvardighetsperspektiv, hur ska vi resursfordela?

Statsbidraget for minskade barngrupper 20-21, ska det vidtas atgirder for att
sakerstalla att alla forskolor ges méjlighet till rimliga barngruppsstorlekar?

Se over grundutrustning, till exempel IT.
Modell for verksamhetsforstirkningen och den socioekonomiska viktningen.

e Sikerstilla vilka gemensamma underlag som vi ska prioritera och fastsla att
alla ska anvinda for att sikerstilla att vi utgar frin samma parametrar i det
systematiska kvalitetsarbetet.

e Dialog om forskollarares arbetsvillkor

e Dialog om forskolornas pedagogiska ledarskap, organisation och
administration 1 forhallande till hallbart ledarskap for rektorerna.
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Osterikers kommun
Produktionsforvaltningen
Ann Bisenius,

Datum: 20200716

Sammanfattande analys av den kommunala vuxenutbildningen lisaret
2019-2020

Skollagens 4 Kap 3§ Varje huvudman inom skolvisendet ska pa
huvudmannaniva systematiskt och kontinuetligt planera, folja upp och utveckla
utbildningen.

Hattie (2009) som genomfort den hittills mest omfattande analysen av resultat
av ett storre antal andra studier (metaanalys) inom omradet, har framhallit
betydelsen av hur liraren agerar och vilken typ av undervisningssituationer
liraren skapatr.

Goda relationer mellan lirare och elever och hoga forvantningar frin lirarens
sida pa samtliga elever har visat sig ha pavisbar betydelse i detta sammanhang.
Andra viktiga faktorer ir lirarens formaga att fokusera pa vad som ir vasentligt
1 undervisningen, och att elever ges regelbunden dterkoppling.

Lararens kompetens, forméaga och engagemang ir alltsa de
undervisningsrelaterade faktorer som i hogst grad paverkar elevers resultat.
Om detta rader en hog grad av samstimmighet i bide internationell och svensk
forskning. Som ledare for den pedagogiska verksamheten driver rektor
pedagogiska diskussioner, verkar f6r samhorighet och samsyn i kollegiet och
pekar ut men ocksa ser till att den 6vergripande inriktningen for arbetet
omsitts i praktisk handling i varje lirares undervisning. P4 motsvarande sitt
behover rektor forutsittningar och fortroende bade fran chefer och fran
personal.

Fran Skolinspektionens sida utgor ovanstiaende ett tydligt argument for vikten
av att samtliga aktorer 1 styrsystemet tar nodvandigt ansvar och dven samspelar
1 sitt ansvarstagande.

Ytterligare en nédvandig forutsittning for framgang ar skolans organisation.
Denna maste sitta det pedagogiska uppdraget i fokus och utformas for att
detta ska hanteras si effektivt och dndamilsenligt som mojligt. Ska liraren
kunna utfora sitt uppdrag framgangsrikt krivs nédvandiga resurser i form av
tid och adekvat utrustning for arbetet. Dartill kravs en genomtinkt
organisation for kompetensutveckling och utveckling av skolans interna arbete.

Kalla: Skolinspektionen

Den information och data som utgjort underlag for denna sammanfattande
analys bygger pa olika delar.

e Skolchefens manatliga avstamningssamtal med rektor
® De processer som sker pa chefsmoten for rektorer

® Rektors uppfoljning och analys av det pedagogiska bokslutet.
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o Medarbetarsamtal

e Nuldget 1 verktyget Stratsys

e LEnhetens systematiska kvalitetsarbete
e De politiska malindikatorerna

Vuxenutbildningens huvudmannaskap ligger genom utbildningsférvaltningen
hos KCNO (Kunskapscentrum nordost) bortsett frain den del som omfattar
sarskild utbildning pa grundliggande niva. Det innebir att kvaliteten f6ljs upp
av KCNO och Vux Norrort genom deras kvalitetsrapporter. Den senaste
gjordes for lasaret 18/19 och var klar augusti 2019. Dessa rapporter omfattar
elev och betygsstatistik. Den kommunala vuxenutbildningen lyder
verksamhetsmassigt under produktionsférvaltningen och den har
uppfoljningen har det perspektivet.

Rektors beskrivningar och analyser av verksamheten visar att det finns rutiner
och underlag i form av data for att kunna géra analyser av det man ser i
verksamheten. Systematiken av analys visar hur frutsittningar bidrar till
resultat och kvalitet. Under senare delen av virterminen utfordes den mesta
undervisningen pa distans pa grund av Covid-19. Enligt den
enkitundersokning KCNO genomforde f6r samtliga skolformer i maj 2020 har
den stérsta andelen av Komvux Osterakers elever svarat att de ir nojda med
den hjalp de fatt fran sin lirare, samtidigt som att de flesta girna vill g3 tillbaka
till klassrumslektioner.

Inom gymnasiala kurser har 100% av elever svarat att de ar n6jda med den
hjalp de fatt frin sina larare under varen.

Hur det paverkat elevernas resultat finns det dnnu inte siffror pd men
erfarenheten visar att distansundervisning dr svar for vissa elever.

Forutsittningar

Forutsittningarna for verksamheten handlar mycket om lokalernas lige,
ersittningsnivaer och att Osterikers kommun ingar 1 KCNO. Vad giller lokaler
har mer centralt belagna lokaler linge varit hogt prioriterat. Infér 2020 fanns
andra lokaler men planerna pa en flytt fick avbrytas och 1 nuliget 4r man kvar i
befintliga lokaler. Mer centrala lokaler bedoms vara avgérande for att locka fler
elever och fulla grupper beh6vs utifran ersittningsnivaerna. Kostnaderna for
de uppgifter KCNO genomfér ar hdga och produktionsférvaltningen har gett
ett forslag om att de uppgifterna kan utféras av Komvux Osteriker for samma
kostnad. Bedomningen ir att kvaliteten och servicen till eleverna skulle 6ka
mycket. Oversyn av utbudet har resulterat 1 att fors6k gors med bland annat
yrkesutbildning barn och fritidsutbildning fran ht 20. I dag finns
yrkesutbildning mot vard och omsorg. I december 2019 tilltradde ny rektor.

Rutiner, processer och resultat
Enheten har valfungerande rutiner for hur arbetet med att alla elever ska forsta
och omfattas av vart samhalles demokratiska virderingar ska bedrivas.
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Det finns goda forutsittningar for att eleverna i samtliga kurser ska kunna
utvecklas sa lingt som mojligt. Alla lirare ar behoriga och undervisningen
héller hog kvalitet och foljer de styrdokument som aligger vuxenutbildningen.
Det finns modeller f6r hur std sitts in till elever ndr behov kartlagt. For de
elever som dnda inte nir malen kan orsakerna finnas i andra parametrar 4n
lararnas kompetens. Det kan vara personliga faktorer som hilsa, arbete,
bristande motivation och familjeférhillanden. Det kan ocksi vara Komvux
ocentrala lage och bristande vigledning.

Elevernas individuella studieplaner ska upprittas av KCNO vid antagning till
en kurs. Nir dessa saknas eller ar bristfalliga drabbas eleverna. Komvux
Osteriker forsoker bista genom att uppdatera dessa planer tillsammans med
eleverna.

Komvux Osteraker har nojda elever. Det systematiska kvalitetsarbetet ar ett
satt att synliggora vad och hur forbattringar kan géras genom att standigt
utvardera och analysera och sitta upp nya mal relaterade till
utvecklingsomriden. Det finns rutiner och systematik for detta arbete som
bland annat innehaller kursutvirderingar frin eleverna och analys av statistik
tor avhopp, n6jdhet och betygsutfall. Det finns ocksa rutiner for elevernas
inflytande bade i formell form som klasstad som i dialog med undervisande
larare och studie och yrkesvigledare. Verksamheten ar konkurrensutsatt och
med tanke pa det kontinuerliga in- och utflodet av elever ar det bra att
verksamheten utviarderas 16pande for att arbetet med utvecklingsomraden ska
fortga. Skolans tva forstelarare har tydliga uppdrag genom att verka for
sambedomning och driva utveckling av undervisningens kvalitet bide i
klassrum som pa distans. Sammantaget utgor det hir grunden for den goda
kvalitet verksamheten har. For att ha dnnu bittre undetlag kommer fran
hostterminen 2020 resultatet av varje genomford kurs att utvarderas och
analyseras tillsammans med ansvarig larare.

Rektors ansvar

Rektor leder personalen och verksamheten. Det innebar bland annat att det
finns systematik och rutiner for hur man anvinder resultat for att forbattra
verksamheten, for arbetsmiljcarbetet, facklig samverkan, arbetet mot
krinkande behandling och for att 6ka frisknarvaron. Bekriftelse pa att det
fungerar finns genom bra resultat pa elevenkiter, medarbetarundersokningen,
inga krinkningsanmilningar och lig sjukfranvaro. I majoriteten av kurserna har
resultaten forbittrats 1 jaimforelse med varen 2019, detta trots Covid-19 och
distansundervisning.

Skolchefens prioriterade utvecklingsomraden med start
lasaret 2020-2021

e Folja upp hur undervisningen paverkas av att varje genomford kurs
utvirderas och analyseras tillsammans med ansvarig larare.
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o Arbeta for ett formellt beslut om centrala lokaler.

¢ Budget i balans.



