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Sammanstillning av enkatsvar fran Osterakers kommuns forvaltningar
avseende arbete med fragor kring demokrati och inflytande for
kommunmedlemmar

Sammanfattning

Under varen 2020 skickades, efter beslut i Val- och demokratinimnden 2020-02-13, § 1:5, en enkat
ut till samtliga férvaltningar samt till enheterna inom Kommunstyrelsens forvaltning i Osterdkers
kommun. Utéver det som redovisas 1 enkiten ska det tilliggas att kommunen genomfér bland annat
en Trygghetsmatning, Lokal uppféljning av ungdomspolitiken (LUPP) m.fl.

Beslutsforslag
Val- och demokratinamndens beslut

Notera sammanstillningen av enkitsvar frin Osterakers kommuns forvaltningar avseende arbete
med fragor kring demokrati och inflytande f6r kommunmedlemmar till protokollet.

Bakgrund

Under varen 2020 skickades, efter beslut i Val- och demokratinimnden 2020-02-13, § 1:5, en enkat
ut till samtliga férvaltningar samt till enheterna inom Kommunstyrelsens férvaltning i Osterakers
kommun. Resultaten bifogas tjansteutlitandet.

Ut6ver det som redovisas 1 enkiten ska det tilliggas att kommunen genomfér en Medborgardialog,
Trygghetsmitning, Kommunens kvalitet i korthet (KKiK), Lokal uppféljning av ungdomspolitiken
(LUPP) samt att fran Val- och demokratinimnden skickas det efter varje genomfort val ut en enkit
till de som arbetat som réstmottagare.

Medborgardialogen genomférs via en enkit varje ar/vartannat ar, delas ut till boende i Osterakers
kommun och man far in mellan 1500-3000 enkitsvar vid respektive tillfille. Enkiten riktar sig dven
till barn. Fragorna dr av karaktiren, Finns det platser dir du kdnner dig otrygg?, Har du varit utsatt
for brott de senaste 12 manaderna?, Vad tycker du att kommunen ska gorar, osv. Det dr mellan 6
och 8 fragor i enkiten. Samhillsbyggnadsforvaltningen har ocksa med sig enkiten vid de tillfallen
man ir ute i kommunen och anvinder sig av ”Osterdker pa vig”-trailern. Resultatet i
medborgardialogen ligger till grund fér det samverkansavtal som Osterdkers kommun har med
Polismyndigheten. Till medborgardialogen ska det ocksa laggas att det genomférs en
trygghetsmitning, senast nu under 2020 genom Polismyndighetens forsorg. Fragorna i
trygghetsmitningen ar mer allmint hallna da dessa vinder sig till boende i hela Stockholms lin.
Sedan sex 4r tillbaka skickas det arligen ut en enkit till elever i arskurs F-9 i Osterdkers kommun.
Syftet dr att ytterligare forbattra kvalitén i kommunens verksamheter tillsammans med elever och
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personal. Enkiten 4r en del i Osterakers kommuns uppféljningsmodell for férskolor och skolor —
Med malen 1 sikte (MMiS). Fragorna handlar om trygghet, delaktighet och lirande i skolan ur ett
elevperspektiv. Enkiten ér helt digital och genomférs under skoltid med stéd av personal pa skolan.
De som svarar pa enkiten ar helt anonyma.

Kommunens kvalitet i Korthet (KKiK) dr en undersékning som genomfors varje ar via Sveriges
kommuner och regioner (SKR) och miter kommuners kvalitet ur ett medborgarperspektiv diar man
jamfor Sveriges kommuner inom omraden som t.ex. trygghet, effektivitet och samhillsutveckling.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor (MUCF) ansvarar f6r enkiten Lokal
uppfoljning av ungdomspolitiken (LUPP), en enkit dir ungdomar som gar i arskurs 8 och pa
gymnasiets arskurs 2 fir ge sin bild av livet i kommunen. Frigorna handlar bland annat skola, fritid,
politik och hilsa. LUPP har genomférts 2010, 2013, 2016 och 2019.

Val- och demokratinimnden skickar efter varje genomfért val ut en enkit till ett urval av de som har
arbetat som rostmottagare (fortidsrostningen och pa valdagen). Fragorna har till syfte att fanga upp
vad som fungerade bra respektive daligt for att kunna gora forbattringar till kommande val. Det ar
fragor som ber6r utbildningen av rostmottagarna, vallokalerna, valmaterialet, osv.

Till det ovan nimnda ska det ocksa laggas till att det finns maojlighet att limna medborgarforslag,
funktionen synpunkter och férslag pa hemsidan samt Osterdkers kommuns App Felanmilan.

Forvaltningens slutsatser

I och med att det hir var férsta gangen en enkdt av det hir slaget skickats ut till f6rvaltningarna finns
det en del saker att ta med till ndsta enkit. Bland annat dr det viktigt att fortydliga f6r forvaltningarna
att man bor utse en person som besvarar enkiten for att undvika att fa flera svar fran samma
forvaltning. Men ocksa att forvaltningarna faktiskt tar med alla de enkiter, medborgardialoger osv.
som genomfors for att fa ett sa fullodigt svar av det arbeta man bedriver inom demokrati och
inflytande.

Bilagor

1. Kommunikationsavdelningen
2. Kultur- och fritidsférvaltningen
3. Produktionsférvaltningen

4. Samhillsbyggnadsférvaltningen
5. Socialf6rvaltningen — staben

6. Utbildningsférvaltningen

Peter Freme Fredrik Zethrzus
Kanslichef Kommunsekreterare
Expedieras

Akt
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