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| Viktiga handelser under 2023

- Niringslivs- och arbetsmarknadsnimnden ir en ny nimnd i Osterakers
kommun som paborjade sitt arbete den 1 januari 2023. Stort fokus under aret
har varit att sikerstilla att samtliga styrdokument dr pa plats f6r den nya
nimnden och att omorganisationen kopplat till den nya nimnden fungerat sa
bra som mojligt.

- Arbetet har under det forsta dret fortsatt att priglats av kriget 1 Ukraina.
Osterdker beslutade i ett tidigt skede att ge krigsflyktingar en mojlighet att lisa
SFI, vilket visat sig vara uppskattat. Hittills har ca 90 ukrainare pabérjat sina
studier i svenska, foretridesvis piA Komvux Osteriker. En stérre manifestation
for fred med deltagande av kommunstyrelsens ordférande, krigsflyktingar fran
Ukraina och Popskolan anordnades i Akersberga centrum samband med
arsdagen av krigsutbrottet.

- Kommunens utatriktade verksamhet ar tillbaka till normala nivéer efter att ha
paverkats av pandemin. Bland annat anordnades i mars en jobbmissa som
dgde rum i Akersberga centrum med ett 30-tal utstillare.

- Kommunens feriejobb fortsitter att vara attraktiva. Totalt s6kte 391
ungdomar feriejobb och 172 fick méjlighet till ferieanstillning. Av dessa
erbjods 63 ungdomar att starta eget foretag.

- Under lisaret 2022/23 startade 54 UF foretag (Osterdkers gymnasium 38 och
Skirgirdsgymnasiet 16) och 13 UF-féretag stillde ut pa den regionala stora
UF-missan i Mall of Scandinavia.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Sammanfattning

Niringslivs- och arbetsmarknadsnimndens utfall pa helaret uppgar till minus
29,3 mnkr, vilket dr betydligt béttre i jimforelse med ackumulerad budget pa
helaret. Detta medfor en positiv avvikelse om 1,96 mnkr. Intdkterna dr nagot
hégre jamfort med periodbudgeten med en positiv avvikelse om 0,05 mnkr.
Kostnaderna ar ligre och har en positiv avvikelse om 1,91 mnkr i jimforelse
med ackumulerad budget.

2.1 Helarsbokslut

if;ts'edm’is“i“g (EElPRl Budget 2023 | Utfall 2023 B“dgf::""ike Utfall 2022
Verksamhetens intdkter

Avgifter 0 0 0 0
Ovriga intikter 17 150 17 201 51 0
Summa intdkter 17 150 17 201 51 0
- varav interna intdkter

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -26 264 -25 851 413 0
Lokalkostnader -2 129 -2 391 -262 0
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet -18012 -15 532 2 480 0
Ovriga kostnader -1 955 -2 675 720 0
Summa kostnader -48 360 -46 449 1911 9
- varav interna kostnader -395 -488 -93 0
::;'f;;:i‘::j"s -31210 -29 248 1 962 0
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3 Prognossakerhet

For att fa Naringslivs- och arbetsmarknadsnimndens budget i balans ar fortsatt
fokus pa skapa ritt forutsittningar for vuxenutbildningen. Arbetet med att
erhilla en férbittrad kostnads- och intiktskontroll har fortgatt under aret.

3.1 Prognossakerhet

Prognos
Januari 0
Februari 0
Mars -3 000
April -2 500
Maj -2 250
Juni -1 000
Juli -1 000
Augusti -1 000
September -1 000
Oktober -750
November -750
Bokslut 1 962
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4 Mal och maluppfyllelse

4.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog
kvalitet och ett gott bemotande i all kommunal service.

4.1.1 Alla ungdomar upplever ett gott bemotande i kontakt med det
kommunala aktivitetsansvaret (KAA)

Resultatindikat

orer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023
Ungdomar

uppger att fatt

ett gott

bemétande i 100 % 100 %

kontakt med
KAA, andel(%)

Indikatorn mits pa helarsbasis.

4.1.2 Nojdhet med service och bemotande ska oka

Resultatindikat
orer

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023

Ranking
foretagsklimat
enligt Svenskt

Nairingsliv 56 53 38 2

Nimndens mél "N6jdhet med service och bemétande ska 6ka" mits genom
Svenskt Niringslivs ranking av foretagsklimatet. Kommunen har under lang tid
strivat mot att hamna bland de 25 basta kommunerna pa rankingen. 2023
hamnar Osteriker pa en 38:e plats av 290 kommuner. Det ir ett vildigt bra
resultat och innebir att kommunen klittrat 15 placeringar sedan 2022.
Kommunen har stadigt klittrat i rankingen sedan 2020 och visar en positiv
utveckling inom flera av rankingens delomraden.
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4.2 Osteraker ska ha en ekonomi i balans

4.2.1 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden har en budget i balans

Resultatindikat
orer

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023

Ingen
budgetavvikels
ei

o, o
arsbokslutet 0% 0%

4.3 Osteraker ska vara bista skolkommun i linet

4.3.1 Utbildningen i den kommunala vuxenutbildningen har hog kvalitet

Resultatindikat
orer

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023

Godkinda
betyg i
gymnasiala
kurser inom
vuxenutbildnin
gen,
hemkommun,
andel (%)

84 % 85 % 88 %

Indikatorn mits pa helarsbasis. Kommentar avseende kunskapsresultaten tagen
ur kvalitetsrapport for 2023 fran KCNO.

"Avseende kunskapstesultaten har andelen godkinda betyg inom
grundliggande och gymnasial niva 6kat jimfort med foregaende ar. Det
positiva resultatet for gymnasial niva kan bland annat forklaras med fler
insatser inom ramen for Lircentrum.

En annan forklaring kan vara det arbete som gérs inom KCNO med
prioriteringar och urval av studerande som ansoker till den del av
vuxenutbildningen dér det inte finns en ritt till utbildning. KCNO sikerstiller
att alla s6kande till vuxenutbildningen kompletterar sin ansékan med intyg for
att ritt prioritering ska kunna goras, vilket leder till att de studerande som blir
beviljade studier har en hég motivation att klara studierna. Dessutom blir
studerande som tidigare inte studerat inom vuxenutbildning kallade till
informationstriffar dar de fir information om vad det innebir att studera inom
vuxenutbildningen samt hur de kan planera for sina studier. Detta gor att de
studerande ir vil forberedda och har bittre forutsittningar att klara sina
studier. Det gbr ocksa att eleverna som studerar pa gymnasial niva har hogre
motivation till att vilja klara studierna da de exempelvis blivit beviljade

studier pa grund av arbetsloshet, att de blivit uppsagda etc.”
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4.4 Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pA omsorg for ildre
och personer med funktionsnedsattning

4.4.1 Alla ungdomar har likvardiga mojligheter till gymnasieutbildning

Resultatindikat
orer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Mal 2023

Insatserna
inom KAA ir
anpassade
efter
malgruppens
behov, andel
positiva svar

100 %

100 %

Indikatorn mits pa arsbasis.
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5 Verksamhetsuppfoljning

5.1 Verksamhetsuppfdljning - helarsbokslut

?;:f::;d:(:s('::ﬁ s Budget 2023 | Utfall 2023 | BUdEetaWike | gy 502

Nimnden -451 -528 71 0
Naringslivsavdelningen -5 665 -5 581 84 0
Arbetsmarknadsenheten -5 494 -5 354 140 0
KAA -2 450 -2 020 430 0
Vuxenutbildningen -17 150 -15765 1385 0
Verksamhetens nettokostnader -31 210 -29 248 | 962 0

5.2 Namnd

Niringslivs- och arbetsmarknadsnimnden bildades ar 2023 med ambitionen att
fa ett storre fokus pa det lokala niringslivet och arbetsmarknaden och lata
naringslivsfragorna ta mer plats. Huvuduppdraget ar att stodja och stirka det
befintliga niringslivet i kommunen samt att se till att Osterdker har en hallbar
integration av nyanlinda, en fOr niringslivet relevant vuxenutbildning och en
vixande bes6ksndring. Niringslivs- och arbetsmarknadsnimndens negativa
avvikelse harror sig fran extra insatta nimndssammantriden vid tva tillfallen
under 2023.

5.3 Naringsliv

For Osterdkers kommun ir det lokala niringslivet en strategisk och viktig
fraga. Att samla arbetsmarknadsfrigor, vuxenutbildning, det kommunala
aktivitetsansvaret och integrationsfragorna i samma nimnd ger bittre
forutsittningar att mota naringslivets framtida kompetensbehov och
verksamhetsomriadena ges mojlighet att gagna varandra.

Som skirgirdskommun har Osterdkers kommun sirskilda férutsittningar och
utmaningar i férhallande till naringslivet.

Foretagsbesok, dialogforum, niringslivstriffar och branschspecifika
néringslivstraffar

I syfte att sikerstilla en direkt och kontinuerlig kommunikation med
niringslivet genomférdes regelbundna foretagsbesok, dialogforum och
arrangerade niringslivstriffar med fokus pa fastighetsmaklare, marina naringar
och besoksniringen har mojligheter skapats i syfte att forstd foretagens behov
och 6nskemal samt skapa méjligheter f6r samarbete.

Hallbarhetsprogram for foretag

Paborjat hallbarhetsprogram, i samarbete med Osterikers kommuns
hillbarhetsstrateger, for foretag i Osterdkers kommun under 2023.
Programmet syftar till att stodja och guida foretag i deras arbete med
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hallbarhetsfragor, inklusive milj6, socialt ansvarstagande och ekonomisk
hallbarhet.

5.4 Arbetsmarknad och integration

Arbetsmarknad och integrationsarbetet under 2023 fortsatte med fokus pa att
stirka de individer som faller inom malgrupperna genom individuell planering
och aktiv matchning mot ritt insats.

Integrationsarbetet av nyanlidnda fortsatte att utvecklas dir en
torildraskapskurs for nyanlinda startades, Foraldraskap 1 Sverige. Sex
kurstillfallen med amnen som hilsa, skola, leva med flera kulturer, Sverige da
och nu, Barnkonventionen, ritticheter och skyldigheter.

Nimndens arbete for arbetssokande med forsérjningsstéd har inkluderat
individuell coachning, jobbmissa, riktade rekryteringstraffar med arbetsgivare
som kontaktat kommunen for att samarbeta kring rekryteringsbehov.

I maj startade det av Europeiska Socialfonden, ESF, finansierade projektet
Lumena. En insats riktad till individer som star lingst bort fran
arbetsmarknaden med en hogst begrinsad arbetsformaga.

5.5 Kommunala aktivitetsansvaret

Det kommunala aktivitetsansvaret (KKAA) erbjuder stéd och insatser for
ungdomar 16-20 ar som inte studerar i gymnasieskolan eller som gatt ut
gymnasiet utan fullstindig gymnasieexamen.

Under 2023 har 410 ungdomar varit inskrivna pa Osterakers KAA, det vill siga
registrerade i elevdatabasen som varande utan aktivitet. Av dessa har
Osterikers Kommunala aktivitetsansvar etablerat kontakt med 80 % under
2023 och av dessa har 94 individer tackat ja till erbjudandet om st6d fran KAA.

5.6 Vuxenutbildning

Osteraker dr en av kommunerna i Stockholms lin som fortfarande har en
kommunal vuxenutbildning i egen regi. Det ger sirskilt goda méjligheter till att
arrangera uppdragsutbildningar f6r att snabbt méta de behov av kompetens
som finns 1 kommunen. Nimnden ska verka for att mota den efterfragan som
finns pé arbetskraft inom vissa yrkesomraden.

Den grundlidggande orsaken till den negativa ekonomiska avvikelsen avser
vuxenutbildningen. Intikterna sviktar samtidigt som kostnaderna inte féljer
med nedat i motsvarande man. En forsta analys pekar pa att elevunderlaget dr
for lagt vilket renderar ldgre intikter, samtidigt som personalkostnaderna dr av
fast karaktir och f6r hég i forhallande till nuvarande volymer (elevunderlag).

Arbetet inom Komvux Osteraker har under aret prioriterats s att
verksamheten kunnat ta tag 1 det praktiska arbetet pa ett aktivt och systematiskt
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sitt, vilket givit resultat i form av lagre totalkostnader. Huvudsyftet har varit att
skapa bra forutsittningar inom verksamhetsaret 2024 med en kostnadskostym
som dr anpassad till efterfragan.

Den positiva avvikelsen under 2023 harror sig dels fran internt
uppféljningsarbete, samtidigt som kvalitetssikrade underlag limnas gentemot
KCNO f6r att deras utdebitering av kostnader blir korrekta.

12
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6 Uppfoljning av privata utforare (helar)

6.1 Privata utforare

Omfattning/andel av

Verksamhet Privat utforare
verksamhet

Vuxenutbildning KCNO 14 393/100%

13
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7 Internkontroll

Tre kontrollmoment 4r centrala och avser hela kommunen och ett
kontrollmoment ar utarbetat sirskilt f6r Naringsliv- och
arbetsmarknadsnimnden. Rutiner finns som sakerstiller att
internkontrollplaner upprittas pa férvaltningsniva, i enlighet med kommunens
policy och riktlinjer for intern kontroll.

De tre centrala ar:

1: Forvaltningen har rutiner som sikerstiller att internkontrollplaner upprittas
pé verksamhetsomradesniva, avdelningsniva och/eller enhetsnivd, i enlighet
med kommunens policy och riktlinjer f6r intern kontroll.

2: Medarbetare pa forvaltningen har god kinnedom om gillande rutinerna for
distansarbete i Osterakers kommun och torvaltningen foljer upp att dessa
rutiner efterlevs.

3: Forvaltningen foljer de rutiner som finns for preboarding, introduktion av
nyanstillda och avslut av anstillning.

Medarbetare pé férvaltningen har god kinnedom om gallande rutinerna fér
distansarbete 1 Osterakers kommun och férvaltningen f6ljer upp att dessa
rutiner efterlevs. Rutinerna for distansarbete har tagits upp pa flera APT under
aret.

Forvaltningen foljer de rutiner som finns for preboarding, introduktion av
nyanstillda och avslut av anstillning.

Ett kontrollmoment i internkontrollplanen f6r Niringsliv- och
arbetsmarknadsnimnden avser kontroll av konsulter vid varje avrop eller vid
direktupphandling. Férvaltningen har inte identifierat nagra oegentligheter
under perioden.

Genom uppfoljning enligt internkontrollplanen bedéms ansvarsomradet for
Niringsliv- och arbetsmarknadsnimnden kunna kontrolleras tillfredsstallande.
Ledningsgruppsmoéten och enhetsmoten halls varje eller varannan vecka dér de
olika kontrollmomenten kan stimmas av regelbundet.

Ingen avvikelse har beh6vt rapporterats till Naringsliv- och
arbetsmarknadsnamnden.

14
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8 Personaluppfoljning
8.1 HR

8.1.1 Antal anstillda

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall Delar 2023

Utfall Helar 2023

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstillda, 31 24,5
dec respektive 31 aug

23

23

Antal arsarbetare,
tidsbegransad
anstallning, 31 dec
respektive 31 aug

4,5

Antal anstillda med
manadslon, 31 dec 33
respektive 31 aug

28

28

Ett arbete har pagatt under dret pa Komvux for att sikerstilla en
personalstyrka som dr anpassad till elevunderlaget vilket bland annat resulterat i

att vissa timanstillningar avslutats.

8.1.2 Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall 2022 Utfall Delar 2023

Utfall Helar 2023

Sjukfranvaro, per helar
respektive jan-juni vid 3,6
delar

32

Andel av sjukfranvaron
som ar
langtidssjukfranvaro (60
dagar eller mer)

36

46

Andel av sjukfranvaron

. s 64
som ar korttidsfranvaro

82

54
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9 Uppfoljning enligt barn- och
ungdomspolicy (helar)

Aktuell kunskap och forskning om barn och unga ska ligga till grund f6r
beslut och prioriteringar som rér barn och unga.

Osterakers kommun har en férvaltningsévergripande samverkan, Sociala
preventionsgruppen, som syftar till att férebygga att barn och unga hamnar i
utsatthet. Gruppen har aterkommande samverkansmoten en gang 1 manaden.

Osterakers kommun erbjuder nyanlinda forildrar en kurs i Forildraskap i
Sverige, vilken utgir fran barnkonventionen, for att stirka foraldrar att stotta
sina barn att fa sina rittigheter tillgodosedda.

KAA Osterdker kommun prioriterar att omvirldsbevaka ny forskning om NPF
som beror malgruppen.

Osterikers kommun ska erbjuda fortbildning till beslutsfattare, berérda
yrkesgrupper samt barn och unga sjilva for att stirka kunskapen om
barns rittigheter.

Niringsliv- och arbetsmarknadsnimnden stravar efter att ha senaste kunskapen
tillimpad i verksamheten. Ett led i det arbetet ir att deltaga SKR:s
barnrittsutbildning, en god grund f6r 6vergripande kunskap om
barnkonventionen och vad det innebir att tillimpa barnkonventionen i
nimndens arbete.

Osterakers kommun ska stimulera och stétta unga i att sjilva komma
med idéer samt 6ka deras méjligheter till inflytande i kommunala beslut.

Under det gangna aret har arbetet intensifierats med att frimja ungas
delaktighet och engagemang i samhallsutvecklingen.

KAA Osteraker har tita dialoger med omkringligegande verksamheter si som
ungdomsgardar, gymnasieskolor, socialtjansten, psykiatrin och
ungdomsmottagningen for att sikerstilla att verksamheten och dess syfte ar
kint i kommunen.

Samarbeten med feriejobb och Ung Féretagsamhet

Genom feriearbete har Osterikers kommun erbjudit sysselsittningar fér unga
under sommaren, vilket bidrar till deras personliga och yrkesmassiga
utveckling. Vidare har samarbete med organisationer som frimjar ung
foretagsamhet stottat unga entreprendrer och integrerat
foretagsamhetsperspektivet 1 projektet.

Beslut och atgirder som rér barn och unga ska f6ljas upp och utvirderas
utifran ett barnrittsperspektiv.

Nyanlinda med barn med uppehallstillstand, anvisade fran Migrationsverket till
Osterdkers kommun far i samband med mottagningen till kommunen
genomgang av barnkonventionen med hjilp av tolk och bilder.
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|0 Framatblick

De nirmsta aren bar fortsatt med sig manga osikerhetsfaktorer som det

fortsatta kriget 1 Ukraina, utvecklingen i Mellanéstern och det kommande EU-
valet, som kan komma att paverka konjunkturen och maoijligheterna att férutse
utvecklingen i naringslivet och pad arbetsmarknaden pa bade kort och ling sikt.

- Osterdkers kommun kommer att ta emot 26 personer for 2024. Det kommer
att innebira en utmaning i utformandet av insatserna eftersom det kan bli sviart
att fa thop grupper av tillricklig storlek med hinsyn till tolkinsatserna.
Samverkansmoiligheter med grannkommuner med samma utmaningar
undersoks.

- Arbetsférmedlingens fortsatta omorganisering och arbetsmarknadspolitiska
beslut kan komma att paverka méjligheterna att matcha kunder med
arbetsgivare dd forindringarnas effekt dn ej ar tydliga och vilken roll aktérer
Arbetsférmedlingen har upphandlat kommer ha.

- Utbildningsinitiativ fOr att matcha foretagens kompetensbehov. Det
inkluderar samarbeten med utbildningsinstitutioner och utveckling av
skriddarsydda utbildningsprogram foér naringslivet. Inom bes6ksniringen har
Osterikers kommun aktivt engagerat sig branschens behov genom att
arrangera workshops.

For att méta branschers specifika kompetensbehov har Osterikers kommun
etablerat samarbeten med utbildningsinstitutioner for att tillsammans utveckla
skriddarsydda utbildningsprogram foér naringslivet. Malet med dessa program
ar att sikerstalla att arbetskraften har ratt kompetens och firdigheter for att
bidra till exempelvis besksniringens framvixt och konkurrenskraft.

Detta strategiska samarbete mellan niringslivet och utbildningsinstitutioner har
mojliggjort en direkt koppling mellan utbildning och arbetsmarknadsbehov.

17
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|l Malbilaga

Nimndsmal/resu

Resultatindikato

Inriktningsmal I n Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Malniva 2023
tatmal rer
Invanarna ska Alla ungdomar Ungdomar uppger 100 % 100 %
uppleva en upplever ett gott att fatt ett gott
professionell bemotande i bemotande i
service av hog kontakt med det kontakt med KAA,
kvalitet och ett kommunala andel(%)
gott bemotande i aktivitetsansvaret
all kommunal (KAA)
service.
Nojdhet med Ranking 56 53 38 25
service och foretagsklimat
bemétande ska 6ka | enligt Svenskt
Naringsliv
Osteraker ska ha Naringslivs- och Ingen 0% 0%
en ekonomi i arbetsmarknadsna budgetavvikelse i
balans mnden har en arsbokslutet
budget i balans
Osteraker ska vara | Utbildningen i den Godkinda betyg i 84 % 85 % 88 %
basta skolkommun kommunala gymnasiala kurser
i lanet vuxenutbildningen inom
har hog kvalitet vuxenutbildningen,
hemkommun, andel
(%)
Osteraker ska Alla ungdomar har Insatserna inom 100 % 100 %

erbjuda hogsta
kvalitet pd omsorg
for idldre och
personer med
funktionsnedsattnin

g

likvardiga
mojligheter till
gymnasieutbildning

KAA dr anpassade
efter malgruppens
behov, andel
positiva svar
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Inriktningsmal

Nimndsmal/resu
Itatmal

Resultatindikato
rer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Malniva 2023

Osteraker ska ha
en trygg miljo

Osteraker ska
striva efter ett
langsiktigt hallbart
samhalle, dar goda
forutsittningar ges
for manniska, miljo
och natur att

samverka
Stark och Arbetsmarknaden i
balanserad tillvaxt Osterakers

som ar ekologiskt,
socialt och
ekonomiskt hallbar

Kommun ska vixa i
enlighet med
STONO's vision:
antalet
arbetstillfallen i
kommunen 6ka
med 7000 mellan
2010 och 2040.
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|2 Bilaga over strategiska nyckeltal

[2.1 Nyckeltal- ar

[2.1.1 Kommunal vuxenutbildning

Nyckeltal

Utfall 2020

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Budget 2023

Andel avbrott
grundliaggande
kurser,
folkbokforda i
Osteraker,
samtliga
utforare

68

56

53

38

Antal
studerande
som pabdrijat
grundliaggande
kurser,
folkbokforda
Osteraker,
samtliga
utforare

215

174

210

199

Andel avbrott
gymnasiala
kurser,
folkbokforda
Osteraker,
samtliga
utforare

Antal
studerande
som paborjat
gymnasiala
kurser,
folkbokforda
Osteraker,
samtliga
utforare

900

955

862

762

Andel avbrott
sfi,
folkbokforda
Osteraker,
samtliga
utforare

28

28

24

26

Antal
studerande
som paborjat
sfi,
folkbokforda
Osteraker,
samtliga
utforare

426

444

470

409

Nyckeltalen mits pa arsbasis.
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