Kallelse Skolnidmnden

Tid:  Tisdagen den 12 apzil 2016, k1. 18:00
Plats: Konferensrum Latgen, Alceahuset

Ovrig information:

Lokaler for gruppméten dr bokade mellan kl. 17:00-18:00, konferensrum Lagen for alliansen och

konferensrum Storsjon for oppositionen. Meddela girna forhinder till Birgitta Johansson,

administrativ samordnare, birgitta. johansson(@osteraket.se - 08-540 810 71

Litt fortaring och kaffe/the setveras i anslutning till métet.

) Vi {
Kenneth Netterstrom (M) ‘hl L &qh ( LA A e
ra

Skolnamndens ordforande génm irgif ohansson

(administrativ samordnare)

Information

Tomas Fridstr6m och Hentik Gyllensten — Mattesatsningen

Dagordning

1. Upprop, faststallande av dagordning och 6vriga fragor

2. Val av justerare samt tid for justering

3. Extra lokalbidrag till Lundens forskolor 2016

4. Manadsuppfoljning f6r mars 2016 (handlingar sinds ut senare)

5. Uppdrag avseende fortsatt matematiksatsning efter PISA 2015

6. Projekt frin Jord till Bord

7. Yttrande 6ver revisorernas granskning av naimndernas verksamhetsuppfoljning
8. Anmilan av fattade delegationsbeslut

9. Information frin ungdomsradet

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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JOsteraker

10. Information om kommande vetksamhetsbesok pa kommunala férskolor 1 Osterskers

kommun
11. Information fran forvaltningen
12. Ovriga fragor

13. Extern information

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Skolnamnden 2016-04-12

Extra lokalbidrag till Lundens forskolor 2016



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2016-03-16
Dnr SKOLI5 2015/0101-040

Extra lokalbidrag till Lundens forskolor 2016

Sammanfattning
Skolnimnden har provat om extra lokalbidrag ska utga till Lundens forskolor.

Beslutsforslag

Skolnimnden foreslir Kommunstyrelsen besluta
Extra lokalbidrag till Lundens férskolor AB utgir med 945 000 kronor for perioden 1 april — 31
december 2016.

Bakgrund

Kommunfullmaktige har 1 budget 2016 beslutat att inféra lokalpeng till samtliga huvudman inom
forskola och grundskola utifrin den genomsnittliga kostnaden for lokaler i kommunens egen
verksamhet av motsvarande slag. Under det f6rsta kvartalet 2016 utgar samma ersattning for
lokalkostnader som 2015. Enligt kommunens riktlinjer kan extra lokalbidrag utga i de fall da
huvudmannens kostnader £6r lokaler Gverstiger 2 500 kronor pet kvadratmeter och ar. En
forutsittning ar att verksamheten har full belaggning.

Forvaltningens slutsatser

Lundens férskolor AB har en faktisk lokalkostnad som overstiger gransvardet for extra lokalbidrag
och har full belaggning. Férvaltningen foreslr att extra lokalbidrag utover fatstilld lokalpeng utgar
enligt 2015 érs nivé, vilket innebar 945 000 kronor for perioden april — december 2016.

Beslutet omprévas infor nytt budgetar.

Total erséttning Ersdttning
Erséttning 6% moms 2016 frén 2015 enligt Extra lokalbidrag } Extra lokalbidrag
Tkr Lokalpeng pa lokalpeng lokalpeng takregler heldr april-dec 2016
Skogslundens forskola 1014 61 1075 1815 740| E
Sollundens férskola 756 45 801 1322 520 390
Totalt 1770 106 1876 3137 1260 945

Tidigare beredning och beslutsunderlag
Kommunfullmaiktiges baudget 2016

staffan Ertlai
Skoldirektor

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Sammantradesprotokoll for Skolndmnden 2016-03-22

SKN § 2:5 Dnr SKOL 2015/0101-040

Riktlinjer for extra lokalbidrag

Skolnamnden foreslar Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullmiktige besluta

1. Riktlinjer fot prévning av extra lokalbidrag till fristiende huvudmin inom férskola och
skola i Osterdkers kommun faststills i enlighet med tjansteutlitande daterat 2016 03 07.

2. Riktlinjer fér provning av extra lokalbidrag giller frin och med den 1 april 2016.

Sammanfattning

Kommunsfullmiktige beslutade i budget 2016 om inférande av lokalpeng for férskola och
skola i Osterakers kommun i enlighet med skollagens regler. I foreliggande drende forslds
Kommunfullmiktige faststilla riktlinjer for prévning av extra lokalbidrag utévet peng i vissa
fall.

Beslutsunderlag
- Skolforvaltningens tjansteutlitande daterat 2016-03-07.

Forslag till beslut

Kenneth Nettersttom (M) yrkar bifall till beslutsforslaget innebarande att:

1. Riktlinjer f6r provning av extra lokalbidrag till fristiende huvudmin inom forskola och
skola i Osterakers kommun faststills i enlighet med tjinsteutlitande daterat 2016 03 07.

2. Rikdinjer fér provning av extra lokalbidrag galler fran och med den 1 apzil 2016.

Propositionsordning

Ordféranden frigar om Skolndmnden beslutar enligt Kenneth Netterstrdms (M) yrkande och
finner att sd dr fallet.

Expedieras
- Akten
Kommunstyrelsen

}'\_1 f ‘|/‘|L'1I| B
Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande




Skolnimnden 2016-04-12

Maénadsuppfoljning per mars 2016
(Inga handlingar bifogade, de sinds ut senare)



Skolndmnden 2016-04-12

Uppdrag avseende fortsatt matematiksatsning
efter PISA 2015



Osteréker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2016-03-14
Dnr SKOLI5 2016/0016-611

Uppdrag avseende fortsatt matematiksatsning efter PISA 2015

Sammanfattning

SKLs projekt PISA 2015 f6r 6kade matematikresultat som kommunen deltagit 1 sedan 2012 avslutas
varen 2016. Inom kommunen foreslas att satsningen pa matematik fortsatter bland annat genom att
arligen revidera den handlingsplan f6r matematikutveckling som etablerades under projektet.

Beslutsforslag
Skolnimndens beslut

Skolforvaltningen far 1 uppdrag att i samverkan med produktionsférvaltningen arligen folja upp och
revidera handlingsplan for matematik i Osterikers kommun.

Bakgrund

Skolnamnden och Produktionsstyrelsen har sedan hostterminen 2012 deltagit 1 en nationell satsning
for 6kade resultat 1 matematik som drivits genom SKL. Deltagandet har skett genom arbetande
natverk med representation frin fyra organisatoriska nivéer, politik, férvaltningsledning, rektorer och
lirare. Inom ramen for projektet har en strategi f6r matematikutveckling tagits fram f6r kommunen.
I matematikstrategin besktivs de aktiviteter som skolforvaltningen och produktionsférvaltningen
genomfor under aret 1 syfte att utveckla matematikundervisningen och oka resultaten 1 matematik

t ex en projektanstalld matematikutvecklare, fordjupad uppfoljning och analys av matematikresultat,
natverk for matematiklarare och stod till fortbildning..

Forvaltningens slutsatser

Pisa projektet har inneburit okat fokus pa de faktorer som leder till 6kade resultat bade 1 matematik
och 6vriga amnen. Det har ocksa varit utvecklande att samverka mellan olika nivier i organisationen.
[ syfte att sakra en fortsatt god utveckling av matematikresultaten efter avslutat projekt foreslar
forvaltningen att hemmanitverket med representation frin fyra organisatoriska nivéer fir 1 uppdrag
att arligen folja upp och revidera matematikstrategin som togs fram under projektet. Vidare foreslar
forvaltningen att matematikstrategin framledes bendamns “Handlingsplan f6r matematikutveckling i
Osterakers kommun”,

Bilagor

Handlingsplan f6r matematikutveckling i Osterikers kommun.

|
I g,\ Q
Staffanr-Belandsson— ™™

Skoldirektor

Osterdkers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Skolnimnden 2016-04-12

6.

Projekt frin Jord till Bord



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2016-03-16
Dnr  SKOLI5 2016/0019-629

Projekt fran Jord till Bord

Sammanfattning

Arendet 16t fordelning av medel fér projekt ”Fran jord till bord” i enlighet med
Kommunfullmiktiges uppdrag i budget 2016.

Beslutsforslag
Skolnimndens beslut

Skolforvaltningen fir i uppdrag att ta fram riktlinjer och fordela medel for projekt ”Frin jotd till
bord” 1 enlighet med Kommunfullmaktiges uppdrag i budget 2016.

Bakgrund

Skolnamnden har i budget 2016 fatt i uppdrag att fordela avsatta medel till skolor som oOnskar driva
projekt med intiktningen ”Fran jord till bord”. Syftet it att 6ka elevernas kunskap och forstielse for
maten och hela produktionsprocessen - frin jord till bord. Liknande projekt har drivits i andra
kommuner genom t ex samverkan med lokala lantbruk, egna odlingsprojekt och koppling till
kursplaner 1 ett eller flera amnen. Det finns ocksé stodmaterial och anpassade liromedel, t ex natur —
och miljoboken som ansluter till syftet med projekten. Projektmedel som fordelas genom
Skolnimnden ar s6kbara f6r samtliga huvudmin inom kommunen.

Forvaltningens slutsatser

Skolférvaltningen foreslar att forvaltningen far 1 uppdrag att ta fram projektmall, riktlinjer och
rutiner for ansokan och uppféljning av ”Jord till bord - ptojekt” som skolorna énskar driva.
Projektmedlen kan med fordel administreras inom Pedagogcentrum, fér mojlig samordning med
ovriga utvecklingsinsatser, t ex inom naturkunskap och teknik, vilket ansluter till syftet med
satsningen. Beviljade projekt redovisas till Skolnaimnden och rapport efter avslutat projekt avges till
Skolnimnden och Kommunfullmaiktige.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
Kommunfullmiktiges budget 2016

G P

Staffan Erlandsson

Skoldirektor

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Skolnimnden 2016-04-12

Yttrande Over revisorernas granskning av

namndernas verksamhetsuppfoljning



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2016-04-04
Dnr SKOLI5 2016/0022-012

Yttrande over revisorernas granskning av namndernas
verksamhetsuppfoljning

Sammanfattning

Under viren 2016 genomférde PwC pa revisorernas uppdrag en granskning av namndernas
verksamhetsuppfoljning.

Beslutsforslag
Skolnimndens beslut

1. Skolnimnden har tagit del av revisorernas granskningsrapport 6ver namndernas
verksamhetsuppfoljning och avlimnar hiarmed sitt yttrande.

2. Skolnimnden overlimnar yttrandet till Kommunstyrelsen f6r kinnedom

Bakgrund
Revisorerna i Osterikers kommun har under varen 2016 litit PwC granska Skolnimndens, Miljo -
och Hilsoskyddsnimndens och Vird - och omsorgsnamndens verksamhetsuppfoljning utifran

revisionsfragan

?Sakerstiller namnderna en andamalsenlig styrning och ledning av sin verksamhet som leder till att
fullmiktiges 6vergripande mal nas? ”

Berérda nimnder har uppdragits att avge ett yttrande utifrdn rapporten.

Forvaltningens slutsatser

Fran och med 2016 hat kommunen infort en enhetlig modell for verksamhetsuppfoljning for att 6ka
styrning och ledning mot fullmiktiges mal. Samtliga nimnder har tagit fram nimndspecifika
resultatindikatorer 1 forhéllande till Kommunfullmiktiges mal, vilket f6ljs upp 1 namndens
verksamhetsberittelse.

Forvaltningen ser fordelar med en enhetlig malstyrning avseende de kommunala malen, men betonar
att modellen behover utvecklas t ex vad giller relevanta resultatindikatorer. For den skollagsstyrda
verksamheten behover uppfdljning av kommunala mil kompletteras med en uppfoljning av de
nationella malen som uttrycks i liroplanerna och som dirigenom ar styrande f6r bide kommunala
och fristiende huvudmin.

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Tjansteutlatande

Genom Skolnamndens modell f6r uppfoljning foljer nimnden regelbundet upp resultat och kvalitet
1 forhallande till de nationella malen, bland annat genom offentlig statistik, kundundersékning och
analyser frin verksamheternas systematiska kvalitetsarbete. Jimforelser gors ocksa pa enhetsnivd och
mellan kommuner. Syftet ar bl a att ge elever och f6raldrar information om verksamheterna infor
val av forskola och skola och som underlag f6r nimndens verksamhetsplanering och budget. Det
har av bl a skolinspektionen (2014) konstaterats att kvalitén pa det systematiska kvalitetsarbetet
varierar mellan enheterna, vilket paverkar nimndens majlighet att fi in sammanstéllningar och

analyser frin huvudminnen.

Inom Skolnamnden pagar nu ett utvecklingsarbete av nimndens uppféljningsmodell 1 enlighet med
uppdrag frain Kommunfullmaktige 1 budget 2016.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
KS 2016/ 0146_ Grappkning av namndernas verksamhetsuppfoljning

Staffay . Handsson
Skoldirektor

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna 0 ERS KOS
OSTERAKERS KOMMUN
KOMMUNSTYRELSEp

Eﬂiﬁ -(13- | B

Kommunstyrelsen
Skolndmnden

Vérd- och omsorgsndmnden
Miljé- och hélsoskyddsndmnden

Granskning av nimndernas verksamhetsuppfiljning

Vi har 1atit genomféra en granskning av ndmndernas verksamhetsuppfoljning.
Granskningen prioriterades med anledning av tidigare noterade utvecklings-
omriden vad giller malstyrning i forhallande till fullmiktiges inriktningsmali, dér
uppfoljning 4r en viktig del. Granskningen har syftat till att besvara foljande
revisionsfraga:

Scikerstcller ndmnderna en dndamdisenlig styrning och ledning av sin verksamhet
som leder till att fullmdktiges overgripande mal nds?

Granskningen har omfattat tre ndmnder: Milj6- och hilsoskyddsnimnden, Vard-
och omsorgsnimnden samt Skolndmnden, och inbegripit granskning av
styrdokument och uppfSljningsmaterial, intervjuer med davarande chefsekonom
samt foretriidare for aktuella forvaltningar och dialog med respektive nimnd.

Mot bakgrund av granskningen dr var samlade bedomning att némnderna delvis
sékerstiller en indamalsenlig styrning och ledning av sin verksamhet som leder till
att fullmiktiges Svergripande mal nés.

1 och med att mélstyrningen forindras infor 2016 4r det for tidigt for att uttala sig
om den utformning som valts kommer att 6ka ndmndernas frutsittningar for
styming och ledning mot fullmédktiges mal. Vé&r rekommendation till
kommunstyrelsen #r dirfor att lata utvdrdera arbetet under 2017 i syfte att vid
behov forfina och justera systemet for mélstyrning.

Revisorerna kommer nogsamt folja utvecklingsarbetet och ta del av kommande
utvdrderingar och foréndringar.

Vi 6versiinder hirmed granskningen till Kommunstyrelsen samt berdrda nimnder
for ytirande samt emotser svar senast den 30 april 2016.

For Osterakers kommuns revisorer, 2016-03-09
/ | / )
N/
/A
engt Oljf e

Ordforande i kommuntevisionen



Henrik Fagerlind

Per Larsso

Mars 2016

n
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Revisionsrapport

Granskning av
namndernas
verksamhetsuppfoljning

Osterakers kommun
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1. Sammanfatining

De fortroendevalda revisorerna i Osterikers kommun har latit PwC granska
namndernas verksamhetsuppfoljning. Granskningen prioriterades med anledning
av tidigare noterade utvecklingsomraden vad géller mélstyrning i forhéllande till
fullméktiges inriktningsmadl, dar uppfoljning ar en viktig del. Granskningen har
syftat till att besvara foljande revisionsfraga:

Sakerstiller namnderna en andaméglsenlig styrning och ledning av sin
verksamhet som leder till att fullmdiktiges évergripande méal nas?

Granskningen har omfattat tre ndmnder: miljo~ och hélsoskyddsnédmnden, vard-
och omsorgsndmnden samt skolndmnden, och inbegripit granskning av
styrdokument och uppféljningsmaterial, intervjuer med dévarande chefsekonom
samt foretrdadare for aktuella forvaltningar och dialog med respektive ndmnd.

Mot bakgrund av granskningen ar vir samlade bedomning att ndmnderna delvis
sakerstiller en dndamalsenlig styrning och ledning av sin verksamhet som leder till
att fullmiktiges 6vergripande mal nés. I och med att mélstyrningen férandras infor
2016 dr det for tidigt for att uttala sig om den utformning som valts kommer att 6ka
ndmndernas foérutsattningar for styrning och ledning mot fullméktiges mal. Vér
rekommendation till kommunstyrelsen &r dédrfor att lata utvirdera arbetet under
2017 i syfte att vid behov forfina och justera systemet f6r malstyrning.

Mars 2016
Osterakers kommun 1avi2
PwC



2. Inledning

2.1.  Bakgrund och revisionsfraga

Osterdkers kommuns styrsystem bygger pé att fullméktige i mal och budget fastslar
6vergripande inriktningsmal for kommunens verksamhet. Inriktningsmalen for
2015 var:

+ Osterdker ska vara basta skolkommun i linet

o Osterdker ska erbjuda hogsta kvalitet pid omsorg fir dldre och
funktionshindrade

+ Invdnarna ska uppleva en professionell service av hég kvalitet och ett gott
bemétande i all kommunal service

* Ekonomiibalans

»  Trygg miljo

Namnderna skall i sina verksamhetsplaner bryta ned de évergripande maélen till
egna mal, vilka foljs upp 1 verksamhetsberittelsen for dret samt i deldrsrapport och
arsredovisning som ett underlag till bedémning av fullméktigemaélen. Till mélen ska
mitetal och indikatorer kopplas.

Under ett verksamhetsar genomfors i Osterfikers kommun en rad verksamhets-
uppfoljningar av olika slag. Det handlar dels om undersékningar som syftar till att
jamfora kommunen i négot eller ndgra avseenden med andra kommuner, dels om
egna insatser for att mata kvalitet eller resultat. Négra exempel pd mer omfattande
uppfoljningar ar medborgarundersékningar, medarbetarundersékningar och olika
typer av ndjd-kund-méatningar. Utdver att fungera som ldgesmétningar av ett
tillstand i kommunen kan och bor uppfdljningar analyseras och anvéndas for
verksamhetsutveckling.

Revisorerna har inom ramen for sin granskning av ansvarsut6vande noterat
utvecklingsbehov vad giller mélstyrningen inom namnderna, samt uppféljningen
av savdl ndmndmal som de kommunovergripande maélen. Bland annat
konstaterades i granskningen av namndernas ansvarsutévande 2014 att

¢ ”“Samtliga ndmnder har tagit fram flera resultatmél utifrn
kommunfullméktiges fyra inriktningsmél som beslutades i mars 2011, I
méanga av nadmndernas egna verksamhetsberittelser saknas dock
miitviirden som nyckeltal/styrtal och indikatorer fér mélen. Enligt budget
2014-2016 ska respektive nimnd ta fram resultatmal tillsammans
med nyckeltal, detta bedémer vi endast att byggnadsndmnden och miljo-
och hilsoskyddsndmnden har gjort.”

* ”"Det framkommer ocksé att manga verksambhetsberittelser saknar en
analys kring maluppfyllelsen for respektive delméil. Det ldmmnas endast
kommentarer till genomf{ord aktivitet.”

Mot denna bakgrund genomfors en granskning med nedanstiende revisionsfraga:
Mars 2016
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Sikerstiller namnderna en indamélsenlig styrning och ledning av sin
verksamhet som leder till att fullmiiktiges évergripande mal néas?

For att besvara revisionsfrigan utgar granskningen fran féljande kontrollmal:

Namnderna bryter ned fullméktiges 6vergripande mél till relevanta ndimndmél
Niamnderna definierar relevanta métetal och indikatorer for sévil verksam-
heten som for nimndmélen

- Nimnderna sikerstiller att relevant uppfoljning gors utifrdn mal och
indikatorer

- Niamnderna har en fungerande kommunikation och dialog med utforare
Namnderna sikerstiller och har tillgéng till relevant verksamhetsuppfoljning
Verksamhetsuppfoljningar analyseras och utgor underlag for ett aktivt
agerande frin ndmnderna i syfte att utveckla verksamheten

2.2. Avgrdnsning och revisionsmetod

Granskningen avgransas till Vard- och omsorgsndmndens, Skolndmndens samt
Miljé- och hilsoskyddsndmndens verksamhetsuppfoljning kopplad till fullméktiges
inriktningsmal.

Granskning har gjorts av verksamhetsplaner och uppfoljningsmaterial for 2015, och
intervjuer med chefsekonom och med kvalitetsansvarig/verksamhetsutvecklare i
respektive forvaltning har foretagits. Tentativa iakttagelser och slutsatser av
granskningen har aterforts och diskuterats med respektive namnd under november
2015. Vid dialogtillfallena deltog &ven de fortroendevalda revisorerna.
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3. Iakttagelser

3.1. En fordindrad malstyrning

Vi kan inledningsvis konstatera att foreliggande granskning sker i ett lage nér
kommunens mélstyrning 4r inne i ett utvecklingsarbete. Efter att en analys &r 2013
visat att en samsyn behéver komma till stdnd i kommunorganisationen rérande
styrmodellen, och att roller och ansvar i styrmodellen behéver tydliggoras,
initierades ett projekt for atl skapa en gemensam malstyrning och en systematisk
uppf6ljning av mél och kvalitet. I december 2014 fattade kommunfullméiktige beslut
om mandatperiodens 5 inrikiningsmél med tillhdrande indikatorer som ska gélla
samtliga nimnder:

* Invinarna skall uppleva en professionell service av hiog kvalitet
och ett gott bemétande for all kommunal service
Indikatorer: Ngjdkundindex (NKI)-medborgarundersckningar

+ Ekonomi i balans
Indikator: Atgiirdsplan vid negativ avvikelse

+ Bista skolkommun i liinet
Indikatorer: Behdrighet till gymnasium, lararnas behorighet, andelen elever i ak 9
med fullstindiga betyg samt NKI forskoleverksamhet

+  Hogsta kvalitet pa omsorg for dldre och funktionshindrade
Indikatorer: NKT hemtjénst, dldreboende samt inom funktionshinder

s+ Trygg miljo
Indikatorer: Trygghetsfragor i medborgarundersékningar samt for unga

Under &r 2015 har en arbetsgrupp bestdende av tjinstemén fran de olika
forvaltningarna arbetat med att ta fram forslag till resultatmaél for respektive ndamnd
och indikatorer for dessa. Ambitionen var att dessa ndmndmal och en enhetlig
tillimpning av mal och indikatorer skulle implementeras i mél- och budgetarbetet
for 2016 och komma till konkreta aviryck i namndernas verksamhetsplaner.

Varje ndmnd beslutar i sin verksamhetsplan om en mél- och indikatormatris,
innehallandes for varje fullméktigemal ett resultatmél for ndmnden med
indikatorer fér att méita maluppfyllelse. Ndmnderna har ocksd mdjlighet att addera
ett eller tvd egna mal, med tillh6rande indikatorer.

I och med skapandet av en arbetsgrupp med tjinstemén fran respektive forvaltning,
under ledning av chefsekonomen, var tanken att forslag till nimndernas resultatmal
skulle tas fram gemensamt och att ndmnderna ska kunna besluta om mal som
tillsammans ger ett reellt bidrag till fullmaktiges inrikiningsmal.

I de granskade nimndernas verksamhetsplaner for 2016 ser mélformuleringar och
indikatorsystemet ut pd foljande sétt for exempelvis fullmiktiges inrikiningsmal:
"Osteréker ska vara basta skolkommun i lanet”:
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Inwpikiy rdker ska vara biista skolkommum i landet,
Namnd '

| Indikator
Vird- och omsorgs- | Antal SIP: diir skolan deltar
namnden

nimnden _ |
Skolndmnd | Andel elever med behérighet till gymnasium
- Lararnas behorighet
- Minst godkénd i alla &mnen
- Foréldrars nojdhet ' forskolan
(kundundersékning) |

Under 2016 har ytterligare ett steg tagits vad giller malstyrningen, genom bildandet
av en sarskild budget- och kvalitetsenhet. Enhetens uppdrag 4r bl a att

- Ansvara for den langsiktigare ekonomiska planeringen
Driva arbetet med kommunens samlade budget
Ansvara for kommunens maél-, verksamhets- och resultatstyrning
Infor 2015 antog kommunfullméktige ocksé ett Program for uppféljning och insyn

av verksamhet som utférs av privata utférare pa uppdrag av Osterakers kommun.

3.2. Namndernas syn pa arbetet med utvecklad
malstyrning

Generellt kan noteras att de granskade ndmnderna och deras tjinstemin ser med
tillforsikt fram emot den nya malstyrningen. Samtidigt finns vissa farhigor kring
konsekvenserna av en — som det kan upplevas — mer likriktad mélstyrning, liksom
synpunkter p& hur processen med att ta fram mal och indikatorer gatt till och p4 det
faktiska resultatet av arbetet. Det finns emellertid en forstfelse for att ett
utvecklingsarbete vad géller mélstyrning svérligen kan genomféras under ett enda
verksamhetsdr, utan snarare behGver fa tid pd sig att finna optimala former,
Gemensamt for ndmnderna #r att samtliga ser ett behov av att styra sina
verksamheter, genom styrsignaler och uppfoljning, pa andra sitt &n uteslutande
genom ndmndmal i verksamhetsplanerna.

Nedan f6ljer iakttagelser utifrn intervjuer och diskussion med namnder och
forvaltning.

Vard- och omsorgsnimnden

Under dialogen problematiserade ndmnden kring malstyrningens lamplighet
gillande den “mjuka” verksamheten som den bedriver. Ndmnden diskuterade

1 Samordnad individuell plan, SIP, &r en plan som ska upprattas tilsammans med brukare
om de har behov av insatser fran bade socialtjénst och halso- och sjukvard och om det finns
behov av samordning.
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huruvida alltfér stark mélstyrning kan gora mer skada &n nytta ute i
verksamheterna, d& styrningen riskerar bromsa och hindra innovationer. Minga
storre privata utforare har egna mél och kvalitetssystem och forhéller sig i mindre
utstrédckning till kommunens overgripande malsittningar. Socialférvaltningen, som
ar vard- och omsorgsndmndens forvaltning, resonerade likartat och ansag att det
oftast racker med att f6lja upp verksamheterna s att de foljer den lagstiftning som
finns. Forvaltningen var dven den tveksam till for mycket styrning och ansédg att
utveckling till stor del sker 1ampligast genom diskussion och dialog med utévarna,
for att sedan 1&ta dem utveckla sin verksamhet sd som de anser ger bast kvalitet for
brukarna. Synpunkter framférdes dven om att mél inom omradet generellt sett ar
svéra att utforma och viss tveksamhet uttrycktes kring de valda indikatorerna.

Utover mal arbetar ndmnden med riktade satsningar (exempelvis p& mat, matsalar
och e-hélsa) som man anser fungerar bra nir de vill dstadkomma forandringar
inom specifika omraden.

Miljo- och hilsoskyddsnimnden

Namnden uttryckte under intervjun inga sérskilda synpunkter éver det fordndrade
malarbetet. De mél och indikatorer som ndmnden har for 2016 anses ha arbetats
fram i god kommunikation mellan férvaltning och ndmnd.

Ett prioriterat 6nskemal fér bdde ndmnd och forvaltning ér att i storre grad kunna
koppla de aktiviteter som genomfors i verksamheten till mél for att fortydliga for
personal och medborgare varfor de bedriver den verksamhet de gor. Exempelvis att
tillsyner och nyckeltal 6ver dessa ska kunna kopplas till mél som ska vara enkla att
kommunicera vidare. Ett viktigt led i detta anser de vara att kunna visa pé effekten
av inspektioner for att skapa legitimitet for verksamheten och visa dess nytta for
exempelvis miljon pé langre sikt.

Namnden har dérfor framfért onskeméal om ett hallbarhetsmal i inrikiningsmalen
vilket ocks3 &terfinns i 2016 ars inriktningsmal ("Osteraker ska striva efter ett
langsiktigt hallbart samhalle dir goda forutsattningar ges for méanniska, miljé och
natur att samverka”). Med ett sfdant inriktningsmal skulle samtliga ndmnder
implementera indikatorer for dven ett sddant mél i sina mé&lmatriser. Tidigare har
kommunens miljomal arbetats fram i miljo- och halsoskyddsnamnden, men inte
funnits med i den matris av inriktningsmal som varje ndmnd utgér frédn, utan
aterfinns i en separat bilaga.

Skolnamnden

Under dialogen uppges att ndmnden inte har diskuterat malarbetet specifikt, men
att forvaltningen har redovisat mélarbetet for namnden.

Namnden ar forsiktigt positiv till malarbetet men betonar att arbetet inte &r klart
och fortsatt kommer att utvecklas. Angéende den centraliserade processen anses en
balans mellan centralisering och decentralisering behdvas och att det &r positivt
med en viss enhetlighet av mélstyrningen. Exempelvis ndmns att malarbetet
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fortydligat ansvarsomridena gentemot Produktionsstyrelsen vilket anses vara
positivt.

Forvaltningen framfor att indikatorerna behover utvecklas och, likt vdrd- och
omsorgsndmndens “mjuka” verksamhet, utarbetas av personer med kunskap inom
verksamhetsomridet for att mélen ska vara dndamalsenliga. Synpunkter framfors
kring att begrepp behover fortydligas samt operationaliseras och som exempel
ndmns malet "den bésta skolan”, vilket behover fortydligas och forklaras da malet
kan ha ménga olika betydelser.

3.3. Namndernas verksamhetsuppfolining och
dialog med utforare av verksamhet

Samtliga granskade nimnder ar parallellt med fullméktiges styrning ocksé styrda av
lagstiftning. Miljo- och hélsoskyddsndmnden ar en myndighetsndmnd med i forsta
hand ett kontrollerande och férebyggande uppdrag, medan skolndmnd och vard-
och omsorgsndmnden fungerar som bestillare av tjinster frdn savil
Produktionsstyrelsen som enskilda och privata utférare. Dessa omsténdigheter ger
namnderna olika majligheter och forutsittningar i sin verksamhetsuppfoljning.

Vard- och omsorgsniamnden

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for, vid sidan av att tillgodose behoven av
vird i kommunen, myndighetsutévning samt bestillning och finansiering av
verksamheten, dven for uppféljning av kvaliteten av virdinsatserna. Detta gors
enligt kvalitetsledningssystemet och de verksamheter som fdljs upp &r den
kommunala Produktionsstyrelsens verksamheter samt privata utforare
upphandlade enligt LOU2 och LOV3. I ndmndens budgetdokument beskrivs den
uppfdljning som gors vilket bland annat ar:

» Samverkansmoten- Mas4, sakkunniga och andra fran forvaltningen tréffar
med jaimna mellanrum utforare i samverkansmoten.

« Arlig inlimning av uppgifter- Utférare limnar in verksamhetsberittelse och
patientsikerhetsberittelse.

s Avtalsuppf6ljning- Genomférs av upphandlingsenheten mot upphandlade
leverantorer.

s Fordjupade uppféljningar- Foretrddare frin forvaltningen gor besok ute i
verksamheten enligt en planering dér de triffar personal, brukare och
eventuella anhdriga.

»  brukarundersdkningar, uppféljning av sjukvard samt enskild uppfoljning av
bistandshandlaggare.

Namnden uttrycker under intervjun en nojdhet med den uppféljning de tar del av
och att man har kommit langt med uppfoljningsarbetet i kommunen. Ett omrade

2 Lagen om offentlig upphandling
3 Lagen om valfrihet
4 Medicinsk ansvarig sjukskoterska
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som diskuteras dr att nimndsledamdéterna sjilva vill triffa fler utférare och brukare
samt ha mal som &r mer verksamhetsnira. Det anses dirmed att den dvergripande
uppfoljningen fungerar vil men att det dr svart for ledaméterna att komina nirmare
verksamheterna i sitt arbete. Detta bidrar till att nimnden menar att den nya
overgripande mélstyrningen kan komma att vara begrinsad i sin nytta med att
bidra till en 6kad kvalitet i verksamheten.

Miljo- och hilsoskyddsnimnden

Miljé- och hélsoskyddsndmndens verksamhet bestir till stor del av
myndighetsutévning, vilken inte &r mdjligt att konkurrensutsitta, och dirmed
bedrivs verksamheten helt i egen regi. Enligt forvaliningen gors lopande
uppfoljning av verksamheten dir tidsitgéngen miits samt behovsutredningar och
omvirldsanalyser gors, ofta tillsammans med andra kommuner i regionen. Under
intervjun menar forvaltningen att de ar duktiga pd att géra analyser men inte att
redovisa dem pa ett bra sitt dd det bland annat saknas en bra modell for hur detta
skall redovisas.

Verksamhetsuppfoljningen som redovisas i verksamhetsberittelsen, vid
upprittande av delar- och arsredovisning, fokuserar pa redogorelser av genomforda
aktiviteter samt redovisning av styrtal/nyckeltal, exempelvis handliggningstider,
antal genomforda kontroller och kundnéjdhet.

Ett utvecklingsomrade som nédmns, vilket knyter an till att kunna pévisa effekterna
av verksamheten, dr att béttre informera tillsynsobjekten om varfér nimnden gor
sina tillsyner vilket dven skulle underlitta tillsynerna.

Skolnamnden

Skolndmnden har en sérskild modell f6r uppfoljning som bland annat ska syfta till
att utveckla verksamheten samt informera namnden. Skolnazmnden har dven en
plan for uppfoljning och utvirdering for att folja skolverksamhetens kvalitet i
kommunen som inneh8ller ett antal nyckeltal och indikatorer.
Uppféljningsaktiviteter inbegriper.

= Ett antal resultatindikatorer som méter maluppfyllelse.
* Eninsamling av skolornas systematiska kvalitetsarbete.

* Enkatundersékning med elever och foraldrar i forskola, pedagogisk omsorg
och skola.

= Budgetdialog och utférarmodten med forvaltning i egenregin och privata
skolor.

¢ Tillsyn av fristdende férskolor och pedagogisk omsorg som kommunen
godkant.
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» Uppfdljning av sarskilda bestéllningar samt individuella tillaggsbelopp for
exira stod till skolor,

Modellen bygger péd att skolorna, bide de som drivs 1 egen regi av
Produktionsstyrelsen och privata, bedriver ett #ndamdlsenligt systematiskt
kvalitetsarbete vilket de inrapporterar till forvaltningen. Enligt intervju med
forvaltningen finns det utvecklingsbehov hos ménga av utférarna inom kommunen
med arbetet kring det systematiska kvalitetsarbetet. Vid bristande inrapportering av
kvalitetsarbetet ute i skolorna fér inte skolndamnden erforderliga beslutsunderlag for
att analysera och styra kommunens skolverksamhet eller dess resursfordelning.
Vidare kan informationen 6ver utévarna till elever och foraldrar paverkas negativt.

Vidare uttrycker forvaltningen en 6nskan att ytterligare fortydliga rollférdelningen
gentemot Produktionsstyrelsen som driver verksamheten i egen regi. Det uttrycks
onskemédl om styrdokument som fortydligar vilka maél som ska vara styrande och
prioriterade, skolnamndens eller Produktionsstyrensens egna.

Aven skolnimndens ledaméter uttrycker onskemél att komma nirmre
verksamheten med fler besok ute i skolorna.
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4. Bedomningar och kommentarer

Mot bakgrund av genomford granskning gor vi foljande bedémning av

kontrollmélen:

Néamnderna bryter ned

fullméaktiges Gvergripande

mal till relevanta
nimndmal

Niamnderna definierar
relevanta méitetal och
indikatorer for sval
verksamheten som for
nimndmélen

Némnderna sikerstiller
att relevant uppfoljning
gors utifrdn mal och
indikatorer

Némnderna har en
fungerande
kommunikation och
dialog med utférare

Namnderna sikerstiller
och har tillgang till
relevant
verksamhetsuppfdljning
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Uppfyllt — utvecklingsarbete pdgér. Némndmaél finns
kopplade till inriktningsmélen, med framtagna indikatorer,
Dessa dr framtagna av en tjainstemannagrupp och
processade i respektive namnd.

Delvis — utvecklingsarbete pagér. Indikatorer finns
kopplade till inriktningsmalen, dessa ér definierade centralt
och det kvarstér utrymme for tolkning huruvida de méter
progressen mot inriktningsmalen. Ndmnderna féljer i sin
uppfoljning ett antal andra nyckeltal som man beddmer att
man behover kunskap om for att styra verksamheten. Dessa
kopplar dock inte explicit till vare sig fullmiktige- eller
nimndmaélen,

Delvis - Ndmnderna arbetar pd olika satt och utifrén olika
férutsittningar med sin uppfoljning. Givet den utveckling av
mélstyrningen som satts iging ser vi goda forutsitiningar
for att uppfoljningen genom avldsning av indikatorer ska
kunna ske p4 ett strukturerat vis. Diremot kvarstir
fragetecknen kring om indikatorerna méter ritt saker.

Delvis — Den generella bild som granskningen pévisar ar att
dialogen och kommunikationen med utforare fungerar
tdmligen vél. Skolndmnden och Produktionsstyrelsen
uppges ha forbéttrat sin kommunikation, och bedrev bl a ett
gemensamt utvecklingsarbete for att komma till ritta med
bristerna i Skolinspektionens senaste tillsyn.

Uppfyllt - Varje granskad ndmnd har en 16pande
uppfoljning av sin verksamhet. Denna tar sig olika uttryck,
genom besok i verksamheter, besdk fran enheter pa
namnder och genom uppfoljning av aktiviteter och
tillsynsinsatser. Inom saval skolndmnden som vérd- och
omsorgsnamnden ska utférarna bedriva ett systematiskt
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Verksamhetsuppfdljningar
analyseras och utgor
underlag for ett aktivt
agerande frdn ndmnderna
i syfte att utveckla
verksamheten

kvalitetsarbete alternativt ha ett kvalitetsledningssystem.
Detta ger i teorin nimnderna méjlighet att fa tillgdng till
statistik och analys, givet att utforarnas system fungerar.
Diremot styr inte nimnderna vad utforarna f6ljer upp, och
kopplingen till fullméiktigemélen och ndmndmaélen 4r av
svag karaktir.

Delvis - Nimnderna uppfattar att man har tillgang till
verksamhetsuppfoljningar i tillrdcklig grad for att aktivt
kunna agera i syfte att utveckla verksamheterna.
Skoln#mnden har svarigheter att fa tillgdng till den
information och data som krivs fér samlad analys utifrén
sitt ansvar. En orsak till detta uppges vara att bl a
produktionsstyrelsens skolenheters kvalitetsarbete inte ar i
full géng.

Mot bakgrund av dessa bedomningar av kontrollmélen blir vér samlade bedomning
utifrn revisionsfriigan att naimnderna delvis sdkerstiller en andamalsenlig styrning
och ledning av sin verksamhet som leder till att fullméktiges Gvergripande mal nés.
I och med att mélstyrningen férédndras infor 2016 ar det for tidigt for att uttala sig
om den utformning som valts kommer att 6ka namndernas fOrutséittningar for
styrning och ledning mot fullmiktiges m&l. Vir rekommendation till
Kommunstyrelsen ar darfér att ldta utvirdera arbetet under 2017 i syfte att vid
behov forfina och justera systemet for malstyrning.
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Henrik Fagerlind
Projektledare/Uppdragsledare
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Skolnidimnden 2016-04-12

Anmalan av fattade delegationsbeslut, perioden

160312 - 160404



Redovisning av beslut delegerade av Skolndmnden under
perioden 2016-03-12 -2016-04-04 (SKOL15 2016/0003-002)

| Beslutets innehall i korthet

Beslutsfattare

Beslutsdatum

| delegationsordningen

Hanvisning till punkt i

p.g.a. att annan elev med
berattigade krav pa
placering niara hemmet
annars skulle dsidosattas.

Beslut om barnomsorg Ann Hallner 2016-03-17 Nr 10

under obekvam arbetstid (25 kap 5§ kommunala
riktlinjer)

Bifall TB frist forskola Ann Hallner 2016-03-15 Nr 21 ]
(8 kap 23§, 9 kap 218,
10 kap 39§, 11 kap
38§, 14 kap 178§, 16
kap 54§, 17 kap 34-
35§§, 25 kap 13,15 §§)

Bifall TB frist grundskola Ann Hallner 2016-03-15 Nr 21

. (Se ovan)

Beslut om utdkad Ann Hallner 2016-03-30 Nr 11

vistelsetid pa forskola (8 kap 78, 14 kap 68)

under fordldraledighet _

Placering i forskoleklass. Anders Wedin 2016-03-18 Nr 45

Beslut att franga Verksamhetschef (9 kap 15§, 10 kap 30§,

vardnadshavares onskemal | Produktionsstyrelsen 11 kap 29§)




Skolndmnden 2016-04-12

i

Information fran forvaltningen

- Aktivitetsplan
- Postlista
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