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Bakgrund

Den kommunala energi- och klimatradgivningen (EKR) erbjuder kostnadsfria, opartiska
rad om energianvindning och klimatpaverkan riktat till allmanheten. Prioriterade
malgrupper enligt foreskrifter och utlysning ar hushall som édger sin bostad samt sma och
medelstora foretag. Aven ridgivning inom transporter ingar. EKRs évergripande syfte ir
att bidra till att uppfylla de mal f6r energieffektivisering och minskad klimatpaverkan
som har beslutats nationellt, regionalt och lokalt.

EKR-verksamheten har bedrivits i Osterakers kommun i minga 4r med stod frin
Energimyndigheten. Fran och med 2017 sker det i linje med Energimyndighetens krav
genom en halvtidstjinst, som Osteraker och Vaxholm enligt samarbetsavtal delar, med
otrganisatorisk placering i Osteriker.
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Lokala mal och resultat 2018

Infér planeringen av verksamheten 2018 var inte utformningen av Energimyndighetens
insatsprojekt! klar, varfor planerna blev nagot preliminira. Trots det bedéms

maluppfyllelsen som god.

N Osteraker

Malgrupp

Genomforande

Mal

Resultat

Smahusigare,
bostadsrittsforeningar, féretag

Delta i insatsprojekt Solel
2018-2019 enligt EMs
projektplan (tillsammans

Uppfylla
projektplanens
aktivitets- och

En informationskvill om
solel 1 respektive kommun,
totalt ca 40

med Vaxholm) poingmal radgivningssamtal om
solel, tre artiklar om solel.
Podngmalet uppnatt redan
vid arsskiftet.
Bostadsritts- och Erbjuda platsbesck med Besok hos fem 1 platsbesok BRF.

Samfillighetsféreningar, inkl ev
EPBD2-objekt?.
Fokus solenergi och laddstolpar

uppféljning i samband med
arsmoten eller styrelseméten

féreningar

Radgivning solel till 4
BRFer + 1 samfillighet
(+laddplats). Malet
bedéms uppnatt.

Sma och medelstora foretag, inkl
EPBD2-objekt

Erbjuda besék och
radgivning med forslag pa
atgirder samt uppfljning

Besok hos fem
foretag

Ingen sammankomst eller
besok genomfdrda,
priorerades ned pga
resursbrist.

Milet ¢j uppfyllt..

Alla malgrupper f6r EKR

Informationsprojekt for att
g6ra EKR kint och férdndra
beteende och livsstil

Delta vid minst tva
evenemang under
aret som Earth
Hour, Trafikant-

Deltog i Trafikantveckan
och Bomissan.
Niringslivsmissan stilldes
in.

veckan, Bo- eller Milet uppnitt.
Niringslivsmassa
Smahusigare som soker lagfart Utskick fran Bygefakta med Ca 500 utskick Knappt 800 brevutskick.

information om EKR

Milet 6vertraffat,

Kand och erkand

Ett viktigt kommunikationsmal som Energimyndigheten framhaller ar att EKR ska vara
’kand och erkidnd”. Eftersom det dr svart att mita kvantitativa effekter av radgivning
och information ir kinnedom om EKR viktigt att kunna visa pa. Energimyndigheten har
bland annat formulerat poingmal i insatsprojekten dér artiklar med omnidmnande av
EKRs medverkan ger hég poing.

I Stockholmsregionens EKR-samarbete mits kinnedomen om EKR via

Varumirkesbarometern i Metro Stockholm. Den senaste mitningen genomférdes i dec.
2017 och visade att 15,8 % av de deltagande hade kinnedom om Energi- och
klimatradgivningen medan 20 % kinde igen logotypen. Det ir en 6kning sedan den
tidigare mitningen som gjordes 2014 da kinnedomen var 13,5 %.

Okad synlighet lokalt genom Solel-projektet har bidragit till att EKR-tjinsten har

tydliggjorts externt och blivit férankrad internt i férvaltningen. Antalet forfragningar fran
allminheten har 6kat markant, frimst om sol och frimst via mail, men dven frigor om
uppvirmning/virmesystem, isolering, elbilar och laddplatser. Totalt har EKR Osteriker-

1 De tva obligatoriska insatsprojekten 2018-2019 fokuserar pa radgivning om Solel och Hallbara Transporter
2 EU-direktiv Energy Performance in Buildings Directive som Sverige forbundit sig att folja. Det berér
innehavare av storre varmesystem (nominell effekt >20 kW) och luftkonditioneringssystem (nominell effekt
>12 kW). Sverige har valt radgivning till dessa aktorer som verktyg och genomférandet avilar Energi- &
klimatradgivningen som en obligatorisk uppgift
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N Osteraker

Vaxholm tagit emot ca 80 mail och samtal under 2018 varav ett 40-tal rért solenergi helt
eller delvis.

Spridning och kommunikation

I och med insatsprojekt Solel har mycket kommunikation regionalt och lokalt skett,
vilket bidragit till 6kad kinnedom om EKR i1 bada kommunerna. Pa den gemensamma
EKR-webben och facebook annonseras bide gemensamma och lokala event. Samarbetet
med kommunens kommunikations-, vig- och trafik-, milj6- och hilsoskydds-, bygglovs-
samt naringslivsenheter fungerar vil.

Artiklar i lokal media: Artikel om solenergi i AkersbergaKanalen3, artikel om solenergi
mm i misstidningen till Bomissan (inbladad i AkersbergaKanalen), artikel om EKR i
kommunens tidning Magasin Osteriker och en webbartikel om Solelportalen.

Lokala och regionala aktiviteter har annonserats pa kommunens webb. Annons
(gemensam i regionen) i Mitt-i-tidningar om Laddseminarier (Fixa Laddplats) och lokalt
om solseminarium f6r smahus och BRFer.

EKR medverkade som féreldsare vid informationskvill om solel med lokalt féretag som
arrangdr. EKR deltog pd Bomissan och i Trafikantveckan/Bilfri dag tillsammans med
Vig — och trafikenheten. En grundskoleklass har besokt Tekniska muséets utstillning
”Spelet om energin”. Verksamhetsredogorelsen f6r 2018 redovisas till kommunstyrelsen.

Kompetensutveckling

Genom RUL* erbjuds nitverksméten och kompetensutveckling dir EKR deltagit.
Genomgitt av Energimyndigheten finansierad tva-dagars Virmepumpskurs.

Budget och ekonomiskt utfall

Cirka en tredjedel av totala stodet till bada kommunerna ir upparbetat per 2018-12-31
vilket 4r ett bra utfall. Lokal budget pa 406 000 kr f6r Osteraker 2018, dvs stodet fran
Energimyndigheten, dr upparbetad. Utlysningsperioden omfattar 2018-2020 och medel
far dirmed foras Over éarsskiften inom perioden.

Samarbetet med Vaxholm och 6vriga kommuner i regionen ir viktigt. EKR deltar aktivt i
regionala projekt for att fa 6kad havstang lokalt, vilket dr virdefullt och nédvindigt.

Energimyndighetens krav frain och med 2017 pa en halvtidstjanst f6r EKR har uppfyllts i
samarbete med Vaxholm, med férdelning 80/20 i tid baserat pa respektive kommuns
storlek pa statsstodet. Det innebir i genomsnitt 2 arbetsdagar per vecka for Osteriker.

I regeringens hostbudget 2018 togs de statliga stoden Klimatklivet och LLadda-hemma-
stodet bort. Dessa har bidragit till intresset for att installera laddplatser.
Investeringsstodet till solceller sinktes fran 30% till 15%. Over tid forvintas det fasas ut
helt, vilket ocksi branschen anser ar Onskviart. Solceller 4r I1onsamma aven utan
investeringsstdd, med Ovriga intiktsposter som finns idag.

3 AkersbergaKanalen &r en annonsfinansierad veckotidning som delas ut till 23 500 hushall i Osteraker och Vaxholm

4 RUL Regional UtvecklingsLedare En ny funktion, regional utvecklingsledare RUL, inrattades vid Storsthims
Energikontor 2017 enligt Energimyndighetens riktlinjer. RUL &r ett strategiskt stdd till EKR med ansvar for bland annat
utbildningsinsatser och kommunikation med Energimyndigheten.
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Obligatoriska ligesrapporter avseende genomforda aktiviteter och ekonomisk
redovisning 2018 har limnats till Energimyndigheten 2019-01-25.

Avvikelser lokalt i maluppfyllelse och/eller genomférande

Med en 50-%-tjinst har det varit en utmaning att samtidigt med insatsprojekt Solel aktivt
hinna bearbeta dven malgruppen féretag och att arbeta med transportomradet. 2019
kommer 6kat fokus liggas pa dessa, da solenergifrigorna nu ’I6per mer av sig sjilva”.
Foretag kriver generellt mer bearbetning for att vilja ligga tid pa platsbesok eller moten.

Aktiviteter och utfall inom EKR-samarbetet i Stockholmsregionen
Osteriker ingir i EKR-samarbetet i Stockholmsregionen med totalt 26 kommuner.
EKR-samarbetet samordnas vid Energikontoret Storsthlm och omfattar gemensam
telefonradgivning med lokal férankring, webbplats och gemensamma projekt riktade till
olika malgrupper. Projekten dr bl a gemensamt informationsmaterial, fardiga koncept,
massor och ett interaktivt besékspaket for skolklasser pa Tekniska muséet.

Informationskvallar om solel och fixa laddplats

2018 holls sex seminarier om Fixa laddplats, sju om solenergi och EKR-samarbetet
deltog med monter pi Hem-Villa-Bo-missan. Dessutom arrangerade EKR Osteriker i
egen regi ett sol-seminarium med ca 60 deltagande smahusigare och BRF-boende.

En enkit med en langsiktig uppfoljning skickades ut av samarbetet till dem som anmilt
sig till nagot av seminarierna under 2017. 347 personer svarade pa enkiten (av ca 1050
deltagare) och den visar att det efter seminarierna dr 2400 laddplatser planerade eller
redan installerade.

Stockholmsregionen har fatt godkint av Energimyndigheten att rapportera
insatsprojektens resultat gemensamt for alla kommuner, vilket dr bra for samarbetet.

Gemensam telefonradgivning och webbplats

Antalet samtal/mail till den gemensamma telefonradgivningen ligger kvar runt ca 1000,
varav Osterdker 21 st, ungefir samma andel som tidigare 4r. Sedan 2015 har andelen
samtal som handlat om férnybar energi, transporter (inkl. laddinfrastruktur), bidrag och
hemmets energibehov 6kat medan samtal om uppvirmning, klimatskal, ventilation och
belysning har minskat.

Antalet sidvisningar pa den gemensamma EKR-webben www.energiradgivningen.se
2018 var ca 200 000, vilket dr en fortsatt uppgang. EKR-samarbetet har dven en
facebook-sida.

Energikontoret Storsthim

Samarbetet med Energikontoret (EK) inom Storsthlm fortsitter att stirkas. Dels genom
RUL, men ocksa da EK forstirkts personellt sedan drygt ett ar. Bland annat har EK tagit
initiativ till seminarium kring kommunal upphandling av solceller, driver med stéd av
Energimyndigheten och EU-st6d energieffektiviseringsprojekt riktat till féretag och
BRFer och planerar nu ett nytt projekt om att fasa ut oljepannor i kommunerna. EKR
far inte rikta sig till kommunal eller annan offentligt verksamhet, men EKSs aktiviteter dr
ett virdefullt komplement till EKR i kommunerna.
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Slutsatser

Solenergi har fungerat bra som intressevickare och samtalséppnare. Responsen ér
genomgiende positiv pa att kommunen engagerar sig i energiradgivning till hushall,
foreningar och foretag och radgivningen ar uppskattad. Media har girna tagit in artiklar
om sol, ett iamne som 4r aktuellt.

Insatsprojekt med tydlig struktur och bra projektledare har fungerat bra. Temat ér vil
valt, solel ligger i tiden, h6jningen av investeringsstodet 2018 och enklare bygglovregler
underlittade. Lokala medier och tidningsannonser nar fram i bada kommunerna.
Intresset for laddplatser for elbilar 6kar patagligt.

Inrittande av en fast halvtidstjinst har 6kat stabiliteten 1 lokal EKR. Gemensamma
aktiviteter och resursutnyttjande bide mellan Osterdker-Vaxholm, nordostkommunerna
och 1 Stockholmsregionen dr mycket betydelsefullt.

2019-02-20
Kirister Sernbo Eva Jernnas
TF Strategisk planeringschef Projektledare energi- och

klimatradgivningen
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