Kallelse

Vard- och omsorgsnimnden kallas till ssmmantrade
Tid:  Tisdagen den 20 december 2016 kl. 16.30

Plats: Largen, plan I, Alceahuset, Hackstavagen 22

(Sammantradesrum Largen ar reserverat for Alliansen kl. 15.00-16.30.
Sammantradesrum Storsjon, plan | ar reserverat for oppositionen kl. 15.30-16.30)

OBSERVERA TIDEN!

Ovrig information:
Vinligen anmal eventuella forhinder till Anne Savolainen, anne.savolainen@osteraker.se

| Qfttosson (KD)

Dagordning

|. Upprop, faststillande av dagordning och ovriga friagor

2. Val av justerare samt tid och plats for justering

Informationsdrenden
3. Vard- och omsorgsnimndens manadsuppfoljning per 2016-11-30
4. Hilso- och sjukvardsorganisation
5. Styrketraning for aldre - slutrapport
6. Information fran forvaltningen
a) Forandringsarbetet inom socialforvaltningen

b) Korttids
c) Ovrigt

Beslutsiarenden

7. Forfragningsunderlag boendestod — LOV (sekretess)

8. Attestforteckningar Vard- och omsorgsnamnden 2017



9. Samverkan mellan linets kommuner och lirositen med vardutbildningar pa hogskoleniva

10. Andrade ersittningsnivaer for daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad enligt
LSS och sarskilt boende for aldre enligt SoL

I'l. Vagledning LSS

12. Riktlinjer for avgiftshandliggning

| 3. Individrelaterade irenden

I3.1 Fortsatt sarskild ersittning for bostad med sarskild service och daglig verksamhet LSS,
Oppsitra

13.2 Ansokan om personlig assistans

3.3 Ansokan om personlig assistans

I3.4 Ansokan om personlig assistans

13.5 Ansokan om fortsatt korttidsvistelse

13.6 Ansokan om korttidsvistelse

13.7 Ansokan om daglig verksamhet

3.8 Ansokan om ledsagning enligt SoL

13.9 Ansokan om sarskilt boende enligt SoL

[3.10 Ansokan om boende i ett HVB-hem

[3.11 Ansékan om heldygnsvard pa rehabiliteringscenter

14. Anmalan delegationsbeslut
[4.1 Delegationslistor Procapita, november 2016 (finns i pirmen)

14.2 Ordférandebeslut, stodboende, 2016-11-09
14.3 Ordférandebeslut, avlosning enligt SoL, 2016-11-29

5. Delgivningar

15.1 FORSAM-protokoll 2016-11-21 (finns i pirmen)
5.2 Statistikrapport kommunal vard november (finns i parmen)
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Samverkan mellan lanets kommuner och larosaten med
vardutbildningar pa hogskoleniva

Beslutsforslag:

1. Modellen om samverkan mellan Osterdkers kommun och lirositen med
vardutbildningar pd hogskolenivé antas.

2. Forvaltningen far uppdrag att arbeta vidare med en mer detaljerad
beskrivning och handlingsplan f6r hur samverkan kommuner - lirositen
skulle kunna utformas lokalt i samarbete med andra kommuner med stod
frain FoU Nordost.



Osteraker

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden
Datum 2016-11-02
Dnr VON 2016/0048

Samverkansavtal med larosaten

Sammanfattning

KSLs styrelse har rekommenderat kommunerna i Stockholms lan att anta modell om samverkan
mellan respektive kommun och lirositen med vardutbildningar pa hogskoleniva.

Forslag till beslut
Vird- och omsorgsnimndens beslut:
1. Modellen om samverkan mellan Osterikers kommun och lirositen med vardutbildningar pa

hogskoleniva antas.

L3

Férvaltningen fir uppdrag att arbeta vidare med en mer detaljerad beskrivning och
handlingsplan f6r hur samverkan kommuner - lirositen skulle kunna utformas lokalt 1
samarbete med andra kommuner med stod frin FoU Nordost.

Bakgrund

Det har tidigare funnits likande f6rslag om samverkan mellan kommuner och lirositen under 2013-
2014. Det davarande forslaget beslutade VON vid sitt sammantride 2014-11-25 att aterremittera for
att arbeta om avtalet. Ménga andra kommuner fattade liknande beslut eftersom det davarande
forslaget alltfor ensidigt innebar fordelar f6r lirositen och skyldigheter och utgifter for
kommunerna.

Materialet har nu omarbetats och det har funnits ett stort gehdr for kommunernas férutsattningar
och 6nskemal. Den linsévergripande arbetsgruppen som tagit fram det nya materalet har bemannats

av flera kommunrepresentanter fran olika delar av lanet.

Forvaltningens slutsatser

Det nya forslaget till samverkansavtal ger stora méjligheter att utforma olika avtal 1 olika kommuner.
Osteraker har inlett ett samarbete med nordostkommunerna om att skapa en gemensam grund och
gemensamma skrivningar med stéd frin FoU Nordost.

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | www.osteraker.se
Sida | av 2



Osteraker

Bilagor

Rekommendation Avsiktforklating

Avsiktforklaring

Bilaga 1 Kompetensmodellen till mall fér samverkansavtal

Bilaga 2 Faktureringsunderlag till mall for samverkansavtal
Mall samverkansavtal

Al

Tidigare beredning
Vird- och omsorgsnimndens sammantride 2014-11-25, VON §10:4. Dnr VON 2013/0050-770

M\

Anders Lindblad David Lidin

Socialchef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Expedieras

- Akten

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 810 20 | www.osteraker.se
Sida2 av2
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For kidnnedom

Socialnamnd eller motsvarande
Forvaltningschef inom socialtjanst
eller motsvarande

REKOMMENDATION
2016-06-16
KSL/16/0049-24

Kommunstyrelser i Stockholms ling
kommuner

Samverkan mellan lanets kommuner och larosidten med
vardutbildningar pa hogskoleniva

KSLs styrelse beslutade p& sammantradet den 16 juni 2016 att rekommendera
kommunerna ilanet att anta modell om samverkan mellan kommun och ldrositen med
vardutbildningar p& hégskoleniva. Modellen innehaller en avsiktsforklaring, mall for
lokalt samverkansavtal, forum for dialog och erfarenhetsutbyte samt gemensam
uppféljning.

Arendebeskrivning
Kommunférbundet Stockholms Lin (IKSL) och centrum for Klinisk utbildning (CKU)

vid Karolinska institutet har tagit fram en modell for samverkan mellan kommunerna i
lanet och larosiiten med vardutbildning pa hogskoleniva.

Samverkan med universitet och larositen syftar till att bidra till kommunernas férméga
att erbjuda insatser av god kvalitet. Regional samordning av samverkan kan stérka
kommunernas position och skapa storre mojlighet att driva kommunala intressen i
relation till universitet och higskolor. Samverkan ska frimja:

s Okad kvalitet i den verksamhetsf6rlagda utbildningen

» Lkompetensutveckling och fortbildning fér kommunernas medarbetare

s stimulera kunskapsutveckling i kommunal hélso- och sjukvird

Forslagets fyra delar

1, Avsiktsforklaring som ligger grunden f6r en langsiktig och fortroendefull
relation som bygger pa forstielse och respelkt for parternas utgéngspunkter och
behov. Genom avsiktsforklaringen enas parterna om en gemensam vision och
former fér samverkan mellan kommuner och laroséten i regionen och férbinder
sig att verka for fortsatt utveckling.

2, Mallar for lokala samverkansavtal mellan en kommun och ett laroséte. Syftet ar
att sikra att samtliga kommuner i lanet, som s 6nskar, far tillgéng till
samverkan med larositet pé lika villkor oavsett organisation av den kommunala
halso- och sjukvérden.

Modellen ska frimja samverkan i ett decentraliserat system av verksamheter
och dr anpassad till att olika kommuner har olika forutsiattningar och nskemal.
Dirfor foreslas inte ett samverkansavtal som samtliga kommuner tecknar utan
en mall for lokala samverkansavtal ddr en kommun specificerar vilka
verksamheter som ska omfattas och antal studenter. Kommunen tecknar ett
samverkanavtal per livosite. Det &r upp till parterna att avgora vilka
verksamheter som ingér i avtalet, det kan exempelvis inkludera bade
kommunalt driven verksamhet och verksamhet som drivs pa entreprenad eller
som #r upphandlad enligt lagen om valfrihet (LOV). Gemensamt fér mallen dr
respektive huvudmans ansvar vid VFU placeringar samt erséttning for
mottagande av studenter (§ 4 i avtalsmallen) vilket gor att kommunerna far
likanande férutsittningar i samverkan med ldrosdtena. Vidare kan man vilja

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN, BOX 38145, 10064 STOCKHOLM
BESOKSADRESS: SODERMALMSALLEN 36, STOCKHOLM
08-615 94 00 INFO@KSL.SE KSL.SE ORG NR 222000-0448
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REKOMMENDATION
2016-06-16

KSL/16/0049-24

att i samverkansavtalet fven inkludera samverkan kring kompetensforsoijning
och erfarenbetsutbyte,

3. Ett forum for dialog och erfarenhetsutbyte dér kommuner och laroséten
kan motas for att utveckla lokalt anpassad samverkan samt diskutera
gemensamma frigor. KSL bjuder tillsammans med CKU in samtliga kommuner
till tréffar en ging per ér.

4. Gemensam uppfoljning av samverkan med syfte att skapa gemensam
regional kunskap. Uppf6ljningen ska utgé frén de enkéter om
verksamhetsforlagd utbildning som CKU tagit fram och genomfor i lanet.
Uppfdljningen kompletteras genom att KSL tar fram och administrerar en
enlkdt om kommunernas uppfattning av hur samverkan fungerar.

For att stodja de kommuner/stadsdelsforvaltningar som onskar teckna lokala
samverkansavtal s& kommer KSL och CKU under hosten 2016 bjuda in till workshops
dér kommuner och larosédten kan diskutera lokal utformning av samverkan.

Endast de kommuner i lanet som s 6nskar tecknar en avsiktsférklaring kring
samverkan. En del har redan fungerande avtal med larositen och kan d4 vilja att inte
anvéanda sig av det hidr materialet.

Arendegang

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som géller vid
beslut 1 KSLs styrelse. KSL tverliter till kommunen att fatta beslut enligt géllande
delegationsordning,.

Kommunerna ombeds meddela sina stéillningstaganden genom att sinda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling till KSL.

Svarsperiod
KSL 6nskar ff kommunernas stillningstagande senast den 31 december 2016 med e-

post till registrator@ksl.se

Fragor och information
Fragor med anledning av detta besvaras av Anna Lindskog, anna.lindskog@ksl.se

Med vinlig hélsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS 1.AN
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Bilaga '
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Avsiktsforklaring
2016-06-16

Avsiktsforklaring om samverkan mellan ldrosdten som
bedriver vardutbildningar och kommunerna i
Storstockholm

Kommunerna i Stockholms 14n och lanets larositen med hogskoleutbildningar inom vard och
omsorg har for avsikt att etablera en 1angsiktig samverkan, byggd pa en gemensam vision och
med stdd i vilorganiserade former for samverkan. Denna avsiktsforklaring har sin grund i
kommunernas och lirositenas gemensamma behov av samverkan for att kunna utveckla
verksamheterna inom respektive ansvarsomrade.

Framtidens kommunala hilso- och sjukvérd och omsorg stéller 6kade krav pa hog kompetens
hos medarbetarna. Det ir avgorande for kommunerna att kunna sikra en langsiktig
kompetensforsorjning och att rekrytera kompetenta medarbetare. Att erbjuda en
kontinuerlig kompetensutveckling for medarbetare ar ocksa ett prioriterat omrade.

Kommunerna behéver vidare i storre utstrackning én idag fa tillgang till kunskapsoverforing
mellan forskning och praktik. Mer klinisk forskning behdvs med inriktning mot de
problemstillningar kommunerna méter inom sina ansvarsomréaden.

Hogskolor med utbildningar inom vard och omsorg behover tillgang till valfungerande
kliniska miljoer for verksamhetsintegrerat larande och méjligheter till klinisk forskning dér
vard och omsorg bedrivs. Hog kvalitet i den verksamhetsforlagda utbildningen ar en
forutsattning for att studenterna ska komma vél rustade till sina anstéllningar i kommunal
vard och omsorg.

Avsiktsforklaringen ska lagga grunden for en langsiktig och fértroendefull relation som
bygger pa forstielse och respekt for parternas utgdngspunkter och behov. Genom
avsiktsforklaringen enas parterna om en gemensam vision och former fér samverkan mellan
kommuner och lirositen i regionen och forbinder sig att verka for fortsatt utveckling.

Parter

Berorda samverkansparter dr kommunerna i Stockholms ldn, Karolinska Institutet, Ersta-
Skondal hogskola, Roda korsets hogskola och Sofiahemmets hogskola. Samverkan enligt
denna avsiktsforklaring regleras narmre genom bilaterala avtal mellan berérd kommun och
berort larosite.
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Vision fér samverkan

Den gemensamma visionen ar att kommunerna i samverkan med larositena i framtiden kan
erbjuda studenttita och multidisciplindra larandemiljoer av hog kvalitet. Den
verksamhetsforlagda utbildningen ska inspirera studenter till ett yrkeslivinom kommunal
halso- och sjukvérd och bidra till att de blir vl rustade for uppgiften. Mottagande och
handledning av studenter &r en motor for kvalitetsutveckling i verksamheten och
professionell utveckling hos medarbetare.

Samverkan med larosdtena bidrar till kvalitetsutveckling i verksamheten genom att etablera
en kontaktviag mellan forskning och praktik. Det ger en larande milj6 for kontinuerligt
forbattringsarbete. Medarbetare i kommunerna kan erbjudas vidareutbildning och moéjlighet
till forskning genom samverkan mellan kommuner och ldrosdten och samarbete om
adjungerade kliniska adjunkter som utgor en lank mellan akademien och praktiken.

Samverkan grundas pa 6msesidig forstaelse for att parterna utifran skilda ansvarsomraden
har olika syften med samarbetet. Samverkan ska vara lokalt anpassat till de varierande
forutsattningar som rader i lanets kommuner. Det lokala engagemanget &r avgorande for
kvaliteten pa samarbetet.

Syfte och mal

Malet ar att samverkan ska bidra till laingsiktig kompetensforsorjning och kvalitetsutveckling
i den kommunala hilso- och sjukvirden, hoég kvalitet i utbildningen och kunskapsoverforing
mellan praktik och forskning. Parterna ar 6verens om att utveckla en modell for samverkan
mellan ldrositen och kommunal hilso- och sjukvard. Alla kommunalt finansierade
verksamheter oavsett driftsform ska kunna inga i samverkan och kunna dra nytta av dess
resultat.

Samverkan omfattar tre huvudsakliga omraden som gemensamt ska utvecklas inom ramen
for avsiktsforklaringen:
s verksamhetsforlagd utbildning
= kompetensutveckling och vidareutbildning fo6r medarbetare
+ kunskapsoverforing mellan praktik och forskning t.ex. genom examensarbetet eller
forskningsprojekt

Struktur fér samverkan
For att etablera samverkan &tar sig parterna att skapa:

1. Ett forum for dialog och erfarenhetsutbyte dir kommuner och larosaten kan
motas for att utveckla lokalt anpassad samverkan samt diskutera gemensamma
fragor.

Under 2016 och 2017 kommer totalt 4 workshops anordnas dér kommuner och larosiaten
mots och erbjuds stod for att konkretisera lokal samverkan. Syftet &r att stédja kommuner
genom att skapa en motesplats dar konkret utvecklingsarbete kan bedrivas. Parterna
arrangerar dessa workshops gemensamt genom Kommunférbundet i Stockholms lan (KSL)
och Centrum for Klinisk Utbildning (CKU). En samverkansgrupp skapas déar
kommunforetradare och representanter for larositen traffas regelbundet. Frén 2017 ska KSL
och CKU inbjuda till en &rlig konferens for erfarenhetsutbyte och dialog,.

2. Mallar for lokala samverkansavtal mellan kommuner och larosaten.
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Syftet dr att sdkra att samtliga kommuner i linet, som s& énskar, far tillging till samverkan
med larositet pa lika villkor oavsett organisation av den kommunala #ldreomsorgen.
Mallarna beskriver innehall och villkor for samverkan, taganden samt ersittning for
studentmottagande. I de lokala samverkansavtalen fortydligas sedan omfattning av
samverkan, volymerna avseende studenter mm for en enskild kommun.

3. Gemensam uppfoljning av samverkan med syfte att skapa gemensam regional
kunskap
Uppfoljningen ska utgd fran de enkéter om verksamhetsforlagd utbildning som CKU tagit
fram och genomfor i lanet. Uppf6ljningen kompletteras genom att KSL tar fram och
administrerar en enkdt om kommunernas uppfatining av hur samverkan fungerar.

En gemensam styrgrupp for samverkan mellan kommunerna och larososatena ska bildas.
Styrgruppen ska besté av fyra representanter fran larositen och fyra representanter fran
kommunerna. Uppdraget ar att folja samverkan och initiera nya utvecklingsomraden. CKU
och KSL ingar och ar sammankallande i styrgruppen och planerar moten. Styrgruppen ska
traffas minst 1 gang per ar.

Aktiviteter for fortsatt utveckling av samverkan

Genom denna avsiktsforklaring ska parterna var for sig och gemensamt verka for att
samverkan stérks och utvecklas inom foljande omraden.

Parterna ska samverka om
« fordjupningsutbildningar och specialistsjukskoterskeutbildningar si att laroplaner
och utbildningarnas form i méjligaste mén ar anpassade till kommunala behov och
forutsattningar
« former for samverkan mellan forskning och verksamhetsutveckling
» fortbildning av kommunernas medarbetare
» inriktning och volym av larositenas utbildningar

Kommunerna ska
¢ verka for att kommunalt finansierad verksamhet oavsett drift- eller
upphandlingsform tar emot studenter och skapar goda larandemiljoer

Larosiatena ska verka for
= att utveckla och bedriva utbildningar som férbereder studenter val for att arbeta inom
kommunal vard och omsorg

Uppféljning och utvérdering
Parternas uppfattning om hur samverkan fungerar och effekterna av avsiktsforklaringen ska
f6ljas upp och sammanstillas &rligen.

Giltighetstid och frantrade

Avsiktsforklaringen gller tillsvidare. Part som onskar frantrida avsiktsforklaringen ska
meddela avtalsparten det sex manader fore tidpunkt for frintradet.
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Bilaga 2

Underlag for fakturering for VFU placering

Underlaget avser perioden

Verksambhet Studentens | Start datum | Slutdatum Antal Erséttning
namn veckor

Total erséttning

Verksamhetens namn:

Organisationsnummer:

Verksamhetens kontaktperson:

Telefon:

Epostadress.

Postgiro-/bankgiro:




Mall samverkansavtal
2016-06-16

Mall for samverkansavtal mellan xx
hégskola’ OCh XX kommun/stadsdelsférvaltning/annan part

§ 1 Bakgrund

Kommunerna i Storstockholm och ldrositen med vérdutbildning &r 6verrens om att utveckla
samverkan. Syfte, inriktning och organisation fér samverkan beskrivs i den avsiktsforklaring
som antagits av samtliga kommuner i lanet och hégskolor/larosaten.

Genom detta samverkansavtal etableras en arena for langsiktigt samarbete mellan kommun
och laroséte Har regleras:
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) (§ 4)
kompetensutveckling och vidareutbildning for medarbetare (§ 5)
kunskapsoverforing mellan praktik och forskning (§ 6)

Samarbetsavtalet bygger pa den mall som Kommunforbundet i Stockholms lan (KSL), i
samrad med kommunerna i lanet, tagit fram tillsammans med Centrum f6r Klinisk
utbildning (CKU). Kommunforbundets styrelse rekommenderade kommunerna i lanet att
teckna avsiktsférklaringen och vid behov anvinda mallen for att teckna samverkansavtal den
16 juni 2016.

§ 2 Parter

Avtalet ar tecknat mellan xx kommun/stadsdelsforvaltning/annan part
organisationsnummer och xx ldrosdite organisationsnummer.

Presentation av Ldrosdtet

Har ldggs en beskrivning av ldrosdtet in.
Beskrivning kan t.ex. innehalla
» Vilka relevanta utbildningar som erbjuds

¢ Hur mdnga studenter per ar

! Kursivtext byts ut mot det som parterna énskar ska stad med

1(6)



Presentation av Kommun/sdf/annan part

Hidr liggs en beskrivning av |
kommunen/sdf/annan part in. Beskrivningen
kan t.ex. innehdlla:

s antal invdnare
» Antal personer over 65 ar
s Antal SABO och antal SSK

§ 3 Syfte och mal

Syftet med detta samverkansavtal &r att reglera samverkan avseende:
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) (§ 4)
kompetensutveckling och vidareutbildning for medarbetare (§ 5)
kunskapsoverforing mellan praktik och forskning (§ 6)

Det langsiktiga malet &r att samverkansavtalet ska bidra till fordjupad samverkan mellan
parterna avseende verksamhetsintegrerat ldrande (sk. VIL) och forskning, utveckling och
utbildning som bidrar till bAide utveckling av verksamheten och hog kvalitet i
utbildningen.

Genom detta samverkansavtal kan kommunen/stadsdelsforvaliningen och
larositet/larositena utforma samarbetet sa att det anpassas till lokala férutsittningar,
onskemal och behov.

F6r kommunen ska samverkansavtalet bidra till langsiktig kompetensfoérsorjning och
kunskapsutveckling.

§ 4 Verksamhetsférlagd utbildning
Samverkan syftar till att starka kvaliteten i den verksamhetsforlagda utbildningen, tillgodose

ldrositets behov av VFU platser samt skapa forutsattningar for att studentmottagandet
bidrar till verksamhetsutveckling inom kommunal hélso- och sjukvard.

Verksambhetsintegrerat ldrande (VIL) dr ett samlingsbegrepp for de pedagogiska modeller som
bygger pa samverkan och integrering mellan hdgre utbildning och arbetsliv. VIL kan ske i
form av verksamhetsforlagd utbildning (VFU), studiebesok, auskultation, hospitering eller
filtstudier inom Sppen och sluten hélso- och sjukvard, omsorg eller annan relevant
verksamhet.

§ 4.1 Omfattning och inriktning

Nedan specificeras de utbildningar som omfattas av samverkansavtalet, antalet studenter per
utbildning som kommunen &tar sig att ta emot per ar samt vilka verksamheter som ingdr i
samverkan.

Detta samverkansavtal omfattar verksamhetsforlagd utbildning f6r studenter inom féljande
utbildningar:
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Grundutbildning till sjukskoterska
Specialistutbildning for sjukskéterskor inom,
arbetsterapeut

Fysioterapeut

Annan

I tabellen nedan specificeras vilka verksamheter som omfattas av samverkansavtalet, vilka
utbildningar det giller samt hur manga studenter som kommunen/sdf avser ta emot per ar.

Verksamhet Utbildningar Antal studenter per ar

§ 4.2 Organisation och placering av studenter

VFU- placeringar ska ske p ett sddant sitt att det sédkerstéller att varje student fér en plats
inom ratt verksamhetsomrade samt far tillgéng till kompetent handledning.

Parterna ska organisera samverkan s att det finns namngivna kontaktpersoner med ansvar
for kontakter kring placering av studenterna.

Parternas VFU-kontaktpersoner (anges i § 7 nedan) ansvarar gemensamt for placering av
studenter. Senast den 15 mars, for hostterminen, samt 15 september, fér varterminen, ska
Larositet meddela om forlaggning av VFU- perioderna. Senast den 15 maj, for hostterminen,
samt 15 november, ska Kommunen/sdf, genom verksamheternas kontaktpersoner (se § 7
nedan) meddela hur ménga studenter man kan ta emot under nistkommande terminen.

Forandringar i antal eller inriktning pa de platser som stér till férfogande, eller att platser
dras tillbaks, ska meddelas frin Kommunen/sdf till Larosétets kontaktperson senast 4 veckor
fore placeringens forsta dag. Parterna ansvara d& gemensamt for att en ny placering hittas.

Parterna ska &rligen ta fram en plan for antal och férdelning av studenter for aret.

§ 4.3 Laroséatenas atagande

Lirositet har det overgripande ansvaret for den kliniska undervisningen och ansvarar for
examination samt att tillhandahé&lla nédvandig information om inriktning och larandemal for
den verksamhetsforlagda utbildningen

Larosatet ska:

s Fortlopande informera verksamheter som ingar i detta avtal om
utbildningsprogrammen och ge aktuell information om innehallet i utbildnings- och
kursplaner till handledare

+ Planera den verksamhetsforlagda utbildningen i samarbete med foretradare for
verksamheten

» Tillse att kliniska ldarare vid universitetet ar tillgangliga for kontakt med bade
studenter och handledare under VFU-placeringen
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¢ Regelbundet erbjuda medarbetare frin verksamheter som ingar i detta
samverkansavtal tillgang till kostadsfri handledarutbildning enligt § 4.3 nedan
« Erbjuda stod till handledare och genomféra regelbundna handledartriffar

§ 4.4 Handledarutbildning

Ambitionen ar att alla medarbetare som handleder studenter ska ha genomgatt
handledarutbildning i enlighet med den pedagogiska kompetenstrappa som CKU
rekommenderar (se bilaga 1). Med detta avses att samtliga handledare ska erbjudas
komptensutveckling inom pedagogik genom att delta i:

* Webbaserad introduktion i pedagogik och handleding (www.cku-handledning.com)

Mojlighet ska ocksa finnas for handlare som sa onskar att delta i en poingsatt
utbildningsaktivitet (t.ex. motsvarande en veckas kurs).

Kommunen/stadsdelsforvaltningen, eller verksamheten, kan om man 6nskar vélja att utse en
eller flera huvudansvariga handledare. Detta ar inte obligatoriskt. Om huvudansvarig
handlare utses ansvarar denne for planering, handledning och utvirdering av VFU, vara
kontaktperson mellan verksamheten och larosatet samt fa och sprida underlag till
verksamheten om utveckling av utbildningen. Huvudansvariga handledare ska ha genomgatt
kursen Hogskolepedagogik for lirare och handledare i verksamhetsforlagd utbildning 7,5
hogskolepoing eller motsvarande kurs. Dessa kurser ska erbjudas p4 deltid och med inslag av
distansutbildning.

Utbildningarna &r kostnadsfria.

§ 4.5 Kommunernas atagande

Kommunen ansvarar for att VFU-placeringen genomfors med god kvalitet. Kommunen atar
sig att strdva efter att samtliga medarbetare som handleder studenter har adekvat
handledarutbildning som specificeras enligt ovan (§ 4.4) samt att handledare ges mojlighet
att utveckla sina &mnesmassiga yrkeskunskaper.

Kommunen ska striva efter att ta emot vardstudenter enligt den planeringsram som
specificeras i § 4.1 i detta samverkansavtal.

Kommunen ska:

= [ samarbete med larositet och utifran utbildningarnas styrdokument
(utbildningsplan och kursplan) ansvara for planering och genomférandet av VFU-
placeringens genomférande.

« Sikerstilla att studenter har tillgdng till en god ldrandemilj6 under sin praktik och att
adekvat handledning tillhandahélls.

» Tillhandahalla handledare med examen och erfarenhet i den for den vardstuderandes
examen ratt inriktning och &mne.

e Erbjuda handledare majlighet att delta i handledarutbildning och andra aktiviter for
att stodja handledare som larositet tillhandahaller (enligt § 4.4 ovan)

Handledning kan ske i grupp eller enskild. Handledaruppdraget kan delas mellan Hélso- och
sjukvérdspersonal och omvardnadspersonal om detta &r lampligt.
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§ 4.6 Ersattning och fakturering

Lirositet ersitter kommunen for dtagande om VFU enligt detta samverkansavtal med 1530
kr per student och vecka, beriknat i 2016 ars priser. En vecka omfattar 5 dagar och kortare
tid ersitts per dag och berédknas enligt foljande en dag 1/5 vecka.

Erséttningen betalas ut till respektive verksamhet. Ersittningsbeloppen for VFU-placeringar
ska, p4 samma sitt som gors for anslagen till universitet och higskolor avseende
grundliggande hogskoleutbildning och forskning/forskarutbildning, raknas upp enligt
riksdagens beslut. Prisjustering for VFU-placering sker &rligen per den 1 januari, med start
den 1 januari 2017.

Faktureringsrutiner

Utbetalning sker i efterskott mot faktura till lirosétet fran respektive verksamhet.
Fakturering sker terminsvis senast den 15 juni for varterminen och 15 december for
hostterminen. Betalningsvillkor ar 30 dagar.

Foljande uppgifter ska finnas pa fakturan:

* Postgiro-/bankgiro som pengarna ska betalas till

s Summan som ska betalas (momsbefriat)

+ Studenternas namn, placering och praktikperiod,

+ Organisationsnummer, kontaktperson samt kontaktuppgifter
Mall for faktureringsunderlag finns i bilaga 2 till detta avtal

§ 5 Kompetensutveckling fér medarbetare

Larositet/Lirositena ska genom detta samverkansavtal erbjuda Kommunen méjlighet till
fortbildning. Det ska bidra till att medarbetare verksamma i kommunal hélso- och sjukvérd
eller verksamheter som drivs pa uppdrag av kommunen far tillgédng till och utvecklar sin
yrkeskompetens utifran innehallet i detta samverkansavtal.

Insatserna riktar sig frimst till medarbetare med hogskoleexamen eller motsvarande.
Fortbildningen som avtalas i detta samverkansavtal ska vara kostadsfri och rymmas inom
Lirositets eller CKUs ordinarie utbildningsuppdrag, t.ex. genom fristdende kurser.

Samarbete ska ske mellan parterna kring former som tillgéngliggor fortbildningsinsatser for
medarbetare.

§ 5.1 Fortbildningsinsatser
Foljande kurser 4r 6ppna for medarbetare inom kommunen och verksamheter som har avtal
med kommunen/stadsdelsforvaltningen:

Kurs/féreldsning . Omfattning

Verksamheternas kontaktperson ansvarar for att anmaélan till kurser sker samordnat per
verksamhet.

Parterna ska rligen ta fram en plan for vilka utbildningar som ska genomforas under dret.
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§ 6 Kunskapsoverforing mellan praktik och forskning
Samarbetsavtalet ska stimulera kunskapséverforing och gemensamma forsknings- och
utvecklingsprojekt. Samverkan kring studentuppsatser pa béde grund och masterniva ar
lampligt. Ingen ersittning fran ndgon part utgar for samverkan kring dessa.

Kring foljande omraden avser kommunen/stadsdelsforvaltningen och larosétet att samverka
om studentuppsatser:

Projekt Verksamhet Tidpunkt

Larosétet ansvarar for:
+ handledning och examination

» ansOkan om etisk provning i de fall detta kravs.

Verksamheten ansvarar for:
» att skapa forutsiattningar for genomférande av studien

§ 7 Samrad under avtalstiden och kontaktperson

Larositet och kommunen ir Gverens om att uppratthélla en dialog under samverkansavtalets
giltighetstid. Dialog sker genom den kontaktperson som respektive part utser.
Kontaktpersoner ska finnas fér samtliga verksamheter som ingér i detta samverkansavtal.
Kontaktpersonerna deltar i det regionala erfarenhetsutbytet som beskriv i
avsiktsforklaringen. KSL och CKU ansvarar for den regionala arenan for erfarenhetsutbyte
och dialog t.ex. genom att bjuda in till gemensamma tréffar for erfarenhetsutbyte och
uppf6ljning, se den regionala avsiktsforklaringen.

Kontakiperson for larositet:

Namn Titel Kontaktuppgifter

Kontakiperson for kommunens/sdf verksamheter:

Namn | Titel _| Verksamhet | Kontaktuppgifter

§ 8 Uppféljning
Uppfoljning av samverkansavtalet ska ske arligen. Underlag fér uppféljningen tillhandahalls

genom den regionala enkat till studenter, handledare och verksamheter som CKU har
utvecklat och administrerar. Lérosétet ansvarar for att initiera den arliga uppfoljningen.

§ 9 Giltighetstid och uppsagning

Samverkansavtalet giller frdn och med den _och tillsvidare. Part som
onskar sdga upp samverkansavtalet ska meddela 6vrig part/parter det 6 ménader fore
tidpunkt for avslut.
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10.

Andrade ersittningsnivaer for daglig verksamhet,
servicebostad och gruppbostad enligt LSS och
sarskilt boende for aldre enligt Sol

Beslutsforslag:

Vird- och omsorgsnimnden foreslair Kommunstyrelsens
arbetsutskott foresla Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullmiktige besluta

Att ersittningsnivaer for insatserna daglig verksamhet, gruppbostad och
servicebostad och sarskilt boende {6t dldre enligt forvaltningens forslag
galler fran 1 januari 2017.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2016-12-09
Dnr  VON 2016/0095

Andrade ersittningsnivaer for daglig verksamhet, servicebostad, och
gruppbostad enligt LSS och sarskilt boende for aldre enligt Sol

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimnden foreslit Kommunstyrelsen foresla Kommunfullmiktige besluta
Att ersittningsnivier for insatserna daglig verksamhet, gruppbostad och servicebostad och sirskilt
boende for ildre enligt forslaget galler trin 1 januari 2017.

Bakgrund

Kommunfullmiktige har i budget 2017 i punkt 36 givit Vard- och omsorgsnimnden i uppdtag att
se Gver ersattningsnivder (pengstrukturen) 1 “Daglig verksamhet”, ”Stod & service”,
»Gruppbostider” samt indexupprikning for *Sarskilt boende” inom dldreomsorg i samrid med
ekonomienheten”. Med begreppet ”Stod & service” avses servicebostad enligt lag om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS).

Forvaltningens slutsatser

Socialférvaltningen har i samrad med controller pi ekonomienheten férdelat om medel frin
ersattningarna for servicebostad och gruppbostad enligt lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade (1.SS) till daglig vetksamhet enligt LSS. Vidare har ersittningen for sarskilt
boende for aldre enligt Socialtjinstlagen reglerats sa att 6kningen f6r 2017 motsvarar 2 % (istallet
for 2,9 %). Medel motsvarande 1,5 miljoner kr har anvints till 6kning av ersittning for insatsetna
daglig verksamhet, setvicebostad, gruppbostad och bostad med sarskild service for barn enligt LSS 1
syfte att forsirka finansiering av halso- och sjukvardsansvaret. Detta giller bade ersattningar
beslutade av Kommunfullmiktige och ersittningar enligt Gvriga avtal (s4 kallade enstaka platser).

I och med foreslagna forandringar har Vird- och omsorgsnamnden uppfyllt Kommunfullmiktiges
uppdrag. Vard- och omsorgnamnden har okat ersattningen med avseende pa hilso- och
sjukvirdsansvaret 1 LSS-verksamheter och den forstitkningen kommer att foljas upp av medicinskt
ansvarig sjukskoterska under 2017.

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Tjansteutlatande

Forslag

Forslag nya ersittningar i budget 2017 kr per dag
LSS

Daglig verksamhet niva 1 |SS 398
Daglig verksamhet niva 2 LSS 592
Daglig verksamhet niva 3 LSS 862
Daglig verksamhet niva 4 LSS 1021
Daglig verksamhet niva 5 LSS 1157
Gruppbostad LSS 2150
Servicebostad LSS 1291
Sol

LOV tomgang och parboende 1142
LOV Varde och omsorg - 1822
LOV Vard och omsorg demens 2017
LOU tomgang och parboende 959
LOU Vard och omsorg 1619
LOU Vard och omsorg demens 1822

Bilagor

Osteraker

Forslag Andrade ersittningsnivier for daglig verksamhet, gruppbostad och servicebostad enligt LSS

och sirskilt boende for dldre enligt SoL,

Expedieras
Kansliet

,f?? '
I -
%ﬁd -fsil indblad

f socialchef

Christer Hansson
Controller

Sara Eriksson
Administrativ chef

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Datum: 2016-12-08

Osteraker

Andrade ersittningsnivaer for daglig verksamhet, gruppbostad, ser-
vicebostad enligt LSS samt sarskilt boende for aldre enligt Sol 2017

Sammanfattning och slutligt forslag pa ersittningsnivaer

Forslaget pa etsittningsaivaer for 2017 for daglig verksamhet, gruppbostad och servicebostad
enligt I.SS samt sirskilt boende for dldre enligt SoL at:

Forslag nya ersdttningar i budget 2017 kr per dag
LSS

Daglig verksamhet niva 1 LSS 398
Daglig verksamhet niva 2 LSS 592
Daglig verksamhet niva 3 LSS 862
Daglig verksamhet niva 4 LSS 1021
Daglig verksamhet niva 5 LSS 1157
Gruppbostad LSS 2150
Servicebostad LSS 1291
Sol

LOV tomgang och parboende 1142
LOV Varde och omsorg 1822
LOV Vard och omsorg demens 2017
LOU tomgang och parboende 959
LOU Vard och omsorg 1619
LOU Vard och omsorg demens 1822




Bakgrund

I Kommunfullmiktiges beslut om budget och verksamhetsplan for 2017 beslutad 2016-11-21 hat
Vird- och omsorgsnamnden fatt ett uppdrag 1 beslutssats 36:

"V rd- och omsorgsndmnden fir i uppdrag att se Gver ersiittningsnivder (pengstrukturen) i “Daglig verksanmher”,
"Stid & service”, "Gruppbostéider” samt indesxcuppriikning for 7S drskilt boende” inom dldreomsorg ¢ samrid

2

med ekonomienbeten.’

Syftet med uppdraget ar flera. Ersittningsnivierna for daglig verksamhet har efter tidigare jimfo-
telser med andra kommuner konstaterats vara laga. Det finns inga externa utforate inom daglig
verksamhet inom kommunens LOV-system trots att valfrihetssystemet varit igang 1 mer an tre 4.
Ersittningarna for gruppbostad och setvicebostad bedéms av socialférvaltningen vara konkur-
renskraftiga. Detta bekriftades bland annat nir gruppbostaden Hantverkaren konkurrenspréva-
des. Dirfor hat en omférdelning av medel frin grupp- och servicebostad till daglig verksamhet
diskutetats. Denna omfordelning utgor steg 1 1 de nya ersittningsnivaerna nedan.

Vitd- och omsorgsnimnden har ut6ver detta {6reslagit en forstirkning av ersittningen till daglig
verksamhet, setvicebostad, gruppbostad samt bostad med sirskild service f6r barn med anledning
av att ansvaret for att utfora hilso- och sjukvardsuppgifter inom insatserna bedomts vara under-
finansierat. Finansiering f6r detta kommer frin en extra héjning om 1,5 miljoner kr 1 budget.
Denna lades efter ett missforstind pa sarskilt boende for ildre i ersattningstabellerna 1 bud-

get 2017. Denna forindring i ersittningarna utgor steg 2 nedan. Vard- och omsorgsnaimnden har
inte framfort att ersattningarna for sarskilt boende f6r dldre dr liga eller att de behover en extra
hojning utéver de 2 % som beslutats generellt infér 2617,

Forutsdttningar

Samtliga berakningar utgér frin 2017 ars nivaer, dvs inklusive de hojningar som beslutats av KF 1
budget och verksamhetsplan 2017. Samtliga ersattningar riknades upp med 2 % till 2017, bortsett
fran ersittningen for sarskilt boende for dldre som riknades upp med 2,9 %.

Nedan inkluderas externa enstaka platser daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad samt
bostad med sarskild service for barn i den totala volymen. Dessa platser ersitts enligt andra pri-
set, som ar avtalade per enhet eller placering. Sammanlagt k6ps verksamhet for 150 miljoner kr
pet 4t inom daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad samt bostad med sirskild service
for barn av privata utforare, utfrare enligt entreprenadavtal samt Produktionsstyrelsen.
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Tabell A Beslutade ersattningar for 2017 Kommunfullmiktige 2016-11-21

Beslutade ersdttningar i budget2017  |kr per dag
LSS

Daglig verksamhet niva 1 LSS 356
Daglig verksamhet niva 2 LSS 529
Daglig verksamhet niva 3 LSS 771
Daglig verksamhet niva 4 LSS 914
Daglig verksamhet niva 5 LSS 1035
Servicebostad LSS 1330
Gruppbostad LSS 2215
SoL

LOV Tomgang och parboende 1152
LOV Vard- och omsorg 1838
LOV Vard- och omsorg demens 2034
LOU Tomgang och parboende 967
LOU Vard- och omsorg 1633
LOU Vard- och omsorg demens 1838

Steg 1, omfordelning av medel frin servicebostad och gruppbostad till daglig verksam-
het LSS

Ersattningarna for servicebostad och gruppbostad sinks med 4 %. Dessa medel tillfors istallet
ersattningarna for daglig verksamhet, vilket ger en 6kning med 11 %o.

Tabell B, Ersittningar efter omfordelning av medel fran secvicebostad och gruppbestad
till daglig verksambhet

Ersattningar omférdelning bostad till DV |kr per dag
LSS (DV hojd ca 11 %, bostad sinkt ca 4 %)

Daglig verksamhet niva 1 LSS 394
Daglig verksamhet niva 2 LSS 586
Daglig verksamhet niva 3 LSS 853
Daglig verksamhet niva 4 LSS 1011
Daglig verksamhet niva 5 LSS 1146
Gruppbostad LSS 2129
Servicebostad LSS 1278
Sol (oforandrad) 0
LOV tomgang och parboende 1152
LOV Varde och omsorg 1838
LOV Vard och omsorg demens 2034
LOU tomgang och parboende 967
LOU Vard och omsorg 1633
LOU Vard och omsorg demens 1838




Steg 2, omfordelning av medel fran sitskilt boende for dldre till servicebostad, gruppbo-
stad, daglig verksamhet samt bostad med sirskild setvice fér barn avseende HSL-
ansvaret

Ersittningen for sarskilt boende for dldre riknades upp med 2,9 % inf6r 2017, detta innebar

0,9 % for mycket. Korrigering sker s att upprakningen ar 2 %. I budgettexten finns hinvisning
till forstarkning pa HSL-personal om 1,5 miljoner kt, dessa pengat avser HSL-insatser inom dag-
lig verksamhet, servicebostad och gruppbostad samt bostad med sirskild service for barn. Med-
len fordelas dels s att det blir en hojning av de fasta ersittningarna som utgér till verksamheter
inom Produktionsstyrelsen och entreprenadverksamheter och dels av ersittningarna for enstaka

platser inom daglig verksamhet, servicebostad, gruppbostad och bostad med sirskild service for
barn.

De 1, 5 miljonerna kr ger en 6kning pa 1 % pa de 150 miljonerna som insatserna kostar, dvs varje
ersattning och avtalat pris héjs med 1 %.

Tabell c, Ersittningar omfordelning av medel fran sirskilt boende for ildre till servicebo-
stad, gruppbostad, daglig verksamhei samt bostad med sirskild service for barn
SLUTLIGA ERSATTNINGAR I FORSLAGET

Forslag nya ersdttningar i budget 2017 kr per dag
LSS (DV och bostad héjd med 1 % HSL)

Daglig verksamhet niva 1155 398
Daglig verksamhet niva 2 LSS 592
Daglig verksamhet niva 3 LSS 862
Daglig verksamhet niva 4 LSS . 1021
Daglig verksamhet niva 5 LSS 1157
Gruppbostad LSS 2150
Servicebostad LSS 1291
Sol (sankt till ursprungliga 2 %)

LOV tomgang och parboende 1142
LOV Varde och omsorg 1822
LOV Vard och omsorg demens 2017
LOU tomgang och parboende 959
LOU Vard och omsorg 1619
LOU Vard och omsorg demens 1822
Konsekvenser

En minskning av ersattningen for servicebostad och gruppbostad och en 6kning av ersittningen
for daglig verksamhet ger att ersattningen till privata utforare for de konkurrensprévade boen-
dena Akerspark och Hantverkaren minskar samtidigt som Produktionsstyrelsen totalt sett erhiller
hogre ersattning di de 1 dagslaget utfor all daglig verksamhet inom valftihetssystemet (exklusive
kopta enstaka platser). | avtalen med driftentreprendten for Hantverkaren och Akerspark stir att
Kommunfullmaktige drligen fattar beslut om ersattningar.



Ersittningarna for servicebostad och gruppbostad som utges for enstaka kopta platser (enligt
upphandlade avtal ellet individavtal) sinks inte for att finansiera hojningen av ersittning for dag-
lig verksamhet inom LOV-systemet.

Da ersittningar till privata utforare vid kop av enstaka platser for utférandet av hilso- och sjuk-
vird okas, finns en tisk for att de utforarna redan tagit hojd for HSL-ansvaret i sin prissittning

(som de bestimmer sjilv). Det finns dock inget annat sitt att hantera den generella ersittnings-
okningen pa ett konkurrensneutralt sitt.
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Socialférvaltningen Till Vird- och omsorgsnamnden

Datum 2016-12-02
Dnr  VON 2016/0094

Vagledning LSS

Sammanfattning

Beslut om insatser enligt LSS, Lagen om stdd och setrvice till vissa funktionshindrade, grundar sig pa
en utredning och individuell bedémning av den enskildes behov. Den enskilde skall ha stott
inflytande pa sina insatser. Av det fSljer att generella riktlinjer och schabloner 6t tid och frekvens
inte ska anvindas. En vigledning ska ses om ett stod i utredningsarbetet och innebar ingen
inskrankning i den enskildes ritt att fa en individuell provning av sin ansokan.

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut

1. Vard-och omsorgsnimnden beslutar att anta Vigledning for handliggning av insatser enligt
LSS att gilla from 2017-01-01

Bakgrund

Bistdndshandlaggatna har efterfragat skriftlig vigledning och nagot att halla sig till vid
béstﬁndsbedénming for att handlaggningen ska bli likvardig och rattsaker. Sarskilt i tider med stot

personalomsittning och minga nya handliggare ir en vigledning av vikt for rattssikerhet och
likabehandling.

Forvaltningen foreslar att Vard-och omsorgsnimnden antar Vigledning f6r handlaggning av insatset
enligt L.SS. Syftet ar att ge LSS-handliggarna stod och vigledning 1 sitt atbete, att ge den aktuella
mélgruppen en allman beskrivning av LSS-insatserna och socialforvaltningens arbetssatt samt att
sakerstalla rittssakerhet och likabehandling.

Forvaltningens slutsatser

Fotvaltningens bedomning ar att foreslagen vigledning ar andamalsenlig och 1 Overensstammelse
med Osterakers kommuns intentionet, lagstiftning och géllande rattspraxis.

Bilagor
Vigledning for handliaggning av insatser enligt LSS 2016-12-02

r §/
YAnders LindbMd Margot Franzén Mornca Lundgren

T f. socialchef Kvalitetssamotrdnare Samordnare LSS/ soc1a1psyk1atr1
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1.Inledning

Vigledningen giller handldggning av insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade, LSS. Vigledningen innebir inte nigon inskrankning i den
enskildes ritt att f4 en individuell provning av sin ansékan. Varje beslut ska vara baserat
pé den enskildes behov.

Vigledningen ska

* Ge stdd och vigledning for de bistandshandlédggare som utreder och fattar beslut
enligt LSS.

* Ge en allmin beskrivning av bistindsenhetens insatser till aktuell mélgrupp.
» Sikerstilla rttssikerhet och likabehandling

I Osterdkers kommun handliggs drenden enligt LSS pa Enheten for vuxenstdd och
Enheten for stod &t barn och unga, inom socialfdrvaltningen.

1.1 Overgripande malsittning for LSS

LSS dr en réttighetslag. Det innebdr att de personer som omfattas av lagens personkrets
har ritt till de i lagen angivna insatserna om de behdver det i sin livsfring och behoven
inte tillgodoses pa annat sitt. LSS innebir inte ndgon begransning i de rittigheter den
enskilde kan ha enligt ndgon annan lag. . Insatserna ska tillforsikra den enskilde goda
levnadsvillkor.

Det 6vergripande syftet med insatser enligt lagen &r att skapa sé jamlika villkor som
m&jligt mellan ménniskor med funktionsnedséttning och andra ménniskor.

De insatser som ges enligt lagen ska utformas sa att de stirker den enskildes mojlighet att
leva ett sjélvstindigt och oberoende liv och att delta aktivt i samhéllslivet. Insatserna ska
ocksa utformas sa att de svarar mot den enskildes aktuella situation.

Den enskilde ska ha ett direkt inflytande 6ver planeringen, utformningen och
genomforandet av insatserna.

Kontinuitet, tillgdnglighet, samordning och varaktighet ska karaktirisera insatserna.

Insatserna ska forebygga och minska foljderna av funktionsnedsittning. Barn och
ungdomar med funktionsnedsattning ska ges forutsittningar for en god fysisk och psykisk
utveckling, dvs. erhalla uppvéxtvillkor som betraktas som goda for alla barn och
ungdomar. Insatser till vuxna personer ska grundas pa behov som den enskilde sjéilv anser
ar angeldgna for att kunna leva ett s sjélvstidndigt och oberoende liv som majligt. Andra
viktiga utgangspunkter dr anhorigas behov av att kunna leva ett aktivt och tryggt liv.
Foréldrar till barn med funktionsnedséttning ska kunna forvérvsarbeta, ha kontakt med
vinner och kunna utdva intressen utanfér hemmet. Ungdomars behov av frigérelse ska
beaktas.

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540810 20 | kommun@osteraker.se |
www.osteraker.se
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1.2 Lagar och foreskrifter

Vérd-och omsorgsndgmndens verksamhet styrs av ett stort antal lagar och regler, déribland
FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning och FN:s
konvention om barnets rittigheter.

Nedan anges de vanligast forekommande lagarna och de forskrifter och allménna rad som
ar tillimpliga vid handldggningen av insatser till personer med funktionsnedséttning.
Dessutom anges nérliggande riktlinjer som berér verksamheten.

1.3 Viktiga lagar for denna viigledning ér

e Forvaltningslagen ( 1986:223) FL

» Lag( 1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

e Forordning (1993:1090) om stéd och service till vissa funktionshindrade
» Socialforsikringsbalk (2010:110), SFB

e Socialtjénstlagen (2001:453), SoL

e Hilso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL
e Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL
# Forildrabalk (1949:381), FB

Vid handlidggning och provning av ritt till insatser enligt LSS ska dven beaktas
prejudicerade domar, framst fran Hogsta forvaltningsdomstolen och kammarritt samt
forarbeten till lagtext.

1.4 Foreskrifter och allménna rad

Hir anges ett urval av Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad som ér av betydelse
vid handldggning av insatser enligt LSS

e SOSFS 2002:9 Foreskrifter och allménna rad om bostad med sérskild service {or
vuxna enligt 9 § p 9 LSS

*  SOSFS 2005:27 Foreskrifter om samverkan vid in- och utskrivning av patienter i
sluten véard

* SOSFS 2007:10 Samordning av insatser for habilitering och rehabilitering

*  SOSFS 2011:5 Lex Sarah — foreskrifter och allméinna rad

#  SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

#+  SOSFS 2011:32 Allménna rdd om personalens kompetens vid handldggning och
uppfoljning av drenden som avser personer med funktionshinder.

s SOSFS 2014:2 Kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt
SoL eller LSS till personer med funktionsnedsattning

»  SOSFS 2014:4 Foreskrifter och allmidnna rad om vald i néra relationer

e  SOSFS 2014:5 och Dokumentation vid handlaggning av drenden och
genomforande av insatser enligt Sol., LVU, LVM och LSS

G/ Rutiner och riktlinjer/LSS 5(25)
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¢ SOSFS 2014:6 Allménna rad om handldggning av drenden som giller barn och
unga.

1.5 Regionala 6verenskommelser

Foljande dverenskommelser finns mellan Osterdkers kommun och Stockholms ldns
landsting i fradgor som r6r samverkan och ansvarsfordelning

® Andningshjélp i hemmet

# In- och utskrivning i slutenvarden

» Samverkan kring barn i behov av sirskilt stéd (BUS)

» Uppstkande verksamhet for vissa dldre och funktionshindrade
(munhélsobeddmning och munvérdsutbildning)

» Samordning av insatser for habilitering och rehabilitering

¢ Individ som behover praktisk hjdlp med egenvérd

1.6 Ovriga dokument av betydelse
* Vard-och omsorgsndmndens delegationsordning

s Behov av personlig assistans - Ett instrument som stéd vid beddmning.
Socialstyrelsen har i samarbete med Forsdkringskassan utvecklat ett instrument
som kan anvindas nir behovet av personlig assistans ska utredas och bedomas.
Beddmningsinstrumentet finns bland annat att himta pa Socialstyrelsens
webbplats.

» Forsikringskassans vigledning 2003:6 version 12 om assistansersittning

2. Barnperspektiv

2.1 All verksamhet som rér barn med funktionsnedséttning ska utgé fran bestdmmelserna
i FN:s barnkonvention och géllande svensk lagstiftning. | Alla barn har samma réttigheter
och lika vdrde. Ingen far diskrimineras.

# Barnets bista ska komma i forsta hand vid alla beslut som ror barn.

® Varje barn har ritt att uttrycka sin mening och héras i alla frigor som ror det.
Barnets asikt ska beaktas i forhallande till dess alder och mognad.

s Ett barn med funktionsnedsattning har rétt till ett fullvirdigt och ansténdigt liv
som mojliggor ett aktivt deltagande i samhdllet.

e Bida fordldrarna har gemensamt ansvar for barnets uppfostran och utveckling.

[ LSS finns bestimmelser som svarar mot barnkonventionen. Nér en atgérd ror ett barn
ska enligt 6 a § LSS beaktas vad hidnsynen till barnets bista kraver. Bestimmelsen &r
avsedd att stirka barns stillning och innebdr att nér en atgdrd ror ett barn ska barnet fa
relevant information och ges mgjlighet att framfora sina asikter. Barnets asikter ska
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tillmétas betydelse i forhallande till barnets &lder och mognad (8 § LSS). For ungdom
over 15 &r kan vardnadshavare inte ans6ka om insatser mot ungdomens vilja.

[ barnperspektivet ingar att uppméarksamma om ett barn har behov av insatser frin andra
delar av socialtjinsten, fran andra verksamheter inom kommunen eller frdn andra
huvudmén samt att samverka sa att olika insatser samordnas pa ett &ndamélsenligt sitt

2.2 Forildrar med funktionsnedsittning

Barnperspektivet ska beaktas nir en person med funktionsnedséttning som har
vérdnadsansvar for barn ansoker om insatser enligt LSS, t.ex. genom att begrénsa antalet
personer som ger omvérdnad, stod och service i hemmet.

Om en forilder utdver behovet av insatser som avser funktionsnedséttningen behover stod
i sin forédldraroll ansvarar Socialndmnden for att utreda hur behovet lampligast kan
tillgodoses.

2.3 Stod till foriildrar, vardnadshavare m.fl.

Ur ett barnperspektiv dr det dven viktigt att beakta foréldrars eller anhorigas behov av
stdd och avldsning, bland annat for att fd mojlighet till avkoppling och att kunna utréitta
sysslor utanfor hemmet. Omvardnaden av barn med funktionsnedséttning kan vara mer
omfattande 4n vad som ér att betrakta som “normalt” foréldraansvar. Behovet av
avlosning och avkoppling till f61jd av ett barns funktionsnedséttning kan variera &ver tid
och se olika ut hos olika fordldrar. Behovet maste dérfor bedomas individuellt. Om
fordldrarna har fler barn ska dven deras behov végas in i beddmningen.

2.4 Brister i omsorgen

For att tillgodose ett barns behov av skydd och stéd kan ibland andra omsténdigheter &n
barnets funktionsnedsittning aktualisera atgirder fran socialtjdnsten. Frgor som ror
brister i fordldrars omsorg om ett barn med funktionsnedséttning utreds inom
Socialndmnden. En anmélan enligt 14 kap 1 § SoL ska aktualiseras i dessa fall.

3. Kvalitet

Av 6 § LSS framgér att verksamheten ska vara av god kvalitet och att kvaliteten
systematiskt och fortlépande ska utvecklas och sikras. Kravet pa god kvalitet giller bade
i offentlig och enskilt bedriven verksamhet och i sdvél myndighetsutévning som i
genomforande av insatser. Med kvalitet avses att verksamheten uppfyller de krav och mél
som giller enligt lagar och andra forskrifter. Vard-och omsorgsndmnden har antagit ett
ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet utifran Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad SOSFS 2011:9.

3.1 Klagomal och synpunkter

Klagomal och synpunkter kan limnas bade muntligt och skriftligt. Vid mottagande av
klagomal ska den klagande fa kontakt inom 24 timmar, for att fa bekréftat att klagomaélet
har emottagits. Inom fem vardagar ska den klagande fa information om vilka atgérder
som ska vidtas. Klagomélet utreds av ansvarig chef for den verksamhet som klagomélet
géller eller av sakkunnig fér funktionshinderomsorg. Klagomal och synpunkter
sammanstills och rapporteras arligen till vdrd-och omsorgsndmnden.

3.2 Rapporteringsskyldighet enligt lex Sarah

Lex Sarah kallas de bestimmelser i 24 b LSS och i 14 kap 3 § SoL som reglerar vissa
skyldigheter for anstillda inom socialtjénsten nér det géller missforhallanden och risker
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for missforhallanden i verksamheten. Syftet med lex Sarah ér att komma till ritta med
brister och att missforhéllande ska rittas till samt forhindra att de uppkommer igen.

4. Samverkan

Till Vard-och omsorgsndmndens uppgifter hor bland annat att medverka i
samhillsplaneringen och i samarbete med andra samhillsorgan, organisationer,
foreningar och enskilda frimja goda miljder i kommunen samt att informera om
socialtjénsten i kommunen (3 kap. 1 § SoL.).

Samverkan sker pé flera nivder, generellt 6vergripande samt i enskilda drenden.
Samverkan sker externt med olika aktérer och internt med andra verksamheter inom
Osterakers kommun,

Enligt 6 § LSS ska verksamhet enligt LSS bedrivas i samarbete med andra berorda
samhéllsorgan och myndigheter. Syftet med samverkan kring personer med en
funktionsnedsittning &r att den enskilde ska fa insatser som 4r samordnade. Ingen ska
riskera att hamna mellan huvudménnens olika ansvarsomraden och dérfor bli utan
behdvlig hjélp. SIP, samordnad individuell plan ska anvindas f6r samordning av insatser
fran kommun och landsting.

15 § 7 LSS betonar sérskilt samverkan sarskilt med organisationer som féretrader
ménniskor med omfattande funktionshinder.

5. Stéd och avlésning

Enligt 5 kap 10 § SoL ska niamnden erbjuda std for att underlitta for de personer som
stodjer en nérstdende som har funktionsnedséttning. Syftet 4r framforallt att minska
anhorigas fysiska och psykiska belastning. Genom stddet ska anhériga fa en forbéttrad
livssituation sa att risken for ohdlsa minskas. Anhorigas behov av stod eller avlgsning ska
uppmirksammas pa ett tidigt stadium i drenden som ror barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsattning. Det &r viktigt att stodet anpassas till malgruppen och anhorigas
individuella behov.

19 § LSS finns insatser som syftar till att underlatta for personer som tillhér lagens
personkrets och deras anhériga, t.ex. avlosarservice, korttidsvistelse och korttidstillsyn for
ungdomar Sver 12 ar, men ocksé ledsagarservice och daglig verksamhet kan indirekt ge
stdd och avlosning. Observera att det dr endast den enskildes som kan begéra insatser.

Anhérigstod finns for den som bor i Osterdkers kommun och som stodjer en nirstaende.
Anhérigstod bestdr av informerande och végledande information, féresldsningar och
inbjudan till motesplatser dar den anhdrige far triffa och samtala med andra anhériga.
Information om anhérigstodets verksamhet finns pd kommunens webbplats.

6. Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialndimnden verka for att den som utsatts for brott och
dennes nidrstaende far stod och hjdlp. Namnden ska sérskilt beakta att kvinnor som ir eller
har varit utsatta fér vald eller andra Svergrepp av nérstaende kan vara i behov av stdd och
hjélp for att fordndra sin situation och att dven barn som bevittnat vald eller andra
dvergrepp mot nirstdende vuxna dr brottsoffer och kan vara i behov av stéd och hjilp.
Personer med funktionsnedséttning kan till foljd av funktionsnedsittningen vara sérskilt
utsatta nér det giller véld, fraimst pa grund av bristande forimaga att vérja sig, men ocksa
pa grund av beroendeforhallanden och svérigheter att soka skydd, brist pa tillginglig
information om vilka insatser som finns, vart man vénder sig, svarigheter att
kommunicera etc.
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Nar barn berors ska familjeenheten alltid kontaktas for utredning och beslut om atgérder.
En anmilan enligt 14 kap 1 § SoL ska aktualiseras i dessa fall.

7. Personkretsbed6mning

Personkrets 1 och 2 grundar sig pd diagnos.
For personkrets 3 dr stodbehovets omfattning avgorande.

7.1Personkrets 1§
Utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.

Utvecklingsstorning, intellektuell funktionsnedsittning, innebér
» brister i intellektuella och adaptiva funktioner.
e att bristerna visar sig under utvecklingsperioden, i regel fore 16 érs alder.
e Svirighetsgraden kan vara lindrig, medelsvér, svar, mycket svér.

Autism innebér
e varaktiga brister i formégan till social kommunikation och social interaktion
* begriinsade, repetitiva monster i beteende, intressen eller aktiviteter

Autism innefattar autistiskt syndrom, Aspergers syndrom, genomgripande storning i
utvecklingen UNS.

Autismliknande tillstdnd innebir att det finns storningar inom autismspektrum, men
symtomen &r lindrigare, firre och upptrader senare under uppvixten.

Diagnosintyg, med diagnoskod, som styrker utvecklingsstorning, autism,
autismspektrumstorning eller autismliknande tillstind fran leg. ldkare och eller leg.
psykolog, krdvs for att faststdlla personkrets 1§1.

7.2 Personkrets 1§2,
Betydande och bestaende begavningsmissigt funktionshinder efter en hjirnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.

e Med vuxen lder avses tid efter utvecklingsaren, d.v.s. frén 16 ar.

e Betydande och bestdende begavningsméssigt funktionshinder innebér en
intellektuell funktionsnedséttning som dr omfattande, varaktig och inte av
overgaende natur.

e Hjirnskadan ska ha orsakats av yttre véld, t.ex. trafikskada, misshandel.

e Kroppslig sjukdom kan vara t.ex. stroke, tumorer. Personer med tidig
alzheimerdemenskan i vissa fall omfattas.

Likarintyg som styrker hjdrnskadan och psykologutredning som styrker den

begdvningsméssiga funktionsnedsittningen krivs.

7.3 Personkrets 1§3,
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Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pd
normalt aldrande, om de &r stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och ddrmed ett omfattande behov av stod eller service.

Funktionshindret ska vara:
stort, varaktigt och inte orsakat av normalt dldrande
fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsforingen
- foranleda ett omfattande behov av stéd och service
Samtliga rekvisit ska vara uppfyllda for att personen ska omfattas av personkrets 1§3.

Stort funktionshinder avser att funktionshindret ska ha en sadan karaktér eller omfattning
att det starkt paverkar flera livsomraden samtidigt.

Varaktig funktionsnedsittning betyder att det inte ska vara av dvergéende eller tillfillig
natur. Tidsgransen for om funktionsnedsittningen ska betraktas som varaktigt far
bedomas i varje enskilt fall. Generellt anses varaktighet foreligga om
funktionsnedséttningen bestar i minst tva ar.

I de fall varaktigheten &r svarbedomd utgar bistandshandlédggaren fran situationen vid
utredningstillfillet och kan 6verviga att tidsbegriansa beslutet for att kunna gora en
fornyad bedémning.

Funktionsnedséttningen ska inte vara orsakat av normalt aldrande.

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen avses att den enskilde inte p& egen
hand kan klara vardagsrutiner som t.ex. hygien, toalettbestyr, paklddning, mathéllning,
forflyttning inomhus och utomhus, sysselséttning eller att utféra nodvéndig traning eller
behandling. Det kan ocksa innebéra att en person inte kan forsta och klara sin ekonomi.
Andra svarigheter kan vara att kommunicera med andra.

Med omfattande behov av stdd eller service avses bade kvantitativa och kvalitativa
aspekter. Den enskilde ska i allménhet ha ett &terkommande behov av sdrskilt stod for att
klara funktioner som andra kan klara pa egen hand. Vid bedémning om en person med
funktionsnedsittning behdver en viss insats i den dagliga livsforingen behdver
bistandshandldggaren jimfora med den livsforing som kan anses normal for personer i
samma dlder. Med aterkommande avses att stédbehovet vanligen foreligger dagligen och
i olika situationer och miljéer.” (Regeringens proposition1992/93:159 Stéd och service
till vissa funktionshindrade)

Likarintyg som styrker funktionsnedsittningens och dess omfattning och varaktighet
krévs.

Intyg fran annan specialist, t.ex. arbetsterapeut for beskrivning av ADL-status, kan
begiras in.

7.4 Personkretsbedémning av barn

Bedomning av personkretstillhorighet for barn ska huvudsakligen goras utifrdn samma
kriterier som f6r vuxna. Det #r funktionsnedséttningens konsekvenser och varaktighet
som ska bedomas. Hos sma barn med funktionsnedsttning far bistindshandléggaren
dven gbra en bed6mning av om barnet med stigande alder kan antas komma att f&
onormalt stora svarigheter i den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande behov av
stdd och service.
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7.5 Foridldraansvar

Det stdd och den omvérdnad en forédlder ger till ett barn utan funktionsnedséttning utgodr
norm for vad som dr normalt. Det hjélpbehov och de insatser som gar utéver vad som &r
normalt for ett barn i samma alder utgor grunden for att bedoma behovet av insatser.

8. Utredning och handliggning

8.1Ritten till insats

7§ LSS ”Den enskilde ska genom insatserna tillforsckras goda levnadsvillkor.
Insatserna ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens
individuella behov samt utformas sa att de dr ldtt tillgangliga for de personer som
behover dem och stirker deras formaga att leva sjdlvstindigt liv” (Lag 1993:387 om
stdd och service till vissa funktionshindrade)

Personer som omfattas av LSS personkrets har inte automatiskt ritt till insatserna i
LSS. Forst maste det konstateras att den enskilde dr i behov av insatsen och att
behovet inte tillgodoses pa annat sitt. Detta kallas ibland f6r ”§ 7 — prévning” och &r
ett nodvindigt led i handldggningen. Vid bedomning av om den enskilde &r i behov av
insats ska jamforelse goras med den livsf6éring som anses normal for personer i
samma alder. Vidare ricker det inte med att behovet kan fillgodoses pé annat vis.
Behovet ska faktiskt vara tillgodosett pa angivet sétt. Hari ligger en av de mer
betydande skillnaderna mellan LSS och SoL.

Sammanfattningsvis
De personer som omfattas av personkretsen har rdtt till insatser enligt 9 § under
Sforutsdittning att:
e personen vill ha insatsen (Har personen ansokt?)
*  personen behover sadan insats
® behovet inte tillgodoses pa annat sditt

8.2 Kommunicering och ritt till foretriide infor nimnden

Enligt 17 § FL far nimnden inte fatta beslut utan att den enskilde har underrittats om
uppgifter som tillforts drendet av ndgon annan och fatt mojligheter att yttra sig. Undantag
dr om beslutet inte gar den enskilde emot, om uppgiften saknar betydelse for beslutet eller
om det dr uppenbart obehdvligt att kommunicera.

Enligt 8 a § LSS har den enskilde rétten att begdra foretride for att muntligen vid besk
limna uppgifter infor nimnden, om det inte finns sérskilda skil mot det. Den enskilde har
ratt att lamna uppgifterna till den som pa namndens végnar ska fatta beslut i drendet.

8.3 LSS och forhallandet till andra lagar

LSS innebdr ingen inskrinkning i de rattigheter som den enskilde kan ha enligt nagon
annan lag.

[ valet av vilken lag som ska tillimpas maste den enskildes egen vilja vara avgérande.
Eftersom LSS &r mer formanlig for personkretsen, &dr det LSS som i férsta hand ska
tillimpas d& det uppstér konkurrensfoérhallande till andra lagar.

Sol ska tillforsdkra den enskilde skdlig levnadsniva. LSS goda levnadsvillkor.
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8.4 Ansdkan

Insatser enligt LSS kan endast ges den enskilde om han sjilv eller hans legale
foretridare begér det. Alla insatser enligt LSS bygger pa frivillighet. Om den enskilde 4r
under 15 r eller saknar formaga att pa egen hand ta stéllning i fragan kan
vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare begéra insatser for honom.
Endast dessa 4r att betrakta som legala foretridare och inte t. ex personer som &r
personal eller fordldrar till vuxna barn (8 § LSS).

Ansdkan kan goras muntligt eller skriftligt. Osterkers kommun har blankett for ansdkan
om insatser enligt L.SS.

8.5 Handléiggning av LSS édrenden
Som komplement till denna vigledning, anvinds

* Riktlinjer for bistindsbedémning av bistind enligt Socialtjénstlagen,
Osterékers kommun.

® " Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten” Socialstyrelsens
handbok, som beskriver gillande dokumentations och handldggningsrutiner.

»  Bostad med sdrskild service for vuxna enligt LSS Socialstyrelsen 2007

Utredningen ska inledas utan dréjsmél, genomforas skyndsamt och leda till beslut i
rimlig tid. Vad som avses med rimlig tid kan inte anges exakt utan méaste bli foremal for
en beddmning i det enskilda fallet.

8.6 Sekretess

26 kap 1 § Offentlighets- och sekretess lagen sédger att sekretess géller inom
socialtjdnsten for uppgift om enskilds personliga férhallanden om det inte star klart att
uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller honom nérstdende lider men.

29 § LSS reglerar tystnadsplikt inom enskilt driven L.SS-verksamhet.

8.7 Vardnadshavare

Vardnadshavare till barn med funktionsnedséttning har, liksom andra vardnadshavare,
ansvar enligt forildrabalken, for barnets personliga forhallande och ska se till att barnets
behov blir tillgodosedda. Det framkommer av forédldrabalken 6 kap 2 § att
vardnadshavaren ska svara for att barnet far den tillsyn som beh6vs med hénsyn till
barnets alder, utveckling och 6vriga omstidndigheter. Forildraansvaret giller tills barnet
fyllt 18 ar, och kan anses fortga till och med avslutad gymnasieskola.

8.8 Anmilan om missférhallanden

Av 24a81.SS framgar det att de som fullgdr uppgifter enligt LSS ska vaka dver att
enskilda som far insatser enligt denna lag far gott stdd, god service och lever under
trygga forhallanden. Av samma bestimmelse foljer att den som fullgor uppgifter
enligt LSS och uppmirksammar eller far kannedom om ett allvarligt missforhallande
som rér enskild som féar insatser enligt denna lag genast ska rapportera detta till den
eller de nimnder som avses i 22§LSS respektive till den som &r ansvarig for en
yrkesmissigt bedriven enskild verksamhet.
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8.9 Overklagan

Den enskilde och/eller dennes legale foretridare ska informeras om sin mojlighet att
overklaga beslut genom Forvaltningslagen. Beslut far endast 6verklagas av den enskilde
eller dennes legale foretrédare.

Ett beslut verklagas skriftligt inom tre veckor fran att enskild delgivits beslutet. I
skrivelsen anges vilket beslut som verklagas och vilken dndring som 6nskas. LSS-
handlidggare har skyldighet att hjidlpa den enskilde med 6verklagandet. Den enskilde
vénder sig till den LSS- handliggare som fattat beslutet for att fa hjélp. Det dr den
enskilde sjilv eller dennes legale foretrddare som stér for innehllet och som
undertecknar 6verklagandet.

8.10 Verkstillighet av beslut

Utforaren ska verkstilla uppdraget skyndsamt. Utforaren ska vid behov héila
LSS-handldggaren informerad om rekrytering och planering, sérskilt om
rekryteringsldget dr komplicerat. Vid verkstéllandet forutsitts utforaren skaffa sig
tillricklig information om den enskildes behov och dnskemél t ex genom att gora
hembesok eller ordna méte med den enskilde eller dennes familj.

Om utforaren inte kan utfora uppdraget under en period om ldngre dn en mdnad,
ska dterkoppling ske till LSS-handldggaren. Detta giller dven om den enskilde
upprepade ganger tackar nej till att insatserna utfors eller inte medverkar till att
de kan verkstdllas.

8.11Genomférandeplan

I Socialstyrelsens féreskrift finns bestimmelser om vad som ska framgé av
dokumentationen i samband med genomforande av en insats (SOSFS 2014:5
Dokumentation vid handldggning av drenden och genomforande av insatser enligt
SoL, LVU, LVM och LSS).

En genomf6randeplan upprittas gemensamt med den enskilde och/eller dennes
legale foretrddare senast 30 dagar efter att ett beslut &r verkstéllt och ska sedan
revideras minst en gang per ar eller vid behov. I genomftrande planen beskrivs
hur den/de beviljade insatserna ska genomforas. Genomforandeplanen ska
undertecknas av den enskilde eller dennes legale foretrddare samt utforare.
Genomférandeplanen ska ldmnas till LSS-handldggaren p& begéiran.

8.12 Uppfoljning av beslut

Uppf6ljning av beslut ska goras en gang per ar. Behov av titare uppféljning kan dock
forekomma.

Efter att beslut om bostad med sdirskild service eller daglig verksambhet verkstillts
genomfors en uppfoljning inom 3 manader fran datum for verkstdllighet av LSS
handldggare. Om enskild avscdger sig insats gors detta muntligt/skrifiligt till LSS
handldggare.
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8.13 Dokumentation

Enligt 21 § LSS ska handldggning av drenden som ror enskilda och genomfdrande av
beslut om insatser dokumenteras. Dokumentationen ska visa beslut och tgérder som
vidtas i drendet samt faktiska omsténdigheter och hiindelser av betydelse.
Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet och
beskrivningen av den enskildes férhallanden ska préglas av saklighet och objektivitet.
Den enskilde har ritt att ta del av journalanteckningar som fors och om andra dokument
som rér honom eller henne. Om den enskilde anser att nigon uppgift i dokumentationen
ar oriktig ska detta antecknas. Handlingar som ror enskildas personliga forhallanden ska
forvaras sa att obehoriga inte far tillgang till dem.

9. Insatserna enligt LSS

Personer som omfattas av LSS har enligt 7 § LSS ritt till de insatser som framgar av 9 §
1-9 LSS om de behdver sadant stéd och service i sin livsféring och om deras behov inte
tillgodoses pa annat sitt.

Insatserna enligt 9 § LSS ar
» 9§1 radgivning och annat personligt stéd som stiller krav pé sérskild kunskap om
problem och livsbetingelser f6r ménniskor med stora och varaktiga funktionshinder
» 9§2 bitride av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skiliga kostnader for
sadan assistans, till den del behovet av stod inte tacks av beviljade assistanstimmar
enligt 51 kap. socialférsékringsbalken
9§83 ledsagarservice
9§84 bitrdade av kontaktperson
9§85 avlosarservice i hemmet
9§6 korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
987 korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning
till skoldagen samt under lov
* 9§88 boende i familjehem eller bostad med sérskild service for barn eller ungdomar
som behover bo utanfor fordldrahemmet
»  9§9 bostad med sirskild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad for
vuxna
* 9§10 daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar
forvirvsarbete och inte utbildar sig . Géller dock inte personkrets 1§ 3 LSS.

& & & & @

9.1 Omvardnad
Omvardnad ingér i insatserna
e personlig assistans
# avlgsarservice i hemmet
* Korttidsvistelse
# korttidstillsyn
boende i familjehem eller bostad med sirskild service for barn eller ungdomar
som behover bo utanfor foraldrahemmet
* bostad med sidrskild service for vuxna
daglig verksamhet

Med omvérdnad avses praktiska atgérder {for att stodja och hjélpa till med dagliga
personliga behov som den enskilde har svért att klara sjélv. Hit hor t.ex. hjdlp med att éta,
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att skota sin hygien, att g och forflytta sig, att kommunicera med andra. Omvérdnaden
ska ges utifrdn den enskildes behov. I ansvaret for omvardnaden ingar ocksé att hjdlpa
den enskilde sé att han eller hon kan f& den hilso- och sjukvard, tandvard samt de
hjdlpmedel han eller hon behéver. Individuella, psykiska och fysiska behov ska kunna
tillgodoses genom omvardnaden.

9.2 Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingar i insatserna

* boende i familjehem eller bostad med sérskild service for barn eller ungdomar som
behdver bo utanfér fordldrahemmet

e bostad med sirskild service for vuxna

s Syftet 4r att ge personer med omfattande funktionsnedsttning méjlighet att utifrén
egna dnskemal kunna ta del av det allménna fritids- och kulturutbudet utifran
individuella forutsittningar, badde som &skadare och som aktiva utdvare.

93

* Rad och personligt stod (9§1L.SS)
For radgivning och personligt stod svarar Stockholms ldns landsting Habilitering och
Hilsa. Har finns bland annat kurator, psykolog, sjukgymnast, férskolekonsulent,
logoped och arbetsterapeut. Det finns olika team med specialkompetens for barn,
ungdomar och vuxna.

*  Personlig assistans (9§2 LSS)
Med personlig assistans avses personligt utformat stod som ges av ett begrinsat
antal personer, till den som pé grund av stora och varaktiga funktionshinder behver
hjilp med sin personliga hygien, maltider, att kld av och pa sig, att kommunicera
med andra eller annan hjilp som forutsitter ingédende kunskaper om den
funktionshindrade (grundldggande behov). Dessa kriterier ligger till grund for
bedémning av personlig assistans. Den som har ritt till personlig assistans for sina
grundldggande behov har rétt till att fa hela hjdlpbehovet tillgodosett genom
denna insats.

[ begreppet personlig assistans ligger att det ska vara fraga om ett personligt stéd som
ger den funktionsnedsatte dkade mojligheter till ett sjdlvstindigt liv. Det ska alltsa
vara friga om hjilp och stdd som knyts till den enskilde och finns tillgingligt for
honom eller henne i olika verksamheter och under olika tider pa dygnet.

Osterdkers kommun, tillimpar samma kriterier som Forscikvingskassan vid utredning
av personlig assistans.

Personlig assistans till vuxen
For att utreda rétten till personlig assistans for vuxen ska hinsyn tas till foljande;

e Alder. Insatsen avser personer under 65 &r.
Personer dver 65 &r som redan &r beviljade personlig assistans har kvar riitten
till insatsen dven efter 65 r, men kan inte ansoka om utékning av tid.
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» Makars gemensamma ansvar. Med makars ansvar for varandra avses normalt
det gemensamma ansvar for hem och hushall som finns makar emellan enligt
I kap 2 § Aktenskapsbalken. Regeringsritten har faststillt att makar har ett
gemensamt ansvar for hushallet. (Regeringsrittsdom 11598- 1995 och

Regeringsrittsdom 11599- 1995). Makar har inget omvérdnadsansvar for
varandra.

» Forildrar med funktionsnedséttning som ansoker om personlig assistans har
principiellt inte rétt till assistans for omvérdnad om barnet. Under den allra forsta
tiden under ett barns liv dr det dock naturligt att assistenten &ven hjélper
fordldern med den praktiska omvardnaden av barnet som han eller hon inte kan

ge sjdlv. (Regeringens proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa
funktionshindrade).

» Personlig assistans i bostad med sdirskild service samt i daglig verksamhet beviljas
normalt sett inte.

Personlig assistans till barn och ungdom
For att utreda rétten till personlig assistans f6r barn ska hénsyn tas till f6ljande;

e Fordldraansvaret.
Vérdnadshavare till barn med funktionsnedséttning har, liksom andra vardnadshavare,
ansvar enligt foridldrabalken for barnets personliga forhéllanden och ska se till att
barnets behov blir tillgodosedda.
Vérdnadshavaren ska ocksa svara for att barnet far den tillsyn som behévs med
hénsyn till barnets alder, utveckling och &vriga omstindigheter.

Sma barn, vare sig de har funktionsnedsittning eller inte, har stort behov av
omvardnad och tillsyn. Férdldraansvaret minskar ju &ldre barnet blir. En 12-&ring
utan funktionsnedséttning klarar, rent praktiskt, sina grundlidggande behov sjilv.

Regeringsritten har i ett avgorande beddmt att behoven av hjélp med de
grundlaggande behoven i den mening som avses i 9a § LSS &r av begrinsad
omfattning for ett barn utan funktionsnedséttning i tolv arsaldern.
(Regeringsritts dom 12061-1995).

» Personlig assistans i forskola samt skola beviljas normalt sett inte.

Anmailan till Forsikringskassan

Om de grundldggande behoven 6verstiger 20 timmar per vecka ska anmélan goras till
Forsakringskassan. Kommunens handldggare bryter inte mot sekretesslagen dven om den
enskildes samtycke inte inhdmtats(15 § 8 LSS, 10 kap 28 § OSL).

Sjukhusvistelse

Personlig assistans far inte anvdndas under sjukhusvistelse utom om det finns sérskilda
skal. Ett skél kan vara att den funktionsnedsatte personens méjligheter att kommunicera
kréver att en personlig assistent finns tillhands. De enskilde maste ansska hos
kommunen eller Forsikringskassan om att fa anvénda sin assistans pé sjukhus.

G/ Rutiner och riktlinjer/LSS 16 (25)



Osteraker

Tillfillig utékning av personlig assistans

Tillfallig utokning kan medges vid en tillféllig foréandring i personens tillvaro under en
kortare tid som gor att det behévs mer personlig assistans eller fler personer for att
tillgodose behovet. Det kan till exempel vara en semesterresa eller rehabiliteringsresa.
Ansokan gors hos LSS- handldggare oavsett om personen dr beviljad personlig assistans
enligt LSS eller SFB.

Ndr en person beviljats personlig assistans skickar LSS handldggaren en
bestdllning till vald utforare. Utforaren kontaktar den enskilde for att uppriitia
skriftliga avtal gallande insatsen genomférande.

Utforare

Utforaren kan vara kommunen, privat assistansanordnare eller att den enskilde sjdlv
dar arbetsgivare. Om en person viljer privat assistansanordnare for de beviljade
timmar ddr kommunen har betalningsansvar enligt LSS (¢j SFB), betalas det ut enligt
kommunens faststdllda timbelopp. Avtal upprittas mellan kommunen och
assistansanordnaren.

Kommunens ansvar vid sjukdom hes ordinarie personlig assistent.

Enligt 9§2 LSS har kommunen skyldighet att ge bitrdde av personlig assistent eller
ekonomiskt stid till skiliga kostnader for sddan assistans, till den del behovet av
stod inte tdcks av beviljade assistanstimmar enligt SFB.

Kommunens skyldigheter dr ddrmed dven att svara for den faktiska merkostnad
som uppstatt vid ordinarie assistents sjukfranvaro och da en vikarie maste utféra
assistansen. Skyldigheten giller i de fall den enskilde valt annan assistansanordnare
dn kommunen.

Det dr den enskilde som avgor om han eller hon vill att kommunen gar in med en vikarie
eller om kommunen ska betala ut ekonomiskt stod till skiliga kostnader for personlig
assistans till brukaren eller dennes assistansanordnare for att de sjdlva ordnat med

vikarie.

Ansokan om insatsen gors av den enskilde hos kommunen. Om assistansanordnaren
hjalper den enskilde att ansoka, skall fullmakt uppvisas.

Ansokan ska goras vid varje tillfélle som den ordinarie assistenten &r sjuk.

Den enskilde kan vilja att anstka om insatsen vid regelbundna intervall, ex manadsvis
alternativt halvarsvis.

Beslut fattas enligt 9§2 LSS av avgiftshandléggare.

Nagot avtal mellan kommunen och assistansanordnaren behdver inte uppréttas.

(Sveriges Kommuner och Landsting, cirkuldr 2006:39; Kommunens ansvar vid
sjukdom hos ordinarie personlig assistent).

Hiilso-och sjukvard /Egenvard
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» Halso-och sjukvardsinsatser 4r landstingets ansvar och ingér inte i personlig
assistans.

*  Om personliga assistenter ska utfora hilso-och sjukvardsinsatser, skall insatserna
delegeras av legitimerad personal och bekostas av landstinget.

= Egenvard dr en hélso-och sjukvérdsinsats som legitimerad hélso-och
sjukvardspersonal bedémt att en patient sjélv kan utfora. Egenvérd dr ddrmed inte
hdlso-och sjukvard enligt HSL, hélso-och sjukvardslagen.

* Personliga assistenter kan hjélpa individen med egenvéard om den ryms inom
beviljad tid.

* Om det behgvs ytterligare tid maste individen ansoka om utokad assistans.

= Ledsagarservice (9§3 LSS)
" Ledsagarservice syfiar till att bryta den isolering som ofta blir foljden av enomfattande
funktionsnedscittning. Insatsen bor ha karaktiren av personlig service och anpassas efter
de individuella behoven. Ledsagarservice lciimnas som ett led i syfte att underldtta for den
enskilde att ta kontakt med andra. Avsikten dr att den enskilde ska fa hjalp med att komma
ut bland andra mdnniskor exempelvis ledsagning till och ifran samt under besok hos
vénner eller vid deltagande i kulturlivet.

Denna insats beviljas normalt inte enskild som bor pa bostad med sérskild service, under
korttidsvistelse eller till och fran forskola eller skola. For att bevilja ledsagning till barn
och ungdom ska hénsyn tas till barnets dlder.

Beslutet anges i timmar per 4 veckors period.

Ledsagarservice utfors av kommunens egen regi. Insatsen beviljas framst att utforas i
ndromradet, det vill siga inom Stockholms lén.

Kommunens utforare tar en forsta kontakt med den enskilde for att diskutera
genomforandet av insatsen. Utforaren gor en rekrytering av ledsagare. Vid forslag om
ledsagare tas en ny kontakt med den enskilde och en tid bokas for en forsta trdff. Den
enskilde kan dven ha egna forslag pa ledsagare. Den enskilde star for egna
kostnader i samband med resor och aktiviteter.

* Kontaktperson (9§4 LSS)
En kontaktperson &r en medméanniska som fungerar som en vén och kan ge rad i
situationer som inte dr av komplicerad natur. Kontaktperson &r ett icke professionellt
stod och det finns inget krav pa formell yrkeskompetens. En viktig uppgift for
kontaktpersonen &r att bryta den funktionsnedsattes isolering och underlétta ett

sjdlvstandigt liv i samhéllet.

Bestillning skickas till kommunens utforare, som svarar for rekrytering av kontaktperson
och planerar insatsen tillsammans med den enskilde.

Ett avtal tecknas mellan utforare och kontaktperson, i avtalet fortydligas uppdraget
samt arvode och omkostnadsersittning utifran SKL:s riktlinjer. Den enskilde star for

egna kostnader i samband med resor och aktiviteter.

Kontaktperson beviljas normalt sett inte i bostad med sérskild service.
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*  Avldsarservice i hemmet (9§5 LSS)
Den enskilde kan ansoka om avlgsarservice i hemmet. En person kommer hem till
familjen och ger omvardnad till den funktionsnedsatte.

Avlosarservice enligt 9 § 5 LSS innebir att en person tillfilligt Svertar omvardnaden om
den enskilde fran anhoriga eller andra nérstdende. Utgangspunkt for insatsen dr den
enskildes hem. Avlosarservice ska kunna ges bade som en regelbunden insats och vid
oforutsedda situationer. Det dr ofta av stor vikt att kunna f4 avldsarservice med kort
varsel. Genom insatsen ska anhoriga och nérstaende fa avkoppling och kunna utritta
sysslor utanfor hemmet. Avlosarservice i hemmet kan ges regelbundet eller som insats
vid akuta uppkomna behov.

Beslutet anges i antal timmar per 4-veckors period. Om den enskilde har ett eget forslag
pa vem som ska utf6ra uppdraget beaktas det av kommunens utforare.

* Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet (9§6 LSS)
Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet r till for att den funktionsnedsatte ska fa
miljdombyte och rekreation samt ge anhériga méjligheter att fa avlastning.
Korttidsvistelse kan ges pé korttidshem, hos en korttidsfamilj eller i form av
lagerverksamhet.

Korttidsvistelse kan beviljas som regelbunden insats eller som insats vid akuta
uppkomna behov.

Avgift for maltider utgar enligt kommunens gallande schablon.
Den enskilde star for egna kostnader i samband med resor och aktiviteter.

Beslutet anges i antal dygn per 4-veckors period.

LSS handldggare lagger forslag till beslut om beslut avser kip av utom kommunal plats
till Vard-och omsorgsndmnden.

* Korttidstillsyn for skolungdom dver 12 ar (9§7 LSS)
Korttidstillsyn kan beviljas barn och ungdom 6ver 12 ar och fore och efter skolans slut
samt lov. Syftet med tillsynen &r att fordldrarna ska kunna forvirvsarbeta eller studera.

Ans6kan om eventuella turbundna resor gors till Vig-och trafikenheten.

* Bostad med siirskild service for barn och ungdomar (988 LSS)
Bostad med sirskild service for barn och ungdomar innebir en bostad for barn/ ungdom
som har omfattande omvérdnadsbehov dygnet runt eller behov av ett specifikt stod i
boendet som inte tillgodoses pa annat sitt. I bostad med sérskild service ingar
omvardnad, fritid och kultur som en del av insatsen. Bostad med sirskild service for barn
och ungdomar kan dven beviljas utifran barnets eller ungdomens skolsituation.
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En ungdom som beviljas en gymnasieskola utanfor Stockholms ldn kan ansoka om bostad
med sérskild service for barn och ungdomar. I samband med beviljande om
aktivitetsersittning fran Forsdkringskassan (frdn att ungdomen fyller 19 4r) tar
kommunen ut en skilig kostnad for logi enligt 19 § LSS.

Vérdnadshavare ska annars betala motsvarande ett underhéllsbidrag till kommunen.
Finns tva vardnadshavare, ska de betala var sitt underhéllsbidrag.

LSS- handliggare ligger forslag till beslut till Vard-och omsorgsndmnden om beslut
avser plats hos privat utforare. Vid kop av plats upprittas enskilda avtal mellan
kommunen och utféraren.

= Bostad med sidrskild service for vuxna eller annan sérskild
anpassad bostad f6r vuxna (9§9 LSS)

Bostaden kan vara
»  Gruppbostad
» Servicebostad
®  Annan sérskilt anpassad bostad

Gruppbostad &r avsett fér personer som har ett sa omfattande tillsyns-och
omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig nérvaro av personal behdvs.
Gruppbostaden bestar av ett litet antal fullvirdiga ldgenheter grupperade kring
gemensamma utrymmen, och dér service och omvardnad kan ges alla tider pa dygnet.
Syftet med gruppboendet ér att vuxna personer med funktionsnedséttning som inte
klarar eget boende eller boende i servicebostad dnda ska ha mojlighet att lamna
fordldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

Serviceboende bestar av ett antal fullviirdiga ldgenheter som har tillgang till gemensam
service och personal. Stod och service ska kunna ges dygnet runt. Det ska finnas
utrymmen for gemensam samvaro och sociala aktiviteter. For att beviljas
serviceboende ska den enskilde ha behov av kontinuerligt personalstdd.
Serviceboende ir en mellanform mellan ett helt sjdlvstéandigt boende i egen ldgenhet
och lagenhet i gruppbostad.

I gruppbostad och servicebostad ingar omvérdnad, fritid och kultur som en del av
insatsen.

Annan sérskilt anpassad bostad 4r en bostad med viss grundanpassning till
funktionsnedsatta personers behov, men utan personalbemanning. Behovligt stod och
service kan ges inom ramen for de insatser som finns att tillgd enligt LSS- tex
personlig assistans, ledsagarservice.

For alla tre boendeformerna géller att de ska vara formedlade av kommunen. Ordinért
boende i form av egen hyres-eller bostadsritt, villa kan inte utgora bostad med sérskild

service enligt LSS.

Bostad i ordinirt boende som anpassats enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag
riknas inte som Bostad med sdrskild service enligt LSS.

Om den enskilde har onskemal om namngivet boende ska detta framga i LSS-
handlciggarens utredning. LSS handldggare ldgger forslag till beslut om beslut avser

G/ Rutiner och riktlinjer/LSS 20(25)



Osteraker

kop av extern plats. Kép av extern plats enligt 9:9 LSS beslutas av VON. Vid kop av
plats upprdttas enskilda avtal mellan kommunen och utforaren.

Utforaren tar en forsta kontakt med den enskilde for att diskutera utformningen av
insatsen. Det girs ett besok pa erbjudet boende och efter det far den enskilde och
dennes foretridare en betcnketid, eventuellt ytterligare besok pa gruppbostaden erbjuds.
Néir den enskilde tackat ja till erbjudet boende planeras datum for inflytining, en
kontaktperson utses samt att en genomforandeplan upprdttas.

= Daglig verksamhet (9§10LSS)
Daglig verksambhet tillforsikras endast dem som omfattas av personkretsen 1 § 1 och
1§ 2. Forutsittningen &r att personen ér i yrkesverksam alder, saknar forvérvarbete och
inte utbildar sig. Med yrkesverksam &lder menas att personen 4r under 65 ar.

Verksamheten ska vara meningsfuil och erbjuda personer med funktionsnedsittning
stimulans, utveckling och gemenskap. Verksamheten kan ocksa vara inriktad p4 att leda
till anstdllning i ndgon form.

Hinsyn ska tas till den enskildes 6nskemal om inriktning p& verksamheten. LSS-
handliggare lagger forslag till beslut om beslut avser kdp av utomkommunal plats.

Kdp av extern plats enligt 9:10 LSS beslutas Vard-och omsorgsndmnden.
Om den enskilde har 6nskemal om specifik arbetsplats erbjuds detta i man av plats.

Habiliteringsersdttning

Habiliteringsersittning betalas ut till den enskilde som deltar i daglig verksamhet.
Ersittningen ska betalas ut en gang per manad. Vard- och omsorgsndmnden fattar
beslut om ersittningens storlek i daglig verksamhet som drivs av Osterékers
kommun. For externa platser kan ersittningen variera ndgot. Erséttningens storlek
ska i dessa fall anges i individavtalet.

Ansokan om eventuella turbundna resor gors till Vig-och trafikenheten.

10.0vriga fragor

10.1 Férhandsbesked enligt 16 § LSS

Ansokan om forhandsbesked enligt 16 § LSS kan goras av en person som Onskar flytta
till en annan kommun. Férhandsbeskedet ger svar pa om en person har rétt till sokt LSS-
insats da personen flyttat till kommunen. En anstkan om férhandsbesked ska behandlas
enligt samma villkor som om den enskilde redan var bosatt i kommunen. Skilen till
varfor den enskilde vill flytta saknar betydelse.

Vid ansékan om forhandsbesked ska en utredning genomféras dér det framgar vilken
insats anstkan om forhandsbesked avser, om den enskilde omfattas av personkretsen och
om han eller hon har behov av insatsen for att uppna goda levnadsvilikor.
Forhandsbeskedet giller under sex ménader riknat frin den dag da de insatser som
forhandsbeskedet omfattar blir tillgdngliga for den enskilde. Skyldigheten att
tillhandahalla insatsen intrider forst nir den enskilde flyttat till kommunen.
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10.2 Kommunens uppgifter enligt 15 § LSS

[ 15 § LSS redogors for uppgifter som kommunen ansvarar for utéver insatserna i 9 §.
Dessa r att

¢ fortlopande folja upp vilka som omfattas av lagen och vilka deras behov av stod
och service ir,

e verka foOr att personer som anges i 1 § fér sina behov tillgodosedda,

¢ informera om mal och medel for verksamheten enligt denna lag,
medverka till att personer som anges i 1 § far tillgang till arbete eller studier,

* verka for att det allménna fritids- och kulturutbudet blir tillgangligt f6r personer
som anges i 1§,

= anmila till dverformyndaren dels ndr en person som omfattas av 1 § kan antas
behdva formyndare, forvaltare eller god man, dels nir ett fsrmynderskap,
forvaltarskap eller godmanskap bdr kunna upphéra,

* samverka med organisationer som foretrider ménniskor med omfattande
funktionshinder,

* anmila till Forsdkringskassan nir ndgon som har ansokt om bitride av personlig
assistent eller ekonomiskt stdd till sddan assistans enligt 9 § 2 kan antas ha ritt till
assistanserséttning enligt 51 kap. socialforsikringsbalken,

* underritta Forsakringskassan ndr ndgon som fér assistanserséttning enligt 51 kap.
socialforsdkringsbalken beviljas boende med sérskild service, daglig verksamhet,
barnomsorg eller ndgon annan insats som kan paverka behovet av personlig
assistans,

10.3 Individuell Plan 10§ LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde erbjudas att en individuell plan
enligt 10 § LSS med beslutade och planerade atgirder upprittas i samrdd med honom
eller henne. Den enskilde som beviljats en insats ska nér som helst kunna begira att en
plan upprittas. | planen ska redovisas vilka atgirder som vidtas av andra &n kommunen
eller landstinget. Planen ska omprévas fortldpande och minst en gang om éret. Syftet dr
att ge den enskilde inflytande 6ver de insatser som planeras och en 6verblick dver nir
olika insatser ska komma ifraga.

SIP Samordnad individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § HSL
En individuell plan enligt LSS 10 § kan utformas sé att den uppfyller kraven fér SIP. Den
ska da innehalla uppgifter om
® Vilka insatser som behdvs
Vilka insatser respektive huvudman ansvarar for
Vilka atgérder som ska vidtas av annan d4n kommunen och landstinget
Vem av huvudménnen som har det 6vergripande ansvaret for planen.

10.4 Vistelsebegreppet/Huvudregel och undantag for LSS

Huvudregeln i LSS ér att stod-och serviceinsatser enligt LSS ska tillgodoses i och av den
kommun dér en person dr bosatt.

En person &r bosatt ddr han/hon har sin huvudsakliga dygnsvila. En person ska vara
folkbokférd dér han/hon dr bosatt.

Undantag
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= Vid akuta situationer under vistelse i annan kommun giller vistelsekommunens
ansvar gentemot den enskilde.

» Om en person flyttar till boende med sérskild service enl. LSS 9§8 eller 9 § 9 i
en annan kommun efter beslut av boséttningskommunen, har
bosittningskommunen fortsatt ansvar for alla LSS-insatser, utom 9 §
R&dgivning och annat personligt stod, &ven om personen blir folkbokford i den
andra kommunen.

Placeringskommunen behaller betalningsansvaret dven for tillkommande [.SS
insatser.

Detta giller &ven nér ett barn placeras i familjehem enligt SoL. i en annan
kommun.

Underrittelseskyldighet

Den kommun som tréffar avtal om en insats enligt 9 § 8 eller 9§ 9 med en enskild
utforare i en annan kommun ska underritta den kommun dér den enskilde utférarens
verksamhet dr beldgen om detta avtal.

Kommunens ansvar upphor nér en person flyttar fran kommunen.

10.5 Féretridare och ombud med fullmakt

LSS-handléggare ska enligt 15 § p. 6 LSS anmiila till 6verformyndarndmnden om den
finner att god man eller forvaltare bor forordnas for nagon, eller att nagon inte ldngre
behdver en god man eller forvaltare.

God man

Om nigon pé grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hilsotillstand eller liknande
forhallande behdver hjilp med att bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sorja for sin
person, ska Tingsritten, om det behdvs, besluta att anordna godmanskap for honom eller
henne (11 kap. 4 § fordldrabalken).

Ett sddant beslut far inte meddelas utan samtycke av den for vilken godmanskap ska
anordnas, om inte den enskildes tillstdnd hindrar att hans eller hennes mening inhdmtas.
Likarintyg eller annan likvdrdig utredning om den enskildes hélsotillstdnd krévs
om den enskilde inte har lamnat sitt samtycke.

En person som har god man behaller sin réttshandlingsformaga. Den gode mannen far
endast foretrida den enskilde inom ramen for sitt forordnande och om den gode mannen
har den enskildes samtycke.

Forvaltare
Om godmanskap inte &r tillrdckligt, far Tingsrétten med stod av 11 kap 7 § fordldrabalken
forordna om forvaltare.

Férvaltaruppdraget ska anpassas till den enskildes behov i varje sérskilt fall och far
begrinsas till att avse viss egendom eller angeldgenhet eller egendom Gverstigande ett
visst vérde.

Den enskilde forlorar genom forvaltarskapet sin egen réttshandlingsformaga.
Forvaltaren fungerar som stéllféretradare for sin huvudman. Denne har ensam radighet
dver huvudmannens egendom och kan foretrida huvudmannen i alla angeldgenheter som
ingdr i uppdraget.
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Ombud med fullmakt

En enskild som for talan i ett &rende hos en myndighet kan anlita ombud. Ombudet
foretrader helt eller delvis sin uppdragsgivare, t.ex. vid kommunicering och nérvaro vid
sammantriden.

Omfattningen av uppdraget ska framga av en fullmakt. Atgirder som ombudet vidtar
enligt fullmakt dr bindande for uppdragsgivaren.

Fullmakten ska vara skriftlig och tydligt ange vad, vem, vilka och hur linge den giller.
Fullmakten behdver inte vara bevittnad.

En fullmakt kan alltid aterkallas av den enskilde och géller inte langre ndr den enskilde &r
avliden.

Nir en giltig fullmakt finns ska skriftvéxling ske med ombudet.
Handldggaren kan kriva att den enskilde personligen deltar i utredningen nér det behovs.

Killhiinvisning
* [Forvaltningslagen ( 1986:223) FL
e Lag( 1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade.
» Forordning (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade
e Socialforsikringsbalk (2010:110), SFB
» Socialtjanstlagen (2001:453), SoL
e Hilso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL
s Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL
» Forildrabalk (1949:381), FB
e SOSFS 2002:9 Foreskrifter och allménna rad om bostad med sdrskild service for

vuxna enligt 9 § p 9 LSS

# SOSFS 2005:27 Foreskrifter om samverkan vid in- och utskrivning av patienter i
sluten vard

* SOSFS 2007:10 Samordning av insatser for habilitering och rehabilitering

*» SOSFS 2011:5 Lex Sarah — foreskrifter och allménna rad

# SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

¢ SOSFS 2011:32 Allménna rdd om personalens kompetens vid handldggning och
uppf6ljning av drenden som avser personer med funktionshinder.

¢ SOSFS 2014:2 Kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt
SoL eller LSS till personer med funktionsnedséttning

* SOSFS 2014:4 Foreskrifter och allmédnna rdd om vald i néra relationer

#  SOSFS 2014:5 och Dokumentation vid handldggning av drenden och
genomférande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS

e  SOSFS 2014:6 Allménna rad om handldggning av drenden som giller barn och
unga.
Regeringens proposition1992/93:159 Stod och service till vissa
funktionshindrade
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»  Handldggning och dokumentation inom socialtjcnsten, Socialstyrelsens
handbok, artikelnr.2015-10

Bostad med sdrskild service for vuxna enligt LSS. Socialstyrelsens rapport,
artikel nr. 2007-101-6

Vigledning 2003:6 Version 12, Forsékringskassan

Behov av personlig assistans Ett instrument som std vid bedomning,
Socialstyrelsen 2011-8-15

¢ FN:s konvention om barnets réttigheter 1989-11-20
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Riktlinjer fro avgiftshandlaggning, revidering

Beslutsforslag:

1. Riktlinjer for avgiftshandligening antas.
2. Riktlinjerna ersatter tidigare riktlinjer.
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Tjansteutlatande

Bistandsenheten Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2016-11-29
Dnr VON 2016/0093

Riktlinjer for avgiftshandlaggning, revidering

Sammanfattning

Avgifter f6r vird och omsorg regleras i 8 kap. SoL, socialtjanstlagen och avser insatser sdsom
hemtjanst, sirskilt boende, dagverksamhet, korttidsboende och HVB. Det huvudsakliga syftet med
riktlinjerna dr att sikerstalla en likvirdig berikning av avgifter oavsett handliggare. I de nu gallande
riktlinjerna for avgiftshandlaggning, som antogs av Vard — och omsorgsnamnden 2015, behover
vissa justeringet goras.

Beslutsforslag

Vaird- och omsotgsnimndens beslut
1. Riktlinjer f6r avgiftshandliggning antas

2. Riktlinjerna ersatter tidigare riktlinjer.

Bakgrund
Socialférvaltningen har tagit fram fOrslag till reviderade riktlinjer. Andringarna bestar 1 att

® kostnaden foér bartransport inte lingre ska debiteras dodsboet enligt Vard-och
omsorgsnimndens beslut 2016-10-25.

* avgift for matdistribution har tagits bort for att istillet ingd i avgiften for hemtjanst med 15
min per ging, inom maxtaxan.
For 6vrigt bestir revideringen i att felaktigheter tagits bort och fortydliganden har gjorts.

Forvaltningens slutsatser

SocualfGrvaltningens bedomning ar att de fareslagna riktlinjerna med redovisade andringar ar
éndamﬁlsenhga och 1 overensstimmelse med gillande lag samt beslut som fattats i Osterakers
kommun.

Bilagor
Riktlinjer for avgiftshandliggning.
A/ L F il SEr s
\
;'\.ﬁdura“ andblad Elina Forss
T f socialchef Avgiftshandliggare
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Antagna av Vard- och omsorgsnimnden att tillimpas frin 2017-01-01

Osteraker

Bistandsbeslut - grunden for avgiftsbeslut

Den enskildes avgifter for vard och omsorg utgir frin det bistindbeslut som beviljats. Frigor om

avgifter regleras 1 8 kap. socialtjinstlagen (SoL.).

Den enskilde debiteras i efterskott. Gallande hemtjanst debiteras kunden f6r utférd beviljad tid,

upp till gallande maxtaxa eller den enskildes avgiftsutrymme (betalningsférmaga).

Avgiftsfria insatser

Boendestod

Kontaktperson

Daglig sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedsattning
Trygghetslarm

Avlosning

LSS-insatset

Avgiftsbelagda insatser

Foljande insatser ingir i maxavgiften som ir faststalld av Riksdagen och raknas om arligen.

Avgifterna for insatserna nedan baseras i lagen pé en tolftedel av 0,5392 ginger prisbasbeloppet.

Omvirdnad pa sirskilt boende

Omvitdnad pa korttidsboende och HVB-korttidsboende
Hemtjinst

Ledsagning

Dagverksamhet

Miltider

Dessa insatser fir inte tillsammans éverstiga maxavgift eller kundens avgiftsutrymme.

Maltidsavgfier ingdr ¢f { maxtaxan.
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Avgiftsunderlag (Inkomst + Ev. bostadstilligg)
Inkomstberakning

Inkomstuppgifter frain Forsiktingskassan/Pensionsmyndigheten himtas manatligen samt arligen
nir den enskilde limnat in inkomstfoefragan dir medgivande till himtning av uppgifter finns.
Kunden sjilv maste uppge privata- och tjinstepensionet.

Avgiftsbeslut skickas ut till nya kunder samt vid dndtingar som péaverkar avgiften. En
omberikning av avgifterna gors arligen ijanuari. Arligen skickas dven avgiftsbeslut ut till alla
kunder med nya avgifter f6r innevarande ér.

Uppgifter om kapitalinkomst inhdmtas frin Skatteverket atligen. Senaste deklarationen anvinds.
Skattetabell for den kommun dir den enskilde ar skriven ska anvindas.

Nir kommunen far in uppgifter om dndrade forhillande ska ett nytt avgiftsbeslut fattas

enligt 8 kap. 9 § SoL.

Om den enskilde inte limnar in en inkomstforfragan debiteras kunden enligt gallande maxtaxa.
Den enskilde ar skyldig att sjilv informera om andrade forhéllanden under dret som kan péaverka
avgiften.

Inkomst som den enskilde kan antas komma att fi under de nirmaste tolv manaderna fordelas
med lika belopp per manad.

Formogenhet tas inte med 1 berakningen, enbart avkastning av kapital.

Inkomstberakning for makar
Inkomstuppgift begirs alltid frin bdda makar oavsett om bara en av makarna har insats.
Makats inkomster laggs samman och delas i tva lika stora delar innan berikning av avgift sker.

Inkomstberdkning for ensamstaende

I hushallsgemenskap som bestir av sambor, foraldrar och vuxna barn eller av vuxna syskon mm

beriknas inkomst som for ensamstiende.

Inkomstberakning for barnfamiljer

Batns inkomst tas inte med 1 inkomstberiakningen.

Vid inkomstberakningen for barn berdknas inkomster for vardnadshavarna (dven om de ej bor
tillsammans) sdsom for gifta.

Batnbidrag och flerbarnstillagg raknas inte som inkomst. Daremot ska forbehillsbeloppet
minskas med barnbidraget och flerbarnstilligget.
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Inkomster som riaknas med i avgiftsunderlaget

Pensioner

Delpension

Utlandspension (ej skattepliktig inkomst)
Barntillagg

Premiepension

Omstillningspension
Efterlevandepension

Ankepension

Barnpension

Eftetlevandestdd till barn

Sjukersattning

Aktivitetsersattning

SKP-pension

Képan tjanstepension

I'TP/S-pension

BOA-pension

KPA-pension (frin SPV)

KPA-pension

Livranta arbetsskada, skattepliktig
Inkomst av 16n

Viardbidrag

Sjukpenning

Arbetsloshetskassa

Allminna avdrag

Aktiv 1 naringsverksamhet

Passiv naringsverksamhet

Overskott kapital

Bostadstilagg BTP

Sarskilt bostadstillagg

Bostadsbidrag BOB

Traktamente och reseersittning (den del som beskattas)
Studiemedel — bidragsdelen

Skattefria stipendier till del som verstiger 3 000 kronor
Vuxenstudiestéd (barntilligg, timersattning)
Viardbidrag (ej omkostnadsdel)
Foraldrapenning

Underhallsbidrag

Osteraker
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e Familjebidrag
¢ Hyresinkomster (f6r den s6kandes privatbostad)

® Reavinst, riknas som inkomst f6r det 4r kontrolluppgift utfardats, reavinsten (férdelas pa
12 ménader)

Inkomster som inte ridknas med i avgiftsunderlaget
®  Assistansersittning
® Ersittning som utbetalas fran kapitalférsiktingar
®  Forsorjningsstod
¢ Handikappersittning
¢ Introduktionsersittning for flyktingar
o Studiemedel (linedelen)
e Virdbidrag (omkostnadsersittning)
® Underskott av kapital
® Barnbidrag (forbehallet minskas med barnbidraget)
® Expansionsmedel
e Sirskild pensionstillige
® Barnpension, skattefti del
o Ovrej skattepliktiga pensioner
e Ovr ¢j skattepliktiga inkomster
® Anhorigbidrag

Forbehallsbelopp (Minimibelopp + Bostadskostnad)

Minimibelopp

Enligt proposition 2000/01:149 angiende avgifter inom dldre- och handikappomsorg ska
minimibeloppet ticka normalkostnader for livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dagstidningar,
telefon, TV-avgift, hemforsikring, 6ppen hilso- och sjukvird, hushallsel, forbrukningsvaror,
resor, mobler, husgerdd och likemedel. Vid hojning och sinkning av minimibelopp foljs
Konsumentverkets normer enligt rekommendation i propositionen.

Enligt Socialstyrelsens meddelandeblad ska minimibeloppet utgora ligst en tolftedel av 1,3546
ginger prisbasbeloppet fér ensamstiende eller 1,1446 ganger prisbasbeloppet for var och en av
sammanlevande makar och sammanboenden.

Minimibeloppet fér yngre personer med funktionsnedsittning (60 ar och yngte) hojs enligt
Socialstyrelsens rekommendation upp till 10 % £6r bosittning och familjebildning. Hojningen

galler biade for boende i ordinirt boende och sirskilt boende.

Kostnadsposten for livsmedel utgar enligt Konsumentverkets tekommendation frin personer
75 ar och aldre och en snittkostnad for man och kvinna.

6
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Justering av minimibeloppet kan géras genom uppgifter frin den enskilde och ska kunna styrkas
av den enskilde. Justering av olika delpostet i minimibeloppet ska som huvudregel inte géras da
minimibeloppet ska ses som en helhet for att taicka normalkostnader.

Makar som inte bor tillsammans

Om makar inte delar hushall anvinds minimibeloppet som om de var ensamstiende.
Nir make/maka inte delar hushall, t ex nir den ena flyttar till sirskilt boende, tas hansyn dill ett
eventuellt negativt avgiftsutrymme med i berdkningen.

Barn och familj

Beriknas enligt Konsumentverkets broschyr ”Koll pa pengarna”.
Som barn riknas personer som ar under 18 4r. Alternativt om personen gr i skolan efter denna
tidpunkt, dock lingst till barnet fyller 21 ar.

Minskning av minimibeloppet - individuella avdrag
I samband med att sarskilt boende beviljats limnas uppgift om vad som ingar i avgiften. Avdrag
gors frin minimibeloppet med de posterna.

Hojning av minibeloppet individuell bedomning

Det kan finnas situationer dé en enskild omsorgstagate har fordyrade levnadskostnader inom
ramen for de poster som det lagstadgade minimibeloppet avser att ticka. Det kan ocksa
forekomma att enskilda darutover av olika skal har andra levnadskostnader 4an dessa.
Kostnaderna ska vara av varaktig karaktir, det vill siga att den enskilde har kostnaderna mer dn
6 manader om aret.

Beloppet ska ocksa avse ett inte ovisentligt belopp vilket dr minst 200 kronotr/mdénad/post.

Har den enskilda hoga kostnader av mer tillfallig art ska den enskilde hanvisas till
socialforvaltningens forsérjningsstod.

Orsaken till fordyrade levnadskostnader ska kunna styrkas antingen i bistindshandliggarens
utredning, av behorig lakare, sjukgymnast, arbetsterapeut, dietist eller liknande.

Det kan t ex vara:

e Kostnader for fritidsaktiviteter for yngre personer med funktionsnedsittning, avser
kostnader som ar naturliga for den aldersgruppen

# God man

e Kostnader som foljd av andra aktiviteter eller iandamal som den enskilde av olika
anledningar inte kan eller bor avsta ifran

e Laktos- och glutenfti kost. Se Konsumentverkets forteckning
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® Bistindsbedomd mat ger tilligg till minimibeloppet

Merkostnad for mat ska ing i berikningen av forbehillsbeloppet och giller foljande
bistindsbed6mda insatser:

® Mat pd dagverksamhet
e Mat pa vixelvard

® Mat pa korttidsboende
® Mat pa sarskilt boende

¢ Maltidskostnad fran Solhillas, Solgardens och Gotjansgirdens matsal om detta ar
bistindsbedomt
Merkostnaden beriknas pa 30 dagar per méanad.

Jamkning av matavgifter
Beslut om matjaimkning och hojning av minimibeloppet ska vara tidsbegransat.
Jamkning av matavgifter kan beviljas om:

® Avgiftsuttymmet ar 0 kr och
® Bostadstilldgg eller bostadsbidrag har beviljats och

¢ DBankmedel och/eller virdepapper fir inte Gverstiga ett halvt prisbasbelopp de senaste
2 minaderna

Den enskilde som trots jamkning av matavgift inte har medel motsvarande skilig levnadsniva
hinvisas till socialférvaltningens f6rsétjningsstod.

Utgifter som inte riknas med i minimibeloppet
e Utmatning eller inforsel av Kronofogden riknas inte med, di Kronofogden tat hinsyn tll
kundens kostnader hos kommunen.
e  Restskatt eller skulder
e Avgift till trossamfund

Boendekostnad
Boendekostnaden beriknas enligt den faktiska boendekostnaden eller enligt

Forsakringskassans/Pensionsmyndighetens schablon beroende pé vad kunden sjalv valjer.

Avgiften som avser hyra for bostad som inte omfattas av hyreslagen och far uppgé till hogst en
tolftedel av 0,5539 génger prisbasbeloppet. Avgiften ingr inte i maxtaxan, men beriknas mot
kundens avgiftsutrymme,
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Om den enskilde:

Bor i hyrd bostad ir boendekostnaden lika med hyran inklusive varme och obligatoriska
avgifter.

Bor i bostadsritt ar boendekostnaden lika med ménadsavgiften inklusive virme och
obligatoriska avgifter.

® [Finns bostadslin riknas 70 procent av tantekostnader med i boendekostnaden.

* Om uppvirmningskostnader inte ingir i avgiften ska det liggas till pa boendekostnaden.

Bor i eget hus riknas foljande som boendekostnad:
e Fastighetsavgift
e 70 procent av rantekostnader for bostadslinet
e 70 procent av tomtrittsavgift (hyra for mark)
e Avgift till samfillighet
s Uppvarmningskostnad

® Ovriga driftskostnader som forsikringar, vatten och avlopp, renhallning och underhall

Bor i eget hus pa lantbruksenhet riknas foljande som boendekostnad (endast kostnader som
ror bostadsfastigheten, bostadsbygenad inklusive tomtmark far riknas med):

® 70 procent av rantekostnader pa lin som ror bostadsfastigheten

* [astighetsavgift

* Uppvarmningskostnad

. Ovriga driftskostnader som forsikringar, vatten och avlopp, renhallning och underhall
Bor i arrenderat smihus pa lantbruksenhet riknas f6ljande som boendekostnad:

*  Arrendeavgiften for bostaden inklusive tomtmark

*  Uppviarmningskostnad

° Ovriga driftskostnader som forsakringar, vatten och avlopp, renhallning och underhall

Bor i sirskild boendeform. Boendekostnaden och uppsigningstid enligt
hyreskontraktet.

Vistas i korttidsboende debiteras en boendeavgift. Avgiften avser hyra f6r bostad som inte
omfattas av hyreslagen och far uppgi till hogst en tolftedel av 0,50 ginger prisbasbeloppet.
Avgiften ingdr inte i maxtaxan, men beriknas mot kundens avgiftsutrymme.

Vistas i hem for vard eller boende HVB debiteras en boendeavgift. Avgiften avser hyra for
bostad som inte omfattas av hyreslagen och far uppga till hogst en tolftedel av 0,50 génger
prisbasbeloppet. Avgiften ingér inte i maxtaxan, men beriknas mot kundens avgiftsutrymme.

Om barn har ett beslut enligt SoL (HVB) ar foraldrarna skyldiga att bidra till kommunens
kostnader. Vikan ta ut en avgift frin vardera foraldern med ett belopp som motsvatar

Y
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Forsakringskassans underhillstod. Det belopp som var och en av foraldrarna ska bidra med far
dock inte Gverstiga vad som for vatje tid motsvarar underhillstodsbeloppet.

Som barn riknas personer som 4r 18 ar alternativt om barnet gir i skolan efter denna tidpunkt,
dock langst till barnet fyller 21 4r.

Dubbel boendekostnad Nir en ensamstiende flyttar till sirskilt boende tas ingen hinsyn till
dubbel boendekostnad. Hinsyn tas till den hogsta bostadskostnaden i tre manader.

Undantag

I de fall vistelsen 1 HVB ar forenad med behandling tar Vard och omsorgsnamnden inte ut nagon
avgift. Den enskildes hela egenavgift tas di ut av socialnimnden alternativt landstinget.

Faktorer som minskar boendekostnaden
®  Har inneboende
® Hyr ut garageplats/bilplats
® Bedriver nitingsverksamhet hemma

# Delar bostad med annan som ar 6éver 21 ar

Tillfallig avvikelse

Avdrag for dagverksamhetsavgift gors med en fjardedels minad for varje vecka den enskilde inte
haft insatsen.

Reducering av avgift for sarskilt boende

Planerad frinvaro ska meddelas snarast till boendet av den enskilde/ anhotig. Kostnaden for
maltider och omvérdnad reduceras med 1/30 per franvarodag. E\terkomstdagen till boendet
taknas inte som frinvarodag. Hytan reduceras inte. Avlider kunden pa sirskilt boende tas
omvardnadsavgiften ut for dagen di kunden avlider men matkostnaden debiteras inte.

Mat pa sdrskilt boende eller korttidsboende

Om kunden har haft sondmatning debiteras samma avgift som for normalkost. Om kunden
avlider pa sirskilt boende eller korttidsboende debiteras inte matkostnaden for dagen di kunden
avlider.

Avgiftsutrymme (Avgiftsunderlag — Férbehallsbelopp)

Den summa som kvatstar efter att forbehéllsbeloppet riknats av frin den sammanlagda
inkomsten ir den enskildes avgiftsuttymme (betalningsforméga).

Avgiften for hemtjanstinsatser kan uppga till maximalt avgiftsuttymmet eller av Riksdagen
faststillda maxavgiften.

10
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Avgiftsunderlag

+ nettoinkomst per manad ”

+ nettoinkomst av kapital per manad/12 minader )
+ ev. bostadstilligg

Summa = avgiftsunderlag

Forbehallsbelopp
minimibelopp 2

+ bostadskostnad ¥
Summa = férbehallsbelopp

Avgiftsutrymme
+ avgiftsundetlag
- forbehallsbelopp
Summa = avgiftsutrymme

Osteraker

Y For makar laggs inkomsterna samman och fordelas lika pa respektive person. Detta giller inte

sambor, di det inte finns en lagstadgad underhallsskyldighet mellan dem.

I nkomst av kapital finns specificerad pa den senaste inkomstdeklaration.

3 Minimibeloppet ar lagstadgat och ska tacka normala levnadsomkostnader for ett hushall.

Det minimibelopp som giller f6r ensamstiende ska utgora lagst en tolftedel av 1,3546 ganger

prisbasbeloppet. Minimibeloppet for var och en av sammanlevande makar och sambor ska

utgora en tolftedel av 1,1446 ganger prisbasbeloppet.

¥ Bostadskostnad for makar som bor thop fordelas lika pa respektive person.

Avgifter

En avgiftsandring kan bli aktuell i flera olika situationer, t ex

e Forandring av bistindsbeslutet — ska meddelas av bistandshandlaggaren

e Inkomstférhillanden indras — ska meddelas av den enskilde, avgiftshandliggarens

méanatliga uppfoljning hos Forsikringskassan och/eller vid étlig omrikning av avgifterna

. Aktenskap ingis eller upploses — ska meddelas av den enskilde

e Omstindigheter som foranleder hogte forbehallsbelopp — ska meddelas av den enskilde

eller av bistindshandlaggaren

e Bostadstilligg eller andra bidrag som beviljats eller utgitt — ska meddelas av den enskilde,

eller inhimtas vid méinatlig rapport frin Férsakringskassan

s Prisbasbeloppet forindras — beslutas vid varje arsskifte

Om #ndringen berdr hela minaden ska andringen galla frin och med den ménaden.
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Rittelse av avgift kan goras till fordel eller nackdel for den enskilde, retroaktivt i hogst tre
manader.

Anstand med betalning upp till tre manader far beslutas av avgiftshandliggaren. Anstind med
betalning 6ver tre méinader beslutas av enhetschef.

Avskrivning av skuld beslutas enligt delegationslista.
Upptoljning av kundreskontra skots av ekonomienheten.

Avgiftsbeslut

Avgiftsbeslutet, som visar den enskildes avgiftsuttymme (betalningsformaga), skickas till den
enskilde tillsammans med underlag som visar hur avgiften raknats fram. Avgiftsutrymmet som
blir en minuspost tedovisas som 0 kt.

5verklagan
Berdkningen av avgifter, férbehillsbelopp och inkomster kan éverklagas enligt 16 kap. 3 § SoL.

Beslut om avgiftssystemet fattas av Kommunfullmiktige. Sddana beslut 6verklagas genom
laglighetsprévning (10 kap. kommunallagen).



