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Osteraker

Viktiga hiandelser

e Gymnasiet utdkar med en klass och far lokaltillskott i anslutning till skolan
e Projektet for digitalisering i varden, DiglT, gér in i ett slutskede

e  Sirskild undervisningsgrupp inom grundskola, Skolakuten, startas

e Centralisering av elevhilsan inleds

e DPedagogisk omsorg startas pa Ingmarsé

Ekonomisk sammanfattning

HELAR JANUARI-AUGUSTI

Driftsredovisning (belopp i tkr) Prognos Budget- Utfall Budget-

Budget 2018 2018 avvikelse [ Utfall 2017 ||Period-budget| perioden avvikelse
Verksamhetens intakter
Taxor och awifter 1 456 1710 254 809 764 1256 492
Owriga intékter 1086 453 1097 840 11 387 1 061 180 712 370 723 758 11 387
Summa intakter 1087 909 1099 550 11 641 1 061 989 713 134 725 014 11 880
- Varav interna intékter 982 875 699 077
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -740 439 -756 753 -16 314 -727 808| -496 596 -508 810 -12 214
Lokalkostnader -119 814 -118 962 852 -112 493 -79 448 -78 596 852
Kapitalkostnader -3 956 -4 562 -605 -4 345 -2 638 -3 243 -605]
K&p av verksamhet -6 595 -8 585 -1 990 -5 875 -4 370 -6 360 -1 990
Owriga kostnader -217 104 -216 688 416 -222 899 -138 438 -139 414 -976
Finansiella kostnader 0 0 0 0 -3 -3
Summa kostnader -1 087 909( -1 105 550 -17 642 -1 073 420 -721 489 -736 426 -14 937,
- Varav interna kostnader 183 770 -127 452
Verksamhetens
nettokostnader 0 -6 000 -6 000 -11 431 -8 355 -11 412 -3 057

Produktionsstyrelsen redovisar per den 31 augusti 2018 ett ackumulerat resultat

pa -11 412 tkr vilket dr en avvikelse pa -3 057 tkr mot periodiserad budget och motsvarar

ca -1,6 % av ackumulerad omsittning. Samma period foregiende ir redovisade
Produktionsstyrelsen ett ackumulerat resultat pa -3 964 tkr, vilket var en avvikelse emot
budget pa -3 896. Produktionens samlade intikter for perioden ar 725 014 tkr vilket ér

11 880 (1,7%) bittre dn budgeterat och 28 834 tkr (4,1%) hogre intikter 4n samma period
toregaende ar. Kostnaderna uppgick sammanlagt till -736 425 tkr vilket ar -14 937 tkr (-2,1%)
samre dn budget och 36 286 tkr hogre dn féregiaende ar. Personalkostnaderna ligger pa 70,2 %
av omsittningen ca en procentenhet hégre dn féregiende ar f6r samma period.

Prognosen ir att resultatet per den 31 december hamnar pa -6 000 tkr vilket dr -6 000 tkr
samre dn budgeterat och motsvarar ett negativ resultat pa - 0,55 % emot budgeterad
omsittning. Utfall och prognos férklaras i analyserna av respektive verksamhet i nedanstiende

texter for respektive omrade, liksom 6kningen av underskottet.
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Sammanfattande analys

Produktionens enheter priglas av ett stort ekonomiskt ansvarstagande. De stora
verksamhetsomradena forskolan, grundskolan och gymnasiet bedémer vi i huvudsak att de ska
klara sin budgetram, med undantag for ett fatal enheter inom grundskolan som har svart att na
balans. I merparten av de verksamhetsomraden dér vi bedriver en konkurrensutsatt
verksamhet ser vi att resultatet balanserar. Den negativa avvikelsen i prognosen foér
Produktionsstyrelsens verksamhetsomraden finns inom Solskiftets barn- och
ungdomsverksamhet, Solskiftets dldreboende, Ljusteré vard och omsorg (hemtjdnst och
gruppbostad) samt ett fatal enheter inom grundskolan.

Atgirder, omraden att utveckla

Tre verksamheter, Solskiftets dldreboende, Ljuster6 vird- och omsorg och Komvux/SFI har
under aret lyfts upp som potentiella ekonomiska utmaningar. Under sommaren har dven
solskiftets barn- och ungdomsverksamhet visat en negativ ekonomisk resultatutveckling. I
samband med detta delarsbokslut star det klart att foljdverkningarna paverkar
bokslutsprognosen negativt for helaret. Analys och édtgirder finns beskrivna nedan under
respektive verksamhetsomrade.

Maluppfyllelse

Produktionsstyrelsen ska svara for den kommunala driften av verksamhet inom férskola,
grundskola, gymnasieskola, vuxenutbildning, musikskola, fritidsgardar, sportanliggningar,
dldreomsorg, insatser inom funktionshinderomradet samt maltidsproduktion till egna
verksamheter. Huvuddelen av verksamheterna bedrivs i konkurrens med andra utférare och
ersittningen, pengen, ar prestationsbaserad. Viss verksamhet ar anslagsfinansierad och drivs
utifran bestillning fran bestillarnimnderna. Produktionsstyrelsen valde infor 2018 att
formulera resultatmal, samt resultatindikatorer for fyra av de kommunoévergripande
inriktningsmalen. Dessa resultatmal foljs sirskilt av styrelsen under perioden.

Osterakers ska ha en ekonomi i balans.
Ekonomi i balans inom respektive verksamhetsomrade
=  Foljs upp och analyseras i den ekonomiska manadsuppfoljningen

Malupppyllelse: Malet kommer troligen inte att uppfyllas, prognos for heldret dr - 6 miljoner kronor.

Osterdker ska vara basta skolkommun i ldnet.
Forbattra genomsnittligt meritvarde i 3k 9 mer an genomsnittlig forbattring i lanet
=  Genomsnittligt meritvarde i 4k 9 fér kommunala skolor i Osteraker och
Stockholms lan (Skolverkets databaser)
Malupppyllelse: [amforelsetal for lasdret 2017/ 2018 finns annu inte tillgingliga.

Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pA omsorg for dldre och personer med
funktionsnedsattning.

Andelen omsorgstagare som ar nojda ska oka.
=  Mats med brukarbeddmning for dldreboende och hemtjanst, genom
nyckeltal fér helhetssyn samt for funktionshinder, genom nyckeltal for
trivsel.
Mlupppyllelse: Jamforelsetal for 2018 finns dnnu inte tillgingliga.
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Osteraker

Osteraker ska utveckla ett Iangsiktigt hallbart samhille dir goda foérutsittningar ges for
manniska, miljo och natur att samverka.
Produktionsforvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

=  Mats genom ett sammanvagt resultat i medarbetarundersékningen
Malupppyllelse: Jamforelsetal for 2018 finns dnnu inte tillgingliga.

Senast 2018 har alla forskolor i kommunen inventerat material och utrustning som barnen

kommer i kontakt med samt ha en handlingsplan fér hur farliga @mnen kan fasas ut.

=  Mats genom andelen férskolor som har en handlingsplan

Malupppyllelse: Samtliga kommunala forskolor har inventerat material och utrustning som barnen kommer i

kontakt med och har dven en handlingsplan for hur farliga dmnen kan fasas ut. Malet dr darmed uppnitt.

Investeringsredogorelse

Under perioden januari t.o.m. augusti har 2 795 tkr anviants att investera i produktionens

verksambheter, frimst till arbetsmiljéatgirder, re-investeringar inom IT samt inventarier.

Produktionsstyrelsen berdknar att anvinda hela budgeten pa 4 000 tkr for helaret. Eventuellt

kan ett akut inkop av en ismaskin till sport- och friluftsenheten under senare delen av 2018
kan komma att belasta 2018, vilket dd skulle medféra att investeringsbudgeten f6r 2018

overskrids med 1 000 tkr.

HELAR JANUARI-AUGUSTI
. L . Prognos Budget- Kvar av
Investeringsredovisning (belopp i tkr) Budget 2018 2018 avvikelse [ Utfall 2017 Ack-utfall budget
Forskolor 630 300 330 1107, 88 543
Utbildning 1997 2 500 -503 3480 1631 366
VoO 756 400 356 145 364 392
Kultur och Fritid 169 231 -62 158 231 -62
Maltidsenheten 160 461 -301 772 461 -301
Produktionen centralt 288 108 180 671 21 267
Verksamhetens
nettokostnader 4 000 4 000 0 6 332 2 795 1205
Verksamhetsuppfoljning
HELAR JANUARI-AUGUSTI
Driftsredovisning per verksamhetsomrade Prognos Budget- Budget-
(belopp i tkr) Budget 2018 2018 avvikelse Utfall 2017 Ack-budget Ack-utfall avvikelse
Forskolor 0 880 880 -3 899 257 2637 2 379
Utbildning -2 691 -3473 -782 -2 478 -8 215 -11 239 -3 024
- varav Sarskolan -2 691 -2 691 0 -790 -1 963 -1 807 156
VoO -1 809 -8 287 -6 478 -8 800 -1763 -7 011 -5 248
Kultur och Fritid 0 380 380 227 -374 473 847
Maltidsenheten 0 0 0 581 -2 079 -1778 301
Produktionen centralt 4 500 4 500 0 2938 3819 5507 1688
- varav Utjamningsreserv 4 500 4 500 0 3000 3000 0
Verksamhetens
nettokostnader [8) -6 000 -6 000 -11 431 -8 355 -11 411 -3 057
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Utbildning

(Utbildning, exkl forskolor)

Ekonomisk uppfoljning

Verksamhetsomrade utbildning exkl. férskolor visar ett resultat pa -11 239 tkr vilket 4r -3 025
tkr simre 4n periodiserad budget och motsvarar -3,1% av ackumulerad omsittning.
Motsvarande period foregaende ar hade utbildning, exklusive forskolor, ett negativt resultat pa
-4 679 tkr. Verksamhetens samlade intékter f6r perioden dr 360 785 tkr vilket ar

4 738 tkr (1,33 %) battre an budget och 28 286 tkr (8,5 %) hogre intikter dn féregaende ar.
Verksamhetens samlade kostnader for perioden ar - 372 025 tkr vilket ar -7 763 tkr (- 2,13 %)
samre dn budget och 34 846 (10,3 %) tkr hégre kostnader dn féregiende ar.
Personalkostnaderna ligger pa ca 70,2 % av omsittningen vilket dr 1,4 procentenheter hogre
an motsvarande period foregaende ar. Prognosen ir att resultatet per den 31 december
hamnar pa -3 786 tkr vilket dr  -782 tkr simre dn budgeterat och motsvarar ett negativ
resultat pa -0,6 % emot budgeterad omsittning. Observera att ovanstiende prognos ir osiker.
Forklaringen dr att prognosarbetet for verksamhetsomradet dr svart att gbra per sista augusti
da avstimning av hostterminens elevvolymer sker den 15 september. En mer tillforlitlig
prognos kan siledes limnas i uppféljningen per sista september.

Volymer
Volymer Utfall Aug 2018 | Utfall Aug 2017 | Utfall Aug 2016
Forskoleklass 463 485 471
Grundskola 3839 3858 3549

Tabellen visar utbildningsomradets volymer (elever) per sista angusti.

Gymnasium / Komvux** 2018 2017 2016

Gymnasium 639 572 486
- varav sprakintroduktion 87 111 112
Larvux 9 10 11
Grundlaggande vuxenutbildning* 129 213 N/A
Gymnasial vuxen- och pabyggnadsutbildning* 829 964 N/A
Svenska for invandrare 648 (ANTAGNA) 705 (ANTAGNA) N/A
165 (BETYGSATTA) | 233 (BETYGSATTA) N/A

131 (AVBROTT) 208(AVBROTT) N/A

* Antal kursdeltagare (elever kan ldsa flera kurser samtidigt)
** Komvux verksamheter har genomgdtt en stor foérdndring
vilket har féréndrat sdttet att ridkna volymer

Osterakers skolor ir mycket populira, vilket vi ir glada éver. Samtidigt har det stora

soktrycket lett till att de centrala grundskolorna inklusive gymnasiet har brist pa lokaler,
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speciellt dir de efterfragas. En konsekvens av detta ar att elever och vardnadshavare inte alltid
far den skolplacering de valt/6nskat. Tringboddheten pa vira centrala skolor skapar ocksa
utmaningar i att anpassa lirmiljéerna for elever som har behov av detta, exempelvis genom
gruppdelningar och sirskilda undervisningsgrupper.

Gymnasieskolan har under de senare dren bedrivit undervisning 1 sprakintroduktion i tillfalliga
lokaler 1 anslutning till skolan. Nya tillfilliga lokaler i form av paviljonger har tillskapats i
niromradet fran hostterminen 2017, dessa har inrymt delar av sprakintroduktionsprogrammet
samt viss undervisning pa de nationella programmen.

Sektrycket till Osterakers Gymnasium var dterigen hogt till héstterminen 2018 och
beliggningen under 2018 ir fortsatt hog. Ett lokaltillskott i niromradet har maojliggjort ett Skat
intag med ytterligare en teknik- klass samt, likt féregaende ar, en klass vid det
samhillsvetenskapliga programmet. Skolmaltider har serverats bade i den matsal som hor till
gymnasiet samt i tidigare Hackstaskolans matsal. Till hostterminen 2019 kan ytterligare behov

av utokning finnas.

Maluppfyllelse

I den senaste nationella sammanstillningen fran Oppna jimforelser frin Sveriges kommuner
och landsting, SKI, ir det tydligt att de kommunala skolorna i Osterdkers kommun har
forbittrat sina resultat. Detta dr en effekt av en flerarig sytematisk satsning pa att, genom
rektorer och skolpersonal, arbeta med att 6ka kvaliteten 1 skolverksamheterna.
Utbildningsomradets pedagogiska bokslut gors vid ldsarets slut i juni. Verksamheterna {6ljs
I6pande upp under lisaret av rektor, sammanfattas av verksamhetscheferna och rapporteras
till Produktionsstyrelsen i augusti. Fortsatt fokus pa systematisk uppfoljning av elevresultaten
pa enhetsniva forvintas ge huvudmannen battre forutsittningar att fordela resurser dar de bast
kommer till nytta.

Utover skolpengen fordelas ytterligare medel till Produktionsstyrelsens grundskolor i form av
SALSA-medel som baseras pa férialdrars utbildningsbakgrund samt andel av forildrar med
utlindsk bakgrund. Detta f6r att uppna en storre likvirdighet mellan kommunens skolor.
Ytterligare medel fordelas f6r elever i behov av sarskilt stod.

For en 6kad likvirdighet och tillginglighet inom elevhalsan organiseras den nu i en central
enhet.

Rekryteringsbehovet av legitimerade lirare ér fortfarande stort. Andelen legitimerade larare har
minskat med 4% och ligger nu pa 78%, vilket dr 1 paritet med snittet i Stockholms Lin.
Jamfort med riket och pendlingskommuner till storstiderna har vi nagot ligre andel

legitimerade lirare.

De kommunala skolornas rektorer ér val utbildade, alla rektorer har genomgatt eller genomgar
just nu den statliga rektorsutbildningen i regi av Uppsala universitet. Organiserat kollegialt
utvecklingsarbete sker pa lokal niva for alla chefer inom utbildningsomradet.
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Analys omraden att utveckla

Mycket stort intresse for Produktionsstyrelsens skolor i Akersberga vilket vi ar mycket glada
tor. Detta gor dock att kommunen har svirt att uppfylla Skollagen Kap 10 § 30 som handlar
om att tillgodose alla vardnadshavares 6nskemal om skolplacering inom grundskolan.

I Ljuster6 skola och Roslags Kulla skola har vi dock viss outnyttjad kapacitet men bada
skolorna har ett 6kande antal elever.

Utifran det soktryck som ridde infér hostterminen 2017 utékades Osterakers gymnasium med
ytterligare en klass pa ett nationellt program. Infér planering av hostterminen 2018 och
radande s6kvagar beslutades om en 6kning med en teknikklass infor ldsaret 2018-2019. Det
var en 6kning vi kunde hantera med de lokaler, f6r undervisning, idrott och skollunch, vi hade
till vart férfogande. Soktrycket visade sig dock vara mycket hogt dven pa det
sambhillsvetenskapliga programmet och i bérjan av augusti fattades ett politiskt beslut att en
utokning med en samhillsvetenskaplig klass skulle genomféras. For att kunna hantera detta
har ett 16fte om ut6kning med nirliggande lokaler i den sé kallade ”Histskon” givits till
gymnasiet. Det sena beslutet har medfort organisatoriska utmaningar med att bereda plats for
undervisning samt skollunch, rekrytera lirare, schemaomliggningar och inforskaffande av
mobler och elevskap.

Sprakintroduktionsprogrammet bedrivs nu, med de dtgirder som vidtogs infor 2018, med en
ekonomi i balans. Dock fick Osterikers kommun kritik vid skolinspektionens besék varen
2018 or att inte studiehandledning ges i tillricklig omfattning utifran elevernas behov. En
rittighet eleverna har vilken innebar 6kade kostnader och som kan paverka ridande
ekonomisk balans. Dessutom ska alla elever pa sprakintroduktion garanteras en minsta
undervisningstid pa 23 timmar i veckan fran och med 180701. Detta har krivt
schemajusteringar och utokning av lirartjanster. Ersattningsnivan har inte justerats utifran
detta, vilket ocksa paverkar ekonomin negativt.

Overgingen till att Osterdkers kommun ir en del av Kunskapscentrum Nordost (KCNO) vad
giller svenska for invandrare (SFI) har inneburit stora bekymmer angiaende
ersattningsmodellen. Ersittningen baseras pa 1 vilken grad de studerande fullfoljer
utbildningen. Arbetsférmedlingen kan med kort varsel krava olika typer av aktiviteter fran den
studerande, vilket medfor att de avbryter studierna. Liknande problematik uppstar da
ansOkningstrycket gor att verksamheten forbereder och bemannar f6r en full
undervisningsgrupp men endast ett fatal elever fullf6ljer hela utbildningen och dirmed generar
intdkter. SFI har sen 6vergangen till KCNO gitt med forlust.

Komvux lyckades under virterminen anpassa grund- och gymnasieverksamheten till
auktorisationens ersittningsmodell med kort tid mellan antagning och kursstart.

I nuldget ir situationen dock bekymmersam. Infér hostterminen har antalet sékande minskat
betydligt vilket antas bero pa den stora mingd utévare som konkurrerar om eleverna varpa
samtliga delar forutom Larvux visar ett negativt utfall. Att anpassa verksamheten, nar
elevantalet dr oklart och tiden fran ans6kan till kursstart dr kort 4r mycket svart.
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Nir det giller SFI-verksamheten inférs en auktorisationsmodell fran 2019 dir
ersattningsmodellen och ersittningsnivaerna gor det mycket svart att bedriva verksamheten
med ekonomisk birighet. Osteriker dr den enda kommunala utféraren av SFI inom KCNO.
Detta har sannolikt koppling till f6rmégan att stilla om undervisningen med kort varsel, vilket
ar svart att férena med de mer langsiktiga kommunala anstillningsvillkoren.

Forskola

Ekonomisk uppfoljning

Verksamhetsomrade forskola visar ett resultat pa 2 637 tkr vilket ar

2 380 tkr bittre 4n periodiserad budget och motsvarar 2,2% av ackumulerad omsittning.
Motsvarande period foregaende ar hade férskolorna ett positivt resultat pa 346 tkr.
Verksamhetens samlade intakter for perioden ar 118 740 tkr vilket ar 3 603 tkr (3,1 %) bittre
an budget och 8 327 tkr (7,5%) hogre intikter dn foregiaende ar. Verksamhetens samlade
kostnader f6r perioden dr -116 103 tkr vilket ar -1 223 tkr (-1,1 %) simre dn budget och 6 035
(5,5%) tkr hogre kostnader an foregiaende ar. Personalkostnaderna ligger pa ca -71,4% av
omsittningen vilket ar direkt jamforbart med motsvarande period féregaende ar. Prognosen ar
att resultatet per den 31 december hamnar pa 880 tkr vilket 4r 880 tkr battre 4n budgeterat och
motsvarar ett resultat pa 0,5 % emot budgeterad omsittning.

Volymer | Utfall Aug 2018 | Utfall Aug 2017 | Utfall Aug 2016
Ar1-2 431 405 409
Ar3-5 987 961 924

Tabellen visar antal inskrivna barn per darskull i de kommunala forskolorna.

Fyra av vira forskolor har fatt ta del av det statliga bidraget for att minska barngruppernas
storlek. Bidraget kan dventyras om vi pa grund av lokalbrist eller fyramanadersregeln blir
tvungna att ta in fler barn dven pa dessa férskolor.

Maluppfyllelse

Enheterna foljer upp verksamheten l6pande under aret samt sammanstiller detta i slutet av
juni da huvudmannen far in enheternas systematiska kvalitetsarbete, SKA (pedagogiskt
bokslut) och utifran det gor sin sammanfattande analys. Analysen synlige6r verksamhetens
gemensamma utvecklingsomraden.

Malet att minska antal barn per pedagog visade sig under hésten 2017 innebira en konflikt i

torhallande till malet en budget i balans. Radande platsbrist vid de férskolor dar
vardnadshavare soker plats 1 kombination med att de kommunala forskolorna dr yttersta
garant avseende fyramanadersregeln gor att nyckeltalet endast kan forbattras genom att, inom
de ekonomiska ramarna, 6ka antalet arsarbetare. Detta dr en utmaning da det redan ér trangt
pa manga kommunala forskolor vilket paverkar personalens arbetsmiljé och barnens lirmiljo
negativt. Med anledning av brister i vara personaluppféljningssystem har vi under 2018 haft
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svart att folja nyckeltalet pa detaljniva. Den arliga avstimningen av nyckeltalet sker den 15:e
oktober.

Analys omraden att utveckla

Analysen visar att den enskilt viktigaste parametern for kvalitet dr forskollirartitheten. I dag
rader svarighet att rekrytera forskollirare och l6nelaget dr hogt. Deltagandet i utvecklings och
forskningsprogrammet undervisning i forskolan UNDIF har synliggjort férskolans uppdrag
inom bland annat liroplansmalet utveckling och lirande. Vi ser att kvalitativt har
verksamheten utvecklats positivt och att forskolechefer och férskolldrare har 6kat sin
analytiska férmaga. Forskolan har nyligen fatt en reviderad liroplan som dn mer fokuserar och
tydliggor forskollirarens uppdrag for hég kvalitativ maluppfyllelse.

Utifran det pedagogiska bokslutet frin féregaende ar har insatser for konstaterade
utvecklingsomraden forbattrat resultatet och dar planeras nya insatser for att na an lingre. Det
giller arbete med barn med annat modersmal, barns inflytande samt att 6ka
torskollarartatheten.

Behov finns av fler kommunala forskolor i t.ex Tuna och Skansta. I dag har vi svart erbjuda
syskon plats pa samma forskola. Den har utmaningen ar alltid storst under varterminen. Pa
hostterminen frigors platser i samband med att sexaringarna borjar skolan och da fyller vi upp
torskolorna.

I 6vrigt dr ett nytt utvecklingsomrade att 6ka kompetensen runt hur vi sprakligt stimulerar
barn med annat modersmal dn svenska. Omradet konstaterades i skolinspektionens
granskning varen 2018. Hir gor vi nu en kartliggning samt tar fram rutiner och en
handlingsplan f6r hur arbetet beh6ver organiseras. Vi behover ocksa 6ka pedagogernas
kompetens inom omradet.

Vard och Omsorg
Ekonomisk uppfoljning

Vird och Omsorg visar ett negativt ackumulerat resultat pa -7 011 tkr vilket ar -5 248 tkr
samre dn periodiserad budget och motsvarar -5,1% av ackumulerad omsittning. Motsvarande
period foregaende dr hade Vard och Omsorg ett negativt resultat pa -6 690 tkr.Verksamhetens
samlade intikter for perioden dr 137 620 tkr vilket dr 600 tkr ( 0,44%) bittre 4n budget och -
5692 (-4,0%) lagre dn féregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader f6r perioden ar -

144 631 tkr vilket ar -5 847 tkr  (-4,21%) simre 4n budget och -5 371 tkr (-3,6%) ligre 4n
toregaende ar. Personalkostnaderna i forhallande till omsattning uppgar till 85,2 % av
omsattningen. Motsvarande siffra ar 2017 var 85,7% vilket innebar en marginell minskning av
personalkostnaderna procentuellt sett. Prognosen ir att resultatet per den 31 december
hamnar pa -8 287 tkr vilket dr - 6776 tkr simre dn budgeterat och motsvarar ett negativt
resultat pa -4,0 % emot budgeterad omsittning.
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Volymer
Antal kunder inom vard- och omsorgsomradet 2018 | 2017
Funktionsnedsattning 822 817
Avlosning/ledsagning 61 82
Aldreomsorg ink hemtjanst 198 198
Totalt 1081 | 1097

* En kund kan finnas hos flera utférare och riknas da pa bada stdllena

Maluppfyllelse
Arbetet med 6kad kundnéjdhet pagar stindigt, utfall 2018 kommer matas genom de
brukarundersokningar som sker under hésten.

Analys, omraden att utveckla
Ett forsaimrat resultat inom de tva Vard- och omsorgsverksamheterna Solskiftets dldreboende
samt Ljuster6é Vard- och omsorg féranleder ett fortsatt fokus pa effektiva atgirdsprogram.

Ut6ver de under varen vidtagna atgirderna i form av minskning av 1,2 darsarbetare pa
Solskiftets dldreboende har arbetet for att minska sjukfranvaron gett resultat, och lett till
betydligt ligre sjukfranvaro dn foregiaende ar. Under augusti har ett nytt personalschema tritt i
kraft vilket tillsammans med ytterligare atgirder gillande bemanningen férvantas ge en effekt
motsvarande ca 3 drsarbetare. Den ekonomiska effekten av det nya schemat bor sla igenom
oktober 2018, medan Gvriga atgirder far ekonomisk effekt forst 2019.

Under édret har en personalminskning pa tva arsarbetare inom Ljusteré Vird och omsorg
gjorts. Ytterligare effektiviseringsatgirder analyseras. En av orsakerna till svarigheten att na en
ekonomisk balans ar en ovanligt h6g sjukfranvaro (kort-tids) de forsta manaderna 2018.
Vidare har enheten haft utmaningar under sommaren nir det giller rekrytering av
sommarvikarier, vilket har lett till att antal 6vertidstimmar har varit hogre dn budgeterat.
Svirigheten att rekrytera giller hela vard-och omsorg men blir mer uttalat inom Ljustero vard-

och omsorg pa grund av den geografiska placeringen.

Forvaltningen ser, utéver de stora utmaningarna inom dldreomsorg, tecken pa en oro inom
verksamhetsomradet Funktionsnedsattning dir Solskiftets Barn- och Ungdomsverksamhet har

svarigheter med att leverera ett resultat i balans trots vidtagna atgirder.

En mingd édtgirder har vidtagits men dessa har inte gett tillricklig ekonomisk effekt. En
organisatorisk forindring kommer att genomfoéras vilket kan ge verksamheten méjlighet till

nagot 6kade intikter. Vilka fler atgirder som kan genomfdras behover analyseras ytterligare.
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Maltid

Ekonomisk uppfoljning

Maltidsenheten visar ett negativt resultat pa -1 778 tkr vilket dr 301 tkr bittre dn periodiserad
budget och motsvarar -6,8 % av ackumulerad omsittning. Motsvarande period féregiaende ar
hade verksamheten ett resultat pa 52 tkr. Verksamhetens samlade intikter f6r perioden dr 26
100 tkr vilket 4r 806 tkr (3,2%) battre an budget och 791 tkr (3,1%) hogre intdkter dn
foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for perioden dr -27 878 tkr vilket dr -505 tkr
(-1,8% ) simre dn budget och 2 620 tkr (10,2 %) hégre dn féregaende ar. Personalkostnaderna
1 férhallande till omsattningen uppgar till 59,0%, 2,5 procentenheter hégre dn foregaende ar.
Prognosen ir att resultatet per den 31 december hamnar pa O tkr vilket ér ett resultat i enlighet

med budget.

Volymer
Volymer Utfall Aug 2018 | Utfall Aug 2017 | Utfall Aug 2016
Forskola 43 410 44 120 47770
Grundskola 445 450 421 430 449 030
Gymnasium 55 350 52 300 53 236
Externa 26 350 25100 53 864
Mellanmal 143 800 136 050 128 440
Aldreomsorgen 27770 26 750 26 341
Summa 742 130 705 750 758 681

Tabellen visar antal portioner levererade inom angivna omrdden

Analys

Ovriga kostnader ir hogre dn budget da forbrukningsmaterial, livsmedel och
rehabiliteringskostnader 6kat.

Andelen ekologiska produkter som anviands av maltidsenheten var 26,8% vilket 4r en 6kning
jamfort med samma period 2017 som da var 21, 9%.

For att skapa bittre forutsittningar att leda och styra verksamheten mot 6kad kvalitet har tre

bitradande enhetschefer tillsatts i verksamheten

Kultur och Fritid

Ekonomisk uppfoljning

Kultur och Fritid visar ett positivt resultat pa 473 tkr vilket dr 847 tkr béttre an periodiserad
budget och motsvarar 1,7 % av ackumulerad omsittning.

Motsvarande period foéregiaende ar hade verksamheten ett positivt resultat pa 427 tkr.
Verksamhetens samlade intikter f6r perioden ar 28 574 tkr som dr 1 362 tkr (5,0 %) battre an
budget och -1 614 tkr (-5,6%) ligre dn foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for
perioden dr -28 101 tkr vilket dr -515 tkr (-1,9 %) simre dn budget och - 1 660 tkr (-5,6%)
ligre 4n foregaende dr. Personalkostnaderna i forhallande till omsattning uppgar till 47,2 %,
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1,7 procentenheter hégre dn foregiende ar. Prognosen visar att resultatet per den 31 december
hamnar pa ett litet Gverskott pa ca 380 tkr. Med reservation for att prognosen kan komma att

andras under hosten.

Volymer
Volymer Utfall Aug 2018 | Utfall Aug 2017 | Utfall Aug 2016
Fritidsgardar 41 053 31980 32500
Musikskolan 781 865 984

Tabellen ovan visar antal besik pa Fritidsgardarna under januari- angusti 2018 samt antal inskrivna elever
pd Musikeskolans kurser per sista augusti 2018.

Maluppfyllelse

Ett intensivt arbete har pagatt under varen och sommaren, ett samverkansarbete mellan
produktionsférvaltningen, Polis, Trygg i Osterdker och socialférvaltningen har resulterat i att
droghandeln i centrum minskat. Detta har till f6ljd att ett beslut om extra resurser till
faltarbetarna troligtvis kommer under hésten. Trasittragarden och Solskiftesgarden har under
varen tappat manga besokare kvillstid. Fritidsledare fran Solskiftesgiarden har arbetat
utitriktat/uppsokande en kvill i veckan med milet att locka fler besokare till Solskiftesgirden
kvillstid vilket ledde till att nya ungdomar besokte fritidsgarden. Solskiftesgarden har under de
forsta fem manaderna 6kat antal besokare dagtid med 250 % jamfért med 2017 (6,001 besok
till 15,045 besok).

Verksamheten har haft ett utokat 6ppethallande pa Bergagarden, 6ppettiderna kl. 15.00-00.00
(2017 kl. 18,00-00,00), vilket varit populart och kvillarna hade ett besokssnitt pa 72
besokare/kvill.

Liger/aktiviteter som genomfordes var Motorliger, Skirgardsliger, O-luff, Badbilen Ljusterd,
Fotoliger, Teatetldger och Film/Teatetliger.

Analys

Med en vixande problematik med en gruppering ungdomar som har negativ inverkan pa
varandra har verksamheten systematiserat arbetet tydligare for att na de individer dar
motivation till forindring finns. I samverkan med vardnadshavare, skola, Trygg 1
Osteriker, polis, socialtjinst, m.fl. ir vi nu pa god vig att hitta en lingsiktig och hillbar
arbetsmetod dér fokus ligger pa att arbeta aktivt i nitverkslag med de individer som ar
motiverade till en férindring 1 positiv riktning.

Musikskolan erbjuder utbildning av hégskoleutbildade musiklarare 1 flera olika musikgenrer.
Verksamheten utvecklas kontinuerligt for att mota nutidens krav pa flexibilitet och upplevelser
1 kombination med maijligheten till klassisk skolning. Ett nytt antagnings- och
ersittningssystem infordes sent infér hostterminen. Det har medfort 6kade organisatoriska
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insatser och ekonomiska konsekvenser som foljd da vardnadshavare inte forstatt
instruktionerna och sjélva systemet inte fungerat fullt ut.

Sommarens arbete med att ersitta den gamla kylanliggningen i ishallarna har f6rl6pt vil och
den nya anliggningen forvintas minska energiférbrukningen avsevirt. Behovet att investera i
en ny ismaskin dr nu akut och maste genomforas snarast.

Personaluppfoljning

Antal arsarbetare i Produktionsstyrelsens verksamheter per 31/8: Tillsvidare

Forskola Utbildning KoF Maltid VoO| Stab| Totalt
2018 263 627 42 48 274 7 1262
2017 251 585 43 51 285 7 1223

Antal arsarbetare i Produktionsstyrelsens verksamheter per 31/8: Tidsbegransade

Forskola Utbildning KoF Maltid VoO| Stab| Totalt
2018 38 130 7 7 16 198
2017 30 118 7 1 19 173

Antal manadsavlonade per 31/8 i Produktionsstyrelsens verksamheter

Forskola Utbildning KoF Maltid VoO| Stab| Totalt
2018 314 818 55 63 322 8 1580
2017 291 761 57 59 340 8 1516

Antalet arsarbetare har per den sista augusti 6kat med totalt ca 64 jimfort med samma tid
foregaende ar. Den stora 6kningen ses inom de 1 volym vaxande utbildningsverksamheterna
emedan antalet anstillda inom vard- och omsorg fortsitter att minska
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Halsobokslut

Sjukfranvaro
Utfallet f6r hela produktionsférvaltningen under arets forsta sex manader blev 7,6 % vilket dr
en forbattring med 0,5 procentenheter i jimforelse med januari-juni 2017.

Sjukfranvaro jan-juni 2018 2017
PS Forskola 8,1% 7,9%
PS Grundskola 6,5% 7,2%
PS Gymnasium 4,0% 2,7%
PS Komvux 8,3% 1,4%
PS Kultur och Fritid 4,1% 5,8%
PS Maltidsenheten 13,8% 15,0%
PS Vard och Omsorg 9,6% 10,7%
PS Totalt 7,6% 8,1%
Hela kommunen 7,0% 7,5%

Tabellen visar sjukfranvaron uppdelat per verksamhet.

En forbittring av sjuktalen har skett inom de flesta verksamheter, dock inte inom f6rskola,
gymnasiet och Komvux. Atgirder i form av kartligening och utbildningsinsatser fér chefer
fortsitter och malsittningen 4r att minska sjuktalen med en procentenhet under innevarande ar.

Arbetsskador
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Arbetsmiljohdndelser som intriffat inom Produktionsforvaltmingen inklusive underenbeter under arets datta

Sforsta manader.
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Uppfoljning miljomal
Under det av fullmiktige formulerade inriktningsmalet - Osteriker skall utveckla ett lingsiktigt
hallbart sambdille déir goda forutsittningar ges for mdnniska, milji och natur att samwerka. — har
Produktionsstyrelsen formulerat tva resultatmal med tillhérande resultatindikatorer:

a. Produktionsférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

= Mits genom ett sammanvagt resultat i medarbetarundesékningen

Malupppyllelse: Da medarbetarundersokning annu inte ar genomford sa kan resultatmalet inte
mitas i samband med detta delarsbokslut.

For att 6ka attraktionen som arbetsgivare dr produktionsforvaltningens ledarskapsutveckling
ett pagaende arbete som dven ska leda till att medarbetarna utvecklas inom férvaltningens
verksamheter. Internt ledd kompetensutveckling som ligger i linje med det strategiska arbetet
virdesitts och interna karridrvigar uppmuntras. En grund for malet att vara en attraktiv
arbetsgivare ar att alla medarbetare ska ha utvecklingssamtal dir chef och medarbetare sitter
upp individuella mal och kompetensutveckling kopplad till dessa i en individuell
utvecklingsplan. Friska medarbetare Okar forutsittningarna f6r hog maluppfyllelse.

b. Senast 2018 har alla férskolor i kommunen inventerat material och utrustning som
barnen kommer i kontakt med samt ha en handlingsplan foér hur farliga damnen kan
fasas ut.

»  Mits genom andelen forskolor som har en handlingsplan
Malupppyllelse: Samtliga kommunala férskolor 1 kommunen har inventerat material och
utrustning som barnen kommer i kontakt med och har dven en handlingsplan f6r hur farliga
imnen kan fasas ut. Malet dr ddrmed uppnatt.

Miljomedvetenhet och hallbar utveckling ingar i utbildningen av barn och elever, vilket
innebdr att hallbarhetsfragorna dr levande i det vardagliga arbetet. Utbildningsverksamheterna
och maltidsenheten samarbetar under lasaret med férutsittningar och
implementeringsmoéjligheter for ytterligare minskat matsvinn. Maltidsenheten arbetar aktivt for
en effektivare killsortering samt f6r att, inom given budgetram och gillande
upphandlingsregler, anvinda livsmedel som ér ekologiskt producerade.

Framatblick

Produktionens verksamheter har 6verlag forbittrat kvaliteten under aret, och det arbetet
kommer fortsitta, och intensifieras. Samtidigt som vi pa alla sitt kommer arbeta for att
sikerstilla en ekonomi i balans.

Liksom 1 6vriga riket kommer personalférsérjningen inom omsorg och utbildning vara en
nyckelfraga under de nirmaste aren.

Produktionen kommer ocksa fortsitta arbeta med fragan hur kommunens egenregiverksamhet

pa basta sitt ska mota konkurrensen frin privata aktorer och samtidigt uppritthalla rollen som
yttersta garant for vard och skola till kommunens samtliga medborgare.
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