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Aterrapportering av uppdrag 39 frin Kommunfullmiktige -
kartldgga personalens kompetens inom LSS-verksamhet och hur
mycket ekonomiska resurser som anvands for kompetens-
utveckling

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Aterrapportera uppdraget om kartlaggning av personalens kompetens inom 1.8S-
verksamhet och hur mycket ekonomiska resursers som anvinds for kompetensutveckling
genom redogorelse 1 foreliggande gansteutlitande till Kommunfullmaktige

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har i budget 2018 plan 2019-2020 givit Vird- och omsorgsnamnden i
uppdrag att kartligga personalens kompetens inom LSS-verksamheter. 1SS star for lag om
stod och service till vissa funktionshindrade. I uppdraget stilldes aven fragan hur mycket
ckonomiska resurser som anvinds for kompetensutveckling.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningens gansteutlatande daterat 2018-09-10.

Forslag till beslut
Mikael Ottosson (IKID) yrkar bifall till Socialférvaltningens beslutsforslag innebirande:

Aterrapportera uppdraget om kartlaggning av personalens kompetens inom LSS-
verksamhet och hur mycket ekonomiska resursers som anvinds for kompetensutveckling
genom redogorelse 1 féreliggande tjansteutlatande till Kommunfullmiéktige

Propositionsordning
Ordféranden fragar om Vard- och omsorgsnamnden beslutar enligt Mikael Ottossons
(K1) yrkande och finner att sa ir fallet.

Expedieras

Kommunfullmiktige

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande




1N Osteraker

Tjansteutlatande

Sara Erilcsson
Saclpiidyvaltilngan Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2018-0%9-10
Dnr VON 2018/004|

Aterrapportering av uppdrag 39 fran Kommunfullmaktige - kartlagga
personalens kompetens inom LSS-verksamhet och hur mycket
elkonomiska resurser som anvands for kompetensutveckling

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimnden beslutar

Aterrapportera uppdraget om kartliggning av personalens kompetens inom 1.8S-verksamhet och hur
mycket ckonomiska resutsers som anvinds for kompetensutveckling genom redogorelse i
foreliggande tjansteutlitande till Kommunfullmiktige

Bakgrund

Kommunfullmiktige har i budget 2018 plan 2019-2020 givit Vird- och omsorgsnamnden 1 uppdrag
att kartligga personalens kompetens inom LSS-verksamheter. LSS stir for lag om stod och service
till vissa funktionshindrade. I uppdraget stélldes dven fragan hur mycket ckonomiska resurser som
anvinds for kompetensutveckling.

Det som dr inkluderat i denna kartliggning ér korttidsvistelse, korttidstillsyn, bostad med sarskild
service 1 form av servicebostad och gruppbostad, samt daglig verksamhet. Kontaktperson dr en
insats enligt 1SS, men det ir ett arvoderat uppdrag utan kompetenskrav pa uppdragstagaren. Likasa
finns insatserna avlosning och ledsagning inom LSS som saknar pd forhand faststallda
kompetenskrav men déir behovet av kompetens ska bedomas vid varje irende. Personlig assistans #r
ocksa en insats enligt LSS men for den yrkesgruppen finns inga foérutbestimda kompetenskrav.

Utredningen har avgrinsats till att galla verksamhet som Vird- och omsorgsnamnden ér bestillare av
och som utfors av Produktionsstyrelsen eller privata utférare, I'or dessa finns det, utéver bestillning
for den enskilde brukaren, generella avtal eller bestillningar som bland annat reglerar
kompetenskrav. Iinheter dar nimnden har placerat enstaka brukare omfattas inte.

Samtliga verksambheter som bedrivs inom LSS-omradet av privata utforare har tillstind fran
Inspektionen f6r vird och omsorg, 1 tillstindsgivningen ingér bedomning av kompetensen hos
personalen.

Kartliggningen har genomforts genom att utforarna har fatt uppge hur stor andel av deras personal
som har yrkesspecifik utbildning motsvarande gymnasieniva i enlighet med innchall 1 bestillning eller
avtal samt hur minga timmar de under hela 2017 (alt forsta halvaret 2018 multiplicerat med 2) har
satsat pi kompetensutveckling. I det senare begreppet ingir samtlig kompetensutveckling som
behovs for att utfora yrken inom LSS verksamheter. Som exempel kan ndmnas

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av 3



'S Osteraker
Tjansteutlatande

brandskyddsutbildning eller utbildning i digitalisering, utéver de utbildningar som genomférs om
funktionsnedsattningar eller diagnoser.

Forvaltningens slutsatser
Resultatet av kartliggningen redovisas nedan:

Verksamhet At‘mﬂzpﬁf_\jﬁ J\IIbtﬂHﬁ(h_ (n—nnclu-tb:l(i,ulé* ’l‘iiﬁtﬁar utbildning__*f_
[.5S-verksamhet 167,43 182 108 3427

* Med grundutbildning avses utbildning pa gymnasieniva motsvarande krav i avtal/bestillningar

** Avser samtlig utbildning under ett &+ genomford for enheterna, extern och intern

Utéver ovanstiende redovisar verksamheter att de Aven satsar utbildningstid pa personal som ar
anstallda pa vid-behovsanstillningar, dvs timavlonade petsoner. Dessa kan exempelvis ga
utbildningar inom delegering, brandskydd samt bemétande.

Vissa verksamheter kommenterar ocksa att de har bekostat (via anmilningsavgift och tid for
deltagande) langre och omfattande utbildningar som leder till en grundkompetens, t ex pa
underskoterskeniva.

Sammanfattningsvis ser andelen grundutbildade av tillsvidarepersonal samt lingtidsvikatier och
utbildningstimmar per person i snitt under ett 4r ut som foljer:

Andel grundutbildade 59%
Utb.timmar per petson 1 snitt 19

Nir det giller hur mycket ckonomiska resurser som anvands for kompetensutveckling uppstar
kostnaderna pa tva siitt, dels genom eventuella anmilningsavgifter och dels genom avlonad tid. Det
ar den senare posten som dr den storsta. Majoriteten av de utbildningar som har nyttjats under det
senaste dret ar anordnade via Forum Carpe och ESF-projektet Digit, vilket gor att den nedlagda
tiden oftast ar den kostnad som uppstar. Privata utforare har i storre utstrackning an den
kommunala utféraren interna utbildningsavdelningar, vilket gor att kostnaden for dem redovisas via
overhead snarare 4n anmilningsavgifter.

Nedlagda kostnader under ctt ar (2017):

Kostnad for utbildning* 182 000
Kostnad genom arbetstid | 1028 100
Totalt 1 210 100

“Uppskattad uppgift baserad pa exempelkostnad och antal anstillda

Differenser mellan olika verksamheters redovisning visar pa skillnader mellan hur mycket tid och
pengar som verksamheterna ligger pa kompetensutveckling. Detta kan ha sin forklaring 1 olika
faktorer, exempelvis mojlighet att limna verksamheten for utbildning, de ekonomiska
forutsdttningarna for verksamheten, samt behovet 1 personalgruppen. Det finns ocksi en dold
kostnad for kompetensutveckling som inte framgér ovan, och det ar tid som ligps via
personalméten och handledning. Av den totala ersattningen som Vird- och omsorgsnimnden
betalar f&r omsorg inom insatserna nimnda ovan, berdknas ca 2-3 % liggas pa kompetensutveckling,
Vetksamheterna uppger i sina kommentarer om kompetensutveckling att de har god méjlighet att
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lita personal ga pd kortare forelisningar och utbildningar, men att satsningar pa lingre utbildningar
generellt sett ar svirare att genomfora.

Kommentarer fran forvaltningen

Forvaltningens slutsats dr att verksamheter inom LSS satsar pengar och tid pd kompetensutveckling
tor sin personal. Man dr lyhord f6r behov som uppkommer t ex 1 och med brukare med nya behov
eller personal som behover utveckla sina fardigheter.

Svarigheten som branschen som helhet upplever ar brist i tillgingen till personal med rétt
grundkompetens. Tidigare i omsorgens och LSS historia var det relativt sett fler unga som valde
gymnasieutbildningar med inriktning mot omsorg, och atbetsgivarna var mer beredda pa att erbjuda
gedigna grundutbildningar. Detta sker inte 1 samma utstrickning i dagsliget. Verksamheterna
besktiver problem vad giller att rekrytera utbildad personal, och problem vad giller mojligheter att
erbjuda grundutbildning till personal som saknar denna men som har fallenhet f6r yrket.
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Expedieras

Kommunstyrelsen
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