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| Viktiga handelser under 2024

e Hackstatrappan invigdes

e Totalforsvarsdagen genomfordes

e Kommunen har fitt provningstillstaind samt yttrat sig till Mark- och
miljééverdomstolen samt tagit beslut om yttrande i malet gillande
overklagandet av detaljplanen f6r Nisidngen etapp 1

e Detaljplanen for Skansta 2:171 har vunnit laga kraft och en andra
granskningsomging har genomforts av detaljplanen f6r Tuna 6:151

e Flertalet strategiska styrdokument har antagits, bland annat
Planeringsstrategin, ligesbild och dtgirdsplan f6r kommunens
brottsférebyggande arbetet, platsbehovsprognos f6r 2023-2033, samt
program for social hallbarhet och folkhalsa

e System fOr fastighetsnira insamling av forpackningar pa fastlandet ar
antagen

e Osterikers kommun deltog for forsta gangen i SKR:s nya
servicemitning. Mitningen visar att Osterikers kommuns service och
bemotande dr Gver genomsnittet inom samtliga omraden.

e Mailbarometern lanseras

e Slutférandet av nya Sibybron, slutbesiktning ér planerad 1 september
och projektet avslutas innan arsskiftet

e Anldgeandet av etapp 2 f6r ny gang- och cykelvig utmed Séralidsvigen
pagar och firdigstills under 2025

e Anldgeande av ny park i Skansta, har inletts och ska fardigstillas 2025

e Den nya Osterikerskartan blev tillginglig pa webbplatsen

e FEtt nytt systemstod i form av tjansten Betalkontroll har inférts for att
mojliggora en fordjupad kontroll av leverantorer i syfte att motverka
vilfardsbrott

e Torlikning har ingdtts med hyresgist pa Dommarudden avseende
avilyttning och upphérande av hyresavtal
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2 Ekonomisk sammanfattning

Kommunstyrelsens utfall f6r perioden januari till och med augusti uppgar till
-173 mnkr, vilket motsvarar 97 procent av periodbudgeten. Avvikelsen mot
budget uppgar till 5,4 mnkr och férdelar sig med ett 6verskott om 12 mnkr f6r
Kommunstyrelsens férvaltning (KSF) och ett underskott om 6,6 mnkr f6r
samhillsbyggnadsforvaltningens (SBF-KS) delar. Bedomning gors att prognos
pa helarsbasis inte kommer ha en negativ avvikelse i jamforelse med faststalld

budget.

Bade KSF och SBF-KS har haft hogre intikter pa sammanlagt 19 mnkr f6r
perioden dn budgeterat. Det positiva utfallet harror sig dels fran markhyror av
engangskaraktir, respektive effekt frin tidigarelagd fakturering gentemot extern
part vad avser ingdngna planavtal kopplat till framtagande av detaljplaner. Aven
inbetalda bidrag som inte var budgeterade har bidragit till utfallet.

Kostnader uppvisar en negativ avvikelse om 14 mnkr, som férdelar sig pa en
negativ avvikelse om 19,7 mnkr f6r SBF-KS och en positiv avvikelse om 5,7
mnkr f6r KSF. Den negativa avvikelsen f6r SBF-KS forklaras frimst av
kraftigt 6kade kostnader inom samhallsbetalda resor och den positiva
avvikelsen for KSF forklaras genom att redovisning av politiska forstarkningar
kommer st6tvis och gor det svart att 1 forvig uppskatta nir och till vilka
belopp.

Ekonomisk sammanfattning delar

Belopp i tkr Period jan-aug Helar 2024

Utfall Budget viﬁ;’l'se U‘E‘r" B | Budget | Prognos vi’;‘gl'se Ut;ar" fe
KS intikter
Avgifter 18 142 38% 14245 9230 6 180 6 180 0 15417
Ovriga intakter 77778 | 72571 5207 | 74706 | 108113 | 108113 0| 116431
Summa intikter 95920 | 76467 | 19453 | 83936 | 114293 | 114293 0 131848
KS kostnader
Personalkostnader 95698 | -95 165 533 | 90484 | -142928 | -142928 0| -135714
Lokalkostnader 14561 9756 -4 805 9761 | -14634 | -14634 0| -1609
Kapitalkostnader 45488 | 47752 2264 | -31930 | -71628 | -66628 | 5000 | -48865
Kop av verksamhet | 43 127 | -38 482 4645 | 37921 | 57792 | -61792 | -4000 | -626l1
Ovriga kostnader 69605 | 63321 6286 | 67924 | 97411 | 98411 | -1000 | -105453
i::::;zer -268 478 | -254 476 | -14004 | -238 020 | -384 393 | -384 393 0 | -368735
NS er | 172558 | -178009 | 5447 | 154084 | -270 100 | -270 100 0 | -236 887
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3 Ekonomisk sammanfattning KSF

Inom Kommunstyrelsens forvaltning (KSF) redovisas ett 6verskott mot
budget om 12 mnkr. Merparten av budgeten f6r Kommunstyrelsens
verksambheter édr periodiserad linjirt 6ver dret, dir Gverskottet minskar
successivt under dret och beriknas att landa pa ett 6verskott om 10 mnkr pa
arsbasis.

3.1 Delarsbokslut

Belopp i tkr Period jan-aug Helar 2024
Utfall Budget | Av-vikelse | Utfall figr | Budget | Prognos | - Utall fg
vikelse ar
Niamndens
intakter
Avgifter 227 0 227 203 0 0 0 264
Ovriga intakter 69 655 63 529 6126 65 785 95 293 95 293 0 99 678
Summa intikter 69882 | 63529 6353 65988 | 95293 | 95293 0| 99942
Nimndens
kostnader
Personalkostnader 65010 | -63295 J1714 60356 | 95020 | -95020 0| -93402
Lokalkostnader 5387 5825 438 5351 8737 8737 0 -8 445
Kapitalkostnader 45488 | -47752 2264 689 | -71628 | -66628 | 5000 -1 135
Kop av verksamhet 18180 | -19000 820 -18 101 28500 | -28500 0| -27457
Ovriga kostnader 32164 | -36005 3 84] 33662 | -54007 | -47007 | 7000 | -51214
D -166229 | -171 877 5649 | -118 159 | -257 892 | -245892 | 12000 | -181 653
kostnader
Namndens 96347 | -108 348 12002 | -52171 | -162599 | -150599 | 12000 | -81 711
nettokostnader
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4 Ekonomisk sammanfattning KS-SBF

Sambhillsbyggnadsforvaltningens delar inom Kommunstyrelsen (SBF-KS)
redovisar en nettokostnad om -76,2 mnkr att jamféra med ackumulerad
periodbudget om -69,7 mnkr. Det ger en negativ avvikelse pd helarsprognos
tor SBF-KS om 10 mnkr.

De nya driftsavtalen inom drift och underhall, nytt transportavtal kopplat till
samhillsbetalda resor, samt 6kade volymer, har medfort kraftigt 6kade
kostnader i jimférelse med budget med cirka 15,6 mnkr. De 6kade
kostnaderna fordelas pa prisdkningar med cirka 11 mnkr och 4,6 mnkr kopplat
till 6kade volymer.

Utover det har savil elkostnaderna, frimst for gatubelysning, 6kat med cirka 2
mnkr. Aven vintervighallningskostnaderna 6kade med cirka 3,6 mnkr.

4.| Delarsbokslut

Belopp i tkr Period jan-aug Helar 2024
Utfall Budget viﬁ\:l-se Ut;a:l fe Budget Prognos vi/:tZI;e Uti;a:l fe
KS intdkter
Avgifter 17 194 3897 14017 6845 6180 20 280 14 100 11823
Ovriga intikter 8124 9043 919 5750 12 820 11820 -1000 7250
Summa intdkter 26 038 12 940 13 098 12 595 19 000 32 100 13 100 22 494

KS kostnader

Personalkostnader 30690 | -31870 1180 | 20145 | 47913 | -46913 1000 | -28 268
Lokalkostnader 9174 3928 -5246 -560 5897 | -15997 | -10 100 2767
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0 0 0
Kop av verksamhet 24947 | -19483 5464 0| 29292 | -33792 4500 0
Ovriga kostnader -37 442 | -27 321 -10 121 -9321 -43 403 -52903 -9500 -20 865
Supiys -102253 | -82602 | -19651 | -30401 | -12 6505 | -149 605 | -23 100 | -52577
kostnader

KS 76215 | -69662 | -6553 | -17806 | -107500 | -117500 | -10000 | -29 577
nettokostnader
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4.2 Kapitalkostnader

Utfallet f6r perioden uppgar till -44,7 mnkr, med en positiv avvikelse om 2,7
mnkr i jimforelse med ackumulerad budget.

Helarsprognosen ar en positiv avvikelse om 2,5 mnkr.

Belopp i tkr Utfall jan-juni Helar

Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos Avvikelsen

Periodiserade
offentliga 1215 1077 139 1615 1615 0
investeringsbidrag

Avskrivningar pa

-24 833 -27 558 2725 -41 339 -38 649 2690
byggnader
Avskrivningar pa
maskiner och -87 -84 -4 -125 -125 0
inventarier
Kapitalkostnader -20 988 -20 798 -190 -31 197 -31 387 -190
(Internranta)
Total -44 693 -47 363 2670 -71 046 -68 546 2500

5 Atgirder for budget i balans

Bedomningen dr att helarsbokslutet for Kommunstyrelsen inte kommer att
avvika i forhallande till budget.

For att begrinsa kostnadsutvecklingen f6r samhallsbetalda resor behéver ett
antal aktiviteter utféras under hosten 2024 och 2025. En atgird ar att minska
antalet bomkorningar (resor som inte avbokas) och antalet sent avbokade resor
vilket kommunen idag fir betala fullt pris f6r. Mojligheten att lata
verksamheten som bestiller resan eller kunden avgiftsbeliggas om resan inte
avbokas utreds.

Antalet aktorer som utfér samhallsbetalda resor dr idag begransade till tre
storre aktorer som verkar i en konkurrerande marknad. For att fi en storre
konkurrens och ett battre prislige planeras formerna for nista upphandling att
utvecklas. Genom att exempelvis 6vervaga att dela upp kommunen i flera
geografiska omraden kan flera lokala mindre akt6rer limna anbud.

Att fortsdtta forbdttra samarbetet och skapa bittre forstaelse f6r varandras
verksamheter inom berdrda forvaltningar skulle kunna skapa fler mojligheter
att gemensamt identifiera forbéttrade arbetssitt och kostnadsbesparingar.

Under aret har forvaltningen lagt fokus pa ett fortsatt arbete kring de av
kommunen dgda fastigheter, samt sikerstillandet av att faktureringsprinciper
hanteras enligt gillande rutin kopplat till ingangna plankostnadsavtal med
extern part. De effekter som dndrade redovisningsprinciper medfor, dir
detaljplane- respektive utredningskostnader ska resultatféras det aret som en
kostnad uppstar har implementerats.
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KS 2024/0005
6 Investeringsredogorelse
Investeringsredovisning (tkr) Bes::lt:;et:tal Utfzaélzt:;om Budget 2024 Prognos 2024 Aclz(ol;:fall Bu:f:gt:::ik' T()Pt:?lf:::;e ¢
Attraktiv offentlig plats och skargard 0 0 -20 100 -15 376 -1892 4724 0
Skanstaparken -17 400 -407 -10 400 -10 376 -1486 24 -18780
Stadsutveckling/Trafikplan 0 0 -3200 -1000 -4 2200 0
Reinvestering, gator & vigar 0 0 -51 800 -49 200 -18 328 2600
Sabybron -11 3840 -97 137 -28 000 -28 000 -8112 0 -125 600
Trafikatgiarder 0 0 -10 900 -9700 -5508 1200 0
Soralidsvagen (Svartfaravagen-Bjorkhagsvagen) -10 077 -5677 -6700 -5700 -4160 1000 -11377
Gang och cykelvigar 0 0 -8050 -8150 -4673 -100 0
Svinningevagen GC (Valsattravagen-TRVs GC) 0 0 -500 -500 0 0 -2500
Tralhavsviagen, GC-vag -6500 -20 723 -3000 -3600 -3724 -600 -24 323
Ossebyvigen (del av), GC-vig 0 0 -500 0 0 500 0
Kultur och Fritid 0 0 -4850 -5439 -2058 -589 0
Miljoatgiarder 0 0 -3000 0 -34 3000 0
Ovriga ej namngivna objekt 0 0 -100 -100 0 0 0
Digitala kartor, ortofoto 0 0 0 0 0 0 0
Ovrigt 0 0 0 0 -176 0 0
Summa Totalt -147 817 -123 944 -102 000 -88 965 -32 673 13 035 -18 2580
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Attraktiv offentlig miljo, budget 18,7 mnkr
Inom investeringsprojektet dr det en objektsgrupp som har en visentlig
avvikelse mot budget: Atgirder i parker och lekplatser, reinvestering +4,7 mnkt.

Stadsutveckling/Trafikplan, budget 3,2 mnkr

Inom investeringsprojektet dr det en objektsgrupp som har en visentlig
avvikelse mot budget: Kollektivtrafikatgérder och infartsparkeringar +2,2 mnkr.

Reinvesteringar, gator och vigar, budget 51,8 mnkr

Inom investeringsprojektet dr det tre objektsgrupper som har en visentlig
avvikelse mot budget: Beysning — gator och végar +1,0 mnkr, Styrsystem: och
separering belysning +2,0 mnkr, Underhall — gator och vigar +1,6 mnkr.

Trafikdtgdrder, budget 10,9 mnkr
Inom investeringsprojektet dr det en objektsgrupp som har en visentlig
avvikelse mot budget: Sdralidsvigen +1,0 mnkr

Gidng- och cykelvigar, budget 8,6 mnkr

Inom investeringsprojektet dr det tva objektsgrupper som har en visentlig
avvikelse mot budget: Trilhavsvigen, GC-véig -0,6 mnkr, Ossebyvigen GC-viig +0.,5
mnkr

Kultur- och Fritidsomrddet, budget 4,9 mnkr

Inom investeringsprojektet dr det tva objektsgrupper som har en visentlig
avvikelse mot budget: Idrotts- och friluftsanliggningar, reinvestering -1,0 mnkr,
Kulturbygonader +0,5 mnkr

Miljédtgirder, budget 3,0 mnkr
Inom investeringsprojektet ar det en objektsgrupp som har en visentlig
avvikelse mot budget: Miljdatgirder +3,0 mnkr
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7 Mal och maluppfyllelse

7.1 Osterakers verksamheter priglas av hog kvalitet

Kommunstyrelsens service och tjanster ska priglas av hog kvalitet. Under
malet har Kommunstyrelsen valt att lyfta fram tre mal: att Osteraker ir en
attraktiv arbetsgivare, att Osterdker ir en attraktiv plats och att kvaliteten pa
informationen och bemotandet fran kommunen dr hog.

Tva indikatorer f6ljs upp under malet attraktiv arbetsgivare: Hallbart
medarbetarengageman (HME) och sjukfranvaro. Bada indikatorerna f6ljs upp i
arsberittelsen.

For att kunna mota den framtida kompetensforsorjningsutmaning som
kommunen stir infér behéver organisationen arbeta strategiskt med fragan.
Kommunen miste fortsitta att stirka sitt arbetsgivarvarumarke for att
attrahera ratt kompetens. Verksamheterna ska fortsatt kunna erbjuda
intressanta och utmanande arbetsuppgifter, en konkurrenskraftig ersittning,
samt en flexibel och god arbetsmiljé. Det édr ocksa viktigt att behalla den
kompetens som organisationen redan har genom att till exempel erbjuda
kompetensutveckling och méjligheter att vixa 1 den egna organisationen.
Under aret har ett forvaltningsoverskridande arbete paborjats i strategigruppen
tor kompetensforsorjning som leds av Kommunstyrelsens forvaltning.

Gallande sjukfranvaron dr det viktigt att kunna erbjuda en héllbar arbetsplats
som ger ritt forutsittningar och innebir en rimlig arbetsbelastning f6r chefer
och medarbetare. Sjukfranvaro, i synnerhet den lingre sjukfranvaron, ar viktiga
att folja ur det perspektivet. Hir 4r HR:s arbete med verksamhetsnira HR en
viktig faktor fOr att kunna stétta och arbeta for att forebygga sjukskrivning.

Osterdker ska vara en plats dir minniskor vill bo, verka och beséka. Osterdker
ar en tillvaxtkommun och forvaltningen ska skapa forutsittningar for en
hallbar och balanserad befolkningsutveckling och tillvixt. Detta sker genom
samordnad planering av bostader, infrastruktur, omsorg, arbetsplatser, handel,
utbildning och fritid. Tva indikatorer £6ljs f6r malet attraktiv plats:
Befolknings6kning och nystartade arbetstillfallen.

Kommunstyrelsens forvaltning f6ljer manadsvis upp befolkningsékningen och
jimfora den med prognosen. Det dr viktigt att ha en god prognossikerhet
gillande befolkningens utveckling sa att utbyggnaden och planeringen av
samhillsservice sker i ritt takt. For 2024 dr prognosen att kommunen ska vixa
med 310 personer, eller 0,61 procent. Hittills 1 ar har befolkningen 6kat med
230 personer och forvaltningen bedémer att befolkningsprognosen kommer
att uppnas.

Gaillande indikatorn som miter nystartade arbetstillfallen kommer den
indikatorn efter drsskiftet och kommer att f6ljas upp 1 arsberittelsen.

Kommunstyrelsens fullgdr kommunens ansvar gillande information till
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allminheten. Aven kommunens policy gillande service och bemétande formas
av forvaltningen. Malet mits genom upplevd néjdhet med bemétande, néjdhet
med informationen frin kommunen och féretagens upplevelse av kommunens
upphandlingar.

I kundservicemitningen mits invanarnas upplevelse vid kontakt med
kommunen direkt efter avslutat samtal. Resultatet redovisas 1 realtid f6r
medarbetare och chef och anvinds i strategiskt arbete for att skapa en bittre
kundupplevelse. Det gors aven benchmarking mot andra kommuners och
branschers kundservicefunktioner. For Kommunstyrelsens del mits upplevd
n6jdhet vid bemétande i1 kontakt med kommunen. Indikatorn £6ljs upp i
arsberittelsen. Kommunen har under varen aven deltagit i SKR:s nationella
servicemitning, dar resultatet visar att Osteraker ligger Gver genomsnittet
gillande samtliga parametrar 1 jimférelse med andra kommuner.

For att mita néjdheten med kommunens kommunikation genomfors en
undersokning i samband med medborgarundersékningen. Mitningen gors
vartannat ar och ar viktiga underlag i utvecklingen av kommunens
kommunaktionsverksamhet. Nista gang enkiten genomfors ar 2025.

Aven informationen till, och bemétande av, kommunens féretagare ir viktiga.
Detta mits inom flera omriden via Oppna jimférelser. Kommunstyrelsen
foljer indikatorn som miter naringslivets upplevelse av kommunens
upphandlingsprocess. Resultatet kommer under 2025 och f6ljs upp i
arsberittelsen.

7.1.1 Osterakers kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Resultatindi |\, 0112022 | Utfall 2023 | Utfanl 2024 | Prognos

katorer 2024 LA

Hallbart
medarbetar
engageman

g (HME) 78 80 80 80

Sjukfranvar
o totalt
bland
anstillda, 8% 7% 7% 7%
kommun

HME madtning dr ej genomford - Berdknas att genomforas under Q4 2024

7.1.2 Osteraker ir en attraktiv plats att bo i, etablera foretag i och besoka

Resultatindl | yera11 2022 | Utfal 2023 | Utfal 2024 | PTo8Ns Mal 2024
katorer A

Befolknings

okning 1.87 % 03% 0,6 % 0,6 %
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Resultatindi

Prognos

Kkatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 2024 Mal 2024
Nystartade

arbetsstille

nl

antal/1000 15 14 14

inv 16-64 ar

7.1.3

Kvaliteten pa informationen och bemdotandet fran kommunen i

kontakt med invanare, brukare, verksamheter och besokare ar hog

Resultatindi
katorer

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Prognos
2024

Mal 2024

Upplevd
generell
nojdhet vid
bemdtande
vid kontakt
med
kommunen

90 %

90 %

90 %

Andelen
som dr
néjda med
information
en fran
kommunen

70 %

Foretagskli
mat enl. O)
(Insikt) -
Upphandli
ng - Index

71

62

74

7.2 Osteraker har en robust och effektiv ekonomi

En god ekonomi ir en forutsittning for att kunna bedriva en bra och kvalitativ
verksamhet. Under malet ar dirfér fokus for organisationen att anvinda de
gemensamma resurserna pa ett klokt och effektivt sitt som sakrar bade
kvaliteten 1 den befintliga verksamheten och driver den utveckling som behévs
for att kunna sikra den framtida kvaliteten. Under malet har Kommunstyrelsen
valt att lyfta fram tva mal: Langsiktig och hallbar ekonomisk planering och en okad
effektivitet i kommunens administration.

For att kunna mota bade oférutsedda konjunktursvingningar och framtida
demografiska utmaningar maste en kommun ha en lingsiktig, och 6ver tid,
hallbar ekonomisk planering. Forvaltningen leder arbetet bade med den
Langsiktiga ekonomiska planeringen (LEP), som tas fram vartannat ar, och
processen gillande verksamhetsplan och budget. I arbetet med den senaste
LEP:en (2023) togs fyra nya finansiella mal fram som styr arbetet for en robust
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ekonomi. Bedomningen ir att tre av de finansiella malen kommer att uppfyllas
tor 2024.

Kommunen ska anvinda resurserna pa ett smart och effektivt satt. Under lang
tid har kidrnverksamheterna prioriterats och varit undantagna det
effektiviseringskrav som liggs 1 samband med budgetarbetet. Istillet dr det
administrativa verksamheter som éldggs effektiviseringar och som arligen ska
hitta arbetssitt fOr att bli mer resurseffektiva. Det dr ocksa inom den
administrativa verksamheten som de storsta moéjligheterna finns for att utnyttja
digitalisering, automatisering och robotisering. Det handlar inte om att minska
antalet personer inom kommunens administration, utan istillet handlar det om
att mojligedra f6r samma antal personer att kunna hantera fler drenden. Att
kommunen vixer befolkningsmassigt, utan att administrationen och
overbyggnaden vixer 1 samma omfattning. Det forutsatter battre system,
smartare l9sningar genom digitalisering, och resursoptimering genom att
forligga resurser pa ritt stille och samarbeta 6ver verksamhetsgrinserna.
Resultatindikatorn som inledningsvis miter malet 4r administrationens tillvaxt i
torhallande till befolkningen. Indikatorn f6ljs upp till arsberittelsen.

7.2.1 Den ekonomiska planeringen ska vara langsiktig och hallbar

Resultatindi | ;0112022 | Utfall 2023 | Utfall 2024 e Mal 2024
katorer 2024

Uppfyllda

finansiella

mal 100 % 100 % 75 % 100 %

7.2.2 Effektiviteten i kommunens administrativa verksamheter okar

Resultatindi | era11 2022 | Utfal 2023 | Utfa 2024 | Prognos Mal 2024
katorer L

Antalet

anstillda i

administrat
iva
verksamhet
er okar
mindre, i
relation till
befolknings
okningen
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7.3 Osteraker ar en trygg kommun for de som vistas, verkar
och bor har

Invénare, besékare, medarbetare och brukare ska kinna sig trygea i Osterikers
kommun. Arbetet under malet strivar mot ett tryggare Osterdker och arbetet
priglas av trygghetsskapande atgirder och lingsiktiga, frimjande insatser som
skapar en trygghet genom hela livet. Kommunstyrelsen har under malet valt att
lyfta fram tva egna mal: #rygga offentliga miljoer och god civil beredskap.

Kommunstyrelsen leder en del av det omfattande f6érebyggande arbete som
bedrivs inom trygghetsomradet. Trygghet i fysisk miljé handlar om att utforma
miljoer dir det dr svarare att bega brott och istallet frimjar ménsklig nirvaro
och gemenskap, genom till exempel vilskotta och upplysta miljéer med
moijlighet till 6verblickbarhet dir det ér litt att orientera sig och dir flera viljer
att vistas. Grundforutsittningarna for en trygg miljé skapas i samband med
tidig samhaillsplanering. Syftet med det forebyggande trygghetsarbetet ér att
Osteraker ska vara en kommun dir minniskor kinner trygghet och dir
minskliga rittigheter giller f6r alla oavsett kon, alder, funktionsvariation,
konsoéverskridande identitet eller uttryck, sexuell liggning och etnisk eller
religios tillhorighet. Kommunen ska verka for ett samhille dar trygghet finns
genom hela livet.

Kommunens férebyggande och frimjande arbete baseras pa situationellt
preventionsarbete och socialt preventionsarbete. Arbetet fokuserar pa bade
trygghet hos individer, férebyggande och frimjande insatser i férskolor, skolor
och pa fritiden, samtidigt som forvaltningen utvecklar och tryggar den
offentliga miljon.

Malet 6ljs upp genom tva resultatindikatorer himtade dels frin polisens
trygghetsundersokning, dels frain medborgarundersokningen. Bada fo6ljs upp 1
arsberittelsen.

Kommunens brottsférebyggande arbete har under 2024 intensifieras dnnu mer
och sker i storre samverkan med fler externa aktdrer i och med den nya
lagstiftningens krav pa systematiskt ligesbildsarbete, orsaksanalys,
atgirdsplaner, struktur och samverkan med aktérer som dr nirmast berorda av
det lokala brottstorebyggande arbetet. Under 2024 genomfor sikerhet- och
trygehetsrelaterade invanardialog pa olika utvalda platser i kommunen och i
den fysiska planeringen arbetar forvaltningen strategiskt med trygghet i
planeringen och gestaltningen av de offentliga miljéerna. Trygghet dr ocksa en
av de hallbarhetsfaktorer som analyseras, malsitts och f6ljs upp i alla
planprojekt.

Det sikerhetspolitiska liget i nairomradet har férsimrats de senaste aren, vilket
foranlett en aterupptagen totalférsvarsplanering i Sverige, som bland annat
innebir en dteruppbyggnad av kommunens civila beredskap, det vill siga
krisberedskap och civilt férsvar.

Osterakers kommun har en hég ambition i att bygga vidare pa sin civila
beredskap och férmaga att férhindra och hantera attentatshot. Kommunens
risk- och sarbarhetsanalys (RSA) f6r mandatperioden innehéller ett flertal
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beslutade atgarder av omfattande karaktir som syftar till att 6ka den
beredskapen och férmagan.

Risken for naturliga stérningar i samhillsviktiga funktioner, det férsimrade
sakerhetspolitiska liget och hojningen av terrorhotnivan gor att kommunen
prioriterat att intensifiera arbetet inom omradet, till exempel genom utbildning
och 6vning av personal och fortroendevalda, samt dven gjort
personalforstirkning under de senaste aren. Arbetet fortsitter att intensifieras
under resterande mandatperiod, bland annat genom att:

Etablera trygghets- och informationspunkter pa strategiskt limpliga
platser i kommunen

Kartligga behovet av reservkraft for att uppritthalla samhallsviktig
verksamhet

Utreda forutsittningar for att etablera kriskok och behov av
livsmedelslager

Oversyn av samverkan och avtal med externa aktérer och andra
kommuner for att sikerstilla livsmedel, dricksvatten- och
energiforsorjning i krislage

Stédja invanare att utveckla sin egen hemberedskap och férmaga att
motstd storningar och 6ka kunskap och intresse for totalférsvarsfragor
bland annat genom att arrangera en totalférsvarsdag i samarbete med
ett flertal aktorer

bl

Malet 6ljs upp genom den érliga uppféljningen gillande kommunens
krisledning av Liansstyrelsen och rapporteras i arsredovisningen.

7.3.1

Osterakers offentliga miljder ska vara trygga for invanare och
besokare

Resultatindi
katorer

Prognos

Utfall 2022 2024

Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Andel som
kdnner sig
mycket
trygg eller
ganska

trygg
kvillstid

75% 77 %

Medborgar
undersokni
ngen -
Trygg
utomhus i
omradet
didr du bor
ndr det dr
ljust ute,
andel (%)

98
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7.3.2 Osterakers kommuns civila beredskap ir god

Resultatindi Prognos
katorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 2024

Arlig
uppféljning
av
kommunen
s Ja Ja
krisledning

Mal 2024

7.4 Osterakers utveckling sker med fokus pa en hallbar framtid

Osteraker ir en kommun som vixer och tillvixten ska ske pa ett ansvarsfullt
och hallbart sitt. Osterdker ska ha ett offensivt och innovativt férhallningssitt
till hallbarhet. Under malet ryms bade ekologisk, ekonomisk och social
hallbarhet och program for dessa tre omraden ligger grunden for arbetet.
Under milet har Kommunstyrelsen valt att lyfta fram tre mal att fokusera pa:
inkdp och upphandling som strategiskt verktyg for hallbarbet, ertbjuda goda livsmiljger och
organisationen begrinsar den egna klimatpaverkan.

Kommunen képer tjanster och varor for 6ver en miljard om aret. Det ér drygt
en tredjedel av kommunens omsittning. Det finns dirfér stora mojligheter att
paverka bade kvalitet, hallbarhet och kostnader genom att nyttja inkép och
upphandling som ett strategiskt verktyg. Forvaltningen ska under aret verka foér
att andelen centrala upphandlingar som staller vasentliga hallbarhetskrav dr 100
procent. Hir pagar redan ett samarbete mellan upphandlings- och
inképsenheten och avdelningen for kvalitet och hallbarhet. Baskrav f6r
miljéaspekter har tagits fram under varen 2024, som alla foérvaltningar och
verksamheter ska anvinda i sina upphandlingar. Malet dr att dessa ska
anvindas i samtliga upphandlingar dir dessa ar relevanta. Prognosen ir att
malet uppnas.

Kommunen har dven infért en dterbruksplattform, ett internt ”Blocket”, dir
organisationen kan dela med sig av 6verblivna inventarier istallet for att kopa
nytt, vilket bade kan spara pengar och spara pa miljon. Malet ar att 70 inkop
under 2024 ska ersittas av aterbruksplattformen. Hittills 1 ar har 48 inkép
gjorts via plattformen, vilket berdknats ha sparat kommunen 350 tkr och 6 ton
i CO*besparing. Prognosen ir att malet uppfylls for dret.

Osterakers utveckling och tillvixt ska vara hallbar, vilket innebir att hinsyn ska
tas 1 bebyggelseutvecklingen till ekologiska, sociala och ekonomiska aspekter.
En god bebyggd milj6 ska uppfylla minniskors och samhillets behov, erbjuda
goda livsmiljéer och bidra till en hallbar utveckling. Det innebir exempelvis att
byggandet sker pa ett sadant sitt sa att miljo- och klimatpaverkan minskas, att
lokala arbetsplatser utvecklas i kommunen och att boende och verksamma 1
kommunen har god tillgang till parker, natur och ett varierat utbud av
grénomraden av god kvalitet. Aven sociala hallbarhetsaspekter ir viktiga vid
utbyggnaden av nya bostadsomraden dir kommunen i den fysiska planeringen
ska verka for 6kad integration, trygghet och jamstilldhet. Under malet aterfinns
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tva resultatindikatorer: Nirhet till nirnatur eller park och andelen nya
arbetsplatser och bostider styrda till kollektivtrafiknira ligen. Bada
indikatorerna bedéms uppfyllas for aret.

Kommunen arbetar med att begriansa den egna klimatpaverkan. Forvaltningen
bidrar till detta pa flera sitt. Dels stottar forvaltningen verksamheterna 1 att
minska energianvindningen i kommunkoncernens lokaler. Hir spelar dven
kommunens fastighetsbolag en viktig roll. Dels verkar forvaltningen for att ka
andelen fossiloberoende fordon i organisation.

Slutligen kommer foérvaltningen att arbeta for att minska energianvindningen i
gatubelysningen. Planerade atgirder gillande belysningen ér dels att separera
kommunens belysningsnit fran vigféreningarnas sa att mitningen blir mer
korrekt och kostnadsférdelningen mer rittvis. Dels kommer
belysningsarmaturer att bytas till energieffektivare LED-belysning, vilket ger
ligre f6rbrukning och minskar driftkostnaderna. Malet bedéms delvis uppnis
for aret.

7.4.1 Kommunorganisationens inkop och upphandlingar ar ett strategiskt
verktyg for hallbarhet

Resultatindi |\, 0112022 | Utfall 2023 | Utfall 2024 | Prosnos

katorer 2024 Dl e

Andelen
centrala
upphandlin
gar som
stéller
relevanta
krav for
hallbarhet

100 % 100 %

Antal inkop
som ersdtts
av
kommunen
s 70 70
aterbrukspl
attform
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7.4.2 Osteriker erbjuder goda livsmiljcer

Resultatindi
katorer

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Prognos
2024

Mal 2024

Andel
invanare
med 200
meter till
narnatur
eller park

99 %

99 %

99 %

Andel nya
bostdder
och
arbetsplats
er styrda

till
kollektivtraf
ikndra

ligen

95 %

95 %

743

Osterdkers kommunorganisation begrinsar den egna klimatpaverkan

Resultatindi
katorer

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Prognos
2024

Mal 2024

Minska
genomsnittl
ig
energianvid
ndning i
kommunko
ncernens
lokaler

125

122

125

Fossilobero
ende fordon
i
kommunor
ganisatione
n, andel (%)

32

34

34

40

Energianvid
ndning per
gatubelysni
ng,
kWhlljuspu
nkt

353

350

350

18




Osteraker

8 Verksamhetsuppfoljning

8.1 Verksamhetsuppfoljning - delarsbokslut

Belopp i tkr Period jan-aug Helar
Av- Utfall fg Av- Utfall fg
Utfall Budget vikelse ar Budget Prognos vikelse ar

Kommunstyrelse, | 7 oe7 -7 900 843 7039 | -11850 | -11550 300 | -10946
fortroendevalda
Ledning -5 104 -5474 370 -5208 -12 211 -8 211 4 000 -7 865
P?Iitifka . -1 503 -5976 4473 -5754 -4 964 -3 964 1 000 -7 736
forstirkningar
OH KSF -10 807 -10 807 0 -10 743 -16210 -16210 0 -16 376
Avdelningen for
silerhet, 821 10 8ll 4186 0 500 500 809
trygghet och civil
beredskap
Avdelningen for
kvalitet och -3 456 -3613 157 -826 -5 420 -5 420 0 -2 331
hallbarhet
Ekonorni- -1 578 -3 542 | 964 -2215 -5 600 -4 000 1 600 -379
avdelningen
Brandfdrsvaret -18 123 -19 000 877 -18 047 -28 500 -28 500 0 -27 601
Kommunilations- |, g 67 151 243 0 -150 150 591
avdelning
Avdelningen mark

. -1 985 -4 533 2 549 -1 624 -6 800 -4 800 2 000 -3 145
och etablering
Digitaliserings- -1 488 o| 1488 212 0 -800 800 14
avdelningen
Avdelning for
administration -577 0 -577 -248 0 -450 -450 -545
och juridik
Kapitalkostnader | -44 692 -47 363 2671 0 -71 045 -68 545 2 500 0
HR/Lén -579 -82 -497 -739 0 -500 -500 -1 600
Summa KSF -96 346 | -108 348 12 002 -52 175 | -162600 | -152 600 10 000 -81 715
Forvaltnings-
ledning SBF -476 5 -481 2779 0 0 0 3500
Utredningsbudget 1165 0 I 165 -2 185 0 0 0 -4 092
Verksamhetsstod -413 32 -445 70 0 0 0 12
Strategiska
planerings- -3839 -3 663 -176 -3091 -5 640 -5 640 0 -4 234
avdelningen
Avdelningen for
héllbar -2775 -3760 986 -2 852 -5 439 -5 439 0 -3097
samhallsbyggnad
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Belopp i tkr Period jan-aug Helar
Av- Utfall fg Av- Utfall fg
Utfall Budget vikelse ar Budget Prognos vikelse ar
Stadsbyggnads- 1271 -1 128 -143 322 -1 700 -1 700 0 217
avdelningen
Planenheten 5039 -5 289 250 4946 -7 960 -7 960 0 7793
Ei‘:r:“te”"gse"h 2753 -3 051 298 -2 344 -4 875 -4 875 0 4571
Geodataenheten -5 08l -5 599 517 5121 -8 090 -8 090 0 8012
MEX-Projekt 3713 -1 824 5537 198 2736 2736 0 948
Summa SBF-KS 16769 | 24277 7508 | -17815 | -36440 | -36440 0| -27556
Tekniska .73 117 44 -104 -175 -175 0 -140
utskottet
Infrastrukeur och | 94 -7 147 I 127 6752 | -10725 | -11225 -500 -5892
anlaggning
Gawa-ochpark- | 57635 | 50419 6619 | -36091 31227 | 31227 0| -56988
enheten
Anlaggningar 0 0 0| -19287 0 0 0| -28086
Gata
f::’otﬁ'“beta'da 225 251 -16 366 8886 | -19917 | -27000 | -36500 9500 | -34665
Projektledning |, 000 | _j 335 273 -1 488 -1 933 -1933 o| -1847
investering
Summa TU 59443 | 45384 | 14060 | 83639 | -71060 | -81060 | -10000 | -127618
Summa totalt ;;g 178009 | 5447 | -153 628 | -270 100 | -270 100 0 | -236 888

Kommunstyrelsens férvaltning

Utfallet for perioden visar pa ett Overskott for de flesta avdelningarna. Under
Kommunstyrelse fortroendevalda aterfinns ett 6verskott om 0,8 mnkr som
forvintas bli 0,3 mnkr i 6verskott pa helaret. Overskottet kan hirledas till ligre
personalkostnader 4n budgeterat. Redovisning av politiska forstirkningar som
gjorts for 2024 rapporteras i perioder 6ver aret och den positiva
budgetavvikelsen om 4,4 mnkr bedéms minska till 1 mnkr i slutet av éret.

Overskottet vissa avdelningar, exempelvis pa ekonomiavdelningen, avdelning
for mark och etablering och avdelning for trygghet och sakerhet bedéms kunna
bidra till att ticka upp underskott inom andra delar av férvaltning sa som
HR/16n och avdelning f6r administration och juridik. Det prognostiserade
underskottet inom dessa avdelningar beror pa hogre personal- och
konsultkostnader dn budgeterat med anledning av att vissa forstirkningar har
behov goras 1 och med personalavgangar, samt inférandet av en ny roll pa
digitaliseringsavdelning.
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Sambhillsbyggnadsférvaltningen

Redovisad negativ avvikelse pa totalt 6,6 mnkr inom SBF-KS hirror sig till
samhillsbetalda resor, med en negativ avvikelse pa totalt 8,9 mnkr, 6kade
I6pande driftskostnader nir det giller drift och underhall av gata och park pa
totalt 5,2 mnkr. Redovisad positiv avvikelse om 5,5 mnkr inom MEX-effekten
ar direkt kopplat frimst till férindrade rutiner vad avser fakturering av
uppbearbetade kostnader gentemot extern part.. Positiva avvikelser redovisas
under personalkostnader pa totalt 1,0 mnkr som beror pa tjanstledighet,
torildraledigheter respektive sjukfranvaro.

8.2 Verksamhetsuppfoljning

8.2.1 Digitalisering

Inom digitalisering har fokus legat pa att héja cybersidkerheten genom att
identifiera ménster med hjilp av AL En testmiljo f6r Al har satt i bruk och f6r
tester inom flera omraden. Inom sakerhet har digitaliseringsavdelningen inlett
ett samarbete kring informationssikerhet tillsammans med
sikerhetsavdelningen.

Antalet e-tjanster har utokats, vilket ger nya forutsittningar att bygga digitala
processer ut mot invanare. Detta ger bade en bittre service och tillginglighet
tor invanaren, och ofta ocksa en férenklas process for organisationen.

822 HR

Inom HR-omradet har fortsatt tyngd legat pa att férenkla och forbittra
kommunens HR-processer t6r savil medarbetare som chefer. HR har ocksa
fortsatt med verksamhetsnira stdd till chefer, vilket ar atertkommande moten
mellan chef och HR-partner dir fragor som arbetsmiljo, sjukfranvaro och
personalplanering dr pa agendan fOr att hela tiden stotta, forbattra och skapa
vilmaende arbetsplatser. Arbete med utmirkelsen "Arets mojliggérare har
pagar under aret fOr att sprida goda exempel pa det fina arbete som sker i
kommunens verksamheter. Vidare har rekrytering av ekonomidirektor
genomforts och HR har stottat socialforvaltningen i en storre omorganisation
dir ett flertal avdelnings- och enhetschefer rekryterats. HR har dven haft ett
stort fokus pa att stodja verksamheterna for att na budget i balans och darmed
arbetat mycket med personalplanering och férhandlingar kopplat till detta.

8.2.3 Kommunikation och service

Under perioden har férvaltningen arbetat med flera olika
kommunikationsuppdrag av bade strategisk och operativ karaktir. Nagra
exempel dr kommunikation om Domaruddens utveckling, Funkisfestivalen,
invigning av Hackstatrappan, invigning av kommunens nya reningsverk,
trygghetsskapande kommunikation, valet till Europaparlamentet, samt
Osterékers sju underverk. Planering och produktion har ocksa inletts under
varen av hostens evenemang En vecka fri fran vald, Mojlighetsdagen,
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Totalfoérsvarsdagen och Ung i Roslagen.

I bérjan av dret har en ny webbplats f6r Roslagen.se utvecklats och lanserats.
Flera utvecklings- och kvalitetssidkringsinsatser har ockséd gjort av intranitet
Inomskars och Osteraker.se med subsajter.

Flera utbildningar har gjorts under varen av webbredaktorer och redaktorer for
kommunens olika konton i sociala medier.

Kommunen har en god struktur f6r kriskommunikation och funktionen
kommunikat6r i beredskap har aktiverats flera ganger under varen, inte minst 1
samband med vérens tva explosioner vid portar i flerbostadshus.

Servicecenter arbetar kontinuerligt for att utveckla sin verksamhet utifran
kommuninvanarnas behov. Verksamheten f6ljs kontinuerligt upp genom
kundundersokningar. Under delaret har servicecenter ytterligare utokat sin
service och kompetens inom flera olika omraden.

Under aret har samarbete utékats med bland andra utbildningsférvaltningen
och socialférvaltningen. Ett stort fokus under varen har varit skolval och
skolbyte. Kompetensen dr hog hos samtliga servicehandlaggare och manga
fragor fran vardnadshavare har kunnat 16sas vid forsta kontakten. Pa enheten
tor stéd till dldre och funktionsnedsatta har den tidigare telefontiden avskaffats
och ersatts med en ny 16sning som gor det enklare £f6r dldre och deras anhériga
i deras kontakter med kommunen.

Under vintern och viren har att nya digitala skarmar satts upp bade i
verksamheterna och i Alceahuset och kommer framat fylla en viktig funktion
for den interna kommunikationen.

8.2.4 Sakerhet, trygghet och civil beredskap

Sikerhets- och trygghetsarbetet har under aret fokuserat pa fyra omraden:
Organiserad brottslighet och vilfardsbrott, samhillskydd och beredskap,
valdsprevention och brottsférebyggande arbete.

Som en av fler kommande atgirder i utokat koncernévergripande arbete mot
organiserar brottslighet och valfardsbrott har beslut fattats om en helt ny
strategisk tjanst som ska utveckla arbetet med att f6rebygga, férhindra och
uppticka organiserad brottslighet och vilfardsbrott mot kommunen. Arbetet
kommer involvera alla férvaltningar och kommunens bolag. Rekryteringen ar
paborjad och kommer slutféras under aret.

Kommunen har identifierat och analyserat risker och sarbarheter i kommunen
och kommunens geografiska omrade. Prioriterade atgirder har beslutats i
“Risk- och sirbarhetsanalys Osterakers kommun 2023 — 2026”. Under
perioden har bland annat arbetet med att utveckla trygghets- och
informationspunkter pa strategiskt laimpliga platser pagatt.

Flera aktiviteter inom det valdspreventiva arbetet har genomforts f6r
allminheten och kommunens personal. Under perioden har dven ett
omfattande planeringsarbete av den nationella valdspreventionsveckan "En
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vecka fri fran vald" skett dit allmdnhet och kommunens personal bjuds in.
Under 2024 ir Osteraker virdkommun fér den kommungemensamma
konferensen "Ung i Roslagen" den 30 oktober. Fortsatt implementering av
frimjande arbete f6r 6kad psykisk halsa genom YAM-metoden (forbattra den
psykiska hilsan och minska sjalvmordshandlingar hos skolelever) och
torildrastod 1 form av ABC-triffar (Alla Barn i Centrum-grupptriffar for
forildrar) har dven genomforts.

Kartligening och ligesbild i enlighet med Lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbetet har genomforts. Kommunovergripande
handlingsprogram under utformning, vilket kommer innehalla prioriteringar
och aktiviteter som dr av stor betydelse for utvecklingen av sikerhet och
trygghet 1 kommunen.

8.2.5 Kuvalitet och hallbarhet

Milj6- och klimatprogram 2030, som antogs 2022, har foljts upp for forsta
gangen. Analysarbetet har resulterat i en god bild av hur malarbetet hittills har
gatt inom respektive malomrade, bade f6r kommunkoncernen och kommunen
som geografiskt omrade, samt status avseende maluppfyllelse. Materialet har
sammanstillts i rapporten Uppfiilining av Osterikers milji- och klimatprogram 2030.
Kommunkoncernens miljé- och klimatarbete bedéms ha gjort positiva
forflyttningar sedan programmets implementering paborjades. Merparten av
malomradena utvecklas i 6nskvird riktning f6r kommunkoncernen och for
kommunen som geografiskt omrade, men utveckling skulle behéva ga
snabbare for att malen ska nas 2030.

Ett nytt styrdokument f6r kommunens 6vergripande hallbarhetsarbete i form
av ett program for social hallbarhet och folkhalsa - Trygghet och héilsa genom livet.
Programmet antogs av Kommunfullmiéktige i juni 2024 och utgér en del av
den 6vergripande styrningen mot de strategiska inriktningarna trygghet och
hallbar framtid som éterfinns 1 Vision 2040, samt de 6vergripande malen for
mandatperioden. Programmet syftar till att ange en gemensam riktning och
lingsiktiga prioriteringar inom den sociala hallbarhetsdimensionen, ge underlag
tor upptoljning, frimja kommunens trygghets- och brottstérebyggande arbete
samt inspirera kommunens invanare, naringsliv och civilsambhille till
medskapande.

Osterdkers kommun fattade 2018 beslut om ett kommungemensamt projekt
for att forbittra kvalitet och utveckla arbetet med verksamhetsutveckling. For
att fa stod 1 att strukturera arbetet har kommunen anvint sig av SKR:s
granskningsverktyg Kommunkompassen. Osterakers kommun har sedan dess
genomfort tva kommunkompasser, den senaste under 2020. Bada dessa
granskningar och underlag har givit Osterdker goda underlag for att
kontinuerligt arbeta for att hoja kvaliteten inom organisationen.

Som ett led i kommunens fortsatta kvalitetsarbete kommer en ny
kommunkompass att genomféras av SKR under november 2024.

Under maj 2024 lanserades Malbarometern pa kommunens webbplats for att
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visualisera kommunens mal. I Malbarometern kan invanare, fértroendevalda
och medarbetare ta del av hur det gar f6r Osteraker och hur kommunen
arbetar fOr att nd sina mal.

8.2.6 Lokalforsorjning

For att skapa en attraktiv kommun stalls stora krav pa den offentliga servicen.
Marknads- och omvirldsliget samt invanarnas aldersstruktur skapar Gver tid
olika forutsittningar f6r kommunens lokalférsorjning. Arbete pagir med att ta
fram en fastighetsstrategi, som ska ge underlag f6r kommunens kommande
planering avseende lokaler inom kommunens ansvarsomrade. For grundskola
och forskola ska fastighetsstrategin tillsammans med lokalbehovsprognos f6r
grundskola och férskola ge underlag f6r en langsiktig planering av framtida
behov - vart behov foreligger, samt hur kommunen kan sikerstilla ett effektivt
lokalutnyttjande for grundskola och forskola. Prognosen antas arligen under
forsta kvartalet i Kommunstyrelsen och arbete pagar f6r prognos 2024-2034.

Kommunens planerad tillvixt medfor att det i de nya stadsdelarna behover
mojliggoras for helt nya verksamhetslokaler inom samtliga omraden, likvil som
att lokaler inom befintliga bostadsomraden behover ses 6ver och 1 vissa fall
utvecklas sa att behovet av antalet platser moter efterfragan. Parallellt behover
storre lokalanpassningar och underhallsatgirder genomféras inom det befintligt
inhyrda bestandet for att skapa attraktiva liro- och boendemiljéer, likvil som
anpassade idrottsanlidggningar.

Arbete avseende riktlinjer f6r utomhusmiljoer pa férskolor och skolor
beridknas att vara klart under 2025 och ska vara vigledande vid byggnation av
nya forskolor eller dir befintliga utomhusmiljéer f6r grundskola och férskola
ska rustas upp. Krav kommer dven att stillas pa kommunens lokaler avseende
krisberedskap och ir en viktig del i den kommande planeringen av till exempel
traffpunkter och kriskok.

8.2.7 Strategisk planering

Ett forslag till planeringsstrategi, det vill siga en uppfoljning av Oversiktsplan
2040 och strategier for det fortsatta arbetet, har antagits av
Kommunfullmiktige i april 2024. I samband med planeringsstrategin har dven
uppfoljningar av klimatanpassningsarbetet, VA-planen, samt avfallsplanen
redovisats i1 form av bilagor. Forvaltningen har under aret ocksa arbetet med att
ta fram ett forslag till vattentjanstplan, som var ett nytt lagkrav fran och med
2023. Under sommar och host genomfors samrad och granskning och direfter
avses den avses lyftas for antagande vid arsskiftet.

Ett forslag till energiplan, samt forslag till riktlinjer f6r bostadsférsorjning har
varit féremal f6r samrad sommaren 2024, och antagande av dessa planeras till
hosten 2024,

Avdelningen deltar i ett flertal uppdrag som r6r strategisk trafikplanering, inte
minst i form av underlag till plan- och programuppdrag (just nu pagar arbetet
med mobilitetsfrigor i planprogrammet fér Akers Runé samt utredning av
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utveckling av Svinningevigen). Under hosten avses vidare arbete med
strategiska trafikutredning f6r Akersberga stad och Akers Runé vara
prioriterade uppdrag. Arbetet med atgirdsvalsstudie (AVS) Ljusterd dr under
slutrapportering och avses foljas upp med en plan for konkreta dtgirder samt
med forslag till objekt i linsplan.

Det pagar dven ett flertal delregionala eller regionala uppdrag dir férvaltningen
deltar pa olika sitt, bland annat inom gronkilssamverkan och andra
friluftsfragor, sa som struktur f6r samordning av vandringsleder i regionen.
Kommunen har under aret aktivt deltagit i regionens RUFS-arbete. Samtidigt
pagar ett l6pande arbete inom ramen f6r Stockholm Nordost (STONO) kring
infrastrukturplanering.

Lopande arbete med alltmer komplexa fragestillningar bedrivs av
miljoplanerare inom savil planprogram, detaljplaneprojekt som strategiska
utredningar. Ett flertal forsknings- och utvecklingsprojekt pagar, och nya
projekt inom ramen for Ressmart dr under uppstart.

8.2.8 Stadsbyggnad

Bebyggelseutvecklingen prioriteras i omraden nira kollektivtrafik, VA-omraden
och service, med fokus pa Roslagsbanans influensomrade. Arbetet har dirfér
under deldret fokuserats pa planering i anslutning till Akersbergas centrala delar
och i kollektivtrafiknara ligen, lings Roslagsbanans stationer visterut, i enlighet
med inriktningen i 6versiktsplanen och kopplat till Sverigeférhandlingen.

Planprogramarbete pagar frimst inom Akers-Runé och Tilj6-Gottsunda. Ett
forslag till program for Akers-Runé har tagits fram, vilket under varen var pa
samrad. Planliggning for fler ligenheter i centrala Akersberga har under deliret
pagatt pa flera platser exempelvis inom detaljplan f6r Tuna 6: 151, samt inom
den si kallade Kanalterassen. Detaljplanen f6r Tuna var under vintern pd en
andra granskningsomgang.

Detaljplanen f6r Hagby dng och kulle, etapp 1, som mojliggor cirka 900
bostider, lokaler for service, forskola och nya attraktiva offentliga platser
sasom parker, gronstrak och strandpromenad, fick under 2023 laga kraft och
genomforandefasen har nu inletts.

Forvaltningen har dven fatt nya uppdrag som ér i uppstartsfas och det giller
detaljplaner for Bergaplan, Skogsbo 1:1, samt uppdrag att ta fram en férstudie
for Ostana 1:12. Detaljplan for Bergaplan syftar bland annat till att forbittra
dagvattenhanteringen och ir en viktig férutsittning for fortsatt utveckling av
centrumomridet. Aven arbetet med detaljplan for att méjliggéra en utveckling
av Vistra Banvigen fortsitter, vilket dven det ar en viktig férutsittning for
fortsatt utveckling av Akersberga stad — centrumomradet och i enlighet med
programmet. Det pagar dven fortsatt forstudiearbete for att komma vidare med
fler etapper i enlighet med det godkinda programmet fér Akersberga stad-
centrumomradet. Bland annat utreds framtida busstrafikering

Detaljplanen f6r Nisingen etapp 1, har tidigare antagits och darefter
overklagats. Kommunen har fitt provningstillstind, samt yttrat sig till Mark-
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och miljé6verdomstolen 1 malet gillande 6verklagandet.

I enlighet med malet f6r god planberedskap for skol- och férskoleverksamhet
pagar dven arbete som mojliggdr verksamhet for skol- eller forskoleindamal, 1
huvudsak lokaliserade i de centrala och viastra delarna av kommunen.
Detaljplanen f6r Hagby dng och kulle, etapp 1, som mojliggor en ny forskola ar
klar f6r genomférande. Arbetet med detaljplan f6r Drakbackens forskola har
efter samradet pausats tillfalligt med anledning av fragor kopplat till
markdgoforhéllanden. I bada de nya planuppdragen f6r Bergaplan samt
Skogsbo 1:1 ir syftet bland annat att prova mojlighet for forskoleverksamhet.
Aven i pagiende detaljplan for Bjornhammar, samt Valsittra del 2 ingir forslag
pa forskoleandamal.

I syfte att uppfylla malet att skapa ytor for verksamheter pagar dven
planligening pa flera platser for olika typer av verksamheter och service med
olika inriktning och karaktir: Detaljplan t6r Runé 7:15 som mojliggor f6r en
utokning av verksamheter lings Rallarvigen fick laga kraft f6rra aret och en
forsta bygglovsansokning har kommit in. Planliggning for ett nytt skyttecenter
i Brinnbacken pagir. Aven i gillande detaljplan f6r bland annat Hagby ing och
kulle, etapp 1, samt i pagaende detaljplaner f6r Hagby dng och kulle, etapp 2,
Tuna 6:151 och Kanalterassen stalls krav pa/mojliggors lokaler for
verksamheter i flerbostadshusens bottenvaningar.

Projektet for att digitalisera dldre detaljplaner pagar.

Visualiseringsarbete innefattande 3D-modeller, 360-vandringar, illustrationer
har bedrivits inom bland annat projekten Hagby dng och kulle etapp 1 och 2,
Pilingen, Kanalterrassen, Vastra Banvigen och Skyttecenter.
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9 Internkontroll

Syftet med intern kontroll dr att sakerstilla en effektiv forvaltning och att
undgi allvarliga fel, bade avsiktliga och oavsiktliga. Vidare utgor
internkontrollen en betydelsefull del i kommunens styrsystem och ska
sikerstalla att nimnderna och de kommunala bolagen foljer
Kommunfullmiktiges mal och riktlinjer.

En risk- och visentlighetsanalys har genomfoérts av en arbetsgrupp i
Kommunstyrelsens férvaltning, vilket har resulterat i tre
kommungemensamma kontrollmoment som ingar i samtliga nimnders
internkontrollplaner. De tre centrala kontrollmomenten fokuserar 1 hog grad
pa att kontrollera huruvida faststillda riktlinjer och rutiner efterféljs 1
organisationen.

1. Det finns en redundans 1 organisationen genom framtagna
rutinbeskrivningar for det dagliga arbetet

2. Alla torvaltningar har en aktuell kompentensforsérjningsplan
3. Efterlevnad av policy for hallbart resande

Ut6ver de centralt beslutade kontrollmomenten har KSF och SBF-KS
genomfort en egen risk- och vasentlighetsanalys for att fa fram ytterligare ett
antal kontrollmoment, vilka dr verksamhetsspecifika.

1. Genomf6rd utbildning inom dmnet mutor, jav respektive korruption
gentemot samtliga anstéillda inom Kommunstyrelsen

2. Implementering av rutiner som sikerstaller att internkontrollplaner
upprittas pa samtliga forvaltningens avdelningar 1 enlighet med
kommunens policy och riktlinjer for intern kontroll

Gillande de centrala kontrollmomenten:

Bedomningen ar att de tva forsta kontrollmomenten dr uppfyllda. Gillande det
tredje kommer det 2024 att f6ljas upp till helaret.

Gillande de verksamhetsspecifika kontrollmomenten:

Gaillande kontrollmoment 1 ar ett utbildningstillfille planerat att genomféras
senare under hosten, kvartal fyra.

Gaillande kontrollmoment 2 pagar arbetet pa férvaltningen under aret.

27



Osteraker

|0 Personaluppfoljning

0.1 HR

For Kommunstyrelsen har antalet tillsvidareanstillda 6kat nagot jimfért med
delaret 2023, samtidigt som antalet med tidsbegrinsad anstillning har minskat.
Totalt har antalet anstillda under Kommunstyrelsen minskat med drygt 3
arsarbetare.

Sjuktalen dr fortsatt laga, och ligger oférandrat fran féregaende ar. Andelen av
sjukfranvaron som dr lingtidsjukfranvaron har dock 6kat jimfért med tidigare
ar, vilket kommer att undersokas vidare av forvaltningen fOr att hitta rétt
atgirder i det langsiktigt strategiska arbetet som har drivits inom HR-omradet
under ett antal ar. Hér dr det verksamhetsniara HR-stodet viktigt dir cheferna
far stéd 1 fragor kopplade till sjukskrivning och rehab, men ocksé det
strategiska arbetet som forvaltningen leder dir malet 4r hallbara medarbetare
och kommunen som hallbar arbetsplats.

10.1.1 Antal anstallda

Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Helar 2023 Utfall Delar 2024

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstillda, 31 136,8 133,8 138
dec respektive 31 aug

Antal drsarbetare,
tidsbegransad

anstillning, 31 dec
respektive 31 aug

8,4 14,2 6,5

Antal anstillda med
manadslon, 31 dec 148, 1 148 144,5
respektive 31 aug

10.1.2 Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Helar 2023 Utfall Delar 2024
Sjukfranvaro, per helar

respektive jan-juni vid 3,9 3,9 3,9
delar

Andel av sjukfranvaron
som ar

lingtidssjukfranvaro (60 478 478 °88
dagar eller mer)
Andel av sjukfranvaron 522 412 41,2

som ar korttidsfranvaro
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| | Framatblick

Framatblicken for KS kan sammanfattas i fyra olika fokusomraden:
Digitalisering och tillginglighet, strategisk verksamhetsutveckling, trygg- och
sakerhet, samt lokal och regional samhillsutveckling.

Digitalisering och tillgdnglighet

Okad efterfrigan p4 information och tidig dialog medfér behov av extra fokus
pa invanardialog, kommunikation, visualisering och digitalisering 1 kommunens
processer. Arbetet med digital visualisering genom 3D-modeller och en digital
tvilling av kommunen kommer under de kommande édren fortsitta utvecklas
och implementeras med syfte att informera, engagera och inkludera. Osterikers
kommun édr 1 av 6 kommuner i Sverige som 2025 kommer att inga i ett
forskningsprojekt inom digitala tvillingar som drivs av Visual Sweden och
Link6pings universitet dar kommunerna far hjilp av forskare och experter att
vidareutveckla den digitala tvillingen.

Al dr ett omrade som innebdr manga mojligheter och det finns ett behov av att
ta fram riktlinjer for tillimpning av den nya teknologin framéver. Utbildning
har genom SKR genomforts av medarbetare pa forvaltningen. Implementering
av en Al-tjanst pa Inomskirs och 6sterdker.se har paborjats for att
rekommendera innehall till bes6karen utifran besoksmonster och tidpunkt. Hir
finns ocksa flera initiativ till att effektivisera genom att anvinda bade
robotisering och Al inom administrationen.

Flera verksamheter pa forvaltningen arbetar tillsammans med
digitaliseringsenheten for att hitta smarta sitt att jobba med hjalp av
digitalisering.

Lagen om tillginglighet till digital offentlig service, dven kallad webbdirektivet,
innebdr att offentliga aktorers webbplatser och mobila applikationer ska vara
tillgdngliga. Lagen omfattar bade krav pa tillginglig teknik och tillgingligt
innehall. Ett utbildningspaket erbjuds medarbetare under hésten 2024 gillande
tillgédnglighet och klarsprak.

Strategisk verksamhetsutveckling och optimering

Upphandling och ink6p dr en viktig strategisk funktion i kommunen och ett
utvecklingsarbete har paborjats f6r att kommunen ska nirma sig ett
kategoribaserat arbetssitt inom omradet. Organisationer som har gjort den
omstillningen visar pa att det bade finns kvalitativa och ekonomiska vinster
med arbetssittet. Hir finns ocksé flera vinster att gbra genom att utveckla
samarbetet kring upphandling och inkép med resten av koncernen, ett arbete
som kommunen har tagit initiativ till.

Flera centrala system kommer att behéva upphandlas och uppgraderas de
nirmsta aren, vilket kommer att paverka stora delar av organisationen. Bland
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annat pagar forplanering infér upphandling av nytt inkGpssystem, nytt
ekonomisystem och nytt l6nesystem.

Nigra verksamheter ser 6ver hur de kan optimera vissa arbetsuppgifter for att
underlitta for bade invanare och kollegor i andra delar av organisationen.
Bland annat servicecenter, bemanningsenheten och redovisningsenheten 6ver
hur man kan jobba med sina processer eller vilka arbetsuppgifter man skulle
kunna Overta fran verksamheterna for att hoja kvaliteten f6r kunderna och
minska resursanvandningen i andra delar av organisationen. Ett exempel ir att
servicehandlaggarnas samlade kompetens gor det mojligt att besvara fragor
inom kommunens alla verksamhetsomraden och dirigenom avlasta
kommunens forvaltningar, vilket i sin tur mojliggdr for sakkunniga att arbeta
djupare och mer fokuserat inom sina respektive omraden.

Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med att utveckla effektiva och
virdeskapande processer tillsammans med kommunens verksamheter och
stodfunktioner. De flesta verksamheter hittar stor del av sina
forbattringsmojligheter i granssnitten mellan olika arbetsuppgifter, enheter,
avdelningar och funktioner. Ett sitt att identifiera dessa forbattringar dr att
visualisera processerna genom en kartligening. Detta for att méta invanarnas
behov pa bista sitt, pa bade kort och lang sikt. Syftet med ett 6kat
processorienterat forhallningssatt ér att forbattra och optimera verksamheten
for att uppna okad effektivitet genom automatisering och digitalisering eller for
att uppna en 6kad kvalitet. I syfte att initiera en langsiktig forflyttning mot ett
processorienterat arbetssitt kommer arbetet med processkartligening 1 de
overgripande processerna att fortsitta, samt utbildning av processledare och
ritare for att skapa ett levande processarbete inom organisationen.

Under 2024 har foérvaltningen lagt fokus pa att fOrstirka arbetet med analys.
Forvaltningen har utvecklat en analysutbildning for att skapa férutsittning f6r
bittre analyser, vilket dr en forutsittning for verksamhetsutveckling och for att
fa goda beslutsunderlag. Utbildningens syfte ar att skapa ett gemensamt sprak
och tillviagagangsitt for att genomfora analyser inom kommunens
verksamheter. Detta férvintas bidra till en systematisering av analysarbetet, en
okad forstaelse for hur man kan anvinda nyckeltal och annan fakta, samt en
utveckling av aterkopplingen av analyser till bade fértroendevalda och
allmanhet. Ett par utbildningstillfallen har redan hallits under 2024 och fler
kommer att erbjudas framgent.

Trygghet och sikerhet

Det sikerhetspolitiska liget 1 omvirlden bedéms under 6verskadlig tid vara
fortsatt osikert och foranleder dirfér behov av omfattande dtgirder och
utveckling av totalférsvaret i Sverige. For Osteraker kommuns del omfattar
detta det civila forsvaret, som i kommunen tar sin utgangspunkt fran en vil
fungerande krisberedskap. Ett flertal aktiviteter har genomférts i Osterdker
under de senaste dren och fler dr beslutade och planeras att genomforas. Bland
annat kommer utbildningar erbjudas de tjinstepersoner som aktiveras 1 kris,
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beredskapsveckan kommer att genomféras under hosten och utredningar om
eventuellt krisk6k och nédvatten paga.

Den eskalerande valdsutvecklingen med gingkriminalitet, skjutningar och
sprangningar i Sverige, da giarningspersoner och brottsoffer manga ginger ar
mycket unga, kriver ett fortsatt intensivt arbete. Situationen bedéms kvarsta
under 2024 och 2025 och arbetet mot den eskalerande valdsutvecklingen i
Osterdker kommer dirfér vara hogt prioriterat, iven om Osterdker berérts i
relativt liten omfattning. Osteraker bedéms dirfér ha goda forutsittningar, att
med tidiga forebyggande och frimjande insatser, 1 nira samverkan mellan
skola, socialtjinst, fritid och polis, samt med andra berdrda interna och externa
aktorer lokalt och regionalt férhindra den negativ utvecklingen av eskalerande
valdsutveckling i kommunen. Stort fokus under 6verskadlig tid kommer att
vara pa tidiga férebyggande och frimjande insatser mot barn och unga i
organiserad brottslighet. En handlingsplan och en férdjupad ligesbild gillande
brottsligheten och det brottsférebyggande arbetet i Osterdker dr pa vig fram
och kommer tas upp i Kommunstyrelsen senare 1 host.

Det osikra liget med okad gingkriminalitet har blottlagt den organiserade
brottligheten dven péd samhillsbyggnadsomradet. Behovet att férhindra och
torsvara for den organiserade brottsligheten att fa fiste i kommunen, bade i
stadsutvecklingsprojekten liksom i den befintliga miljon kommer krava okat
fokus och skirpta rutiner. Och det systematiska arbetet mot
vilfirdsbrottslighet kommer att utvecklas in mer i Osterdker framgent, bland
annat till att i dn storre utstrickning omfatta hela kommunkoncernen. En
samlad handlingsplan om hur vilfirdsbrott ska férebyggas och édtgirdas i
kommunen ska utformas och ligga till grund fér det fortsatta arbetet i hela
kommunkoncernen. En ny funktion med uppdrag att arbeta med fragan
kommer ocksai att tillsittas senare i host.

Lokal och regional samhillsutveckling

Osterdker ir en storstadsnira kommun och ingér i ett regionalt sammanhang
tillsammans med dvriga kommuner i regionen. Kommunen kommer under
hosten att lamna ett samradsyttrande pa forslaget till ny regional
utvecklingsplan for Stockholmsregionen (RUFS). Kommunens roll i den
regionala utvecklingen behéver fortsatt foras fram i olika sammanhang, bland
annat for att synliggéra behov av regionala och statliga investeringar i syfte att
skapa forutsattningarna som kravs for att kommunen ska kunna vixa hallbart
och bidra till regionens tillvaxt.

Den antagna Planeringsstrategin avses f6ljas upp av ett antal aktiviteter, som
foreslas lyftas i kommande verksamhetsplaneringar. Planeringsstrategin pekar
riktningen for den Oversiktliga planering denna och kommande mandatperiod.
En ny 6versiktsplan ska paborjas under 2025. I bland annat det arbetet
behover utveckling av prognosarbete f6r att skapa en lingre tidshorisont dn
2040 nar bostidder och trafik analyseras och prognostiseras. Som ett underlag
bed6éms det vara virdefullt att berikna ett sa kallat marknadsdjup, det vill siga
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antalet bostidder som kan efterfragas vid en viss prisniva pa en given marknad.
Ett arbete med detta kommer att pabotjas brett pa forvaltningen.

Klimatanpassning ér en fraga som ir av stor viktig for kommunens utveckling.
Fragor rorande olika typer av skyfalls- och dagvattenproblem bedéms 6ka. Det
ar komplexa fragestillningar med manga inblandade parter som riskerar att bli
bade tidsédande och kostsamma att atgirda daven om kommunen inte dr ensam
ansvarig. Ofta finns en lang historik med en situation som succesivt har
forindrats genom exploatering samt 6kade vattenfloden. Ansvarsomradena ér
inte tydliga och en stor andel enskilda huvudmannaskap komplicerar fragan,
och kommunen har generellt 6kande utmaningar kopplat till
huvudmannaskapsfragan och den stora omfattningen av enskilda
huvudmannaskap. Radigheten begransas samtidigt som det ger upphov till
oklarheter avseende ansvarsgranser. Det bedoms dven bli en faktor att ta i
beaktande i samband med uppstillningsplatser £6r sopkarl vid inférandet av
den fastighetsnira forpackningsinsamlingen.
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|2 Malbilaga

Overgripande | Namndmal/ Resultatindikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Prognos 2024 | Malniva 2024
mal resultatmal
Osterakers Osterikers Hallbart medarbetar- 78 80 80 80
verksamheter kommun ar en engagemang (HME)
praglas av hog attraktiv S - - - D
kvalitet arbetsgivare Sjukfranvaro totalt bland 8% 7% 7% 7%
anstallda, kommun
Osteraker ar en Befolkningsokning 1,87 % 0,3 % 0,6 % 0,6 %
attraktiv plats att
b“° iy egblera Nystartade arbetsstillen, 15 14 14
foretag i och antal/1000 inv 16-64 &r
besoka
Kvaliteten pa Upplevd generell nojdhet vid 90 % 90 % 90 %
informationen bemotande vid kontakt med
och bemétandet | kommunen
fran kommunen i — -
Kkontakt med Andelen‘som ar ?O]da med 70 %
invinare, informationen fran
brukare, kommunen
veLkzamhfter . Foretagsklimat enl. O) 71 62 74
och besokare ar | (insikt) - Upphandling - Index
hog
Osteréker har Den ekonomiska | Uppfyllda finansiella mal 100 % 100 % 75 % 100 %

en robust och
effektiv ekonomi

planeringen ska
vara langsiktig

och hallbar

Effektiviteten i Antalet anstallda i
kommunens administrativa verksamheter
administrativa okar mindre, i relation till
verksamheter befolkningsokningen

okar

33




Osteraker

Overgripande | Ndmndmal/ Resultatindikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Prognos 2024 | Malniva 2024
mal resultatmal
Osteraker ar en Osterakers Andel som kinner sig 75 % 77 %
trygg kommun offentliga miljder | mycket trygg eller ganska
for de som ska vara trygga trygg kvallstid
vistas, verkar for invanare och
och bor hir besdkare Medborgarundersokningen - 98
Trygg utomhus i omradet
dar du bor ndr det ar ljust
ute, andel (%)
Osterakers Arlig uppfoljning av
kommuns civila kommunens krisledning Ja Ja
beredskap ar
god
Osterakers Kommunorganis | Andelen centrala 100 % 100 %
utveckling sker ationens inkop upphandlingar som stiller
med fokus pa en | och relevanta krav for hallbarhet
hallbar framtid upphandlingar ir
ett strategiskt Antal inkdp som ersitts av 70 70
verktyg for kommunens
hallbarhet aterbruksplattform
Osteraker Andel invanare med 200 99 % 99 % 99 %
erbjuder goda meter till narnatur eller park
livsmiljoer
Andel nya bostider och 95 % 95 %
arbetsplatser styrda till
kollektivtrafiknara lagen
Osterakers Minska genomsnittlig 125 122 125
kommunorganisa | energianvandning i
tion begransar kommunkoncernens lokaler
den egna
klimatpaverkan Fossiloberoende fordon i 32 34 34 40
kommunorganisationen,
andel (%)
Energianvandning per 353 350 350

gatubelysning, kWh/ljuspunkt
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| 3 Bilaga Internkontroll

Kontrollmoment

Periodicitet

Metod (internkontroll)

Uppféljningsansvarig
(funktion)

Ar
kontrollmomentet
genomfort enligt
plan?

Har det
uppkommit nagra
avvikelser?

Kommentera vid
avvikelse

Central |: Det finns en
redundans i organisationen
genom framtagna
rutinbeskrivningar for det
dagliga arbetet

Tva ganger per ar
(delar/helar)

Egen kontroll

Avdelningschef/enhetschef

Inga avvikelse
rapporterade

Ev. kommentar

Central 2: Alla forvaltningar
har en aktuell
kompentensforsorjningsplan

En gang per ar helar)

Egen kontroll

Forvaltningschef

Inga avvikelse
rapporterade

Central 3: Efterlevnad av
policy for hallbart resande

Tva ganger per ar
(delar/helar)

Avdelningschef/enhetschef
och controller

Egen kontroll

2024 endast mojlig att
folja upp till heldr

KS | Genomférd arlig
utbildning inom @mnet
mutor, jav respektive
korruption gentemot
samtliga anstallda inom
forvaltningen

En gang arligen, samt
vid introduktion av
nyanstallda

Intern utbildning

Forvaltningschef

Inga avvikelse
rapporterade

KS 2 Implementering av
rutiner som sakerstaller att
internkontrollplaner
upprattas pa samtliga
forvaltningens avdelningar i
enlighet med kommunens
policy och riktlinjer for
intern kontroll

En gang arligen, i
samband med
verksamhetsplan

Avdelningschef/enhetschef

Forvaltningschef/controller

Genomfars till VP
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|4 Strategiska nyckeltal KS

Utfall Utfall Utfall Budget
Nyckeltal (Ar) ERhEC 2022 2023 2024 2024
Prognossikerhet i Ekonomiavdelningen 0,7 % 0,2 % 0%
kommunen
;At?;lel fakturor attesterade Ekonomiavdelningen 86 90
Invanare totalt, antal Ekonomiavdelningen 49 138 49 282
Antal I6neskulder HR-avdelningen 118 139 60
Sjukfranvaro HR-avdelningen 8,1 6,9 6
HME HR-avdelningen 78 80 85
Andelen som néjda med
kommunens information Kommunikationsavdelning
och kommunikation som en
helhet
Upplevd néjdhet med S .
bemétande vid kontakt eK:mmunlkatlonsavdelnlng 90
med kommunen.
Upplevd enkelhet i Kommunikationsavdelning 7
kommunala drenden en
And:elen s°m° upoplever att Kommunikationsavdelning
de far svar pa fragor om en
kommunen
Potentiell effektivisering i
tid Digitaliseringsavdelningen
genomprocessautomatiseri e 8 3
ng eller processoptimering
Faktisk effektivisering i tid
genomprocess- . .
effektivisering eller Digitaliseringsavdelningen 13 344
processoptimering
Antal anvindare Digitaliseringsavdelningen 8153 8595
Ajldelen dlgl‘tala Avdelnmggn for‘]urldlk 9 90 100 100
nimndhandlingar och administration
Antal korrigeringar inom
Sambhillsbyggnadsforvaltni
ng exidusive (MHN och KS SBF 6029 7198 3 460 0
BN)
Antal beslutade planbesked | KS SBF | 6 0 5
Antal antagna planbesked KS SBF 3 | 5
Antal lagakraftvunna KS SBF 4 2 5
planer
Antal tillkommande
mojliga bostdder inom laga | KS SBF 200 900 0 500
kraftvunnen detaljplan
I-‘\‘ntal antagnaodetaljplaner KS SBF 0 0 |
for arbetsomraden
Antal antagna detaljplaner KS SBF 2 0 |

for forskole-/skolindamal
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Utfall Utfall Utfall Budget

Nyckeltal (Ar) Enhet 2022 2023 2024 2024

Antal laga kraftvunna
detaljplaner for forskole- KS SBF 0 | |
Iskoldndamal

Antal laga kraftvunna
detaljplaner for KS SBF |
arbetsomraden

Andel av lagakraftvunna
detaljplaner som tydligt
har en koppling till KS SBF 50 %
(stdrker) lokala

knutpunkter och centrum

Andel BTA i
lagakraftvunna detaljplaner
som tydligt har en koppling | KS SBF 95 %
till (stdarker) lokal
knutpunkter och centrum

Andel av lagakraftvunna

planer i kollektivndra lage KS SBF 100 %

Andel BTA i

lagakraftvunna planer i KS SBF 100 %

kollektivndra ldge

Handlidggningstid

planbesked fran det att

ansokan inkommit till KS SBF

forvaltningen

Snémangd totalt per ar KS SBF 171 9%

(cm)

Antal (st) - Ackumulerat | g o | 429 1481 | 1635 350
sedan januari 2018

Antal (st) slutbesked KS SBF 471 264 250
Utstakningar Geodataenheten 110 64 23 85
Ligeskontroller Geodataenheten 85 92 40 85
NK A (Nybyggnadskarta) Geodataenheten 46 19 40
NK B (Nybyggnadskarta) Geodataenheten 33 23 35
NK C (Nybyggnadskarta) Geodataenheten 337 230 415
EK (Enkelt kartutdrag) Geodataenheten 55 32 42
Antal planbesked Stadsbyggnadsavdelningen I 0 0 5
Antal antagna planer Stadsbyggnadsavdelningen 2 | 0 5
Antal lagakraftvunna Stadsbyggnadsavdelningen 2 2 | 5
planer

Handldggningstid Stadsbyggnadsavdelningen 100 100 100 100

planbesked

Antal tillkommande
mojliga bostdder inom laga | Stadsbyggnadsavdelningen 150 900 0 500
kraftvunnen dpl

Antal antagna dpl for

arbetsomraden Stadsbyggnadsavdelningen 0 | 0 |

Antal antagna dpl for

f6rskole-/skolindamal Stadsbyggnadsavdelningen 2 0 0 |
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Utfall Utfall Utfall Budget

Nyckeltal (Ar) EDhes 2022 2023 2024 2024
Antal laga kraft vunnen dpl .
f5r forskole-/skolindamal Stadsbyggnadsavdelningen 0 | 0 |
Kostnad per kvm asfalterad | ¢ qpr 415 467 561
yta exkl. vintervaghallning
éK'?St"ad per ljuspunkt och |\ ¢ opr 1 026 1173 1135
Kostnad per kvm parkyta KS SBF 7,06 9,5 9,48
Driftskostnadsutveckling 10 140 00
Park och landskap KS SBF 7361813 | 9939 184 0
Driftskostnadsutveckling 16 768 00 | 18683 00 19 670 00

. KS SBF
gata och parkering 0 0 0
D.rlftkos"tnander. KS SBF 7 432 000 11061 00 8 120 000
Vintervidghallning 0
El kostnader KS SBF 6397 000 | 6 362 000 5 320 000
Kostnadsutveckling Tur KS SBF 10 009 12080 | 7273 6 460
bundna resor
Kostnadsutveckling KS SBF 8088 11569 | 7704 8 650
Skoltaxi
Kostnadsutveckling KS SBF 4872 6166 | 2710 5050
Busstransporter
Kostnadsutveckling Sjotaxi | KS SBF 270 125 59 150
Kostnadsutveckling SL kort KS SBF 783 | 589 920 | 600
- Grundskoleelever
Kostnadsutveckling SL-kort | ¢ pr 2188 2074 | 1299 2000
- Gymnasieelever
Kostnadsutveckling
Sambhillsbetalda resor KS SBF 18 096 23649 | 14976 23910
Bomresor - Sent avbokad
resa (Bestillda men ej
nyttjade inbokade resor) - KS SBF 9093 9880 5427 0
Turbunda resor
Kostnadsutveckling
Bomresor - sent avbokad KS SBF 2 555 3320 162 0
resa - Turbunda resor
Antal kvm asfalterad yta
(huvudgator och KS SBF 285 084 282 943 295 000
parkeringar)
Antal nya ljuspunkter KS SBF 5397 5553 5853
Antal lvm asfalterad yta | | opr 338747 | 343378 350 000
(Lokalgator)
Antal kvm asfalterad yta
(Gangbanor och GC-vigar) KS SBF 321 947 327 920 335000
El-Forbrukning - antal
KWH - Gata och parkering KS SBF 2280424 | 2108709
Parkeringsivervakning KS SBF 2162000 | 3083 000 3 400 000
(Intdkter)
Extern
parkerings6vervakning KS SBF 946 000 | 1261 000 1 450 000
(kostnader)
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Utfall Utfall Utfall Budget
Nyckeltal (Ar) EDhes 2022 2023 2024 2024
)Tt‘;ta't antal kvm asfalterad | ¢ cpr 943447 | 954241 980 000
Totalt antalet kvm KS SBF 1 043 144 | 1045 186 I 066 727
Parkytor
Kostnadsutveckling KS SBF 867000 | 1062000 | 7929 | 720000
Fjarrvirme 0
Antal kvm Naturmark KS SBF 412335 | 415572 423 883
;\t';ta' kvm Planteringsytor | ¢ cpr 20379 I8 354 18721
Antal kvm grusytor - yta KS SBF 19 600 21 290 22 354
El-F6rbrukning - Antal
KWH - Park och landskap KS SBF 20250 20595
Antal kvm Grasytor KS SBF 590830 | 589 970 601 769
Skolskjuts Taxi - antal KS SBF 28 765 34 405 | 20975
resor
Turbundna resor - antal KS SBF 34 969 36480 | 19782
resor totalt
Antal bru_kare - Turbundna KS SBF 145 151 153
resor - snitt/man
Antal aktiviteter - KS SBF 17 484 18240 | 9891
Turbunda resor
Antal bru!(are Skoloskjuts - KS SBF 19 139 125
genomsnitt per manad
Antal aktiviteter per
brukare - Turbundna resor KS SBF 121 123 129
- genomsnitt per manad
Antal skolelever i snitt/man
under perioden 2021 - 2023 KS SBF 108 121 125
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|5 Exploateringsredovisning

I5.1 Exploateringsredovisning (planprogram/detaljplaner)

Utfall
tom Ack Prognos
Exploateri 202.,3 . Budg | Progn Intake Kostnad pta Budgetavvike Totalbudg
ng (tkr) (Cerg et os er er 2024 . Ise prognos et
2 ga 2024 | 2024 | 2024 202 prog (flerariga
projekt 4 projekt)
)
Planprogra -3022 | -3500 -3500 0 -1045 104 0 0
m 5
Detaljplaner -3 .
Kommunal -1953 500 -3500 0 -1984 I92 0 0
mark
Detaliplaner | 3074 0 0 o| 2373 237 0 0
med extern 3
part
Forstudier -707 0 0 0 -1020 367 0 0
- 9656 4264 10264 9481 0 948 6000 0
Planintakter |
.f.“m'“a 950 | -2736 | 3264 | 948l -5769 | 371 6000 0
otalt 2
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