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| Viktiga handelser under 2024

Inom avfallsomradet har manga nyheter inneburit forindrad tillsyn av
anvindning och sortering av forpackningar avsedda for varor och livsmedel for
"take away".

Oklarhet kring dndrade regler for eldning av tridgardsavfall har lett manga
fragor och synpunkter frain kommunens invanare.

Inom livsmedelskontrollen har en ny riskklassningsmodell av livsmedelsféretag
och obligatorisk efterhandsdebitering av livsmedelskontrollavgifter inneburit
stora forindringar med forindrade arbetssitt och delvis nya sitt att planera
kontrollverksamheten som féljd.

Under aret har spar av rattor och moss lett till flera tillsynsidrenden och utékad
tillsyn.
Resultatet av N6jd Kund Index £6r 2023 redovisades i april 2024 och visar

forbattringar inom Milj6- och hilsoskyddsnimndens samtliga omraden.
Samtliga omraden uppnar mycket hogt resultat.

Nimnden har deltagit i en niringslivsfrukost for fastighetsmaklare och berittat
om tillsyn av enskilda avlopp, dricksvatten, radon, bergvirme och férorenad
mark.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Nimndens nettokostnad for perioden januari till augusti 2024 var 5,4 mnkr,
vilket motsvarar budget. Saval intikter som kostnader prognostiseras bli hogre
jamfort med budget. Totalt bokférd fakturering ar 2024 till och med augusti ar
5,7 mnkr, men eftersom arsavgifter periodiserats dr utfallet avseende intikterna
pa perioden ligre.

2.1 Delarsbokslut

Ekonomisk sammanfattning delar

Belopp i tkr Period jan-aug Helar 2024

Utfall Budget viﬁ;/l-se Utf;ll fe Budget Prognos villi\:I-se Utf;:' fg
Namndens
intakter
Avgifter 5150 4505 646 4 644 6 650 7200 550 6 887
Ovriga intikter 85 33 52 92 50 50 0 139
Summa intdkter 5236 4538 698 4736 6 700 7 250 550 7 027
Namndens
kostnader
Personalkostnader -8 092 -8 059 -33 -7 436 -12 489 -12 489 0| -11438
Lokalkostnader -228 -221 -7 -202 -332 -342 -10 -303

Kapitalkostnader

Kop av verksamhet

Bvriga kostnader 2288 | 1695 | 592 | 2339 | 2879 | -3419| 540| -3883
Summa kostnader | -10608 | -9976 | -632| -9978 | -15700 | -16250 | -550 | -15623
Nadmndens 5373 | -5438 65| -5241| -9000| -9000 o| -8597
nettokostnader
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3 Atgirder for budget i balans

Prognosen for helarets nettokostnad ar 9,0 mnkr, vilket motsvarar budget. 1
det fall budgeten skulle komma att 6verskridas trots prognosen ovan beriknas
en eventuell avvikelse bli mindre 4n 0,2 mnkr.
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4 Mal och maluppfyllelse

Delarslutet ska innehélla redogorelse och analys av maluppfyllelse baserat pa
antingen utfall eller prognos for aret f6r respektive inriktningsmal.

4.1 Osterakers verksamheter priglas av hog kvalitet

4.1.1 Kundnojdhet inom miljo- och halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll
samt avseende serveringstillstand ska vara hog.

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Rt i kakare 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Féretagsklimat enl. O] (Insikt)
- Livsmedelskontroll - Totalt, NKI 8l 82 80 80

Féretagsklimat enl. O] (Insikt) - Miljé-
och hilsoskydd - Totalt, NKI 78 84 80 80

Féretagsklimat enl. O] (Insikt)
- Serveringstillstand - Totalt, NKI 67 88 80 70

NKI redovisas pd en skala 0 till 100, ddr 100 dr hogsta betyg. NKI 80 Mycket hogt, 70-80 Hogt, 62 - 69 Godkdnt, 50
- 61 Lagt, 50 Mycket ldgt.

Milet t6r 2023 upptylls.

Osterakers kommun deltar i Sveriges Kommuner och Regioner och Stockholm
Business Alliance (SBA) undersokning av N6jd Kund Index (NKI). Fér Milj6-
och hilsoskyddsnimnden mits NKI hos féretag dir tillsyn och kontroll har
genomforts, privatpersoner omfattas inte.

Resultatet redovisas i delarsredovisning som utfall samma ar som mitningen
har genomférts. Samtliga resultat som avser tillstind, tillsyn och kontroll 2023
inom Milj6- och hilsoskyddsnimndens omraden har hojts sedan féregiende ar
och uppnar mycket hogt resultat.

Resultatet visar att omradet Milj6- och hilsoskydd har 6kat fran 78 till 84,
ranking 2 inom SBA-kommunerna och 10 i Sverige. Livsmedel har 6kat fran 81
till 82, ranking 15 inom SBA-kommunerna och 60 i Sverige. Serveringstillstaind
har okat fran 67 till 88, ranking 7 inom SBA-kommunerna 13 i Sverige.
Svarsfrekvensen ar 51%, 55% respektive 44 % f6r nimndens omraden.

Nimndens ambition dr uppfylla minst malnivan hogt. Det dr endast ett litet
antal enkitsvar som ligger till grund fOr resultatet och enstaka negativa svar kan
dirfor ge stort utslag och resultaten variera mellan aren.
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4.1.2 Miljo- och hilsoskyddsnimndens verksamhet ska halla hog
rattssakerhet

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Hesutdind ikl 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Andel 6verklagade beslut dir Miljo-
och hidlsoskyddsnimndens beslut har

faststiillts 78% 82 % 80 % 80 %

Andel 6verklagade beslut som
aterforvisats till Milj6- och

hilsoskyddsnamnden for fortsatt 14 % 2% 10 % 10 %
handldaggning.

Malet férvintas uppfyllas.

Hittills 1 ar har sju beslut och domar limnats avseende 6verklagade beslut. En
dom fran mark- och miljodomstolen, resterande ir beslut fran linsstyrelsen. I
fem fall har nimndens beslut hallit och i tva fall har Lansstyrelsen avskrivit
irendet fran vidare handliggning da 6verklagningarna har dragits tillbaka. Inget
arende har aterforvisats for fortsatt handliggning.

Hittills 1 ar har atta beslut 6verklagats. 2023 6verklagades elva beslut.

4.1.3 Tillgangligheten och enkelhet i kontakten med Miljo- och
halsoskyddsnamnden ska vara hog

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Resuiabindkatanes 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Andelen kompletta ans6kningar om
serveringstillstand och anmilningar
om dndrad bolagssammansittning 40 % 50 %
som inkommer

Malet dr nytt fran ar 2024.
Milet forvantas inte uppfyllas.

Hittills 1 ar har 26 ans6kningar om serveringstillstind, anmalningar om dndrad
bolagssammansittning samt anmélningar om catering inkommit. Av dessa har
38% varit kompletta.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden arbetar stindigt med vidareutveckling,
utbildning och forbattringar. Alla medarbetare ska tryggt, kompetent och
professionellt bemota kommuninvéinare och foretagare. Malet mits genom
andelen kompletta ansékningar om serveringstillstind, anmalningar om dndrad
bolagssammansittning samt anmélningar om catering som inkommer. For att
6ka andelen kompletta drenden har anvisningen pa Osterikers kommuns
hemsida uppdaterats och dokumentet Anvisningar for ansokan om stadigvarande
tillstand for servering av alfeoholdrycker till viss del skrivits om och fortydligats,
ytterligare fortydliganden kommer att goras under aret. Inom omradet
serveringstillstind foreslds omfattande regelindringar framéver. Nimnden har
for avsikt att uppdatera Rik#linjerna fir alkoholservering i Osterikers kommun nir
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forindringarna i alkohollagstiftningen ar beslutade. Inférandet av en integrerad
e-tjdnst foérvantas underlitta for s6kande att inkomma med kompletta
ansOkningar. Se avsnitt 5.3.

4.2 Osteraker har en robust och effektiv ekonomi

4.2.1 Miljo- och Halsoskyddsnamnden ska redovisa en ekonomi i balans

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Hesutdind ikl 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Ingen negativ avvikelse mer dn 1%
mot budget 0% 0% 1 % I %

Mdlet dr delvis nytt fran dr 2024. Utfall Gr 2023 hade ingen negativ avvikelse.

Nimndens nettokostnad for perioden januari till augusti 2024 var 5,4 mnkr,
vilket motsvarar budget. Prognosen for helarets nettokostnad dr 9,0 mnkr,
vilket motsvarar budget. I det fall budgeten skulle komma att 6verskridas trots
prognosen ovan skulle en eventuell avvikelse bli mindre 4n 0,2 mnkr.

For miljo- och hilsoskyddsnimnden motsvarar 1 % avvikelse cirka 90 tkr
eftersom nettobudget for ar 2024 uppgir till 9 000 tkr.

4.2.2 Miljo- och hilsoskyddsnamnden ska halla hog prognossakerhet

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

REsllial e 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Prognossikerhet per juni — jamfort
med helar. 1% 3% 2% 2%

Enligt arshjulet f6r den ekonomiska rapporteringen till nimnder ska prognos
beriknas sju ganger per ar vid manadsuppféljningar och delarsbokslut.
Prognosen per den 30 juni ir av stor betydelse f6r kommunens ekonomiska
uppféljning och darfor ar hog prognossikerhet per juni ett matt som arligen
foljs upp efter arsbokslutet. Fér Miljo- och hilsoskyddsnamnden var
avvikelsen 1 % éar 2022. Prognos 2023 per juni jimfort med utfall helar blev
3% 1 positiv avvikelse eftersom det blev ett 6verskott mot budget som var
hogre dn i prognosen per juni 2023.
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4.3 Osteraker ir en trygg kommun for de som vistas, verkar
och bor har

4.3.1 Miljo- och halsoskyddsnamndens tillsyn ska leda till god
lagefterlevnad

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

R=silialia el 2022 | 2023 | 2024 | 2024 | 2024

Andel fritidsbatshamnar dir beslut
om avfallshanteringsplan har fattats 0% 50 % 50 %

Malet férvintas uppfyllas.

Beslut om avfallsplaner kommer att fattas under hosten.
4.4 Osterikers utveckling sker med fokus pa en hallbar framtid

4.4.1 Oka andelen godkinda enskilda avlopp genom att utfora tillsyn

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

REsllial e 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Antal fastigheter med enskilt aviopp
ddar MHN har genomfort tillsyn 203 200 200 200

Malet forvantas uppfyllas.

Inventering i form av arkivstudier och utskick till cirka 340 fastighetsdgare har
genomforts. Tillsyn i filt pagar och har genomférts pa cirka 113 fastigheter
hittills, av dess har ca 8% underkants vid tillsynen.

Malet kopplar till miljomalet Rent vatten.

4.42 Negativ paverkan pa manniskors halsa och miljon fran fororenade
omraden ska minska

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Resuiabindkatanes 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Antal fororenade omraden eller
byggnader dir unders6kning eller

atgirder har skett 20 24 15 20

Milet forvantas inte uppfyllas.

Antalet drenden som avser férorenade omraden dr firre 2024. Det beror bland
annat pa att nimnden driver flera langa och omfattande drenden samt det
radande konjunkturliget med firre drenden inom férorenade omraden
kopplade till exploateringar, detaljplaner och bygglov.
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443 Oka kunskapen om risk for forekomst av skadliga amnen i
dricksvatten fran enskilda brunnar

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Hesutdind ikl 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Antal informationsinsatser som MHN
har genomfort 4 4 4

Malet dr nytt 2024 men har tidigare varit ett av Miljo- och hdlsoskyddsndmndens mal.
Malet férvintas uppfyllas.
Hittills 1 ar har tre informationsinsatser genomforts.

Nimnden har mycket liten méjlighet att paverka fastighetsigare att ta
vattenprov i enskilda brunnar. Det ar dirfor av stor vikt att den som anvinder
dricksvatten fran enskild brunn informeras om nyttan av att regelbundet
kontrollera sitt vatten.

Malet kopplar till miljomalet Rent vatten.

4.4.4 Minska den negativa paverkan av naringslickage i vattenmiljon

Utfall Utfall Utfall | Prognos Mal

Rt i kakare 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Antal godselanliggningar och
godselhantering dar MHN genomfort
tillsyn

Milet forvantas uppfyllas.

Tillsynen genomfdrs under aret av bade den fran 2023 uppskjutna tillsynen och
av drets planerade.
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5 Verksamhetsuppfoljning

5.1 Verksamhetsuppfoljning - delarsbokslut

Belopp i tkr Period jan-aug Helar
Av- Utfall fg Av- Utfall fg
Utfall Budget vikelse ar Budget Prognos vikelse ar
Milj6- och
hilsoskydds- -528 -460 -68 -543 -920 -920 0 -958
namnden
Miljé- och
hilsoskydd -2 397 -1 929 -467 -209 -3244 -379%4 -550 -821
gemensam
Tillsyn enligt
miljobalken, -990 -1 163 173 -2 067 -1732 -1 482 250 -2 821
miljoskydd
Tillsyn enligt
miljdbalken, -322 =277 -44 -742 -698 -698 0 -1 224
halsoskydd
Tillsyn enligt -738 -1188 449 -1132 -1 805 -1 505 300 -1 801
livsmedelslagen
Forsaljningstillsyn -199 -61 -138 -98 -84 -284 -200 -230
Tillsyn enlige -198 -360 6l 451 516 316 200 741
alkohollagen
Verksam-
hetens netto- -5 373 -5 438 65 -5 241 -9 000 -9 000 0 -8 597
kostnader
5.2 Namnd

Milj6- och hilsoskyddsnimnden arbetar med att hantera anmilningar och
ansOkningar av olika tillstind inom namndens ansvarsomraden. Milj6- och
hilsoskyddsnamnden ér dven en tillsyns- och kontrollmyndighet vars uppdrag
ar att pa eget initiativ eller efter klagomal i n6dvindig utstrickning kontrollera
att regler och myndigheternas och domstolarnas beslut efterlevs samt vidta de
atgirder som beh6vs for att verksamhetsutovare ska folja reglerna. For vissa
verksambhetstyper finns behov av dterkommande och regelbunden tillsyn. For
andra typer av verksamheter dr det relevant med tillfalliga tillsynskampanjer
eller tillsynsprojekt, stickprovskontroller eller tillsyn enbart till £6ljd av
klagomal.

Tillsynsuppdraget dr inte enbart att kontrollera. En mycket viktig del i
uppdraget dr att myndigheter ska ge den information som en enskild
verksamhetsutévare kan behdva i syfte att underlitta f6r denne att efterleva
regelverken. Det dr ett uppdrag som kan ga lingre dn serviceskyldigheten i
forvaltningslagen och tillsynsmyndigheten bor arbeta parallellt med
information och kontroll i sina kontakter med verksamhetsutévaren.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden fullgér kommunens uppgifter inom miljé- och
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hilsoskyddsomridet med stod av miljobalken, livsmedelslagen,
smittskyddslagen, stralskyddslagen, lag och foder och animaliska biprodukter,
lagen om springimnesprekursorer, lag om handel med vissa receptfria
likemedel, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria
nikotinprodukter, alkohollagen, Europaparlamentets och radets (EU)
forordning 2019/1020 av den 20 juni 2019 om marknadskontroll och
overensstimmelse for produkter samt lag om édtgirder mot foérorening fran

fartyg.

Milj6- och halsoskyddsniamnden har ocksa att fullgéra de 6vriga uppgifter som
enligt annan lag ska fullgéras av den kommunala nimnden inom miljé- och
hilsoskyddsomradet. Miljo- och hilsoskyddsnimnden ska vidare f6lja
utvecklingen inom kommunen i miljé- och hilsoskyddshianseende och andra
fragor inom nimndens ansvarsomrade och utarbeta de forslag till atgirder och
handlingsplaner som kan kridvas av kommunen samt svara for provtagning som
alagts kommunen med anledning av milj6kvalitetsnormer samt medverka i
framtagandet av avfallsplan och annan reglering av avfallsverksamheten 1
kommunen.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har inte fatt ndgot sarskilt uppdrag av
kommunfullmiktige infér 2024.

Milj6- och halsoskyddsnimnden har hallit fem moten hittills under aret.
Nimnden har genomfort ett flertal utbildningar och en studiedag under aret:

1. Genomgang om Mutor och Jiv, intern utbildning.

2. Information om nya regler inom avfalls- och férpackningsomridet,
intern samt Roslagsvatten

3. Studiedag med fokus pa milj6farlig verksamhet, férorenade omraden,
dagvatten och avfall.

5.3 Miljo- och halsoskydd gemensam

Nimnden har pabérjat inférandet av en e-tjanst, kallad F6rRitt som
Livsmedelsverket har tagit fram tillsammans med leverantorerna av
verksamhets- och drendehanteringssystem. ForRatt dr integrerad med
nimndens verksamhets- och drendehanteringssystem. ForRitt har forsenats
och kommer i alla delar, inte att vara helt klar f6rrdn under 2025 och kommer
dirfor inte att medfora nagra effektiviseringar under 2024 men férvantas
medfora effektiviseringar pa lingre sikt. Nar Forritt dr inférd, fortsitter arbetet
med att infOra ytterligare integrerade e-tjanster. Ndmnden har idag e-tjdnster
men e-tjansterna behdver vara fullt ut integrerade med nimndens verksamhets-
och drendehanteringssystem for att hanteringen av inkommande drenden ska
kunna effektiviseras. Denna utveckling maste ske i nira samverkan med
kommunens digitaliseringsavdelning

Nimnden har infért ersittningsskanning dir sa ar méjligt men har dnnu inte
infort e-arkiv. Delegationsbeslut, ca 600 - 700 per ar, maste sparas pa papper
da dagens e-signatur inte bedéms tillrackligt sdker ur arkiveringssynpunkt.
Nimnden har i dvrigt infort digital signatur dér det dr mojligt. Namndens
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verksamhets- och drendehanteringssystem behover genomga férnyad
upphandling inom ndgra ar och inférande av e-arkiv bor ske i samband med
upphandlingen av verksamhets- och drendehanteringssystem. Ytterligare
effektiviseringsatgirder saisom digital expediering och férenklade rutiner kring
hur beslut utformas och delges har inforts dir det dr mojligt.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har infér 2024 gjort en omfattande Gversyn av
den behovsutredning som ir obligatorisk att ta fram inom nimndens omrade.
Nimnden arbetar med att ytterligare forbattra behovsutredningen och dven
torbattra uppfoljningen av utford tillsyn i syfte att ge en mer heltickande bild
av verksamhetens faktiska behov 1 férhallande till tillgingliga resurser. En
torbattrad behovsutredning, kopplad till uppfdljningar innebir ett battre
underlag for planering och prioritering av tillsynen och nimndens 6vriga
arbete.

En uppsigning som ersatts med visstidsanstilld personal samt en lingre
sjukskrivning har medfor att viss tillsyn inte kan genomfoéras som planerat.

5.4 Tillsyn enligt miljobalken, miljoskydd
Tillsynen har i huvudsak utforts eller paborjats enligt planerat.

Andringar 1 Transportstyrelsens foreskrifter har inneburit att Milj6- och
hilsoskyddsnimnden handligger anmilningar om avfallshanteringsplaner f6r
mottagning av avfall fran fritidsbatar. Ett flertal anmalningar har inkommit och
beslut kommer att fattas under hosten.

Tillsynen av industriomraden. som 1 huvudsak genomférdes 2023, har tagit
mer tid i ansprik dn planerat. Orsaken ar att viss del av tillsynen har behovt
foljas upp under varen 2024 vilket inte var planerat.

Det nationella tillsynsprojektet for tillsyn av bilverkstider och fordonstvittar
har paboérjats och kommer att fortsitta under hésten. Det finns ett stort antal
verksamheter i kommunen vilket innebir att det finnas behov av att fortsitta
tillsynen aven 2025.

Ett stort antal klagomal har inkommit pé avfall och nedskripning vilket har lett
till att klagomalen har tagit mer tid i ansprak dn planerat. Klagomal 1 6vrigt har
avsett bland annat avlopp, dagvatten och vattenverksamhet.

Handldggning av C-anmilningar om nya milj6farliga verksamheter har tagit
mer tid i ansprik dn planerat. Det avser bland annat en anldggning for
vitgasproduktion, en ny fordonstvitt och en ny férbrinningsanldgening vid
Osterakersanstalten.

Den planerade tillsynen pa godselhantering hos djurhallare har paborjats och
slutférs under hosten. Arets godseltillsyn omfattar dven tillsyn uppskjuten fran
2023. Ett utkast till handlingsplan f6r tillsyn inom férorenade omraden har
tagits fram och slutfors under hosten.

Tillsynen av de planerade behovsprioriterade tillsynsprojekten avseende U-
verksambheter ér i huvudsak utford enligt planerat. Viss tillsyn kommer troligen
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att behova skjutas fram till f6ljd av att annan tillsyn tagit mer tid 4n planerat.
Det avser bland annat tillsyn av bygg- och rivningsavfall. Tillsyn av sortering
och insamling av férpackningar samt separat insamling av matavfall i butiker &
restauranger kommer troligen att skjutas fram till 2025 till £6ljd av att system
tor avfallshanteringen dnnu inte dr iordningstélld i kommunen.

Tillsynen av marinor och varv har inneburit uppfoljning av Miljo- och
hilsoskyddsnimndens tidigare beslut om utredningar, atgirdsplaner och
egenkontroll. Nya beslut om foéreligganden pa ytterligare marinor och varv
planeras under hésten men kan komma att behéva skjutas fram till 2025.

Andringar 1 avfallsférordningen innebar att det uppstod manga fragor avseende
hantering av tridgardsavfall. Arbetet med att hantera fragor och ta del av
nationell viagledning har tagit tid i ansprak som inte var planerad.

Tillsyn av kemikalier 1 varor inom ett nationellt tillsynsprojekt har inte utférts
enligt planerat eftersom uppligget, som togs fram av kemikalieinspektionen,
endast berdrde ett fatal verksamheter i kommunen.

Anmilan om kompostering av hushéllsavfall har tagit mer tid i ansprak an
planerat till £6ljd av att flera anmilningar inkommit dn tidigare ér.

5.4.1 Miljoskydd

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget

M 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2024 2024

Tillsyn pa
fordonstvittar och
drivmedelsanlaggningar
som omfattas av styrd
tillsyn dar inga
avvikelser som kraver
uppfoljning har
konstaterats

70 % 70 %

Tillstand sma avlopp 156 174 122 120 120 120

Beslut om varmepump 50 67 84 79 40 50

Beslut om
kompostering av
matavfall, slam och
latrin

49 25 29 31 50 30

Beslut om

34 20 21 25 15 20
vattenverksamhet

Underkanda avlopp vid

. 13% 20 % 14 % 20 % 20 %
tillsyn

5.5 Tillsyn enligt miljobalken, halsoskydd

Tillsynen har 1 huvudsak utforts eller paborjats enligt planerat. Tillsynen pa
aldreboenden har genomforts. Tillsynen av forskolor pagar och kommer att
slutféras under hosten. Uppfoljning av tidigare tillsyn av skolor har utforts
enligt planerat och kommer att fortsitta till viss del under hosten.

Ett stort antal klagomal har inkommit och inneburit att arbetet med klagomal
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har tagit mer tid 4n planerat. Klagomalen har bland annat avsett buller,
trafikbuller, eldning, skillande hundar, stérande ljus, temperatur i bostad och
rattor.

Arbetet med smittskydd har tagit mer tid 1 ansprak 4n planerat. Orsaken 4r det
utbrott av papegojsjuka under viren, samt flera utredningar inklusive
provtagningar avseende legionella.

Information gillande vattenkvalitet i brunnar har frimst skett via webben.
Under varen har riktvirden kommit for PFAS i dricksvatten frin sma
dricksvattenanldggningar for privat bruk, sa kallade enskilda brunnar.

5.5.1 Halsoskydd

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Nyckeltal

Beslut om
dricksvattentikt 20 16 19 18 15 20
(grundvatten)

Klagomal inom
miljobalkens 87 112 91 64 80 70
omrade

5.6 Tillsyn enligt livsmedelslagen

Milj6- och halsoskyddsnimnden har i ar planerat att genomfora 174 planerade
livsmedelskontroller senast till den sista september for att sedan 6verga till att
skriva beslut om kontrollfrekvens enligt det nya riskklassningssystemet. Kvar
att kontrollera dr nagra verksamheter som enligt nya riskklassningssystemet ska
fa mer dn en kontroll/4r samt nagra nyregistrerade verksamheter som ska fi sin
forsta kontroll inom tva till tre veckor fran registringen.

E-tjansten ForRitt, som beskrivs under avsnitt 5.3, har forsenats, dirfor har
underlag f6r omklassningen inhdmtas via mejlutskick under varen och
sommaren. Det saknas fortfarande uppgifter fran flera verksamheter, men
arbetet forvintas vara klart under hdsten. Under ret har kontroll kunnat ske
med stod av det gamla riskklassningsbeslutet hos de anliggningar som dnnu
inte erhallit faststiallande av ny kontrollfrekvens. Om nedlagd kontrolltid
overstigit riskklassad arlig kontrolltid enligt gamla riskklassningssystemet sa har
verksamheten fatt ett beslut om kontrollavgift. Alla livsmedelskontroller
debiteras efter genomférd kontroll. Till och med augusti har 93 beslut om
avgift for livsmedelskontroll inklusive kontroll f6r nyregistrering samt beslut
om extra kontrollavgift skickats ut.

Antalet nyregistrerade verksamheter dr 33 stycken. En registrering dr en
glassmoped och sex ir dricksvattenanliggningar. I 6vrigt dr trenden likt tidigare
ar dgarbyten, nya anliggningar och flera mindre eller sisongsbetonade
livsmedelsverksamheter. 25 anlidggningar avregistrerats eller upphoért. Antalet
nya registreringar bedéms na forvintat antal genom att nimnden via
uppsokande verksamhet fingar upp de verksamheter som inte dr registrerade,
men borde vara registrerade. Exempel pa verksamheter som kan hittas via
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uppsokande verksamhet ar atertag av kottlador for forsiljning eller sma
livsmedelsverksamheter med eget vatten.

Under aret har fyra iRASFF (Nationellt varningssystem om livsmedel), tio
klagomal och 13 misstinkta matforgiftningar hanterats. Tva av anmalningarna
om misstinkt matforgiftning har lett till utbrottsutredningar. Ett fall med ett
20-tal personer som fatt magont eller krikts, bedéms vara orsakat av
otillrackligt tillagade bonor. I det andra fallet var det tva personer och en hund.
Den senare utredningen pagar fortfarande. I bagge utredningarna kan det
konstateras att det sannolikt 4r bristande 1 rutiner som ar orsak till
sjukdomsfallen.

Uppfoljande kontroller har genomférts vid elva tillfillen och atta
sanktionsbeslut har fattats avseende bland annat rengéring, rutiner och
skadedjur. Tva verksamheter har delgivits beslut om sanktionsavgift enligt
livsmedelslagen for sen eller utebliven anmalan for registrering.

Kontroll har skett pa kanalens dag i Akersberga. Avvikelser avseende bade
varmhallning och kylkedjan har konstaterats. Alla kontrollrapporter har
skickats till den kontrollmyndighet dir den mobila anliggningen ar registrerad.

75 % av livsmedelskontrollerna har varit oanmalda.

5.6.1 Livsmedel
Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos | Budget
Y 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Registreringar
av 48 44 39 43 40 40
livsmedelslokal

Antalet nya registreringar bedéms na férvintat.

5.7 Forsaljningstillsyn

Inre tillsyn av har genomforts vid tio forséljningsstillen med
tobaksforsiljningstillstand. Tillsynen av egenkontrollprogram fér forséljning av
tobaksvaror, folkdl, tobaksfria nikotinprodukter, receptfria likemedel och e-
cigaretter pagar. Tillsyn i detaljhandeln dr planerad att genomféras under
hosten.

Tva ans6kningar om tillstand till tobaksférsiljning har handlagts. Ytterligare en
ansOkan for partihandel dr under handldggning. Samtidigt har en anmilan om
folkolstorsaljning 1 detaljhandeln, en anmilan om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehallare och en anmilan om tobaksfria nikotinprodukter handlagts.

Tillsyn av rokfria miljéer ar pagaende genom distanstillsyn av alla férskolor och
tysisk tillsyn vid ca 20 av dessa. Distanstillsyn sker genom att begira in sidana
uppgifter som utan att det dr en nackdel kan tillsynas pa distans.

Kontrollkép bedéms inte vara méjliga att genomfora under aret beroende pa
att personella resurser behover flyttas till livsmedelskontrollomradet dér
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faststillande av kontrollfrekvens av livsmedelsanliggningarna ar ett prioriterat
omrade i ar.

5.8 Tillsyn enligt alkohollagen

Till och med sista augusti har 23 beslut om serveringstillstand fattats varav tva
ar bolagsforindring, tva dr stadigvarande tillstand, 13 ér tillfalligt tillstind och
sex dr aterkallelse av serveringstillstand.

Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid, kvallstid och nattetid vid totalt 17
tillfallen, varav ett vid stingning. Fler tillsynsbesck planeras under hosten.

Inre tillsyn av ekonomi och vandel pagar.

Tv4 tillsynsirenden har startats i r. Arendena berdr en och samma
verksambhet.

Arbetet med att anordna en utbildning i ansvarsfull alkoholservering pagar.
Utbildningens innehall 4r: Alkoholens medicinska effekter, alkohollagen,
noéjesrelaterat vald, narkotikaproblem pa restauranger, konflikthantering samt
gemensamma diskussioner och erfarenhetsutbyten. Utbildningen riktar sig till
krogare och serveringspersonal.

Tillsynen hos verksamheter med serveringstillstind har samordnats med
polisen vid en kvillstillsyn och en tillsyn lunchtid.

5.8.1 Serveringstillstand

Nvckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
Y 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024
Beslucom 19 2 19 25 25 20

serveringstillstand

Nigot fler ansokningar dn férvintat har inkommit under aret. Prognosen ar
darfor fler beslut om tillstand 4n planerat.

18



Osteraker

6 Internkontroll

Tre kontrollmoment 4r centrala och avser hela kommunen, tva
kontrollmoment ar gemsamma for samhallsbyggnadsforvaltningen och fyra
kontrollmoment dr Miljo- och hilsoskyddsnamndens egna kontrollmoment.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har en redundans i organisationen genom
framtagna rutinbeskrivningar for det dagliga arbetet och Milj6- och
hilsoskyddsnimnden har en aktuell kompetensforsorjningsplan. Kontroll av
efterlevnad av policy for hallbart resande pagar under aret. Nimndens personal
har ibland behov av att kora egen bil i tjinsten vanligtvis till f6ljd av att
bilpoolsbil inte finns att tillga.

Medarbetare pa avdelningen har god kinnedom om gallande rutinerna fér
distansarbete i Osterdkers kommun och avdelningen féljer upp att dessa
rutiner efterlevs. Rutinerna f6r distansarbete har tagits upp pa flera
arbetsplatstriffar under aret. Andelen dagar med distansarbete mits
kontinuerligt. Avdelningen foljer de rutiner som finns for preboarding,
introduktion av nyanstillda och avslut av anstillning. En anstallning har hittills
paborjats under aret och tva anstillningar har avslutats. Prebordning har
tillampats.

Samtliga delegationsbeslut har fattats med stod av delegationsordningen.
Uppféljning sker vid varje nimnd. Kontroll sker vid varje nimnd av att
delegationsbeslut har redovisats till Miljé- och hilsoskyddsnamnden. Hittills i
ar har inga avvikelser konstaterats.

Utbildning inom amnet mutor, jav respektive korruption gentemot samtliga
anstillda inom milj6- och hilsoskyddsavdelningen genomférs under hosten.

Kontroll av att handlaggning av anmilan om vattenverksamhet sker enligt rutin
har genomforts. Handldggningen foljer rutinerna i samtliga kontrollerade
irenden. Genomgangen har lett till vissa uppdateringar av rutinen.

Milj6- och hilsoskyddsavdelningen rapporter storre avvikelser mot nimndens
rutiner till Milj6- och hilsoskyddsnimnden. Nagra storre avvikelser har inte
konstaterats under aret.
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/7 Personaluppfoljning

7.1.1 Antal anstallda
Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Helar 2023 Utfall Delar 2024

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstillda, 31 16 16
dec respektive 31 aug

Antal arsarbetare,
tidsbegransad
anstallning, 31 dec
respektive 31 aug

0,5

Antal anstillda med
manadslon, 31 dec 16 16,5
respektive 31 aug

15,5

En tillsvidareanstalld medarbetare har slutat under dret och ersatts med en
tidsbegrinsad anstillning. En tidsbegrinsade anstillning som har ersatt
sjukskriven medarbetare har slutat di medarbetaren ir dter i tjdnst.

7.1.2  Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Helar 2023

Utfall Delar 2024

Sjukfranvaro, per helar
respektive jan-juni vid 11,9 11,4
delar

10,3

Andel av sjukfranvaron
som ar
langtidssjukfranvaro (60
dagar eller mer)

87,5 87

69

Andel av sjukfranvaron

som ar korttidsfranvaro 12,5 13

31

Sjukfranvaron har minskad jamfort med 2023 till £6ljd av farre
lingtidssjukskrivningar. En deltidssjukskrivningar férvantas fortga hela aret
och en forvintas fortga under storre delen av aret . Sjukskrivningarna har inte

varit av arbetsrelaterad karaktar.
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8 Framatblick

Lllegal avfallshantering ir ett vixande problem bade nationellt och internationellt,
med stora konsekvenser for miljon, hélsan och samhallet. Avfallsbrottslighet
har i manga fall kopplingar till organiserad brottslighet. Avfallsbrottsligheten ar
utpekat som ett prioriterat tillsynsomrade i den nationella strategin for tillsyn
enligt miljobalken. Tillsynsomradet dr svart att finansiera med avgifter vilket
innebdr att ekonomiska resurser behovs for att fullt ut genomfora arbetet.
Arbetet omfattar bade brottsférebyggande insatser och tillsyn av verksamheter
tor att uppticka avfallsbrottslighet. Naturvardsverket har tagit fram
tillsynsvigledning 1 syfte att underlitta for tillsynsmyndigheterna att uppticka
och forhindra illegal avfallshantering. For att utfora tillsynen behdvs ett gott
samarbete med brottsutredande myndigheter. Lansstyrelsen bjuder in till
regionala arbetsmoten med kommuner och statliga brottstérebyggande och
brottsbekimpande myndigheter i syfte att stirka arbetet mot avfallsbrottslighet.

Forutom tillsyn av illegal avfallshantering har fokus pa att hitta kopplingar till
organiserad brottslighet och fusk inom flera av nimndens tillsynsomraden 6kat
de senaste aren och kommer att behéva prioriteras ytterligare framéver.
Utbildningar av nimndens personal och ett utékat samarbete inom kommunen
ar aktuellt kommande ar.

EU:s ramdirektiv om avfall har inforlivats 1 svensk lagstiftning. Fér Miljo- och
hilsoskyddsnimnden innebir de dndrade reglerna stora forindringarna och
utokningar av tillsynen av avfallshantering kommande ar.

Tillsyn och kontroll av animaliska biprodukter ir ett omrade som maste
prioriteras kommande ar. Omradet kan finansieras med taxor men kraver
Okade personella resurser. Kontrollen behdver samordnas med tillsyn enligt
miljobalken och avfallsforeskrifterna da regelverken manga ganger tangerar
varandra pa ett sitt som kan upplevas som dubbla budskap for foretagarna.
Inom livsmedelskontrollen fokuseras kontrollen av animaliska biprodukter pa
hantering och sparbarhet av fore detta livsmedel, det vill siga livsmedel som
inte blivit sélt, rester fran servering, hantering av kétt och produkter som
aterkallats pa grund av att smitta eller fororening pavisats. Syftet med tillsynen
ar att sidkerstalla att fore detta livsmedel inte kommer in 1 livsmedelskedjan
igen.

Livsmedelsverkets nya risklassningsmodell av livsmedelsforetag som tillimpas frin
och med 2024 och den obligatorisk efterhandsdebitering av
livsmedelskontrollavgifter har inneburit stora férindringar inom
livsmedelskontrollen med foérindrade arbetssitt och delvis nya sitt att planera
kontrollverksamheten. Risklassningsmodellen innebar att det istallet for en arlig
kontrolltid infors en kontrollfrekvens. Kontrollfrekvensen ska faststillas minst
vart femte ar. Riskklassningsmodellens kontrollfrekvens innebar fler kontroller
i tidigare led sa som tillverkare och grossister och firre kontroller i sista led, sd
som butiker, restauranger och kaféer. Manga livsmedelsanldggningar i sista led
tilldelas en glesare kontrollfrekvens én tidigare. I jimforelse med tidigare
modell innebir det att den tid som planeras £6r ordinarie kontroller bli
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torhallandevis mindre per ar och tiden for oplanerad kontroll mm bedéms
behéva 6ka. Den nya modellen kommer att paverka resursplanering och géra
det svarare att bedoma och budgetera intékter. Milj6- och
hilsoskyddsnimnden behéver vara uppmairksam pa att tillrickliga resurser
finns for att genomfora ordinarie kontroller, uppfoéljande kontroller,
hindelsestyrda kontroller och annan offentlig verksamhet dir till exempel
avgiftsbeslut, faststillande av kontrollfrekvens, foreligganden och radgivning
till foretagare ingar samt att resurser finns for att upptacka och férebygga
livsmedelsfusk.

Livsmedelsverket har tillsammans med leverantdrerna av
irendehanteringssystem tagit fram en e-tjinst, kallad ForRazz, som kan
anvindas av bide kommuner och féretag. Se aven avsnitt 3 och 4. ForRatt har
kraftigt forsenats och kommer inte att vara fullt utvecklad foérrin tidigast under
2025 och arbetet med att inféra e-tjdnsten kommer darfor att fortsitta under
2025 och framover.

Livsmedelsverket har infort en #y modell £6r att f6lja upp och granska hur vil
den svenska livsmedelskontrollen uppfyller lagstiftningen och dess syften. Den
nya uppfoljningsmodellen kommer att ge Livsmedelsverket storre mojlighet att
folja upp kommunernas kontroller och analysera om avvikelser f6ljs upp och
slicks. Livsmedelsverket foljer upp att anlaggningar med hog risk 1 prioriteras 1
leden efter primarproduktion. Det innebar att Livsmedelsverket foljer upp hur
manga kontroller som sker pa anlidggningar som har en faststalld
kontrollfrekvens pa 10 kontroller eller fler per 5 ar. I leden efter
primarproduktion foljer Livsmedelsverket upp att sparbarhet kontrollerats
minst en gang under de senaste fem dren pa varje livsmedelsanliggning. Det ar
1 dagsldget inte kind om den nya modellen far ndgra konsekvenser f6r Milj6-
och hilsoskyddsnimnden férutom dndrad rapportering.

Sedan tillstandsplikt infordes fOr forsiljning av tobaksvaror har mer resurser
behovt avsittas for den arligt aterkommande tillsynen pa de féretag som siljer
tobaksvaror. Framover kommer fler férindringar inom omradet innebira ett
utokat tillsynsomrade dir dven tillsyn av rokfria miljéer har férandrats. Tillsyn
av rokfria mifjoer kan inte avgiftsbeliggas varfor en satsning pa sadan tillsyn
kriver utékat utrymme i budget for att inte ta utrymme fran 6vrig verksamhet.

Statens offentliga utredningar fran Socialdepartementet "En trygg uppvixt utan
nikotin, alkohol och lustgas", SOU 2024:23, innehaller forfattningsférslag med
ikrafttridande 2026. Utredningen foreslar att bestimmelser om en rok-,
tobaks- och nikotinfri skoltid ska inféras. Forslaget innebir att elever i
torskoleklassen, grundskolan och gymnasieskolan samt motsvarande
skolformer inte ska fa roka, vejpa eller snusa under den tid da undervisning
pagar i skolan. Forbudet foreslas gilla i skolbyggnaden och i det niromrade
kring skolan som skolpersonal kan ha uppsikt 6ver samt pa skolutflykter och
skolresor. Syftet med bestimmelsen 4r att minska ungas tobak- och
nikotinbruk och att férhindra att elever exponeras f6r andras bruk av
produkterna under den tid som de gér i skolan.

Utredningen foreslar att tobaksvaror, e-cigaretter, pafyllningsbehéllare och
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tobaksfria nikotinprodukter inte ska fa forvaras i en kommersiell lokal eller i ett
till den horande utrymme, om produkten inte far siljas 1 lokalen. Det innebar
att endast den som har uppfyllt kraven for att fa sélja produkterna kommer att
ha ritt att férvara dem i den lokal de siljs fran. Forbudet foreslas
kriminaliseras. Den som otillatet forvarar produkterna kan démas till boter
eller fingelse 1 hogst sex manader.

Utredningen foreslar vidare att det klargors att kommunerna ska utéva tillsyn
pa fysiska forsiljningsstillen 6ver foérbuden att tillhandahélla tobaksvaror som
inte uppfyller produktkraven eller kraven pa rapportering. Tillsynsansvaret
innebdr inte att kommunerna ska bedéma om tillverkare och importérer har
uppfyllt lagens produktkrav eller rapportering. Den tillsynen utévas av
Folkhilsomyndigheten. Vidare foreslas att Polismyndigheten inte lingre ska ha
tillsynsansvar 6ver forbudet att tillhandahalla nya tobaksvaror som inte har
anmilts till Folkhdlsomyndigheten. Det ansvaret ska enbart kommunen ha.

Utredningen foreslar dven att ansékan om serveringstillstind f6r alkohol och
forsiljningstillstaind for tobaksvaror endast ska fa goras pa ett av
Folkhilsomyndigheten faststillt formular

Inom omradet serveringstillstand har utredningen, SOU 2024:23, foreslagit att
det nuvarande kravet pd mat for att fa servera alkohol f6érindras nagot. I dag
ska restaurangen kunna erbjuda ett utbud av flera forritter, huvudritter och
efterritter, vilket med forindrade matvanor inte lingre kan anses motiverat.
Enligt forslaget ska det ricka med att restaurangen kan erbjuda flera fullgoda
maltider vilket till exempel dven kan vara matiga sallader. Utredningen foreslar
vidare att tiden for nir matutbudet far begrinsas till enklare matritter ska
tidigarelaggas till kl. 22.00. I dag far en tillstaindshavare begrinsa sitt matutbud
till ett fatal enklare ritter efter kl. 23.00. Det innebir att en restaurang maste ha
tull personalstyrka fram till den tiden. I minga kommuner uppfattas kravet
som onddigt betungande for restaurangen eftersom efterfragan pa en full
maltid ofta dr lag efter kl. 22.00. Det dndrade kravet pa mat dr en anpassning
till Andrade matvanor och innebir en viss liattnad i kraven for att fa
serveringstillstaind. Det dr sannolikt att detta kommer att innebéra att antalet
ansokningar och beviljade tillstind kommer att 6ka. Hur manga fler tillstand
det kan rora sig om dr svart att forutse. Det dar dock troligt att kommunernas
arbetsbelastning blir stérre och att kostnaderna f6r handliggningen av
ansokningar och tillsyn kommer att stiga.

Utredningen féreslar vidare att den som har stadigvarande serveringstillstind
for cateringverksamhet ska anmila den tid serveringen ska paga till kommunen.
Det innebir att en anmalan ska goras fOr vatje serveringstillfille och att tiden
ska godkinnas av kommunen innan serveringen far paborjas. Syftet med
forslaget dr att den som idr ansvarig ska fa tydliga besked om under vilken tid
som alkoholservering far paga och som personal maste vara nirvarande.

Utredningen foreslar ocksa att den som tillverkar folkdl och den som har ritt
att servera folkol eller starkare alkoholdrycker ska fa anordna provsmakning av
folkol. En anmilan om provsmakning ska da goras till kommunen. SOU
2024:23 innehaller forfattningstorslag med ikrafttridande 2020.
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Sedan 2022 har anpassningar inom svensk lag gjorts till EU.s
marknadskontrollfirordning. Andringarna berér bland annat tillsynen inom
miljébalkens omrade, frimst betriffande kontroll av distributorer, markning,
forbjudna dmnen, barnsikerhet, batteridirektivet och mirkning av plast.
Kemikalieinspektionen har ett uppdrag att genom tillsynsvigledning stotta
kommunerna att genomféra marknadskontroll. Det dr dnnu inte helt klargjort
hur marknadskontrollen kan bedrivas och hur den ska finansieras.

I betinkandet SOU 2018:34 Vigar till hallbara vattentjanster foreslogs atgarder
och regler som berérde sma avloppsanliaggningar. Det innebdr bland annat
okade krav pa kommunerna betriffande #/syn och rapportering av tillsyn och status
pé smd avioppsanliggningar forvintas de kommande aren. Okade krav pa
rapportering innebir bland annat att mer resurser behover avsittas for att
registrera uppgifter och for registerhallning.

For att nd miljokvalitetsnormerna for kommunens sjoar och vattendrag behover
nimnden under flera ar framover prioritera tillsyn. I nuldget och inf6r de
niarmaste aren sker tillsynen i huvudsak med fokus pa PFAS inom ramen for
ett nationellt projekt.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden kommer att behdva utreda om upphandling
av nytt drendebanteringssystem ska genomféras. Om ett nytt
arendehanteringssystem infors behover tid avsattas for registervard och
implementering av ett nytt system. Infor ett saidant projekt behéver bade
personella och ekonomiska resurser avsittas.

P sikt kommer Osterdker att fortsitta vixa vilket innebir att fler skolor,
forskolor, livsmedelsanlaggningar och andra verksamheter diar nimnden utévar
tillsyn och kontroll férvintas starta i kommunen. Det innebir att behovet av
resurser for tillsyn och kontroll foérvintas 6ka framéver for att f6lja 6kningen
av tillsynsobjekt.
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9 Malbilaga

trygg kommun
for de som
vistas, verkar
och bor har

halsoskyddsnamndens
tillsyn ska leda till god
lagefterlevnad

har fattats

Overgripande Namndsmal/resultatm Resultatindikatorer Utfall Utfall Utfall Prognos | Malniva
mal al 2022 2023 2024 2024 2024
Osterikers Kundnéjdhet inom miljo- Foretagsklimat enl. O] (Insikt) - Livsmedelskontroll - Totalt, 8l 82 80 80
verksamheter och halsoskyddstillsyn, NKI
praglas av hog livsmedelskontroll samt — = — —
kvalitet avseende Foretagsklimat enl. O] (Insikt) - Miljo- och halsoskydd 78 84 80 80
serveringstillstand ska - Totalt, NKI
vara hog. Foretagsklimat enl. O] (Insikt) - Serveringstillstand - Totalt, 67 88 80 70
NKI
Miljo- och Andel overklagade beslut dar Miljo- och 78 % 82 % 80 % 80 %
halsoskyddsnamndens halsoskyddsnamndens beslut har faststallts
verksamhet ska halla hog _ — _
rittssikerhet Andel 6verklagade beslut som aterforvisats till Miljo- och 14 % 2% 10 % 10 %
halsoskyddsnamnden for fortsatt handlaggning.
Tillgangligheten och Andelen kompletta ansékningar om serveringstillstand och 40 % 50%
enkelhet i kontakten med | anmalningar om andrad bolagssammansattning som inkommer
Miljo- och
halsoskyddsnamnden ska
vara hog
Osteraker har Milj6- och Ingen negativ avvikelse mer dn |% mot budget 0% 0% 1 % I %
en robust och Halsoskyddsnamnden ska
effektiv ekonomi | redovisa en ekonomi i
balans
Miljé- och Prognossikerhet per juni — jamfort med helar. I % 3% 2% 2%
halsoskyddsnamnden ska
halla hdg prognossikerhet
Osteraker ir en Milj6- och Andel fritidsbatshamnar dir beslut om avfallshanteringsplan 0% 50 % 50 %
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paverkan av
naringslackage i
vattenmiljon

genomfort tillsyn

Overgripande Namndsmal/resultatm Resultatindikatorer Utfall Utfall Utfall Prognos | Malniva
mal al 2022 2023 2024 2024 2024
Osterakers Oka andelen godkinda Antal fastigheter med enskilt avlopp dar MHN har genomfort 203 200 200 200
utveckling sker enskilda avliopp genom att | tillsyn
med fokus pa en | utfora tillsyn
hallbar framtid
Negativ paverkan pa Antal fororenade omraden eller byggnader dar undersokning 20 24 15 20
manniskors hilsa och eller atgarder har skett
miljén fran fororenade
omraden ska minska
Oka kunskapen om risk Antal informationsinsatser som MHN har genomfort 4 4 4
for forekomst av skadliga
amnen i dricksvatten fran
enskilda brunnar
Minska den negativa Antal godselanlaggningar och godselhantering dar MHN | 7 4
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|0 Bilaga over strategiska nyckeltal
10.1 Nyckeltal- ar

10.1.1 Miljoskydd

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos | Budget

i 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Tillsyn pa
fordonstvittar och
drivmedelsanlaggningar
som omfattas av styrd
tillsyn dar inga
avvikelser som kraver
uppfoljning har
konstaterats

70 % 70 %

Tillstand sma avlopp 156 174 122 120 120 120

Beslut om varmepump 50 67 84 79 40 50

Beslut om
kompostering av
matavfall, slam och
latrin

49 25 29 31 50 30

Beslut om

34 20 21 25 15 20
vattenverksamhet

Underkanda avlopp vid

- 13% 20 % 14 % 20 % 20 %
tillsyn

10.1.2 Halsoskydd

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget

Nyckeltal 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Beslut om
dricksvattentakt 20 16 19 18 15 20
(grundvatten)

Klagomal inom
miljobalkens 87 112 91 64 80 70
omrade

10.1.3 Livsmedel

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget

Nyckeleal 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Registreringar
av 48 44 39 43 40 40
livsmedelslokal
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10.1.4 Serveringstillstand

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
ycke 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024
Beslutom 19 2 19 25 25 20

serveringstillstand

10.1.5 Overgripande

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
ycke 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2024

Overklagade

beslut

Da det kan variera hur mdanga drenden som 6verklagas varje dr det svdrt att Ildmna ndgon prognos.

Hittills 1 ar har atta beslut 6verklagats. 2023 6verklagades elva beslut.
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| | Bilaga Internkontroll

Metod

Uppfoljningsansvarig

Ar

kontrollmomentet

Har det

Kommentera vid

Kontrollmoment Periodicitet (internkontroll) (funktion) genomfort enligt upp:;)vr?kr:;sterl:,agra avvikelse
plan? :
Central I: Det finns en
redundans i organisationen .
enom framtagna En gang per ar Egen undersdknin Miljs- och Nej
genom framtagna | gang p gen undersokning hilsoskyddschef <) + Nej
rutinbeskrivningar for det
dagliga arbetet
Central 2: Alla forvaltningar .
har en aktuell En gang per ar Egen undersoknin Milje- och Nej
L gang p 8 g hilsoskyddschef <Ja « Nej
kompentensforsorjningsplan
Central 3: Efterlevnad av Fyra einger per ir Ecen underséknin Samordnare Kontroll pagar under
policy for hallbart resande yra ganger p g 3 aret
MHN 1: Kontroll av att
delegationsbeslut har fattats | Infor nimnd, totalt . .
. . Egen kontroll Registrator <Ja = Nej
med stod av 8 ggr per ar
delegationsordningen
MHN 2: Kontroll av att
delegationsbeslut har Infor namnd, totalt Egen kontroll Registrator JJa < Nej

redovisas till Miljo- och
halsoskyddsnamnden

8 ggr per ar

MHN 3: Genomford
utbildning inom dmnet
mutor, jav respektive
korruption gentemot
samtliga anstallda inom
miljo- och
halsoskyddsavdelningen

En gang per ar

Intern utbildning

Miljo- och
halsoskyddschef

Genomfors hdsten
2024

29




Osteraker

Ar

Metod Uppféljningsansvarig | kontrollmomentet
(internkontroll) (funktion) genomfort enligt
plan?

Har det
uppkommit nagra
avvikelser?

Kommentera vid

Kontrollmoment Periodicitet .
avvikelse

MHN 4: Kontroll av att
handlaggning av anmalan om
vattenverksamhet sker
enligt rutin

Tre ganger per ar Egen undersokning Samordnare sJa = Nej

SBF |: Medarbetare pa
forvaltningen har god
kannedom om gillande
rutinerna for distansarbete i
Osterakers kommun och
forvaltningen foljer upp att
dessa rutiner efterlevs.

Tva ganger per ar

(delir och helr) Egen undersokning Avdelningschef «Ja = Nej

SBF 2: Forvaltningen foljer
de rutiner som finns for
preboarding, introduktion
av nyanstallda och avslut av
anstallning

Egen kontroll vid
nyanstillning eller Avdelningschef «Ja « Nej
avslut av anstallning

Tva ganger per ar
(delar och helar)
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