Osteraker

Kallelse
Vard- och omsorgsnamnden kallas till sammantride

Tid:  Tisdagen den 25 november 2014 kl. 18:00

Plats: Largen, plan |, Alceahuset, Hackstavigen 22
(Sammantradesrum Largen ar reserverat for majoriteten ki, 16:30-18:00.
Sammantradesrum Losjon, plan | dr reserverat for oppositionen kl. 17:00-18:00)

Ovrig information:
Vanligen anmal eventuellt forhinder till Linda Turula, linda.turula@osteraker.se

Pa uppdrag av ordférande Mikael Ottosson (KD)

-

Linda Turula
Administrativ samordnare

Dagordning

|. Val av justerare samt tid och plats for justering
2. Faststallande av dagordning

3. Beredning (18 november)
Informationsdrenden

4. Vard- och omsorgsnamndens manadsuppféljning per 2014-10-31

5. Information om Socialstyrelsens nationella brukarundersékning ”Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen?” — Susanne Ohrling, sakkunnig dldreomsorg

6. Rapporter, utredningar och anmalningar enligt lex Sarah oktober-november 2014
(sekretess, finns bland individarendena)

6.1 Produktionsstyrelsens lex Sarah-anmalan

6.2 Produktionsstyrelsens lex Sarah-anmalan samt utredning

Beslutsirenden

7. Svar pa KSL:s rekommendation att teckna avtal med Stockholms lins landsting om
regionalt palliativt kunskapscentrum (omedelbar justering)

8. Svar pa KSL:s rekommendation att anta samverkansavtal om verksamhetsforlagd
utbildning inom vardomradet (omedelbar justering)
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Osteraker

9. Tilldelningsbeslut for upphandling drift av bostad med sarskild service Hantverkaren
( Omedelbar justering. Sekretess, finns bland individarendena)

10. Forslag till namnberedningen pa namn Hantverkaren for ny LSS-gruppbostad

I, Aterrapportering av uppfoljning av handlingsplan for atgirder vid Oppsitra daglig
verksamhet

I2. Revidering av Vard- och omsorgsnamndens arkivbeskrivning och dokumenthanteringsplan
| 3. Sammantridestider for Vard- och omsorgsnimnden 2015
14. Individirenden

I4.1 Ansokan om fortsatt bostad med sarskild service for barn och ungdomar

14.2 Ansokan om fortsatt bostad med sirskild service for vuxna samt daglig verksamhet
14.3 Ansokan om fortsatt bostad med sarskild service fér vuxna samt daglig verksamhet
4.4 Ansokan om fortsatt korttidsvistelse

14.5 Ansokan om utokning av korttidsvistelse

14.6 Ansokan om fortsatt korttidsvistelse (foretrade)

14.7 Ansokan om fortsatt HVB-boende

14.8 Ansokan om fortsatt HVB-boende

4.9 Ansokan om hemtjanstinsats

14.10 Sarskild ersattning for bostad med sérskild service LSS och daglig verksamhet

I5. Anmilan delegationsbeslut

I5.1 Ordforandebeslut 2014-10-23 — vistelse pa korttidsboende (bifogas)
15.2 Ordforandebeslut 2014-10-28 — personlig assistans (bifogas)

15.3 Ordforandebeslut 2014-10-28 — personlig assistans (bifogas)

15.4 Delegationslistor Procapita 2014-10-01 —2014-10-31 (finns i pirmen)

16. Delgivningar

16.1 Dom fran Forvaltningsratten i Stockholm i mal nr 14089-14 (bifogas)

16.2 Lokal BUS-6verenskommelse om samverkan kring barn i behov av sirskilt stod (BUS)
mellan Osterakers kommun och Stockholms lins landsting (finns i parmen)

16.3 Protokollsutdrag KF § 7:10/2014 — Valirenden — 6vriga val (finns i parmen)

16.4 Protokollsutdrag KF § 7:13/2014 — Delarsrapport for Osterakers kommun 2014-01-01
—2014-08-31 (finns i pirmen)

16.5 Protokollsutdrag PS § 9:4/2014 — Budget 2014 (finns i pirmen)

16.6 MBL-protokoll fran forhandling enligt MBL § 38 infér godkinnande av utforare enligt
LOV inom hemtjanst, 2014-11-05 (finns i parmen)

16.7 Cirkuldr 14:41 fran SKL - dndringar i diskrimineringslagen den | januari 2015, bristande
tillganglighet som en form av diskriminering (finns i parmen)

16.8 SKL Cirkular 14:39 - Budgetpropositionen for 2015 (finns i parmen)

16.9 Patientnamndens forvaltning: Inga klagomal registrerade hos Patientnamndens
forvaltning for perioden 2014-10-01 —2014-10-31 (finns i parmen)
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4.

Vard- och omsorgsnimndens
manadsuppfoljning per 2014-10-31



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2014-11-18
Dnr  VON 2014/0038

Vard- och omsorgsnimndens manadsuppfoljning per 2014-10-31

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut
1. Manadsuppféljning per 2014-10-31 och prognos per 2014-12-31 noteras.
2. ManadsuppfSljning och prognos vetlimnas till Kommunstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser
Namndens utfall fér perioden uppgar till -433 705 tkr vilket motsvarar 102 % av periodbudgeten.
Bokslutsprognosen for helaret ér -518 600 tkr vilket ger ett underskott uppgiende till 7 600 tkr.

Bilagor
1. ”"Ekonomisk uppfoljning per den 31 oktober, Vard- och omsorgsnamnden”, 2014-11-18.

A 4y
1 e MWgd————
)G\_f o SN

Anne Simmasgard Frida Wennermark
Férvaltningschef Controller
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Frida Wennermark
Controller

Osteraker

Ekonomisk uppfoljning per den 31 oktober,

Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomisk sammanstallning

2014-11-17

Sammanfattning

HELAR PERIOD: JAN - OKT
Driftsredovisning per slag Budget Prognos PLULIEIES  Utfall Period- utfall
(belopp i tkr) 2014 2014 PEEUCCEICTE 2013 budget perioden FNUTTENE 5
Verksamhetens intdkter
Avgifter 22572 22 322 -250 21070 18 810 18071 =739 el
Ovriga intakter 43 428 44 718 1290 51771 36191 37 712 S 104 %
Summa intdkter 66 000 67 040 1040 72 841 55001 55 783 r:d 101 %)
- Varav Interna intdkter
Werksamhetens kostnader
Personalkostnader -22782 -23282 -23 180 -18 985 13456 =471 Bl
Lokalkostnader -39593 -39393 -38 604 -32994 .32 267 il 98%
Kapitalkostnader 923 923 -949 -769 -744 25 QR
K6ép av verksamhet -481 091 -487 381 | -481394] | -400910 -408 585 <1 675 plark
évriga kostnader -32612 -34662 -26 BE2 -27176 -28 436 S0l 10554
Summa kostnader =577 001 -585 641 =571 009) | -480 834 -489 488 =R 102 %
- Varav interna kostnader
Verksamhetens nettokostnad -511 000 -518 600 @ﬁ 1] -a98 169] | -425 833 -433 705 102%
HELAR PERIOD: JAN - OKT
Driftsredovisning per verksamhet || Budget Prognos utfall Period- utfall
(belopp i tkr) 2014 2014 2013 budget perioden [T %
Namnd och ledningsstab -28 920 -29420 =22 130 -24 096 -24 376 Sl 101 %
Sarskilt boende -124 188 -122 688 -118 187] | -103490 -102723 rivd 99%
Korttidsplatser dldreomsorg -38 665 -38715 -40 465 -32221 -32494 el 101%
Hemtjdnst -89 748 -91 248 -88 31 -74 791 -75721 101%
Ovrig dldreomsorg -10 112 -8912 -8 294 -8 427 -7.343 1084 EEFE
Korttids LSS -18 953  -20 653 -19 076 -15795 -17514 =1 715 pRRE:
LSS-boende -96 229 95 029 -97 558 -80 191 -79510 99 %}
Daglig verksamhet LSS -30761 -32 361 -30 675 -25634 -27212 -1 578 phlsg:
Ovrig LSS-verksamhet -7 684 -7 684 -7 752 -6 404 -6 426 EEl 100 %
Vard psyk funktionshindrade -13301 -19351 -14 264 -11084 -16472 -5 388 pLis]
Ovrig omsorg psyk funk hindr 15591 -16 541 -15 428 -12993  -13727 N 106%)
Personlig assistans LSS -11949 -11599 <11 B85 -9 957 -9784 173 Rk
Personlig assistans SFB -23510 -23010 -22 B16 219592 -19242 el 98%
Personligt Ombud -1390 -1 390 -1 340 -1 158 1161 100%
Verksamhetens nettokostnad -511000 -518 600 -398 169] | -425 833 -433 705 102%|

Namndens utfall f6r perioden uppgir till -433 705 tkr vilket motsvarar 102 % av periodbudgeten.

Bokslutsprognosen for helaret ar -518 600 tkr vilket innebir att drets forvintade underskott

dessvirre har férdubblats sedan féregiende méanad och uppgir nu till -7,6 mkr.



Kommentarer till utfall

Nimndens nettoavvikelse per den 31 oktober visar en negativ budgetavvikelse uppgiende till 7
872 tkr, vilket innebar ett kraftigt fOrsamrat resultat med 4,7 mkr. Intikterna har forbittrats med
citka 600 tkr fraimst till foljd av vidaredebitering till andra kommuner av hemtjinst till
sommargaster. Kostnaderna har dirmed férsimrats med 5,3 mkr och hela 6kningen aterfinns for
kop av verksamhet.

Det finns ndgra saker som avviker lite mer i utfallet men den storsta forklaringen till ett si kraftigt
forsamrat resultat dr att majoriteten av de verksamheter dar prestationsersittning tillimpas har
uppvisat simre resultat dn foregdende ménad. Avvikelsen fér administrativa kostnader har en
forsimrad periodavvikelse pa 900 tkr jamfért med september och detta beror pa att beslutade
ptojektmedel har betalats ut under oktober avseende bland annat hilsoprojektet,
vixelvirdsprojektet samt medel for fysiska och sociala aktiviteter till trygghetsboenden. Dessa
kostnader ar budgeterade i lika delar under 4rets tolv ménader och borde ditfor ha bokats upp

tidigare men sa har alltsa ej skett vilket nu lett till dessa konsekvenser.

Under oktober fick nimnden ett vite for ej verkstallt beslut inom LSS-boende fér vuxna. Det
uppgick till nirmare 400 tkr vilket paverkat resultatet med det samma. Inom samma verksamhet
konstaterades ocksd ett mycket omfattande virdbehov hos en person boende pd Oppsittra vilket
lett till att egen regi bor ersittas enligt nivd 5+ retroaktivt sedan mitten av maj i 4r. For perioden
till och med oktober innebir detta hégre kostnader for Vird- och omsotgsnimnden uppgiende
till cirka 400 tke.

Volymertna inom ildreomsorgen har 6kat med motsvarande 1,6 mkr jimfort med foregiende
manad. Storst ar Okningen inom hemtjinst (600 tkt) men denna 6kning var dock forvintad. Aven
for sarskilt boende, korttidsplatser och utskrivningsklara har en forsamring skett. Antalet externt
kopta korttidsplatser fortsatte att 6ka under oktober och var di pa en betydlig hogre nivd 4n
under forsta halvaret i 4r. Kostnaderna for utskrivningsklara uppgick i oktober till citka 200 tkr.
Det motsvarar halva arsbudgeten som férbrukats pi en manad. Anledningen 4r dock att ett fatal
individer blivit kvar pa sjukhus di det varit mycket svirt att uppbringa korttidsplatser i
Stockholms lin den senaste tiden.

Budgetavvikelsen for flera verksamheter inom LSS ir i ptincip oférindrade sedan september
manad. Det avser korttidstillsyn, korttidsvistelse, familjehem, kontakt- och stodfamiljer samt
kontaktpersoner. Ledsagning har dock okat nigot och visar ett forsamrat utfall med 50 tkr.
Daglig verksamhet fortsitter att ha en kostnadsutveckling som overstiger budgeten varje ménad
och budgetavvikelsen ar nirmare 300 tkr stotre for oktober. Cirka 20 personer fler dn vad som
budgeterats och faktiskt antal féregaende ar gir nu i daglig verksamhet. Det motsvarar en okning
pé 12 % pa ett r. Den stérsta volymokningen har skett inom egen regi, frimst pa Ilsa men aven i
extern daglig verksamhet har antalet 6kat med ett par helarsplacetingar.

For HVB-placeringar ir volymerna oférindrade sedan nigra ménader tillbaka men en omféring

av lokalhyran f6r Skogstippan har skett under oktober och belastar nu verksamhetsomradet,

vilket dr helt i sin ordning. Det har istillet lett till forbattrad avvikelse uppgaende till 450 tkr for

gemensambhetslokaler. Under oktober betalades dessutom hyrestillagget f6r det utékade antalet

ligenheter pd Skogstdppan som uppgick till 200 tkr avseende perioden april-september i ar.
2



Sammantaget har avvikelsen for periodutfallet for HVB psykiskt funktionshindrade ckat med 900
tkr all -5,4 mkr.

Kostnader for boendestod har per den sista oktobet ett ackumulerat underskott uppgiende till
475 tkr. De senaste tre manaderna har antalet beviljade och utférda timmar Skat jamfort med
ménaden innan, storst ar Okning inom boendestdd till personer med neutropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF). Antalet personer som erhiller boendestéd har ocksd Skat med
nara 12 % sedan 1 januari.

Personlig assistans har en sammanlagd férsimrad budgetavvikelse pa 600 tkr. En forklaring till
detta ar att utbetalningar av merkostnader i samband med ordinarie assistents sjukfrinvaro haft

en viss efterslipning men har under oktober betalats ut i hog omfattning,

Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for helaret ar -518 600 tkr vilket ger naimnden en negativ budgetavvikelse pa
7,6 mkr. Det innebar dessvirre en férdubbling av den budgetavvikelse som presenterades i
september manads uppfoljning (-3,8 mkr).

Driftsredovisning per verksamhet Fordndrad
(belopp i tkr) prognos

Administrativa kostnader, centrala poster 200
Administrativa kostnader, bistdndsenheten -830
Sarskilt boende -600
Korttidsplatser didreomsorg -500
Utskrivningsklara -100
Hyra gem lokaler besl von 200
Matsubvention -20
LSS-boende -550
Daglig verksamhet LSS -200
Ledsagning -100
Boendestdd -200
Dagvht psykfunktionshindr -250
Ovriga insatser enl. SOL -50
Personlig assistans LSS -600
Personlig assistans SFB -200
Verksamhetens nettokostnader -3 BOO

Prognosen har forbattrats med 200 tkr for ligre systemkostnader 4n vad som fanns budgeterat
under central administration. I Ovrigt dr den oférindrad for verksamheten namnd- och
ledningsstab. Under administration pa Bistindsenheten fanns de olika projektmedlen
budgeterade. Med hinsyn till de utbetalningar som skedde 1 oktober har prognosen nu behovt
justeras med drygt 800 tkr for helaret. Sammanlagt finns ett underskott for administration pa 1,2
mkr. Det forklaras delvis av hogre personalkostnader (500 tkr) men ocksd av inkop av datorer
(400 tkr) och andra 6vriga kostnader, sasom konsultkostnader, bilpool m.m. (350 tkt)som ej vatit

finansierat.



[ den senaste prognosen har intikterna justerats upp med 1,2 mkr jimfoért med den som
limnades féregiende minad. Den frimsta anledningen ar intikter f6r sommargister hemtjinst
men dir har ocksd kostnaderna for kép av verksamhet justerats ned med motsvarande vilket
betyder att det inte fir nigon effekt pa sista rad. Prognosen for hemtjinst 4r dirmed oférindrad
pé -1,5 mkr.

Den minskning av antalet externt képta virddygn for korttidsplatser som hade forvintats har
uteblivit och kostnaderna éversteg budget aven i oktober. Det har tvingat fram en férsimring av
prognosen pa 500 tkr och verksamheten férvintas nu inte ha nigon avvikelse mot budget for
helaret. I mitten av november kommer Korttidsenheten 1 Alceahuset att utdka sin verksamhet
med en plats och man kommer da att kunna minska externa kép med en. Det hir vintas dock
inte fa ndgra storre ekonomiska konsekvenser for innevarande ar. For sirskilt boende ligger nu en
prognostiserad positiv budgetavvikelse pd 1,5 mkr. Nara 1,2 mkr av dessa forklaras av att de tva
korttidsplatserna pa Virdbo aldrig omvandlades till permanenta platser som planerat i botjan av
aret vilket hade budgeterats for. Dessa tva platser fortsatte att anvindas som korttidsplatser till
augusti da de stingdes helt.

For LSS-boende finns en férsimrad budgetavvikelse pa 550 tkr. Det ar till £6ljd av vitet och den
hogre ersittningen till Oppsittra gruppbostad som nimndes ovan. Da dessa kostnader egentligen
utgjorde ett hogre belopp har den totala prognosen dock tiddats av att det ej skett nagon
volymokning for LSS-boende barn, vilket fanns utrymme for tidigare. Med tanke pa att det
endast dr 1,5 manad kvar av aret finns nu ej nigon buffert fér verksamheten. Aven inom
petsonlig assistans har nedskrivningar av prognoserna vatit nodvandiga delvis pa grund av
volymokningar inom personlig assistans enligt 1SS men aven pi grund av utbetalningar av
merkostnader bade for assistans enligt LSS men aven enligt SFB.

Forvaltningen arbetar vidare med de atgirdsforslag som presentetats tidigare for att reducera det
totala underskottet och flera atgirder har under aret fitt en positiv ekonomisk effekt. Redan vid
arbetet med arets budget kunde konstaterats att nimnden e fatt tillricklig kompensation fér
volymokningar inom funktionshinder. De tilldelade medlen forvintades endast ticka
volymokningar mom ildreomsorg samt LSS. I vetksamheter for personer med psykisk
funktionsnedsattning fanns dirmed inget utrymme f6r volymokningar jimfort med foregiende
ar. Det blir nu tydligt da dessa verksamheter totalt prognostiserat ett underskott uppgaende till 7
mkr for 1 ar.



Nyckeltal

Budget | Prognos Utfali
Nyckeltal dldreomsorg 2014 2014 2013
Sarskilt boende, arsplatser 212 210 211
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1905 1738 1838
Korttidsplatser, antal dygn 18 504 19 289 19948
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2154 2 056 2227
Utskrivningsklara, antal dygn 129 174 151
Utskrivningsklara, snittkostnad/dygn 3279 2718 2570
Hemtjanst, utférda timmar dag och kvill 231968 242 037 232 531
- varav extern regi 45% 48% 45%
Hemtjadnst, antal kunder 520 514 511
Hemtjdnst, pris/utford timme 382 387 375

Budget | Prognos Utfall
Nyckeltal funktionshinder 2014 2014 2013
Boende, antal vuxna egen regi 100 103 100
Boende, antal vuxna extern regi 24 23 21
Boende, antal barn 15 13 17
Daglig verksamhet enl. LSS, antal personer 168 188 168
Korttidsvistelse, antal dygn 3733 4181 4352
Korttidstillsyn, antal barn 26 28 29|
Hem for vard och boende (HVB), antal dygn 6935 10 258, 7435
Hem for vard och boende (HVB), snittkostnad/dygn 1926 2100 2048
Boendestdd, antal personer 113 119 117,
Boendestdd, antal timmar 12 450 14 449 12 605
Sysselsattning enl. Sol, antal pass 6 658 6 274 6521
Personlig assistans LSS, antal timmar 45 206 45 504 42 826
Personlig assistans LSS, antal personer 21 20 19
Personlig assistans SFB, antal personer 74 75 74




7.

Svar pa KSL:s rekommendation att teckna
avtal med Stockholms léns landsting om
regionalt palliativt kunskapscentrum

(omedelbar justering)



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2014-10-28
Dnr  VON 2014/0066

Svar pa KSL:s rekommendation att teckna avtal med Stockholms lans
landsting om regionalt palliativt kunskapscentrum

Sammanfattning

Kommunférbundet Stockholms lin beslét vid sitt sammantriade den 12 juni 2014 att rekommendera
linets kommuner att teckna avtal med Stockholms lins landsting om att etablera och gemensamt
finansiera ett regionalt kunskapscentrum for utveckling av den palliativa vérden. Syftet och
malsittning med uppdraget var att presentera ett centrum som ska ge 6kad kunskap om palliativ
vard hos alla som vérdar palliativa patienter oavsett skede, alder och diagnos.

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut

Avstd frin att teckna samverkansavtal om ett palliativt kunskapscentrum enligt KSL:s
rekommendation.

Bakgrund

Kommunférbundet 1 Stockholms lins (IKSL) foreslog, efter initiativ frin Halso- och
sjukvirdsforvaltningen, att kommunerna 1 sammarbete med Hilso- och sjukvardsférvaltningen och
regionalt cancercentrum ska ta fram ett forslag om ett regionalt palliativt kunskapscentrum.
Forslaget som utarbetats skickas till kommunerna i Stockholms lin for stillningstagande.

Forvaltningens slutsatser

Kostnaden for att driva ett regionalt palliativt kunskapscentrum beriknas till 8,2 miljoner kronot per
ar. Stockholms lans landsting foreslas finansiera projektet med 50 procent av kostnaderna och linets
kommuner med 50 procent. Kommunernas kostnader fordelas efter invanarantal den 2013-11-01
enligt KSL:s utrickning skulle det innebira en kostnad av 76 900 kronor pet 4t for Osterakers
kommun om alla kommuner staller sig bakom forslaget.

Osterakers kommun finansierar FoU Seniotium tillsammans med Stockholms lins landsting och
6vriga nordostkommuner. Genom FoU Seniortum kan kunskap spridas 1 denna fraga. Alla sirskilda
boenden i var kommun registrerar intraffade dodsfall 1 Palliativa registret. Kvalitetsregistret it ett
hjilpmedel 1 arbetet med att forbattra den palliativa varden. Socialstyrelsen hat publicerat ett
kunskapsstod ”Nationellt kunskapsstid for god palliativ vird i livets slutskede”
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Osteraker

Tjansteutlatande

Osterakers kommun deltog i projekt Palliativ vard i SABO (PVIS) tillsammans med Taby kommun,
projektet drevs av ASIH Byle gird under 2009-2010. Inom projektets ram gavs utbildning och stod
till personal pa vara sirskilda boenden. Behovet av stod och utveckling av den palliativa varden kan
tillgodoses genom de verksamheter som finns och kan utvecklas genom redan befintliga forsknings-
och utvecklingscentrum.

Bilagor
Bilaga 1.Forslag till palliativt kunskapscentrum

M By th THoese

Anne Simmasgérd Birgitta Almén
Socialchef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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Palliativt kunskapscentrum i Stockholms lan

Ett forslag

KSL | /1 JJ&

Kommunférbundet Hilso- och sjukvards-
Stockholms Lén forvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING



Hilso- och sjukvardsforvaltningen
Avdelningen for Narsjukvard
Enheten for Geriatrik

Box 6909, 102 39 Stockholm

Tfn vixel: 08-123 132 00

E-post: registrator.hsn@sll.se
Rapport 2014-05-16
Diarienummer: HSN 1211-1350
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Sammanfattning

Halso- och sjukvardsférvaltningen och Kommunfoérbundet Stockholms Lan har
med hjélp av en projektgrupp tagit fram ett forslag till ett palliativt kunskaps-
centrum i Stockholms lan.

Ett stort antal aktorer har medverkat i projektet frin sévil patientorganisationer
som forsknings- och vardverksamheter liksom verksamhetsforetradare fran
kommun, landsting och andra specialistorgan.

Det finns behov av kunskap om palliativ vird pé alla nivier inom vérd och
omsorg i ldnet, frin omvardnadspersonal till lakare. Det giller inom
landstingsdriven vard séval som inom kommunalt och privat driven vard.

Innehallet i ett palliativt kunskapscentrum

Det palliativa kunskapscentrumet ska enligt forslaget bli en resurs for bade
verksamheter som drivs av landsting, kommunerna och av privata aktorer.

Uppdragen for ett palliativt kunskapscentrum kan delas upp i féljande:
¢ Sammanstélla kunskap, frén aktuell forskning och utvecklingsarbete.
* Informera, utbilda utveckla/driva palliativa fragor, stéd och radgivning.

Det palliativa kunskapscentrumet ska enligt forslaget inte driva egen forskning.
Information till invinare ges via 1177 Vardguiden och via Cancerupplysningen
vid Regionalt Cancercentrum Stockholm Gotland.

Med vilutbildad personal kan patienten tillsammans med sina anhoriga leva
fullt ut fram till doden. Mélet bor vara att all personal som har omsorg om eller
vardar palliativa patienter ska ha kunskap om och forstielse for ett palliativt
forhallningssatt.

Totalt berdknas forslaget kosta 8,5 miljoner kronor arligen.
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Utredningsuppdraget

Hilso-och sjukvardsforvaltningen (HSF) fick ett utredningsuppdrag vid
landstingsfullméktige 2012-10-15 att tillsammans med Regionalt cancercentrum
(RCC), Kommunforbundet Stockholms lan (KSL) samt vardgivare ta fram ett
forslag till ett Palliativt kunskapscentrum i Stockholms lin.

2013-04-09 beslutade Presidiegruppen KSL/HSN att kommunerna deltar i
framtagandet av forslag till palliativt kunskapscentrum f6r kompetensh6jning
och kvalitetsutveckling samt forskning kring palliativ vrd och omsorg.

Syftet och mélséttningen med ett palliativt kunskapscentrum skulle enligt
utredningsuppdraget vara:

¢ Att 6ka kunskapen om palliativ vird hos alla som vardar palliativa
patienter oavsett skede, dlder och diagnos.

s Att forskningsresultat omsétts till praktik.

Utredningsuppdraget bestod av att belysa nyttan av ett palliativt kunskaps-
centrum och hur ett sidant bor organiseras och finansieras.

Framtagande av vardprogram ingick inte i uppdraget.

For att f4 en optimal belysning av omrédet samt effektivt resursutnyttjande
tillsattes arbetsgrupper bestiende av representanter fran olika verksamheter.
Dessutom gjordes de organisationer/enheter i linet som bedriver forskning
inom omradet delaktiga. En kommunikationsplan for projektet togs fram i ett
tidigt stadium.
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Forslag till palliativt kunskapscentrum

Nedan beskrivs forslaget som projektet resulterat i. Lingre fram i rapporten
finns avsnitt som beskriver fakta om palliativ vird som ar viktiga for att forsté
omréadet.

Under projektet har det blivit tydligt for projektgruppen att behovet av kunskap
om palliativ vard &r stort. Det galler inom landstingsdriven vard savil som inom
kommunalt och privat driven vird.

Behovet av att tillaimpa den forskning som finns har

lyfts fram i samtliga kontakter som projektgruppen haft.  En viktig framgéngsfaktor for
ett palliativt kunskapscentrum

Det saknas en neutral och samlande kraft som kan Gr att bli en resurs for béde
bista vardgivare i att praktiskt tillimpa forsknings- verksamheter som drivs av
resultat. landsting, kommunerna och

. e . av privata aktérer.
Har kan ett palliativt kunskapscentrum gora en stor

insats. En viktig framgéngsfaktor for ett palliativt
kunskapscentrum ar att bli en resurs fér verksam-
heter som drivs av landsting, kommunerna och av privata aktorer.

I Framtidsplanen andra steget! beskrivs hur hélso- och sjukvarden samlas runt
patienten. Genom okad samordning mellan specialistkompetenser, hemsjuk-
vard och hemtjanst behover patienten inte flyttas runt mellan olika vardgivare,
varden kommer dit patienten ar.

Patienten och de anhériga kan med stéd fran vilutbildad personal bibehalla
ett realistiskt hopp och leva fullt ut fram till doden.

En trygg vardare vigar ocksa ha kvar patienten i den optimala vard- och
boendeformen infér déendet. For samhallet innebér detta stora vinster da
aterinldggning och slutenvardskonsumtionen kan minskas avsevirt.

Projektet foreslar att ett palliativt kunskapscentrum blir en
permanent verksamhet som utvirderas vart tredje ar.

Malséttningen for ett palliativt kunskapscentrum

Ett palliativt kunskapscentrum i Stockholms lan ska
utifran en gemensam vardegrund och ett gemensamt I personal ard
forhallningssatt, ha som mal att all personal som vardar (Ill' PErECRa SeRTLeTG AT

. L. . T N palliativa patienter ska ha
palhatlya Patl?ntizr sl.<a ha"kunskap om och forstaelse for kunskap om och forstaelse for
ett palliativt forhallningssitt. ett palliativt forhdliningssditt.

! Framtidsplanen andra steget — konkretisering av det fortsatta arbetet, sid 16
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Med palliativ forhallningsétt avses:

En helhetssyn dar de fyra dimensionerna psykiskt, fysiskt,
socialt och existentiellt beaktas och dér arbetsredskapen ar
de fyra palliativa hérnstenarna:

« symtomkontroll i vid bemérkelse,
e« kommunikation och relation,
» teamarbete och

* narstdendestod.

Innehallet i ett palliativt kunskapscentrum

Det palliativa kunskapscentrumet ska utgéra en kunskapsbank for palliativa
fragor.

Uppdragen kan delas upp i féljande:

» Sammanstalla kunskap, fran aktuell forskning och utvecklingsarbete s
att forskningsresultat omsitts till praktik.

¢ Informera, utbilda utveckla/driva palliativa frigor, stéd och radgivning,
sa att kunskapen om palliativ vard ékar hos alla personalgrupper som
vardar palliativa patienter.

Sammanstélla kunskap, frdn aktuell forskning och utvecklingsarbete

Aktuell forskning, forskningsresultat, pdgdende utvecklingsarbete, utvirderade
utvecklingsarbete ska samlas i en databank och vara lattillgAnglig exempelvis
via webbplatsen.

Det palliativa kunskapscentrumet ska stimulera bildandet av nitverk. Vidare
kan det hjélpa till att hitta samtalspartners for specifika palliativa frigor mellan
vardgivare och huvudman.

Informera, utbilda utveckla/driva palliativa fr8gor

Information sprids via webbplats, nyhetsbrev, konferenser och smarta IT-
16sningar anvands for bland annat webbutbildningar.

Att utbilda utbildare och kvalitetsansvariga kan vara ett effektivt satt att nd ut
till manga.

Handledarutbildning och utbildning av palliativa ombud.

Studiecirklar med ett strukturerat program ar en tankbar form att fora ut
palliativt forhallningssatt.
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Samverkan

Samverkan ar nodvandigt for ett kunskapscentrum, men det ar viktigt att ett
palliativt kunskapscentrum inte tar 6ver andra kunskapscentrums eller
forsknings- och utvecklingsenheters uppdrag utan renodlar sina uppdrag.

I Stockholms lan pagér forskning inom palliativ vard p de fem organisa-
tionerna:

= Karolinska Institutet,

¢ Palliativt forskningscentrum vid Ersta Skondals hogskola med
Ersta sjukhus,

¢ Sophiahemmet,
* Stockholms sjukhem.

Det finns behov av att samla och féra ut information
om forskningsresultat och resultat fran utvecklings- Det palliativa kunskaps-

projekt. centrumet ska inte driva

Det palliativa kunskapscentrumet ska inte driva egen ggen forskming.

forskning.

Information till allmanheten ges via 1177 Vardguiden och via Cancerupplys-
ningen vid Regionalt Cancercentrum Stockholm Gotland.

Nyttan med ett kunskapscentrum

Vinsterna for den palliativa patienten och de anhdriga bestar i att vArdens
utformning baseras pa palliativ, madngdimensionell kunskap och forstdelse om
de speciella symtom, problem och farhdgor som #r kopplade till den annalkande
doden. Trots all kunskap finns radsla bade hos patienten och narstende.

Den allménna varden i dag ar bra pa att handlagga sjukdomar, men inte lika bra
pé att forbereda patienten for doden och samtidigt klara av att hjalpa patienten
att bibehalla ett realistiskt hopp och att leva fullt ut fram till doden. Det ar har
den palliativa kunskapsutvecklingen kommer in.

Resultatet av en vil fungerande palliativ vard ar ocksa stora for virdgivarna da
personal som har god kunskap kénner sig tryggare. De kan da stotta patienter
och nérstaende pé ett béttre sitt, samtidigt som risken f6r utbrandhet hos
personalen minskar — for det r en stor utmaning att folja patienter som narmar
sig livets slut.

Trygg personal vagar ocksa ha kvar patienten i ratt virdniva- och boendeformer
infor doendet. Behovet att skicka patienter akut till en hogre vardniva 4dn vad
patienten behdver minskar om personal har tillracklig kunskap om hur de
vardar den doende patienten och om personalen har redskap for hur de beméter
och stottar nirstdende.

Det handlar inte om allmén omvardnadskunskap utan specifik formaga att fora
det svira samtalet, att gora etiska avviganden, att kunna bemota dodsangest
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och klara bade smartbehandling och annan symtomlindring. Avsevarda resurser
kommer att kunna anvéndas effektivare eftersom en val fungerande palliativ
vard har visat sig minska aterinlaggningar och minska slutenvérdskonsum-
tionen.

Organisation

Ett palliativt kunskapscentrum i Stockholms lan féreslds omfatta &tta tjanster.
Organisationen som foreslas arbeta med centret foreslas besté av:

« Styrgrupp bestdende av tjansteman fran kommun och landsting.

e Stab bestiende av:

» Chef som leder, samordnar och utvecklar verksamheten
tillsammans med anstillda.

= Vetenskaplig ledare, som disputerat och som har
huvudansvaret for att ny och kliniskt relevant kunskap
insamlas pé ett systematiskt sitt. Det kan gilla bide studier
och utvecklingsprojekt. Den vetenskapliga ledaren ska
ocksa processa kunskapen, sarskilt om den kommer frin
vetenskapliga studier sa att kunskapen anpassas till den
verksamhet som bedrivs inom Stockholms lan.

* Utbildningsansvariga som har vardutbildning pa
hogskoleniva samt kunskap i pedagogik och metodik.

» Kommunikat6ér som arbetar bade strategiskt och operativt
med exempelvis webbplats. Kommunikat6éren kan dven
arbeta tillsammans med externa specialister for att ta fram
exempelvis webbutbildningar.

* Administratér som stédjer i administrativa, grundliaggande
ekonomiska uppgifter samt ger praktiskt stod i
arrangemang av utbildningar med mera.

* Referensgrupper:

» Representanter fran intresseorganisationer som
organiserar patientgrupper, barn och éldre.

» Yrkesverksamma som méter patienter och nirstéende.

Driftsansvarets lokalisering

Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) foreslas fa driftsansvar for ett
Palliativt kunskapscentrum i Stockholms lan.
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Beradknad kostnad ar ett
Totalt: 8 219 000 kronor

Fordelningsmodell
e Stockholms ldns landsting f6reslas st for 50 procent av kostnaden och

* kommuner och stadsdelar i Stockholms lan foreslas sté for 50 procent av
kostnaden.



Projektorganisation

Arbetsgrupp
Hemsjukvard

PROJEKTGRUPP

REFERENSGRUPP

Spesak
Vardsak

REFERENSGRUPP
Patlenter

Arbetsgrupp

Arbetsgrupp Arbetsgrupp
Aldre SPSV

Arbetsgrupp
Akutsjukvard

Forskning och
utveckling
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Styrgrupp

Olle Olofsson, projektiagare, HSF, Avdelningen for narsjukvard
Gunilla Benner-Forsberg, HSF, Enheten for styrning och ekonomi
Gunilla Hjelm Wahlberg, KSL

Ann-Sofie Holmertz, KSL, Vaxholms kommun

Catharina Johansson, HSF, Enheten for geriatrik

Katarina Lannerwall, HSF, Regionalt cancercentrum

Styrgruppen har haft fem moéten.

Projektgrupp

Lena Waller, projektledare, HSF, Enheten for geriatrik
Helena Adlitzer, HSF, Regionalt cancercentrum
Annica Dominius, KSL, Stockholm stad

Anna Karbin Lund, HSF, Enheten for kommunikation
Agneta Kling, KSL, Nacka kommun

Peter Strang, Karolinska Institutet

Projektgruppen har tagit fram ett forslag utifrén arbetsgruppernas rapporter,
samt frin material som inkommit vid studiebes6k och i kontakter med andra
svenska palliativa kunskapscentrum.



Sida 11

Det har varit omkring 30 méten inklusive uppstartsseminarium, tva
studiebesok och avstimningsmoéte med arbetsgrupperna.

Arbetsgrupper

Vardgivare bjods in via chefsldkarna pa akutsjukhusen, ASiH-r&det samt via
KSL for att delta i arbetsgrupper som skulle beskriva behov och innehéll av ett
palliativt kunskapscentrum.

Fem arbetsgrupper (se bilaga 1) bildades med representanter fran bade
landsting, kommun/stadsdelar samt privata virdgivare. Frn akutsjukhusen
kom representanter frin Karolinska sjukhuset Solna och Huddinge. Ovriga
akutsjukhus inbjods sarskilt via chefslakarméte, men ingen anmélde sig.

Arbetsgrupperna fick i uppgift att diskutera vad ett palliativt kunskapscentrum
skulle innehélla. Arbetsgruppernas arbete dokumenterades utifrn en rapport-
mall och rapporten skickades in till projektgruppen.

Féljande férslag kom fram fr8n arbetsgrupperna:

FoUU-gruppen: Det ar viktigt med en langsiktig planering. Det palliativa
kunskapscentrumet ska soka, samla och sprida evidensbaserad kunskap samt
underlatta for implementering av detta. Ett palliativt kunskapscentrum bor
ligga pé en neutral plats.

Akutsjukvardsgruppen: Det palliativa kunskapscentrumet ska ge stod och
rad, ha en hemsida, nyhetsbrev, samla och sprida aktuellt information och
kunskap, patient- och nérstdende information samt erbjuda forelasningar,
kurser och konferenser.

Specialiserad palliativ slutenvardgruppen: Gruppens forslag ir att
kunskapscentrumet ska samla och sprida kunskap, analysera kompetens-
behov, ge palliativ utbildning, samordna projekt och forskning, stodja personal
i komplexa sociala situationer, ge tips angéende palliativ sedering.

Hemsjukvardsgruppen: Det palliativa kunskapscentrumet ska ge informa-
tion om palliativ vard, utbildning, forskning och utveckling, framja samverkan
mellan vardgivare och minska ojamlik palliativ vird (kunskapsméssigt) samt att
vara remissinstans.

Aldregruppen: Det palliativa kunskapscentrumet ska ha omvirldsbevakning
bade nationellt och internationellt, anordna specifika och riktade utbildningar,
seminarier och konferenser, underlitta natverksbyggande, ge handledning och
konsultstod.

Referensgrupper

Referensgrupper har bestatt av representanter fran specialsakkunniga likare
inom geriatrisk vard och allmédnmedicin samt virdsakkunnig sjukskoterska
inom geriatrik. Via Halso- och sjukvérdsforvaltningens cheflikare inbjods
akutsjukvardslikare att delta i referensgruppen, men ingen anmalde sig.
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Pensionars- och patientorganisationerna har haft maéjlighet att anmaéla rep-
resentanter. Dessa har fatt mojlighet att ta del av samtliga arbetsgruppers
forslag och lamnat synpunkter.

Drygt femtio personer har varit involverade i detta utredningsarbete.
Se bilaga 2.
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Palliativ vard

Kort historik

All vérd av doende patienter ar inte med automatik palliativ vard enligt WHO:s
moderna definition frin 2002. Den moderna palliativa virden uppstod i sjilva
verket som en motreaktion mot bristfallig vard av cancerpatienter, som varken
fick adekvat smartbehandling, symtomlindring eller psykologiskt stod.

Palliativ medicin blev en egen specialitet i Storbritannien 1987 och ar 1990
skrev WHO sin férsta definition, som da framfor allt handlade om den allra
sista tiden. Redan under 1990-talet insig WHO att begreppet palliativ vird
maste breddas for att battre motsvara behovet.

Palliativ medicin pdbyggnadsspecialitet 2014

Alla inom vard och omsorg skall kunna arbeta med ett palliativt forhllningssatt
och kunna ge en god och vardig vard i livets slut.

I vissa fall ar emellertid symtombilden och behovet mycket komplext och
forutsitter expertkunnande. Enligt en grov uppskattning ar cirka 1/3 av
dodsfallen av sddan art (SOU 2001:6), darfor behovs specialister inom palliativ
medicin av flera skal:

e For att virda de patienter som har komplicerad, kraftigt
symptomgivande bild.

= FoOr att verka som konsulter for andra verksamheter.
= For att utveckla omradet.
# For att forska inom omradet.

Av dessa skil har Socialstyrelsen bestdmt att palliativ medicin skall bli en
pabyggnadsspecialitet, vilket innebar att likare som redan ir specialister till
exempel inom onkologi eller geriatrik kan vidareutbilda sig under tv till tre ars
tid for att aven fa specialistkompetens inom palliativ medicin. Utredning om
hur denna specialistutbildning skall se ut pagér.

Palliativ vard i dag

Enligt WHO:s nuvarande definition frdn 2002 handlar virden om patienter
med obotlig, progressiv sjukdom dir déden ar det forvantade utfallet, men dir
den palliativa varden med fordel tillimpas redan i ett tidigt palliativt skede,
tillsammans med annan sjukdomsmodifierande och livsférlingande behand-
ling. Vidare poédngteras att palliativ vird inte enbart skall handla om patienter
med spridd cancer, utan omfatta patienter i alla aldrar med obotlig, progressiv
sjukdom, till exempel sena stadier av KOL, hjartsvikt, ALS eller demens.
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Helhetssyn och fyra dimensioner

For att enligt WHO:s definition kunna kalla den vird man erbjuder for palliativ
vard, maste man utga fran en helhetssyn dir foljande fyra dimensioner beaktas:

+ Fysisk dimension (smarta, illamdende, andndd och sé vidare).
« Psykisk dimension (till exempel oro, nedstimdhet, sémnproblem).
* Social dimension (bland annat boendet, narstiendestod och s vidare).

« Existentiell/andlig dimension (till exempel d6dséngest, menings-
l6shet).

Med helhetssyn avses att samtliga fyra dimensioner paverkar varandra. Som
exempel vet vi frin den moderna hjarnforskningen att akut obearbetad dods-
angest okar upplevelsen av fysisk smirta. I komplicerade fall racker det darfor
inte med smartstillande lakemedel sdsom morfin f6r att uppna smartfrihet,
ibland behovs existentiella stodsamtal for att patienten skall kunna slappna av
och diarmed uppleva smirtlindring,.

Fyra hornstenar eller arbetsredskap

For att uppna hogsta majliga resultat, arbetar man med fyra sé kallade
hornstenar inom den palliativa virden:

¢« Symtomkontroll i vid bemérkelse (det vill saga bade fysiska och
psykiska symtom samt sociala och existentiella problem).

+« Kommunikation och relation: En trygg patient och familj mar battre
och foljsamheten till ordinationer okar.

¢« Teamarbete: Eftersom patienten har komplexa behov beh6vs bide
olika personalgruppers samlade och koordinerade insatser.

+ Nirstaendestod: Enligt WHO ar nirstdendestdd en sjalvklar del av
varden eftersom ett hotande dédsfall drabbar hela familjen.
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Statistik

Statistiken ar himtad ur Stockholms lins landstings databas for
vardkonsumtion/produktion, kallad Val-databas.

Ar 2012 avled 15 960 personer i Stockholms lan enligt
féljande aldersférdelning:
40%
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Fordelning av totalt 15 960 avlidna 2012:

Avancerad sjukvard i hemmet (ASIH) 5%
Basal hemsjukvéard 4%

e e

Sarskilt boende
(SABO) 26%

;j, Ej inskriven i

~ nagon vardform 22%
_|'.I

Slutenvard 43%
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Férdelning av totalt antal avlidna i slutenvarden 2012,
6 863 personer:

Specialicerad palliativ vard 25%

Ovrig sjukhusvard 59%

Fordelning av totalt antal avlidna i évrig sjukhusvard 2012,
4 049 personer:

|
Urologi, gyn,

dron, ndsa, hals 2% Onkologi/akutsjukhus 5%

Kirurgi 37%

Medicin 55%
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Olika behov

Avgransningar

Som framgar av statistiken ovan dr majoriteten av patienterna 6ver 65 ar. Det
innebdr inte att palliativ vard dr liktydig med dldrevdrd, eftersom palliativ
vard forekommer i alla &ldrar, frin spadbarnet och den unge vuxne, till
aldringen.

Palliativ vard ar inte heller liktydig med kronisk sjukdom, 4ven om den tidiga
fasen kan vara under lang tid, spridd cancer &r ett sddant exempel. Medan vissa
patienter dor redan inom veckor eller ménader efter att cancern spritt sig, kan
till exempel patienter med skelettmetastaserande brostcancer eller prostata-
cancer leva i flera ar och undantagsvis till och med mer &n 10 ar. Till skillnad
fran kronisk sjukdom &r att en palliativ diagnos (till exempel spridd cancer) ar
den forvintade dodsdiagnosen, oavsett om doden intraffar efter manader eller
forst efter flera ar. I motsats till detta kan en kronisk sjukdom vara livslang (till
exempel en reumatisk sjukdom eller diabetes), utan att patienten férviantas do
av den sjukdomen.

Kvantitativt behov

Sjukvéarden har omorganiserats i hog grad under de senaste 20 aren. Sjukhus-
platserna har reducerats avsevart, vardtiderna har férkortats och manga
verksamheter har 6ppenvardsmottagningar. S4 ar till exempel fallet med
palliativa cytostatikabehandlingar som tidigare gavs inneliggande, men i dag
visentligen ges pa sjukhusmottagningar, eftersom den palliativa avancerade
sjukvarden i hemmet (ASTH) tar hand om eftervarden (behandling av illa-
méende, lunginflammationer och andra infektioner, buktappningar och s
vidare). Det innebar att den specialkunskap som tidigare fanns pé sjukhuset nu
behover finnas i hela vardkedjan, bdde inom landstingets halso- och sjukvard
som inom kommunens vard- och omsorgs verksamheter.

Kvalitativt behov

I dag skall den palliativa varden omfatta alla patienter, bdde cancer och icke-
cancerdiagnoser. Eftersom den palliativa varden har utvecklats utgiende frén
den svart sjuke cancerpatientens behov, beh6vs bade kunskapsspridning och
kunskapsutveckling nar det giller andra diagnoser sdsom palliativ vard for
patienter med svar KOL, hjartsvikt eller demens. Sddan kunskap finns i dag,
men den ar inte allmént kind och behover darfor foras ut bade inom lands-
tingets och kommunens verksamheter.

Demens ar exempel pd en sddan diagnos, dar det palliativa behovet ar under-
skattat, mdjligen beroende pa att sjukdomen forléper i typfallet under en tio-
arsperiod med tilltagande symtom och problem. KOL ar definitivt underskattad
som palliativ diagnos, trots att 3 000 svenskar dor i KOL arligen (medan
dodsfallen i till exempel brostcancer ar 1 700 per ar). Vid de svara formerna av
KOL handlar inte problemet bara om andningen, utan i manga fall 4ven om
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andra fysiska symtom sasom aptitloshet, kakexi (undernéring), benskorhet med
skelettsmartor, sekundér hjartsvikt och njursvikt, dngest, oro, férvirring och
depression, for att nimna nagra problem.

Behovet av kunskaper

I samband med remissvaret avseende det nationella kunskapsstédet under
hosten 2012 gjordes en genomgéng av 17 kommunala budgetar bade 6vergri-
pande och pa socialndmnds niva. I 13 av dessa ndmndes ingenting om palliativ
vard (eller vard i livets slutskede) Det innebir att resurser saknas i form av
pengar och tid for att utbilda alla personalgrupper i palliativ vérd.

Samtidigt bjods ldnets medicinskt ansvariga sjukskoterskor och verksamhets-
chefer till en hearing dér det framkom att:

¢ Utbildningsbehovet som medicinskt ansvariga sjukskoterskor i
kommunerna framforde var att det finns ett stort behov av utbildnings-
satsningar i det svara samtalet, etik, bemétande, praktisk omvardnads-
handledning, utbildning i symptomlindring/smértbehandling.

« Utbildningsbehovet ligger pé alla nivaer frdn omvardnadspersonal till
lakare. Behov finns av massiva utbildningsinsatser, girna lokalt och
tvarprofessionellt sé att orden och varden far samma innebord for alla.

¢ Det framkommer att avsaknaden av utbildning i palliativ vard innebar att
det bor laggas in storre block om palliativ vard, bade i lakar-, sjuk-
skoterske- och paramedicinska utbildningarna. I omvardnadspro-
grammet bor innehéllet i utbildningen ses 6ver och palliativ vard bor
laggas in som en obligatorisk kurs.

Okad kunskap om palliativ vard behovs hos de foretag som bedriver hemtjinst,
béde privata och kommunala. Det brister ocksa i kunskap hos bistdndshand-
laggare och behov finns av riktad utbildning for denna grupp.

Maénga tar upp att det saknas tillgéng till handledning och utbildade handledare
ute i kommunerna, viss handledning finns pa en del dldreboenden, men saknas
oftast helt i hemtjédnsten.

De verksamheter i lanet exempelvis Solna kommun som har satsat p att utbilda
palliativa ombud har sett detta som en framgéngsfaktor att ha specialistutbildad
personal i palliativ vard.

Aven om breddutbildning av de stora grupper som vérdar déende patienter till
exempel inom kommunens vard och omsorg &r av hogsta prioritet, behévs dven
spetsutbildning och fortbildning inom den specialiserade palliativa virden.

I dag ar varden relativt bra pa behandling av fysiska symtom liksom pa att ge
psykosocialt stéd, Aven om det finns férbattringsutrymme, medan det fort-
farande finns brister i det konkreta existentiella stodet, till exempel till patienter
med akut dodsangest.
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Nationella riktlinjer, vardprogram och
kunskapsstod

I Socialstyrelsens beskrivning av god vard ingér det att varden ska vara:
» kunskapsbaserad och @ndamélsenlig,
» saker,
» patientfokuserad,
» effektiv,
¢ jamlik och ges i god tid.

For att uppna dessa malsattningar baseras varden pa Halso- och sjukvardslagen
samt olika dokument som ger underlag till hur varden ska bedrivas, som
nationella riktlinjer/Nationellt kunskapsstod for god palliativ vard i livets
slutskede och Nationellt vardprogram for palliativ vard 2012-2014.

Nationellt vardprogram for palliativ vard
Vardprogrammet? innehéller tre olika delar;
1. Palliativ vard

2. Vardkvalitet

3. Symtomlindring

Nationellt kunskapsstdd fér god palliativ vard i livets
slutskede

Socialstyrelsens kunskapsstod for god palliativ vérd i livets slutskede inneh&ller
vigledning, rekommendationer, termer och definitioner samt indikatorer.

Kunskapsstodet ger beslutsfattare i kommuner och landsting en tydlig vagvisare
for vilka satsningar som behover goras och ger personalen ett stod i det dagliga
arbetet.

2 Nationellt virdprogram for palliativ vird pa Regionalt Cancercentrums webbplats:
http://www.cancercentrum.se/sv/Vardprogram/Palliativ-vard/
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Projektets systematiska arbetsgang

Se bilaga 2.

Beslutsprocess

Avstimningsmoéte mellan de fem arbetsgrupperna och
projektgruppen, den 29 november 2013.

Forankring av projektforslaget, den 9 december 2013. Projektdgaren Olle
Olofsson och enhetschef Catharina Johansson traffar hilso- och
sjukvardsdirektér Catarina Andersson Forsman for forankring av
projektforslaget samt diskussion om finansiering och det palliativa
kunskapscentrumets organisatoriska tillhoérighet.

Forslaget presenteras, den 4 februari 2014. Forslaget om ett palliativt
kunskapscentrum presenteras i sin helhet for Catarina Andersson Forsman,
halso- och sjukvardsdirektor i Stockholms ldns landsting.

Inbjudan till dialogkonferens séinds ut under februari 2014 till
fortroendevalda och berorda tjanstemén inom kommuner och landstinget.
Bland annat via KSL:s Sociala valfardsberedning och till presidiet for KSL/HSN.

Dialogkonferens om forslag till ett palliativt kunskapscentrum,
den 4 april 2014, forslaget presenteras for fortroendevalda frain kommuner och
landsting samt berorda tjansteman, fragor kan stallas och forslaget diskuteras.

Sociala vilfirdsberedningen vid KSL, den 24 april 2014. Dar kan beslutas
om kommunernas representanter vill satsa pa forslaget och i s fall tas frigan
upp i presidiet fér KSL/HSF.

Pensioniirs- och funktionsnedsittningsorganisationer informeras
vid ordinarie méte med HSF. April/maj 2014.

Presidiet for KSL/HSN sammantrader, den 8 maj 2014. Om presidiet
stiller sig bakom forslaget kan fragan gé vidare till kommuners respektive
landstingets beslutande organ enligt géngse ordning.

Aldreberedning vid Hiilso- och sjukvardsférvaltningen, den 8 maj 2014
kan behandla forslaget.

Beslut kan fattas for landstinget vid Hélso- och sjukvardsniamndens
sammanstriade, den 20 maj 2014.

KSL:s styrelse kan fatta beslut om att rekommendera sina medlemmar
(kommuner i Stockholms 14an) att ansluta sig till forslaget den 12 juni 2014.
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Kallférteckning

1.

Framtidsplanen andra steget — konkretisering av det fortsatta
arbetet. Rapport framtagen av Programkontoret for Framtidens hilso-
och sjukvard inom Stockholms lans landsting. Dokumentet beslutades av
landstingsfullmaktige i juni 2013. Diarienummer: LS 1304-0527.

Statens Offentliga Utredningar: Déden angar oss alla - vardig vard
vid livets slut. Delbetinkande frain Kommittén om vard i livets slut.
SOU 2000:6, Socialdepartementet.

. Statens Offentliga Utredningar: Déden angir oss alla - viardig vard

vid livets slut. Slutbetdnkande frin Kommittén om vard i livets slut.
SOU 2001:6, Socialdepartementet.

Strang P: Ett palliativt forhallningssatt - enligt WHO. Ur: Strang P,
Beck-Friis B (red): Palliativ medicin och vérd. 4:e omarbetade upplagan.
Liber forlag 2012. sid 30-34.

. Regionalt Cancercentrum: Nationellt virdprogram for palliativ vard

2012-2014.
http://www.cancercentrum.se/sv/Vardprogram/Palliativ-vard/

Socialstyrelsen: Nationellt kunskapsstod for god palliativ vard i livets
slutskede 2013.
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Bilageférteckning

1 Deltagarforteckning

2 Projektets systematiska arbetsging



Deltagare i projekt
Palliativt kompetenscentrum

Styrgrupp

Olle Olofsson, projektigare, HSF, Avdelningen for nérsjukvard
Gunilla Benner-Forsberg, HSF, Enheten for styrning och ekonomi
Gunilla Hjelm Wahlberg, KSL

Ann-Sofie Holmertz, KSL, Vaxholms kommun

Catharina Johansson, HSF, Enheten f6r geriatrik

Katarina Lannerwall, HSF, Regionalt cancercentrum

Projektgrupp

Lena Waller, projektledare, HSF, Enheten for geriatrik
Helena Adlitzer, HSF, Regionalt cancercentrum
Annica Dominius, KSL, Stockholms stad

Anna Karbin Lund, HSF, Enheten for kommunikation
Agneta Kling, KSL, Nacka kommun

Peter Strang, Karolinska institutet

Referensgrupper

Specialsakkunniga
Ingegerd Nydevik
Thomas Wohlin

Vardsakkunnig
Anette Holmkvist

Bilaga 1
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Patient- och pensiondrsorganisationer
Karin Rask, HSO (Handikappforbunden)

Berit Magaard, Epilepsiforeningen

Pia Kerstin Silverdal, Stockholms dévas forening
Ewa Ekstrand, Blodcancerforeningen

Olle Johansson, DHR (Delaktighet, Handlingskraft, Rorelsefrihet —
Forbundet for ett samhalle utan rorelsehinder)

Karin Wilborg, SPF (Sveriges Pensionarsforbund)

Kate Diederichsen, PRO (Pensionirernas Riksorganisation)

Arbetsgrupper

Hemsjukvard

Basal hemsjukvard Pia Skog Fogelberg, lakare

Boo vérdcentral

Basal hemsjukvard Sofie Ursater, sjukskoterska
PR VARD OCH OMSORG

Avancerad sjukvardi | Marianne Eriksson, sjukskoterska
hemmet (ASIE) Rehabhotellet

“Avancerad sjukvardi | Gunilla Ridderstrom, sjukgymnast

aemmeTLSU) Ersta Hospiceklinik

Avancerad sjukvardi | Anna Ehn, enhetschef, sjukskoterska

hemmet (ASiH) Stockholms sjukhem

' Avancerad sjukvardi | Maria Enberg, arbetsterapeut
hemmetiH) ASiH Sabbatsberg

"Avancerad sjukvardi | Fredrik Sandlund, verksamhetschef
hemmet: (ASLE) ASiH Nacka Langbro park

Avancerad sjukvardi | Elisabeth Norén, lakare
hemmet(ASIH) Praktikertjanst Lowet ASiH

2(3)
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Aldre

Sarskilt boende Anders Sundberg, lakare

(SABQ) Legevisitten

Geriatrik Linda Holmgren, sjukskéterska
Capio geriatrik Nacka

Geriatrik Therese Lindberg, sjukskoterska,

Stockholms sjukhem Brommageriatriken

Nacka kommun

Agneta Kling, medicinskt ansvarig sjukskoterska,

Nacka kommun

Stockholms kommun

'Agneta Blomkvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska

Higersten- Liljeholmen- Alvsjo Skirholmen
stadsdelsforvaltning

Solna kommun

Kristina Landelius, bistaindshandlaggare

Solna kommun

| Specialiserad palliativ slutenvard (SPSV)

Specialiserad palliativ
slutenvérd, Barn

Pernilla Lucander, barnsjukskoterska

Lilla Erstagérdens barn- och ungdomshospice

Specialiserad palliativ
slutenvard, Barn

Christina Lindstrom, Bitr. chefssjukskoterska,

Lilla Erstagérdens barn- och ungdomshospice

Specialiserad palliativ
slutenvard

Monica Nilsson, enhetschef, Bylegard

Specialiserad palliativ
slutenvard

Mats Linderholm, verksamhetschef,

Palliativa sektionen Stockholms sjukhem

Specialiserad palliativ
slutenvard

Lisa Sand, kurator

ASiH Nacka — Langbro park

‘Specialiserad palliativ
slutenvard

Conny Hagman, chefssjukskoterska,
Hospiceavdelning, Ersta sjukhus

Akutsjukvird

Karolinska
Universitetssjukhus

Marie-Louise Lagheim, sjukskdéterska
Hematologiska kliniken

Karolinska Universitetssjukhus
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Karolinska Michael Melin, lakare Hjartkliniken
Universietaukhiis Karolinska Universitetssjukhus
Karolinska Margareta Skog, handlaggare Staben
Universitetssjukhus Karolinska Universitetssjukhus
Karolinska Margareta Tegman, sjukskoéterska
Universitetssiuldps Staben for kvalitet och patientsikerhet
Karolinska Universitetssjukhus
Karolinska Kerstin Akerlund
Universitetssjukhus Neugsloglika ifilken
Karolinska Universitetssjukhus
FoUU
Palliativt Anette Henriksson, leg. specialist sjukskoterska,
gorrss;[l;ningscenter med dr, lektor i palliativ vard
Palliativt forskningscenter, Ersta Skondal hogskola,
Ersta sjukhus, institutionen for neurobiologi, vard
och samhille
FoU nu Elisabeth Bergdahl, leg sjukskéterska, med.dr,
projektledare,
FoUnu/SLSO, Universitet Nordland, Norge
FoU Aldrecentrum Christina Riddeback, leg. Specialistsjukskoterska,

utvecklingsledare EBP Regional utvecklingsledare for
evidensbaserad praktik i socialtjanst och for horande
hilso- och sjukvard, Stockholms lan, Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum

FoU Seniorium

Ingbritt Rydeman, leg specialistsjukskoterska,
med.dr, verksamhetschef FoU Seniorium

Nestor FoU-center

Eva Karlsson, fil.dr Etnologi, projektledare

Nestor FoU-center

FoUU Stockholms Marie-Louise Ekestrom, leg sjukskoterska, magister,

sjukhem diplomerad i palliativ omvardnad, nationell LCP-
samordnare, filtarbetare Svenska palliativregistret,
FoUU, Stockholms sjukhem

CeFam Erika Berggren, distriktsskoterska, doktorand,

vardutvecklingsledare VUL, palliativ vard- nutrition

4(3)
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Projektets systematiska arbetsgang

Forstudie

Projektet startades med en kartlaggning om vilka behov som finns av ett Palliativt
kunskapscentrum. Enskilda moéten genomfoérdes med foretradare for Palliativt
forskningscenter vid Ersta Skondal hogskola och Ersta sjukhus, Stockholms
sjukhems forskningscentrum, CeFam, Nestor FoU-center, FOUnu, Stiftelsen
Aldrecentrum samt Karolinska Institutet.

Samtliga foretradare patalade ett behov av ett Palliativt kunskapscentrum. Det finns
svarigheter av att féra ut forskningsresultat och utvecklingsarbeten till personalen uti
vard- och omsorgsverksamheterna. En del av forskningsresultaten dr akademiskt
skrivna och behov finns darfor att anpassa dessa for att kunna anvéndas i praktiskt
arbete.

Arbetsgrupper

Ett uppstartsmote

Den 24 maj 2013 genomfdrdes det ett uppstartsméte med representanter fran
styrgrupp, projektgrupp och arbetsgrupperna. Efter korta foredrag under formid-
dagen fick arbetsgrupperna i uppdrag utifrén sina professioner diskutera om det
fanns behov av ett palliativt kunskapscentrum. Energin var hog hela dagen och
manga synpunkter diskuterades.

Arbetsgrupper

Arbetsgrupperna fick i uppgift att diskutera vad ett palliativt kunskapscentrum skulle
innehélla. Arbetsgruppernas arbete dokumenterades utifrin en rapportmall och
rapporten skickades in till projektgruppen.

Méte med arbetsgrupperna den 29 november

Projektgruppen informerar arbetsgrupperna om projektgruppens forslag till
Palliativt kunskapscentrum samt den fortsatta processen.

Fem palliativa kompetenscentrum i landet

Palliativt centrum p& Sahlgrenska Universitetssjukhuset i
Goteborg

Palliativt centrum pé Sahlgrenska Universitetssjukhuset, som funnits sedan 2010,
kontaktades via e-post. Centrumets personalbemanning &r 1 sjukskéterska pa heltid,
0,5 lakare, 0,5 socionom/kurator och 0,5 forskningsassistent.

1(3)
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Palliativa kunskapscentrumet ger allméin radgivning avseende symtombehandling,
rddgivning i specifika patientdrenden, radgivning i psykosociala frigor samt driver
utbildnings- och informationsaktiviteter. Verksamheten far utbildningsuppdrag av
enheter pa Sahlgrenska universitetssjukhus, primarvirden och kommunen. De
genomfor egna utbildningar bland annat grundkurs i palliativ vard for all personal
(tva dagar). Fordjupningskurser erbjuds i olika imnen sdsom; palliativ vard i
praktiken, nirstdendestdd, existentiella frigor med mera. De skriddarsyr dven
utbildningar och forelasningar. Under 2014 arrangerar Palliativa kunskapscentrumet
tillsammans med Nationella radet for palliativ vird, NRPV, den tredje nationella
konferensen i palliativ vird den 4-5 mars 2014. Verksamheten ir anslagsfinansierad.

Kompetenscentrum i Uppsala

Kompetenscentrum i Uppsala intervjuades via telefon. Detta centrum har bedrivits i
projektform under fem ar. Nigon fortsittning ar dnnu inte beslutad. Uppdragsgivare
ar landstinget, universitetet och atta kommuner. Uppdraget bestar av utbildning,
fortbildning, vardutveckling, kvalitetssikring, forskning och implementering av
forskningsresultat i virden. Kompetenscentrumet bestar av 30 % FOU ledare.
Representanten betonade vikten av ett tydligt uppdrag och svrigheter om flera har
samma uppdrag exempelvis ridgivning. Finansieringen 4r 600 oookr/4r.

Palliativt kunskapscentrum i Lund

Representanter fran projektgruppen har haft méte med chefen for palliativt
kunskapscentrum i Lund. Uppdragsgivarna ir Lunds Universitet och Region Skéne.
Uppdragen ar utbildning, utveckling, bedriva forskning och utbildning for bide
allmén och specialiserad palliativ vard. Ett annat uppdrag till det palliativa kompe-
tenscentrumet ar att undervisa pa lakarutbildningen. Detta kompetenscentrum
invigdes i borjan av ar 2013 och nu rekryteras personal sisom en omvardnads-
forskare och en forskare for palliativ medicin.

Finansiering delas mellan Craafords stiftelse, region Skdne samt Lunds universitet
totalt 22,5 Mkr (7,5 Mkr frén respektive organisation) samt forskningsmedel som
soks utifran.

Universitet finansierar professor i omvérdnad, vilket kommer att leda till natverk
med hogskolan, lektorat och doktorand.

Palliativt kompetenscentrum i Ostergétiand

Studiebesok gjordes vid palliativt kompetenscentrum i Ostergotland. Uppdragsgivare
ar landstinget och kommunen.

Centrumet bestar av en verksamhetschef samt deltidsanstillda verksamhets-
foretradare. Arbetsgruppen tréffas for att dra upp riktlinjer hur och vad kompetens-
centrumet ska arbeta med. Kompetenscentrumet har i uppdrag att utbilda all
personal i Ostergétland i palliativ vard. Det palliativa kompetenscentrumet har
utbildat 8 000 personer. De har dven i uppdrag att arbeta med palliativa frigor
nationellt.

2(3)
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Palliativt centrum i Kronobergs lan

Studiebesok gjordes vid Palliativt centrum fér samskapad som bildades 1 januari
2013. Centrumet ar en samverkan mellan Linnéuniversitetet, Landstinget Kronoberg
och de atta kommunerna i Kronobergs lan.

Visionen ar att alla patienter ska uppleva en god palliativ vard, ett gott déende och en
god dod, samt att narstdende upplever att de far tillrackligt stod i sorgeprocessen
fore och efter dodstillfallet.

Den 6vergripande malbilden ar att all personal ar val utbildad i palliativ vard for att
skapa en vilfungerande, héllbar och samskapad palliativ vard for alla personer i
Smaland. Den palliativa varden inom landsting och kommun ska utvecklas, s att
patienter, narstdende och personal, tillsammans med forskare, implementerar
evidensbaserad vard i ett kontinuerligt integrativt larande. Detta stiarker patienters
och nirstdendes inflytande och delaktighet i varden och okar vardkvaliteten.
Uppdraget ar utbildning, klinisk utveckling, forskning.

Det forsta aret har mycket tid gatt at till forankring och planering. De har pabérjat
oversyn av utbildningar vid Linnéuniversitetet och startat upp utbildning i
studiecirkelform f6r personal i Lessebo och Markaryds kommuner samt pé
hjartsviktmottagningar pa lasaretten i Vaxj6 och Ljungby.

Finansiering 2013: Familjen Kamprads stiftelse 5,7 miljoner, Linnéuniversitetet 1,7

miljoner, Landstinget Kronoberg 0,8 miljoner samt kommuner som bidrar med viss
personals arbetstid. Familjen Kamprad stiftelsen kommer att stodja projektet under
aren 2013-2017.

Referensgrupper

Referensgrupp patient

Denna grupp bestod av representanter fran regionala pensionérs- och patient-
organisationer. Representanter fran projektgruppen traffade gruppen for att
presentera arbetsgruppernas rapporter. Tre deltagare lamnade skriftligt onskemal
om hur de 6nskade att bli vardade.

Referensgrupp specialsakkunniga ldkare och vardsakkunnig
sjukskdterska

Denna grupp bestdende av representanter fran allmdnmedicin (husliakarverksamhet)
och geriatrik har fatt ta del av arbetsgruppernas rapporter och darefter lamnat syn-
punkter. Trots inbjudan till akutsjukhusen har det inte kommit in nigra synpunkter.
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Kostnadsfordelning Palliativt centrum i Stockholms Lan

Total budget 8219 000
SLLs andel 4109 500
Att férdela pA kommunerna 4109 500
Genomsnittsavgift i kr per invanare 1,903142
Fast del i kronor, lika per kommun 0
Antal invanare Totalt per dérav fast dérav rorligt belopp kr
2013-11-01 ar belopp, kr (kr per inv)

4 109 500,000
Upplands Vasby 41 386 78 800 0 78 800
Vallentuna 31531 60 000 0 60 000
Osteraker 40 417 76 900 0 76 900
Varmdo 39 727 75 600 0 75 600
Jarfalla 69 035 131 400 0 131 400
Ekero 26 309 50 100 0 50 100
Huddinge 102 276 194 600 0 194 600
Botkyrka 87 357 166 300 0 166 300
Salem 15 987 30 400 0 30 400
Haninge 80 804 153 800 0 153 800
Tyreso 44 095 83 900 0 83 900
Upplands-Bro 24 595 46 800 0 46 800
Nykvarn 9512 18 100 0 18 100
Taby 66 268 126 100 0 126 100
Danderyd 32 185 61 300 0 61 300
Sollentuna 68 006 129 400 0 129 400
Stockholm 896 439 1706 100 0 1706 100
Sodertalje 90775 172 800 0 172 800
Nacka 94 358 179 600 0 179 600
Sundbyberg 42 338 80 600 0 80 600
Solna 72813 138 600 0 138 600
Lidingo 45104 85 800 0 85 800
Vaxholm 11178 21300 0 21 300
Norrtélje 56 796 108 100 0 108 100
Sigtuna 43218 82 200 0 82 200
Nynashamn 26 743 50 900 0 50 900
Summa 2 159 252 4109 500 0 4109 500
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Hélso- och sjukvardsférvaltningen
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PALIATIVT KUNSKAPSCENTRUM  Bilaga 3

2014-05-15

Komplettering forslag Palliativt kunskapscentrum

Syftet och mélsdttningen med ett palliativt kunskapscentrum skulle enligt
utredningsuppdraget vara:

[ Att 6ka kunskapen om palliativ vird hos alla som vardar palliativa patienter
oavsett skede, alder och diagnos.

0 Att forskningsresultat omsitts till praktik.

Uppdragen for ett palliativt kunskapscentrum kan delas upp i foljande:
00 Sammanstilla kunskap, fran aktuell forskning och utvecklingsarbete.

O Informera, utbilda utveckla/driva palliativa fragor, stod och radgivning.

Sammanstélla kunskap, frén aktuell forskning och utvecklingsarbete
Aktuell forskning, forskningsresultat, pagéende utvecklingsarbete, utvirderade
utvecklingsarbete ska samlas i en databank och vara lattillganglig exempelvis via
webbplatsen.

Det palliativa kunskapscentrumet ska stimulera bildandet av nétverk. Vidare kan
det hjalpa till att hitta samtalspartners for specifika palliativa fragor mellan
vardgivare och huvudmén.

Informera, utbilda utveckla/driva palliativa fr8gor

Information sprids via webbplats, nyhetsbrev, konferenser och smarta IT-
losningar anvands for bland annat webbutbildningar.

Att utbilda utbildare och kvalitetsansvariga kan vara ett effektivt sitt att nd ut till
méinga.

Handledarutbildning och utbildning av palliativa ombud.

Studiecirklar med ett strukturerat program dr en tdnkbar form att féra ut palliativt
forhallningssitt.

Med valutbildad personal kan patienten tillsammans med sina anhériga leva fullt
ut fram till déden. Mélet bor vara att all personal som har omsorg om eller vardar
palliativa patienter ska ha kunskap om och forstaelse for ett palliativt
forhallningssétt.

1(5)
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STOCKHOLMS LANS LANDSTING

PALIATIVT KUNSKAPSCENTRUM  Bilaga 3

2014-05-15

Budget

Kategori Kostnad SEK

Personal 5200 000 kr

Lokal 994 000 kr

Kommunikation 2 025 000 kr

Totalt 8 219 000 kr

2 (5)
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2014-05-15
Budget ar 1
Inklusive sociala avgifter
Personal Antal | Pris Arskostnad
Chef 1 55 000 948 000
Vetenskaplig ledare 1 60 000 1034100

Vetenskaplig ledare, som disputerat och som har
huvudansvaret for att ny och kliniskt relevant
kunskap insamlas pa ett systematiskt sétt. Det
kan gilla bade studier och utvecklingsprojekt.
Den vetenskapliga ledaren ska ocksé processa
kunskapen, sarskilt om den kommer fran
vetenskapliga studier s& att kunskapen anpassas
till den verksamhet som bedrivs inom
Stockholms lan.

Utbildningsansvariga 3 38 000 1965 000
Vardutbildning pd hogskoleniva samt kunskap i
pedagogik och metodik.

Att utbilda utbildare och kvalitetsansvariga kan
vara ett effektivt satt att na ut till manga.
Handledarutbildning och utbildning av palliativa
ombud .

Kommunikator 1 45 000 775 600
Kommunikator som arbetar bade strategiskt och
operativt med exempelvis webbplats.
Kommunikatéren kan dven arbeta tillsammans
med externa specialister for att ta fram
exempelvis webbutbildningar

Administratoren 1 27 000 465 360
Administratér som stodjer i administrativa,
grundldggande ekonomiska uppgifter, praktiskt
stod samt ger praktiskt stod i arrangemang av
utbildningar
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PALIATIVT KUNSKAPSCENTRUM  Bilaga 3
2014-05-15
Kostnader lokaler ar 1
LOKALKOSTNAD Tot | Sjukhus ] Kr/kvin "Arshyra kr
Arbetsrum f6r 8 personer (75 100 | Extern 3400 340 000
kvm) fastighetsiagare | (3000+ 400
for
fastighetsskatt,
varme,
sophdamtning
och el)
K8k (20kvm) i
Toaletter (5 kvin, 1 st RWC)
Konferensrum for < 10 a0 68 000
pPErsoner N
Konferensrum forupp till | 40 136 000
20 personer
For fasta méten inom enheten
samt for arbetsgrupper,
natverk, styrgrupp och
referensgrupp
Overhead | 450 000 kr
Inredning sdsom mobler,
telefon, kontorsmaterial,
datorer, whiteboard m m —— _
Rorliga kostnader

Kostnader kan tillkomma for storre lokaler om inte lokaler kan tillhandahéllas av

kommun/stadsdel och landsting for utbildning dar fler 4n 20 personer deltar.
Exempel pa en sadan kostnad.:

Utbildning/mote med deltagare éver 20 personer

Konferensrum som rymimer 160 personer

“Paket” lokal som rymmer 160 personer med kaffe/lunch

Kostnader forelasare:

16 500 kr

60 000 kr

Beroende av anviandande av centrumets egna utbildare (= ingen extra kostnad) eller
om man anviander externa foreldsare (stor spridning i kostnad, beroende pa

kompetens).

4 (5)
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2014-05-15

Kommunikationsbudget

Utover lonekostnad behover en kommunikator ett antal grafiska program som kostar
ca 25 000 kr/ar.

Forsta aret kommer en stor del av kommunikationsbudgeten att gé till att bygga
langsiktiga och robusta losningar for centrumets webblésningar. Aven om centrumet
anvander tekniska grundlosningar som finns inom landstinget méaste dessa anpassas.
Foljande &r kommer antagligen mindre del att laggas pa sjilva webbplatsen och mer
av kommunikationsbudgeten att behdva laggas pa underhall och utveckling av
utbildningar samt marknadsforing.

For att kommunicera effektivt och na basta moéjliga resultat per satsad
kommunikationskrona ar det nodvandigt att ha ett systematiskt analys- och
utvirderingsarbete av kommunikationsinsatser, darfor finns en sarskild post for
detta.

Kommunikationsbudget | ir ett

Webbplats 750 000 kr

Malgruppsanalyser och 100 000 kr
utvarderingar av
kommunikationsinsatser

Varumairkesuppbyggnad: 300 000 kr
marknadsforing, grafisk
profil, malldokument,
missdeltagande m.m.

Webbutbildning 600 000 kr
Utbildningsmaterial 250 000 kr
Grafiska program 25 000 kr

2 025 000 kr

5 (5)
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Svar pa KSL:s rekommendation att anta
samverkansavtal om verksamhetsforlagd
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(omedelbar justering)



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2014-10-28
Dnr  VON 2013/0050

Svar pa KSL:s rekommendation att anta samverkansavtal om
verksamhetsforlagd utbildning inom vardomradet

Sammanfattning

Kommunforbundet 1 Stockholms lin beslutade vid sammantride den 12 juni 2014 att
rekommendera linets kommuner att anta samverkansavtal om verksamhetsforlagd utbildning inom
vardomridet.

Beslutsforslag

Viard- och omsorgsnimndens beslut

I nulaget avsta fran att teckna samverkansavtal om virdutbildningar pa hogskoleniva i enlighet med
KSL:s rekommendation.

Bakgrund

Behov av personal med hogskoleutbildning ékar inom kommunal vard och omsorg Boende pa
sarskilda boendeformer kriver mer hilso- och sjukvirdsinsatser. Syftet med avtalet ar att stirka den
verksamhetsforlagda utbildningens kvalitet, bidra till vardgivarens kompetensutveckling.

Forvaltningens slutsatser

Stockholms lins lirositen och Stockholms lins kommuner dr Gverens om att stirka och fordjupa
den 6msesidiga samverkan for virdutbildningar. En tjanstemannaremiss har skickats ut till alla
kommuner i linet under juni till september 2013. Synpunkter som framkom var att antalet VFU-
platser per tillsvidareanstilld sjukskoterska ar f6r hog. Forvaltningens uppfattning ar att den
forslagna omfattningen av studenter som avses 1 avtalet inte 4r mojligt att ta emot i verksamheten
samtidigt som verksamheten ska bedrivas med god kvalitet och studenterna ska f en
kvalitetsmissigt bra utbildning. Enligt forslaget ska en VFU-samordnare finansietas av vatje
kommun.

Férvaltningen 4r positiv till forslaget om det omarbetas och f6rbittras och kommer att folja
utvecklingen av samverkansavtalet. Ett forslag kan vara att FoU enheter finansierar en gemensam
adjungerad klinisk adjunkt for flera kommuner som enligt avtalet ska finnas i omsorgsverksamheten.

Vira sirskilda boenden har under lang tid tagit emot studenter. P4 Enebackens dldreboende har man
inlett sammarbete med Roda korsets hogskola for att ta emot sjukskoterskestudenter och pa Vardbo
tar man emot en till tva sjukskoterskestudenter per termin frin Sophiahemmets hogskola. De Gvriga
verksamheterna tar 1 nuliget inte emot studenter med ér positivt installda till att ta emot studenter.

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Samverkansavtal om
verksamhetsforiagd utbildning
inom vardomradet

Stockholms léns larosdten och Stockholms léns kommuner &r dverens om att starka
och férdjupa den 6msesidiga samverkan fér vardutbildningarna. Med detta avtal
fordjupas och starks detta samarbete. | avtalet beskrivs samverkan och organisation
av den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU).

§1 Parter

Detta avtal ar tecknat mellan Stockholms l&ns kommuner och Karolinska Institutet,
Ersta Skéndal Hdgskola, Réda Korsets Hégskola och Sophiahemmet Hogskola
(nedan benamnda larosaten) med vardutbildningar i Stockholms I&n.
Utbildningsprogram anges i bilaga 1.

§2 Syfte och intentioner

Samverkan syftar till att tillgodose behovet av VFU-platser, stdrka den
verksamhetsférlagda utbildningens kvalitet, bidra till vardgivarens
kompetensutveckling samt stimulera till gemensamma forsknings-~ och
utvecklingsarbeten. Samverkan innefattar saval VFU som handledarutbildning och
dimensionering av vardutbildningen i lanet.

De larosaten och kommuner som undertecknat detta samverkansavtal &r
intresserade av att samverka och skapa férutséttningar for ett gemensamt FoUU-
arbete (Forskning, Utveckling, Utbildning) i syfte att utveckla verksamheten, samt
verka fér en 6kad vetenskaplig kompetens hos vardpersonal och ledning inom i férsta
hand aldreomsorg.
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Larosédtena ansvarar for att i dialog med kommunerna tilhandahalla nédvandig
information om inriktning och larandemal f6r den kliniska utbildningen, samt enligt
Gverenskommelse bista i nddvéndig kompetensutveckling.

Utifran dessa férutsattningar ansvarar kommunerna fér att de kliniska
utbildningsplatserna haller den kvalitet och inriktning som féljer examenskrav for
respektive utbildning.

| kommunens ansvar ovan ingar att sékerstélla att alla vardstuderande ska
handledas huvudsakligen av vardpersonal med for den vardstuderandes examen ratt
inriktning och &mne. Ambitionen &r pa sikt att alla handledare har genomgétt
handledarutbildning i enlighet med den pedagogiska kompetenstrappa som Centrum
fér Klinisk Utbildning (CKU) rekommenderar (bilaga 2). Under avtalsperiodens frsta
tva &r &r malsattningen att sa manga VFU-handledare som méjligt ska beredas
méjlighet att genomga i forsta hand en webbaserad introduktion och i andra hand en
podngsatt utbildningsaktivitet (t ex motsvarande en veckas kurs). En tredje
utbildningsniva riktad till huvudansvarig handledare utgérs av Hégskolepedagogik for
larare och handledare i verksamhetsfériagd utbildning 7,5 hp eller motsvarande kurs.
| de flesta fall ges samtliga kurser pa deltid samt med inslag av distansutbildning.

Ovanstaende formuleringar ror huvudsakligen kompetensutveckling i pedagogik. En
ambition &r att inom ramen f6r detta samverkansavtal skapa mojligheter fér berérda
personalgrupper att utveckla dven sina &mnesméssiga yrkeskompetenser, t ex inom
geriatrik.

83 Organisation

| samverkan mellan larosdten och kommuner ska VFU-placering ske pa sadant sétt
att det sékerstélls att varje student far en plats inom ratt verksamhetsomréde samt
med kompetent handledning. Larosdte och kommun ska stréva efter att etablera en
dverbryggande pedagogisk struktur med hjalp av klinisk adjunkt och/eller lektor samt
adjungerad klinisk adjunkt (s.k. AKA), med huvudsaklig placering i
omsorgsverksamheten.

Respektive part i denna Sverenskommelse ska ha en tydlig VFU-organisation i den
mening att évriga parter ska veta vem som &r 6vergripande ansvarig fér VFU-
placeringar vid laroséte och kommun (inkl privata entreprenérer).

Vid placeringen ska i méjligaste man hansyn tas till studentens resvég/restid till VFU-
platsen. Dock &r kravet pa ratt &mne 6verordnat studentens preferenser avseende
geografisk placering.

Inom ramen for detta avtal ingar VFU-platser hos kommunala vard- och
omsorgsgivare, men avtalet syftar dven till att framtida éverenskommelser med
privata entreprenérer som verkar enligt Lagen om Offentlig Upphandiing (LoU) samt
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Lagen om Valfrihetssystem (LoV) innehdller tydliga kravspecifikationer rérande
utbildningsatagande.

En viktig férutséttning for denna samverkan &r att kommunerna ges tillgang till det
webb-baserade verktyget Kliniskt PlaceringsProgram (KIiPP) som anvénds fér
effektiv och transparent administration av VFU-placeringar i hela Stockhoims 14n (se
bilaga 3). En fortsatt utveckling av KIiPP bér ske i samverkan mellan parterna.

For bdsta mdjliga samverkan, kvalitet, planering, handledarutbildning, utvérdering av
géllande avtal samt for inventering av uppslag till méjliga praxisnara forskningsprojekt
ska larosdtena samverka sinsemellan och med kommunerna. Detta sker bland annat
genom att CKU och KSL arligen anordnar en Samverkanskonferens mellan
kommunala féretrddare och hégskolorna foér uppféljning, utvardering och dialog runt
avtalet.

§4 Lérosdtenas ataganden

Det dvergripande ansvaret for den kliniska undervisningen och ansvaret f6r
examinationer aligger ldrosétena.

L&rosétet ansvarar for att

« fortldpande informera om utbildningsprogrammen till mottagande enheter inom
kommunen genom att ge aktuell information om innehallet i utbildnings- och
kursplaner till handledare

* planering av den verksamhetsférlagda utbildningen gérs i samarbete med
féretradare fér verksamheten

» Kkliniska larare vid universitetet ar tillgéngliga fér kontakt med saval studenter
som handledare,

» handiedartraffar anordnas regelbundet

Foér nédvandig framférhalining s& ska larosétena senast 15 mars infér héstterminen
och 15 september infér varterminen meddela kommunerna om férldggning av VFU-
perioder och det kommande behovet av VFU-platser inom de olika &mnesomradena.
Detta sker foretrédesvis via webbverktyget KiiPP.

Uppgifter om studenter som gér studieuppehall, studieavbrott eller pa annat satt inte
kan delta i den bestallda placeringen skall iimnas via KIiPP senast tva veckor innan
placeringen bérjar. Vid avbestéllning senare dn den ovan ndmnda tiden, atar sig
l&ros4tet att utbetala ersattning till vardgivaren i enlighet med § 6 nedan.

Larosédtena ska inom ramarna foér denna Sverenskommelse erbjuda kommunerna
(inklusive privata entreprenérer) méjligheter till fortbildning fér personal inom
vard/omsorg, samt medverka till att kommunerna far information om adekvata
forsknings- och utvecklingsprojekt. Dessa insatser riktar sig huvudsakligen till vard-
och omsorgspersonal med hégskoleexamen eller motsvarande. En viktig ambition
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med Sverenskommelsen ar ocksa att stimulera till nya gemensamma forsknings- och
utvecklingsprojekt.

Omsorgspersonalens fortbildning ska i méjligaste man vara kostnadsfri och rymmas
inom CKU:s eller larosétenas befintliga utbildningsuppdrag, t ex i form av fristdende
kurser. Vid behov inréttas ett dvergripande Utbildningsrad fér gemensam optimering
av utbud och upplagg.

§6 Kommunernas ataganden

Kommunen ska, utifran utbildningarnas styrdokument (utbildningsplan samt
kursplaner) och i samarbete med ladrosétena, ansvara fér genomférandet av VIFU.

I samverkan och dialog med berérda laroséten stéller kommunen det antal platser till
férfogande som tillsammans med lénets 6vriga avtalsskrivande kommuners platser
motsvarar ldrosétenas behov av VFU-platser inom omsorgsverksamhet. Rutiner for
detta ska tas fram och revideras vid den gemensamma arliga
Samverkanskonferensen.

Kommunen skall vara beredd att ta emot en vardstuderande under minst 6 veckors
VFU per heltidsbefattning och ar inom den omsorgsverksamhet som kommunen
ansvarar fér. Detta innebar t ex att en enhet som har sjukskéterskor pa tva
halvtidstjdnster (= en heltidstjénst), bér ta emot en sjukskéterskestudent & 6 veckor
under ett ar.

Kommunerna ska svara for kontakter kring VFU-platser med sina privata
entreprenérer som finns beldgna i den egna kommunen och malsattningarna i detta
samverkansavtal galler dven for de privata entreprendrerna.

Kommunerna ska utse dvergripande VFU-samordnare och skapa férutsattningar for
genomférande av utbildningsuppdraget och deltagande i handledarutbildning.

Via KIiPP ska kommunerna rapportera in uppgifter om tiligangliga platser.
Inrapportering sker senast 1 mars fér hdstterminen och 1 september f6r varterminen.

Ev stérre férandring av antal platser som star till férfogande, eller avbestélining av en
placering, meddelas frdn omsorgsenheten till kommunens VFU-samordnare senast
4 veckor fore placeringens férsta dag. VFU-samordnare ansvarar for att ny placering
hittas.

For respektive kommun specificeras i huvuddrag antal VFU-platser inom olika
verksamhet (se bilaga 4).
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§6 Ekonomisk ersittning

Lérosétet ersatter verksamheten fér dess atagande avseende VFU med 1468 kr per
student och vecka, berédknat i 2013 ars priser (3-5 dagar = 1 vecka, kortare tid erstts
per dag: 1 dag=1/4 vecka, 2 dgr = 2/4 vecka). Detta Sverensstdmmer med
Sverenskommelse géallande fér VFU inom Stockholms léns landsting. Utbetalning av
erséattning sker mot faktura efter att placeringen har genomférts. Verksamheten
ldmnar faktureringsunderlag till ldroséten med betalningsvillkor pa 30 dagar.
Observera att fakturor till [irosadtena ska faktureras terminsvis. Fakturan bér inkomma
till larosaten senast 15 juni for varterminen och 15 december fér héstterminen.
Prisjustering sker arligen per den 1 januari med bérjan den 1 januari ar 2014.
Ersattningsbeloppen till verksamheten ska, pd samma s#tt som gérs fér anslagen fill
universitet och hdgskolor avseende grundlaggande hogskoleutbildning och
forskning/forskarutbildning, réknas upp till Ibpande ars prisnivd med beaktande av
besparingar eller utgiftsminskningar som riksdagen beslutar om fér ndmnda anslag.

Féljande uppgifter ska finnas pa fakturan:
- Postgiro-/bankgirokonto som pengarna ska betalas till
- Summan som ska betalas (obs! momsbefriat)
- Studentens namn och placering, praktikperiod
- Verksamhetens organisationsnummer, kontaktperson och telefonnummer

Kommunen &r beréattigad till ersattning oavsett om studenten godkénns vid
examination eller inte, under férutséattning att man fullgjort sin del av avtalet. | de fall
en student gér om en VFU-period utgar erséttning till verksamheten pa lika villkor
som for samma tidigare genomgangna ordinarie period.

Om studenten uteblir fran VFU-placeringen utgar &nda ersattning till verksamheten
for hela den avsedda VFU-perioden. For att slippa betala erséttning s& maste
larosatet avbestélla en placering tidigare &n 2 veckor fére placeringens bérjan.

§7 Samrad under avtalstiden

Laroséten och kommunerna 4r 6verens om att upprétthalla en dialog om avtalet
under avtalstiden. Detta sker via utsedd kontaktperson som utses av
Kommunférbundet Stockholms lan (KSL) och fran ldrosétena, vilka har hand om
kontakter med respektive part och bereder fragor som kan dyka upp. Parterna &r
dven dverens om att infér den arliga Samverkanskonferensen félja upp VFU-
verksamheten och hur avtalet fungerar samt dven félja utvecklingen av KIliPP.

§8 Avtalstid

Avtalet omfattar perioden 1 april 2014 - 31 december 2016 och férléings med ett &r i
taget om ingen av parterna séger upp det. Upps&gning ska ske skriftligt senast den
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30 juni for att uppségningen ska trada i kraft vid respektive arsskifte. Om
férutséttningarna for avtalet forandras under avtalsperioden ska nya férhandlingar
upptas om nagon av parterna begér det.

Féréndringar och tilldgg gallande detta avtal ska géras skrifligen och undertecknas
av parterna. Bilagor till avtalet kan uppdateras i samband med den &rliga
Samverkanskonferensen och ska omgaende géras tillgangliga fér samtliga

avtalsparter.

Datum:

Karolinska Institutet

Underskrift

Namnfértydligande, titel

Datum:

Réda Korsets Hégskola

Datum:

Ersta Skdndal Hégskola

Underskrift

Namnfértydligands, titel

Datum:

Sophiahemmet Hogskola

Underskrift

Underskrift

Namnftriydligande, titel

For kommunerna 4r beslut om antagande av samverkansavtal att likstéllas med

Namnfbriydligande, titel

undertecknande. Protokollsutdrag fran kommunerna bifogas avtalet.




Bilaga 1
ERSTA SKONDAL HOGSKOLA

Sjukskéterskeprogrammet
Specialistsjukskéterskeutbildning — vard av ldre

Magister-/Masterexamen i vardvetenskap — palliativ vard

KAROLINSKA INSTITUTET

Audionomprogrammet

Arbetsterapeutprogrammet

Kompletterande utbildning fér sjukskéterskor (m examen fran land utanfér EU/EES/Schweiz)
Logopedprogrammet

Sjukskoéterskeprogrammet

Sjukgymnastprogrammet

Specialistsjukskoterskeprogrammet, Distriktskéterska
Specialistsjukskoterskeprogrammet, Onkologisk vard
Specialistsjukskoterskeprogrammet, Operation

Specialistsjukskoterskeprogrammet, Vard av aldre

RODA KORSETS HOGSKOLA

Sjukskoterskeprogrammet

Samverkansavtal Verksamhetsforlagd utbildning vardutbildningar, KSL/13/0045
Version 20130408



SOPHIAHEMMET HOGSKOLA

Sjukskéterskeprogrammet

Magisterprogrammet i omvardnadsvetenskap - inriktning demensvard
Magisterprogrammet i omvardnadsvetenskap - inriktning diabetesvard
Magisterprogrammet i omvardnadsvetenskap - inriktning palliativ vard
Omvardnadsvetenskap med inriktning mot demensvard

Specialistsjukskoterskeprogrammet - inriktning vard av &ldre

Samverkansavtal Verksamhetsforlagd utbildning vardutbiidningar, KSL/13/0045
Version 20130408
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10.

Forslag till namnberedningen pa namn
Hantverkaren for ny LSS-gruppbostad



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2014-11-10
Dnr  VON 2014/0069

Forslag till namnberedningen pa namn Hantverkaren for ny LSS-
gruppbostad

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimnden foreslar namnberedningen besluta
Anta namn Hantverkaren for nya LSS-gruppbostaden pa Hantverksvagen

Bakgrund

Armada Fastighets AB bygger pa uppdrag av Osterikers kommun en gruppbostad pa
Hantverksvigen 1 Akersberga. Den ska vara firdig under viren 2015. Under projektering och
upphandling har gruppbostaden pa grund av vagnamndet benamnts som Hantverkaren. Osterakers
kommuns namnberedning fattar beslut om namn pa nya verksamheter 1 kommunen.

Forvaltningens slutsatser

Hantverkaren ir ett namn som anknyter till det geografiska omridet och som har visat sig fungera
bra att anvinda under projektering och upphandling. Férvaltningen foreslar att namnet
Hantverkaren antas formellt av Osterikers kommuns namnberedning.

Aoo— i Dol

Anne Simmasgérd Sara Etiksson
Socialchef Sakkunnig funktionshinder

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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11.

Aterrapportering av uppféljning av
handlingsplan for atgirder vid
Oppsitra daglig verksamhet



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2014-11-07
Dnr VON 2014/0002

Aterrapportering av uppfoljning av handlingsplan for atgarder vid
Oppsatra daglig verksamhet

Sammanfattning

Uppfoljning av verksamheten vid Oppsitra daglig verksamhet genomférdes under vintern 2013.
Verksamheten limnade in en handlingsplan med atgirder som skulle vidtas. En uppfoljning av dessa
atgarder visar att Oppsitra daglig verksamhet aktivt arbetar med utveckling av sin vetksamhet och
att betydande forbattringar har skett efter den forsta uppfoljningen.

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut
Att godkinna aterrapportering av uppfoljning av handlingsplan fran Oppsitra daglig verksamhet

Bakgrund

Produktionsstyrelsen bedriver daglig verksamhet enligt lag om st6d och service for vissa
funktionshindrade, LSS, pa Oppsatra. Oppsitra ar ocksi en gruppbostad. Vird- och
omsorgsnamnden foljer upp verksamheter i Produktionsstyrelsens och privata utférares regi dar
namnden bestiller eller har avtal om att kopa platser. For daglig verksambhet finns ett
forfrigningsunderlag upprittat enligt lag om valfrihetssystem LOV och Produktionsstyrelsen har
svarat pa underlaget sdsom i ett avtal. Utefter innehillet 1 det underlaget samt i lagar och foreskrifter
foljer sakkunnig inom funktionshinder upp verksamheten.

Oppsitra daglig verksamhet skulle efter uppfoljningen 2013 genomféra atgarder f6r att komma
tillrdtta med brister 1 verksamheten. Dessa var att:
utveckla innehallet i den dagliga verksamheten vad giller meningsfulla aktiviteter
undersoka mojligheter till att anvianda fler former av alternativ kommunikation
stalla krav pa utbildning hos personalen vid nyrekryteringar samt ha en plan for
vidareutbildning f6r de som inte har grundutbildning
dokumentera genomfdrandet av insatsen daglig verksamhet separat frin dokumentation av
insatsen boende

Vid en uppfoljning 1 november 2014 har Oppsitra redovisat sitt utvecklingsarbete.

Under hosten 2014 bildade enhetschefen en arbetsgrupp for daglig verksamhet. Den bestar av tre
personer ur personalgruppen som fokuserar pa att utveckla verksamheten. Exempel pé aktiviteter
som har genomférts ir studiebesok, mote med arbetsterapeut, genomgang av dokumentation och
genomgang och kartliggning av behoven hos varje deltagare vid den dagliga verksamheten. Det

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Tjansteutlatande

finns handledning for personalen dir man diskuterar arbetssitt. Utbildningar planeras och
genomfors genom framforallt utbudet i Forum Carpe.

Man har utrustat tva utrtymmen som anvands for verksambet, ett sa kallat ”vita rummet” dar man
kan koppla av och lyssna pa musik utan att fa sina sinnen distrahetade, och ett aktivitetsrum dar
diverse aktiviteter kan utforas. Dessa ytor finns utéver ytan i huset som ar avsett for daglig
verksamhet. Strukturen for matlagning har justerats si att verksamheten parallellt fungerar battre,
likasa finns det mojligheter f6r deltagaren att delta vid t ex bakning. Man anvinder ljud och doft som
sinnesstimulans och forséker hitta kombinationer som deltagaren mar bra av.

Som alternativa former av kommunikation arbetar man ofta med f6remal. Betydelsen av ett foremal
kan kopplas thop med en aktivitet. Ett exempel ar att personalen gor en fruktsallad som deltagaren
kan ta med sig till vita rummet, da blir fruktsalladen en kommunikationsvig som siger att ”nu ar det
dags fOr vita rummet”. Man arbetar ocksid med att utveckla det egna valet hos deltagaren, t ex att
kunna vilja frukt.

Gransen mellan vardag och helg tydliggbrs genom att man gor vissa dndringar i aktiviteterna, si att
alla dagar i veckan inte ser likadana ut, samtidigt som en viss rutin behover hallas. Ett exempel it att
man med vissa deltagare promenerar vatje dag, men pa lérdag och séndag viljer man en annotlunda
rutt jaimfort med pa vardagarna. Ett annat exempel ér att de som vill kan éta pizza pé fredagar, for
att markera att det ar helg. Da kan en viss kinsla for tid infinna sig hos deltagarna trots att de i
vanliga fall inte kan uppskatta tidsatging.

Ett arbete pagir centralt inom produktionsférvaltningen med att dels kartlagga kompetens hos
personalen och dels underséka mojligheter till battre struktur fér vidareutbildning, t ex genom
gymnasiekutser.

Dokumentationen av daglig verksamhet skots avskilt frin dokumentationen om boendeinsatsen. Det
finns genomforandeplaner och de beskriver deltagarens behov och méjligheter, samt aktiviteter i
vetksamheten.

Forvaltningens slutsatser

Bedémningen av Oppsitras utvecklingsarbete dr att det uppfyller kraven pa den
verksamhetsforbittring som behovs. Arbetet har nyligen startat och det finns manga idéer om
forbittringar. Man soker inspiration frin andra verksamheter och handledare, och arbetar aktivt med
att ta fram alternativ pé aktiviteter. Det finns ett medvetet forhéllningssatt kring olika typer av
kommunikationsvigar och ocksa kring att tydliggora skillnaden mellan daglig verksamhet och
boendeaktiviteter. Man dr medveten om att férindringar maste genomféras med forsiktighet med
tanke pa malgruppen pa Oppsitra och gor riskbedémningar infér andringar, dir det finns beredskap
att gi tillbaka till beprovade arbetssitt.

Utvecklingen med att formulera mal 1 genomforandeplanerna for deltagaren behover fortsatta.
Malformulering 4r en utmaning fér malgruppen pa Oppsitra di deltagarna ir omvirdnadskrivande.

Sammanfattningsvis ar bedémningen att enhetschefen och personalen pi Oppsitra har tagit till sig
av papekandet av forbattringsbehoven och atbetar aktivt for att utveckla verksamheten. Det finns ett

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Tjansteutlatande

stort engagemang och en vilja att forbattra, och personalen upplever starkt stod i frigan fran
ledningen. Vird- och omsorgsnimnden foreslds godkinna uppféljningen av atgirderna.

Bilagor
VON § 2:12 Uppfoljning av Oppsitra daglig verksamhet LSS 2014-03-04

) <
/ﬂf% Gnlen
Sara Eriksson
Sakkunnig mnom funktionshinder

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Sammantradesprotokoll
Vard- och omsorgsnamnden 2014-03-04 13

VON § 2:12 Dnr. VON 2014/0002-741

Utdrag: PS, akt
l__,:'ll-'-l-' JI-._-|'I Wi -._j
G—F&H&iﬂiﬂg av Oppsatra daglig verksamhet LSS

Arende

Sakkunnig inom funktonshinder och medicinskt ansvarig sjukskoterska har genomfort
uppfoljning pa Oppsitra daglig verksamhet i december 2013. Oppsitra at en vetksamhet som
bedriver daglig verksamhet enligt lag om st6d och service till vissa funktionshindrade.
Verksamheten drivs av Produktionsstyrelsen. Vid uppfoljningen framkom vissa
forbittringsomraden som vetksamheten behGver utveckla. Ansvarig chef har upptittat en
handlingsplan som visar hur verksamheten planerar att arbeta med dessa omriden. Sakkunnig
inom funktionshinder foljer upp resultatet av handlingsplanen.

Tidigare beredning
Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat 2014-01-22.

Yrkande

Mikael Ottosson (KD) yrkar bifall till beslutsforslaget innebirande att Véard- och
omsorgsnimnden godkanner foreliggande rapporter samt handlingsplan inlimnad frin
vetksamheten. Christina Funhammar lamnat ett tillaggsyrkande innebdrande att uppfoljuingen
av Oppsitras handlingsplan ska terrapporteras till Vird- och omsorgsnamnden.

Propositionsordning
Ordforanden frigar om Vitd- och omsorgsnimnden beslutar enligt Mikael Ottossons (IKD)
och Christina Funhammars (M) yrkanden och finner att si ir fallet.

Vard- och omsorgsnimndens beslut

1. Godkinna foreliggande rapporter samt handlingsplan inlimnad frin verksamheten.
2. Uppféljningen av Oppsitras handlingsplan ska aterrapporteras till Vérd- och
omsorgsnamnden.

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande



12.

Revidering av Vard- och omsorgsnimndens
arkivbeskrivning och
dokumenthanteringsplan



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsniamnden

Datum 2014-11-14
Dnr  VON 2014/0062-004

Revidering av Vard- och omsorgsnamndens arkivbeskrivning och
dokumenthanteringsplan

Beslutsforslag
Vird- och omsorgsnimndens beslut
Arkivbeskrivning och dokumenthanteringsplan f6r Vard- och omsorgsnimnden godkinns.

Bakgrund

Enligt arkivlagen och kommunens arkivreglemente ska varje myndighet uppritta en arkivbeskrivning
samt dokumenthanteringsplan. Dessa styrdokument speglar den aktuella verksamheten och 1 takt
med att verksamheten forindras ska de uppdateras. Arkivbeskrivningen ger en 6verblick av
hanteringen av de allmanna handlingarna och hur myndigheten ar organiserad. Dokument-
hanteringsplanen utgor myndighetens beslut for vilka handlingar som ska bevaras och vilka som ska
gallras samt hur olika handlingstyper ska hanteras.

Forvaltningens slutsatser

Vard- och omsorgsnimnden har tidigare saknat en arkivbeskrivning och den nu gillande
dokumenthanteringsplanen antogs 2007. Socialférvaltningen har tillsammans med kommunens
arkivmyndighet utarbetat ett forslag till arkivbeskrivning samt reviderad dokumenthanteringsplan.
Vid revideringen har rad frin Sveriges Kommuner och Landsting i skriften Bevara/gallra,
gallringsrad nr 5 beaktats.

Enligt Vard- och omsorgsnimndens nuvarande dokumenthanteringsplan bevaras hilso- och
sjukvirdsjournaler (HSL-journaler) for all framtid. I 3 kap. 17 § patientdatalagen framgér att en
journalhandling ska bevaras minst tio ar efter det att den sista uppgiften fordes in 1 handlingen.
Nimnden foreslas besluta om en gallringstid pa tio ar for de HSL-journaler som nimnden har
arkivansvar for.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
- Vard- och omsorgsnamnden 2007-05-22, § 129 Dokumenthanteringsplan Vard- och

omsorgsnamnden

Bilagor

1. Arkivbeskrivning fér Vird- och omsorgsnamnden, 2014-11-14

2. Socialforvaltningens organisationstabld per 2014-11-14

3. Vird- och omsorgsnimndens dokumenthanteringsplan, 2014-11-14

4. Vard- och omsorgsnamndens nuvarande dokumenthanteringsplan, 2007-05-22

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Tjansteutlatande

oS OGN

Anne Simmasgard Linda Turula
Forvaltningschef Administrativ samordnare

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Socialforvaltningen
Datum 2014-11-i4
Dnr VON 2014/0062-004

Arkivbeskrivning for Vard- och omsorgsnamnden

Denna arkivbeskrivning upprittad enligt 6 § arkivlagen (SFS 1990:782) och
Osterakers arkivreglemente (OFS 2010:1) ger en samlad 6vetblick 6ver Vard- och
omsorgsnamndens arkiv och arkivbildning och dess ansvarsomtiden.
Arkivbeskrivningen ir en del av Vard- och omsorgsnimndens arkivredovisning som
aven bestar av en dokumenthanteringsplan.

Historik

Osterdkers kommun bildades pa nytt 1983 som foljd av uppdelningen av Vaxholms
kommun. Da ingick omridena dldreomsorg och funktionshinder i Socialnamndens
ansvat. Vard- och omsorgsnimnden bildades 1992 med ansvar fér dldreomsorg och
funktionshinder. Den 1 januari 2007 slogs vird- och omsorgsforvaltningen och
soctalférvaltningen ihop till en gemensam férvaltning, socialférvaltningen, med tva
namnder bestiende av Vard- och omsorgsnimnden och Socialnimnden. Den 1 juli
samma ar inférdes kundvalsorganisation 1 kommunen och ansvaret for driften av
verksamheter nom kommunal dldreomsorg och funktionshinder férdes éver till
Produktionsstyrelsen. Ansvaret for samhallsbetalda resor (firdtjanst) 6verfordes frin
Vird- och omsorgsnamnden till Kommunstyrelsen den 1 oktober 2009.

Organisation och verksamhet

Vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade anges i dess reglemente,
Osterakers kommuns forfattningssamling 2013:38. Vard- och omsorgsnimnden
fullgor kommunens uppgifter inom socialtjanstlagen (SoL) vad avser omsotgen om
ildre minniskor och minniskor med funktionshinder med undantag for driften av de
kommunala resultatenheterna. Namnden fullgér vidare kommunens uppgifter enligt
hilso- och sjukvardslagen (HSL), samt enligt lag om st6éd och setvice till vissa
funktionshindrade (LSS) med undantag for sjilva driften av de kommunala
resultatenheterna.

Vird- och omsorgsnimnden ir sd kallad kundvalsnimnd med ansvar for
myndighetsutévning, bestallning och finansiering av verksamheten, uppfoljning av
kvaliteten 1 verksamheten och av de utforda insatserna. Verksamheten ar uppdelad i
tre huvudomraden: ledning och myndighetsutévning, dldreomsorg samt omsorgen
om personer med funktionsnedsattning. Ledningsfunktionen omfattat
forvaltningsledning och administration. Myndighetsutévningen utfors av
bistindsenheten.

Viktigare handlingar
- Protokoll
- Duarieférda handlingar 1 Public 360
- Personakter 1 Procapita (efter gallring - personer fédda dag 5, 15, 25)



Osteraker

Sokingangar i arkivet och digitala system

Sokingangar 1 arkivet dr i forsta hand arkivforteckning, dokumenthanteringsplan,
Procapita VoO, diariet 1 Public 360 och naimndprotokoll. Personakterna i Procapita
ar sorterade 1 personnummerordning medan allméinna drenden sortetras efter
diarienummer och protokoll sotteras kronologiskt.

Public 360

Kommunens dokument- och drendehanteringssystem som togs 1 bruk 1 oktobet
2011. Dessforinnan, frain och med 1993, fordes det 1 diatieféringssystemet Winess
och fore 1993 fordes det manuellt. Information fran Winess har migrerats till Public
360. Diariet skrivs ut pa papper infér leverans till kommunens centralarkiv.

Procapita Vard och Omsotg (VoO)

Togs i bruk 2003-01-01 och ar ett digitalt system for personakter och utsillande av
fakturor till kunder. Under 2014 upphor kravet for utférare att anvanda Procapita
som verksamhetssystem och dirmed kommer utf6rarna att kunna anvinda sig av
andra verksamhetssystem. Fram t.o.m. 2002-12-31 anvindes systemet Social
hemservice for dokumentation av personakter inom SoL och LSS. Information frin
Social hemservice har migrerades till Procapita VoO. Systemet firdiggallrades 2013.

Fran och med 2007-01-01 sparas debiteringslistan digitalt i G-mappen. Dessforinnan
sparades den pa CD-skivor.

Agresso

Kommunens ekonomisystem som togs 1 bruk 2014-01-01 och anvinds for hantering
av leverantors- och kundfakturor.

WebCare

Togs 1 bruk 2004 och ar ett I'T-stod for samordnad vérdplanering och férdelning av
betalningsansvar mellan landsting och kommuner. Stockholms lans landsting ar
systemagare.

IntraPhone

Togs 1 bruk 2011-04-01 och ar ett digitalt system for tidsrapportering for utférande
av hemtjinst och boendest6d. Varje manad tas en rapport till socialforvaltningens
controller for utbetalning till utférarna. En annan rapport tas ut som undetlag for
fakturering av kunder. Dessforinnan anviandes Smith, under petioden 2004-01-01 -
2011-03-31. Uppgifterna har annu inte gallrats.

Sekretess

Sekretess kan forekomma med hénsyn till skyddet f6t enskild med stod av
offentlighets- och sekretesslagen 2009:400 (OSL) och en bedémning ska goras vatje
ging en person begir att fa ta del av en allmin handling. Sekretess foreligger
framforallt med stod av 25 kap. 1 § OSL i HSL-journaler och med stod av

26 kap. 1 § OSL 1 personakter, beslut avseende myndighetsutévning i Vérd- och
omsorgsnimndens protokoll samt en del allmianna handlingat, sdsom avvikelse- och
klagomalshantering.

P



Osteraker

Gallringsregler

Handlingar bevaras och gallras (dvs. forstors) i enlighet med Vard- och
omsorgsnamndens dokumenthanteringsplan. Kommunen har antagit gemensamma
gallringsforeskrifter for handlingar av tillfallig eller ringa betydelse, KS § 67/2010.
Gallring av socialtjanstens handlingar regleras 1 socialtjinstlagen (2001:453) och lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387). Gallring av den
kommunala hilso- och sjukvardens handlingar regleras av patientdatalagen
(2008:355). Gallringsbestimmelserna giller f6r bade fysiska och digitala handlingar.

Forvaring

Handlingar avseende personirenden forvaras pa socialférvaltningens nararkiv pa
bistindsenheten pa plan 3 i Alceahuset, Hackstavigen 22, Akersberga. Allminna
handlingar och protokoll forvaras 1 nirarkivet pa plan 4. I dokumenthanteringsplanen
anges vilka handlingar som levereras till centralarkivet for arkivering.

Ansvariga for arkivverksamheten
Arkivansvarig: Anne Simmasgard, forvaltningschef socialforvaltningen

Arkivhandliggare allminna handlingar samt namndprotokoll pa plan 4, Alceahuset:
Linda Turula, administrativ samordnare socialférvaltningen

Arkivhandliggare personakter pa plan 3, Alceahuset:
Keyna Backman, avgiftshandliggare socialforvaltningen
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Osterakers kommun

Dokumenthanteringsplan

E\\\O@\_O\ 4
W

Myndighet: Vard- och omsorgsnimnden

Beslutsdatum: 2007-05-22

Leverans | Bevarande/gallring
Typ av handling Arkivldggning | Forvaringssiitt | Kommunar | m.m. Bevaras=fir ej
kiv gallras (forstoras)
Verksamhet: Central forvaltningsadministration
Allmdn nimnds- och forvaltningsadministration
Vérd- och omsorgsndmndens protokoll Kronologisk ordning Eairgl,(;s)rarkw 3ér Bevaras
Iﬁgf:f(l)llslfbrteckmngar §illipAmndens Kronologisk och Pirm, nirarkiv 34 Bevarad
p alfabetisk ordning (aktskép) ¥
Anslagsbevis Per sammantriide [ protokollspdrmen | Ej @lirastog MoinRInE ay
protokoll
Kallelser (Vérd- och omsorgsndmnden : : Pirm, nirarkiv ny 3
och MBL) Kronologisk ordning (akiskp) Ej Gallras efter 1 ar
MBL-protokoll i Pirm, nérarkiv 3 ar Bevaras
Ledningsgruppsprotokoll/stabsprotokoll e Pérm, nédrarkiv 3ér Bevaras
APT-protokoll Parm, nérarkiv 3ér Bevaras
Protokoll fran skyddskommitté i P4 resp enhet 3 ér Bevaras
Kopior av handlingar rérande
fortroendevalda (nérvarolistor frén Gallras efter 2 ar
sammantrdden m.m. vilka ligger som " Pédrm, registrator | Ej Original forvaras p
underlag for utbetalning av arvoden) personalkontoret
Diarieforda handlingar Dpl-beteckning Ark_lvskap, 3 dr Bevaras
registrator
Inkomna och utgdende ej diarieforda
handlingar fran myndigheter och Alfabetisk ordning Parm, registrator | Ej Gallras efter 2 ar
allménheten.




Osterakers kommun

Dokumenthanteringsplan

Myndighet: Vird- och omsorgsnimnden

Beslutsdatum: 2007-05-22

Typ av handling

Leverans

Arkivliggning | Forvaringssiitt | kommunar

Bevarande/gallring
m.m. Bevaras=far ¢j

| Kkiv gallras (forstoras)
Det digitala mediet gallras
Dator hos vid inaktualitet, dock ej
Diarium, digitalt medium Kronologisk ordning registrator Ej tidigare 4n att sokregister
& och drendekort tagits ut pd
papper
o Dpl-beteckning
Diarielistor (papper) Bevaras; tas ut pa papper
Kinplggisk Registrator 3ar infor leverans till
Sokregister (papper) e kommunarkivet
Bevaras; tas ut pa papper
Arendekort, papper Kronologisk I diarieakt 3 &r nér respektive drende har
= . I avslutats
Systemdokumentation, diariesystem Parm hos . Ej Gallras vid inaktualitet
sk systemansvarig : =
Arkivbeskrivning, arkivforteckning Dpl-beteckning Ark.WSkép’ 3ar Bevaras, ingdr i diariet
registrator
Arkivskap,
registrator

Klagomal och synpunkter

Dpl-

Kopia kan forvaras
med

Klagomal av sdrskild
karaktr bevaras. Klagomél
av allmin karaktér gallras

beteckning/kronologisk | . 3ar ndr sammanstéllning gjorts.
ordning forl\;altnmgens Sammanstéllningen bevaras,
tfy "da lankett i ingér i diarieforda
atgar'dsb an .ett i handlingar.
enskilds sociala
dokumentation.
Fortecknmggr Syer behandling ag Alfabetisk ordning Registrator 3 &r Bevaras
 personuppgifier
Avtal
Original forvaras hos
Hyresavial Alfabetisk ordning per | Pdrm nérarkiv Ei Stadsarkitektkontoret.
y fastighet (aktskap) ) Kopior gallras vid
inaktualitet.
. . P4rm nérarkiv Original bevaras. Kopior
_Bamavtal, entreprenadavtal Alfabetisk ordning | (akuskap) ;3 dr gallras vid inaktualitet,
Korrespondens och informationsmaterial
Statistiska uppgifter som limnats till Kronologisk ordnin Databas, utredare
Statistiska centralbyrén IgXDB & | statistik Ej Gallras efter 2 ar
Handlingar inkomna for kinnedom samt = =
o 3 Pirm, forvaras hos
allmén information, meddelanden och 3 . . i o -
: Alfabetisk ordning respektive Ej Gallras vid inaktualitet
fragor av kortvarig betydelse X
handldggare
Group Wise, i =
Enklare forfrdgningar per e-post Kronologisk ordning Kommunens Ej Gallras vid inaktualitet
server
) R S b Gallras vid inaktualitet; for
E-postllstor (forteckning 6ver Kronologisk ordning l.)fltor 0S resp Ej verksamheten vésentlig e-
inkommande och utgéende e-post) tjansteman post vidarebefordras till
registrator for diarieforing




Osterakers kommun

Myndighet: Vard- och omsorgsnimnden

Dokumenthanteringsplan

Beslutsdatum: 2007-05-22

Leverans Bevarande/gallring
Typ av handling Arkivliggning | Forvaringssitt | kommunar | m.m. Bevaras=fir ¢j
kiv gallras (forstoras)
Ett exemplar av varje informationsskrift, Arkivska 1
broschyr eller liknande som framstillts o SO 3dr Bevaras
! registrator
inom den egna verksamheten |
Ekonomi och verksamhetsplanering/uppfolining
. Arkivskap, . o
Budgetunderlag Dpl-beteckning Eeulstatr 3 ar Bevaras, ingér i diariet
Verksamhetsplan & Ark'lvskép, Jar Bevaras, ingdr i diariet
registrator
Ars- och flerarsbudget g " 3ar "
Verksamhetsberittelse/delarsbokslut - " 3 4 v
Kvalitetsredovisningar o f 3 ar ¥
Beslut om attestanter Kronologisk ordning | Pdrm (pagins] .f‘orvaras pa
Ekonomienheten.
. . Original forvaras pa
Fakturor oArljili)lftISk/kmn()lOngk Parm Ekonomienheten. Kopior
& gallras tidigast efter 3 ar.
Gallras efter 2 &r (under
. ) ; . ? forutséttning att
Bilagor till utg]ﬂsverlﬁkatloner Kronologisk ordning Pdrm, registrator | Ej ansvarsfrihet beviljats och
(fraktsedlar, fSljesedlar) A
att det av fakturan framgar
vad som kopts in)
Lista 6ver utlimnade rekvisitioner = Ark.lvskap, Ej Gallras efter kontroll
I registrator
Inventarieforteckning Objekt-arsvis béirm resp enha Jar Bevaras
Handkassa
‘Original av utbetalning fran handkassa
samt kvitton och slutredovisning . . %
(Originalkvition under pAgBende Alfabetisk ordning Plrm Gallras efter 10 ar
redovisningsperiod)
Personal
Ansdkningshandlingar pappet/e-mail ber befanin Péirm/mapp, p& i Antagnas tendlingar 6l
& anstillande enhet ) personalkontoret (akt).
Forvaras elektroniskt Ej Ei l?rn;:%rflisr 2a§rdlmgar
Ansokningshandlingar webb E '

e . Original forvaras pa
Tystnadsp11kt§fbrsﬁkr1ngar Kronologisk/alfa-betisk M Ej enheten. Gallras vid
(sekretessbevis) . .

ordning avslutad tjénst.
Original séinds till personal-
Anstillningsbevis/Entledigande o kontoret (akten). Kopior
B sparas ¢j.
Original till
s Parm, skyddad Forsikringskassan. Kopior
LAkarintyg plats ska ej sparas. Anm: Tuggas
- vid gallring.
Gallras efter 10 &r (original
Reserdkningar/verifikationer Arsvis/verifikationsnu t till Lonekontoret). Kopior
| mmerordning sparas ¢j.
Timrapport for timavlonad Arsvis/personnummero Ej Gallras efter 2 ar




Osterakers kommun

Dokumenthanteringsplan

Myndighet: Vard- och omsorgsnimnden

Beslutsdatum: 2007-05-22

Leverans Bevarande/gallring
Typ av handling Arkivldggning | Forvaringssétt | kommunar | m.m. Bevaras=fir ¢j
kiv gallras (forstoras)
rdning
Tidrapport for manadsavlonad Arsws/pféi(i)rrllgummero Pirm Ej Gallras efter 2 ar
Kronolggislc grm 4 respektive
Ledighetsansokningar ordning/alfabetisk L R p Gallras efter 2 &r
ordning
Original till forsikrings-
. . . Parm, respektive ; kassan nir handlingen &r
Rehabutredningar Alfabetisk ordning o Ej bt Kegia callas
efter 5 ar.
Individuell kompetensutvecklingsplan Alfabetisk ordning | Pdrm resp enhet Gallras efter inaktualitet.

Gallras efter inaktualitet.
Blankett med rapporterad

Korrespondens kring enskild

utrymme, se ovan.

Blankett om bisyssla Alfabetisk ordning | Pdrm, resp enhet | Ej bisyssla efter att
sammanstillning skickats
- till PA.
Nyckelkvittenser personal, enhetens Alfabetisk ordning Pdrm, resp enhet | 2 dr Efter aterldmnande
nycklar . —
Lokalanvindningsplan 3ar Original forvaras centralt
pa forvaltningen som del i
Lokalforsorjningsplan Dpl-beteckning Arkiv, registrator diarieférda handlingar.
Kopior parm resp Kopior gallras efter
enhet N inaktualitet.
Arbetsskadeanmilan Alfabetisk ordning P4rm, resp enhet Original till
Personalavdelningen.
_ —=_— Kopior sparas ej.
Inspektionsmeddelanden Dpl-beteckning Pdrm, resp enhet Original forvaras pé
forvaltningen som del i
diarieférda handlingar.
Kopior gallras efter
B inaktualitet.
Riskbedomningar/konsekvensanalyser Pédrm, resp enhet Original forvaras pé
(arbetsmiljo) enheten. Gallras efter
- _ | inaktualitet.
Tillbudsrapport Kronologisk ordning Parm, resp enhet | 3 fir Original bevaras, forvaras
B pa enheten.
Brand/rdddningsplan Resp enhet 3 ar Original bevaras. Kopior
|_ gallras efter inaktualitet.
Vard och omsorg om éildre och funktionshindrade 3
Pdrm, last Skickas till nédrarkiv
Social dokumentation kring enskild utrymme (personakt) efter att enskild
(dokumentation i ej lingre 4r aktuell pé& enhet
omvérdnadsparm
kan dven forvaras
hemma hos
enskild) .
Pirm, last Se ovan.

Anstkan dokumentation, redovisning av
projekt (EU, nationella bidrag,
stimulansbidrag)

Per projekt

Parm

Original forvaras pé
forvaltningen som del i
diariefdrda handlingar.
Kopior gallras efter
inaktualitet.




Osterakers kommun

Dokumenthanteringsplan

Myndighet: Vard- och omsorgsnimnden Beslutsdatum: 2007-05-22
Leverans | Bevarande/gallring

Typ av handling Arkivliggning | Forvaringssiitt | kommunar | m.m. Bevaras=far ej

kiv | gallras (forstoras)
Pérm Original forvaras

Tillsynsrapporter frdn Arbetsmiljoverket, pé forvaltningen som del i

Socialstyrelsen, Lansstyrelsen , MAS, diarieforda handlingar.

m.fl. Kopior gallras efter
inaktualitet.

Lex Sarah-anmilan 54r Original skickas till
sakkunnig, forvaras pa
forvaltningen.

Lex Maria-anmélan 5ar Original skickas till MAS,
forvaras dérefter i HSL-

| - - journalen.
Kronologisk ordning Parm 2 r Efter upphord service

Nyckelkvittenser till brukares boenden

Hyresgéstforteckning/gruppbostéder Alfabetlisnlij?vrsjmng Per | parm Gallras vid inaktualitet

Serviceavtal, hyresavtal (hjdlpmedel, Alfabetisk ordning Pérm Ej Gallras 2 &r efter att avtalet

medicinsk-teknisk utrustning, larm, upphort att gilla.

kopiatorer, AV-utrustning) dvs avtal av

mer rutinméissig karaktir, original = — L.

Bistindshandliggning

Ansokan fran enskild om bisténd eller Personakt, Nérarkiv Spar- Gallras efter 5 &r med

service (hemtjénst, plats i sérskilt boende | personnummer-ordning grupper | undantag personer fodda 5,

m.m.) enl LSS eller SoL till 15, 25 varje manad som

kommun | bevaras for
arkiv forskningsdndamél
efter 5 ar |
Utredning Personakt, Nérarkiv Spargrup | Gallras efter 5 &r, undantag
personnummerordning per till spargrupper se ovan.
kommun
arkiv
| efter 5 &r
Beslut Personakt, Nérarkiv Spar- Gallras efter 5 ar, undantag
personnummer-ordning grupper | spargrupper se ovan.
till
kommun
arkiv
efter 5 ar
HSL-journaler Nérarkiv 5ar Bevaras
Underlag for faststdllande av avgift Personakt, Nérarkiv Spar- Gallras efter 5 &r, undantag
personnummer-ordning grupper | spargrupper se under
till Ansokan frén enskild om
kommun | bistdnd eller service.
arkiv
- - efter 5 &r

Inkomstforsikran | Personakt, Nérarkiv Ej Gallras efter 1 &r

personnummer-ordning

'Meddelande om utskrivning frén sjukhus ' P4rm hos handliggare | L&st rum Ej Gallras efter 5 &r

el. liknande

Féardtjanstansdkan Alfabetisk ordning Pirm Ej Gallras vid inaktualitet
(original skickas till
landstinget)




Osterikers kommun

Myndighet: Vard- och omsorgsniimnden

Dokumenthanteringsplan

Beslutsdatum: 2007-05-22

Leverans

Bevarande/gallring

Typ av handling Arkivliggning | Forvaringssiitt | kommunar | m.m. Bevaras=fir ej
kiv gallras (forstoras)
Kommunal férdtjénst, beslut Personakt, Nérarkiv Spar- Gallras efter 5 &r, undantag
personnummerordning grupper | spargrupper se under
till Ans¢kan frén enskild om
kommun | bistind eller service.
arkiv
efter S ar
| Avtal (enskilda avtal t.ex. placering) Personakt/person- I enskilds akt Spar-
nummerordning grupper | Gallras efter 5 &r, undantag
till spargrupper, se ovan
kommun
arkiv
_ efter 5 &r
Tidsredovisning for erséttning till utforare | Kronologisk ordning Pérm, 13st rum Ej Gallras efter 10 &r
Tidsredovisning for debitering av kund
Debiteringsldngder Kronologisk ordning Pirm Ej Gallras efter 10 ar
Sedan 2006 CD
Anvisning av bostad Original i Original ingdr i personakt.
Alfabetisk ordning personakt. Kopia i Kopior gallras vid
parm inaktualitet

6




13.

Sammantridestider for Vard- och
omsorgsnimnden 2015



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2014-11-14
Dnr VON 2014/0072-006

Sammantradestider for Vard- och omsorgsnamnden 2015

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut
Vird- och omsorgsnamnden faststiller sammantriddestider och utbildningsdagar f6r 2015 enligt
forvaltningens forslag.

Forvaltningens slutsatser

Nedan anges forslag pa sammantridestider och utbildningsdagar f6r Vard- och omsorgsnimnden
2015.

Presidieberedning Vard- och omsorgsnimnden
Mandag k1. 17.00 Tisdag kl. 18.00
19 januari 27 januari (Viren)
16 februari 24 februari
23 mars 31 mars
20 april 28 april
18 maj 26 maj )
8 juni 16 juni (Viren)
18 augusti, tisdag 25 augusti
21 september 29 september
20 oktober, tisdag 27 oktober
16 november | 24 november ]
| 15 december, tisdag 22 december
Utbildningsdagar f6r
Viatd- och omsotgsnimnden
11-12 mars kL. 8-17

b M T
Anne Simmasgard TLinda Turula

Forvaltningschef Administrativ samordnare

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av |



