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Bakgrund

Under hosten 2012 lades, 1 samverkan mellan aktorer inom offentlig sektor och
naringsliv 1 Stockholms skirgard, grunden for projektet ”Skirgardsstrategin —
Destinationsutveckling av Stockholms skirgard for internationella marknader”.
Projektet var del av en stor nationell satsning pa hallbar destinationsutveckling under
ledning av Tillviixtverket, dar Stockholms skirgird hade valts ut tillsammans med
Kiruna, Are, V immetby och notra Bohuslin. Det 6vergripande malet ér att na en
fordubblad besoksnaring och fler internationella besokare till 2020.

Parter i Skirgardsstrategin var Stockholms stad genom projektigaren Stockholm
Visitors Board (numera Visit Stockholm), Lansstyrelsen 1 Stockholms lin,
Stockholms lins landsting, skirgardskommunerna Haninge, Nacka, Norrtilje,
Nynashamn, Vaxholm, Virmdé och Osteriker, Skirgardsstiftelsen,
Waxholmsbolaget, ( 3ppcn Skargard, Statens fastighetsverk samt ett antal enskilda
foretagare.

Projektet l6pte fran och med oktober 2012 till och med den 30 november 2014.
Budgeten uppgick till 20 miljoner kronor.

Fortsittningen pa Skirgardsstrategin blev Stockholm Archipelago (SA). Samarbetet
fokuserar pa att marknadsfora skirgarden som en helhet, for att underlitta for
internationella besokare. Parterkretsen ar snarlik den 1 skiargardsstratgin.
Osthammar tillkom som kommunparter sa sent som i somras. Oppen Skirgard har
gatt i konkurs och Statens Fastighetsverk deltar inte lingre som parter. Grunden for
SA ir ett samatrbetsavtal som l6per i tre ar, 2015-2017. Arbetet finansieras av
skargardskommunerna, landstinget, Skirgardsstiftelsen och linsstyrelsen.

Tillvaxtverket menar att arbetet med Skargardsstrategin var en lyckad satsning. Ingen
skargardsorganisation har tidigare lyckats med att bygga en langsiktigt hallbar struktur
och organisation for hur man ska jobba tillsammans med utvecklingen av
Stockholms skargard. Mycket tid och pengar lades i bérjan av projektet pa att gora
analyser, utveckla mal och forankra dem vilket har underlittat uppstarten av SA.

Stockholm Archipelago

Verksamheten startades formellt upp 1/1 2015 men operativ personal (Sofia Bart¢)
fanns inte pa plats forrin 1 slutet av mars 2015. Det innebir att verksamheten enbart
varit igang i 1,5 ar. Det finns en styrgrupp och en beredningsgrupp med
representanter fran parterkretsen. For Osterakers rikning sitter nitingslivs- och

utvecklingsdirektoren 1 styrgruppen och VI for Visit Roslagen 1 beredningsgruppen.

Tack vare den stora fokus som varit pa konkret marknadsbearbetning tillsammans

med en prioritering pa journalistresor har viktiga steg tagits for att marknadsfora
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Stockholms skirgard for den internationella marknaden. Hittills har fokus varit pa
den tyska marknaden vilket ar i linje med de prioriteringar som Visit Sweden har. Det
innebir aven storre mojligheter till sisongsforlingning i Stockholms skargard

eftersom Tyskland oftast har senare semester 4an Sverige.
Resultat

Fokus har hittills legat pa pressresor och besokstesor for utlaindska turoperatorer, sa
kallade ”famtours” dir reseagenter och turoperatorer ges en mojlighet att bekanta sig

med resmalet och vad det kan erbjuda.

Under 2016 har genomforts:

- 13 pressresor

- 11 besoksresor for turoperatorer (primart den tyska marknaden)
< Deltagit i 2 resemassor

Dessutom gjordes en sirskild satsning via bokningssidan ”Secret Escapes” riktad

mot slutkund som blev utsald.

Under TBEX hade SA 89 bloggare 1 skargarden (I'BEX ér vildens storsta
nitverksevent for resebloggare, onlinejournalister och andra aktorer inom sektorn).

Under 2015 kom aktiviteterna igang forst under hosten. Trots detta genomfordes:
- 8 pressresor
- 4 besoksresor for turoperatorer
- deltagande 1 en resemassa

Utover de externt inriktade aktiviteterna har dven interna insatser genomforts med
utbildningstraffar om exportmognad, informationsmaéten om den tyska marknaden
for svenska aktorer med mera. Utbudet lings med Nord/sydlinjen var en prioriterad
fraga redan i Skirgardsstrategin. Linjen angér Finnhamn i Osteraker. En gemensam

skargardskarta har tagits fram.
Samarbetets betydelse for Osteraker

Visit Roslagen (VR) har 1 uppstartsskedet prioriterat samarbetet med Stockholm
Archipelago i form av webb, méten, visningar, information till Visit Stockholm med
mera. SA kompletterar VR:s arbete, framforallt internationellt. Genom samatbetet
kan Roslagen marknadsforas och na ut till en internationell malgrupp pa ett helt
annat sitt in tidigare. Aven SA tycker att Visit Roslagen utgor en viktig

samatbetspart. Genom att Roslagskommunerna har kommit relativt langt (jamfort

Sida 3 av 5



Osteraker

med de andra skdrgardskommunerna) i sitt atbete med besoksnéringen ar det enkelt
att kontakta VR och det ar mojligt att fa hjalp aven nar tiden ar knapp, vilket ar ett
tecken pa exportmognad.

Den nya webben ( www.stockholmarchipelago.se) hat blivit mer anvindarvanlig
vilket marks i besoksstatistiken. Det ar VR som har ansvarat for webben, vilket ar en
temporir 16sning. Till arsskiftet ska beslut om en mer lingsiktig webbstruktur fattas.
Lin stor utmaning har varit att strukturen pa den lokala organisationen av
turismfragorna skiljer sig at mellan kommunerna och dirmed forsvaras leveranser i
form av information, bilder och annat material. Det har dock varit till Osterakers
fordel eftersom kommunen, via Visit Roslagen, kunnat leverera allt efterfragat
material. En diskussion pagar om vilka foretag som ska marknadsforas pa webben.
Ar det enbart de stérre och mer exportmogna destinationerna som ska lyftas fram
eller ska dven mindre aktorer lyftas fram som dirmed ges en mojlighet att forsta de
krav som internationella gister har?

Vidare innebir SA att det inom ramen for besoksnaringsfragorna blivit lattare att fa
kontakt med och kunna paverka regionala aktorer siasom lansstyrelsen, landstinget
och Waxholmsbolaget. Nir alla skdrgardskommuner gar samman ar vi starkare. Ett
typexempel ar moten med Waxholmsbolaget for att diskutera olika problem och
onskemal gillande tidtabeller, fraktlogistik, biljettforsiljning etc.

VR har noterat ett okat intresse for skirgarden dven om den operativa perioden varit
kort. Det mirks inte minst pa turistbyran da fler och fler efterfragar turer ut till
skirgarden, bade svenska och utlindska besokare.

I'ramforallt 4r det nagra av storre destinationerna 1 Osteraker som pa olika sitt lyfts
fram 1 SA:s arbete: Wira bruk, Siar6fortet, Domarudden, Nisslingen och Finnhamn.
Anlaggningarna har alltid varit generésa och samarbetsvilliga nir det géller visningar
och journalistbesok, vilket inte 4r alltid ar sjilvklart, men det visar ocksa pa att det
finns en exportmognad som férhoppningsvis kan inspirera mindre verksamheter i
kommunen. Samarbetet har hittills resulterat 1 en rad artiklar och blogginlagg 1
utlindska medier. Vilken effekt visningsresorna kommer att ge ar for tidigt att uttala
sig om. En forsta indikation kan komma forst 1 slutetet av nista ars sommarsisong,
Genom de olika insatserna har anlaggningarna ocksa fatt lirdom om vilka krav som
stalls fran en bredare internationell publik.

De storre destinationerna 1 kommunen uppger att SA ar en viktig satsning som pa
sikt kan ge affirer men att arbetet bedrivits for kort tid for att kunna generera

konkreta resultat.
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Rekommendationer

Nuvarande avtal galler under perioden 2015-2017. Diskussionerna kring
forlingningen av avtalet har inletts och de flesta kommuner har redan meddelat att
de ar positivt installda till en fortsittning. Under nastkommande ar kommer fragan

om avtalsforlingning att behandlas i de olika kommunerna.

Litt nirmare samarbete mellan kommunen och de storre destinationerna i Osteriker
ar onskvirt for att kunna identifiera fragestallningar som ska lyftas 1 det framtida
arbetet. Fin sadan fraga ar exempelvis marknadsforing av vandrarhem som
boendealternativ. Iin annan 4r profileringen av de konfetensanliggningar som finns i

kommunen.

SA:s styrka ar att alla skirgardskommuner samt den regionala nivan ar representerade
och har enats om en gemensam malbild. Det skapar en stabil grund, som ibland
saknats i tidigare satsningar. Vare sig Osteriker som kommun eller en enskild aktor
skulle kunna genomfora det arbete som nu gors av SA. De ekonomiska eller
personella resurserna finns inte for att langsiktigt kunna bearbeta den internationella

marknaden.

Osterakers kommun bidrar under nuvarande av alspetiod med 150 000 kt/ar till SA.
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