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1. Inledning

Denna bilaga beskriver vard- och omsorgsnimndens insatser utan individuell
behovsprévning enligt 11 kap. 5 § socialtjanstlagen (2025:400). For varje insats
anges innehéll, malgrupp, omfattning dir det ar relevant samt om
dokumentation ska ske. For samtliga insatser giller att personen ska vara
folkbokford i Osterakers kommun, om inget annat anges.

Anhorigstod

Innehall: Vigledning och stéd genom anhériggrupper pa dag- och kvillstid
samt digitalt, informationstriffar, foreldsningar, sociala och halsofrimjande
aktiviteter samt enskilda samtal hos anhérigkonsulent.

Malgrupp: Den som vardar eller stédjer en nirstiende som har en langvarig
sjukdom, en funktionsnedsittning eller som ar aldre.

Omfattning: Efter behov. Kan omfatta bade gruppverksamhet och enskilda
kontakter.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § socialtjanstlagen. Insatsen kan omfatta
aterkommande kontakter, enskilda samtal och individuellt anpassat stod.
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Dokumentation beh6vs £6r kvalitet, kontinuitet och uppféljning och ska
begransas till n6dvindiga uppgifter.

Dataguidning/digital coach/digitalt stod
Innehall: Hjilp och stéd med att anvinda mobiltelefon, surfplatta, dator och
smart-tv pa ett smidigare sitt.

Mailgrupp: Personer 65 ar och aldre samt vuxna personer med psykisk
funktionsnedsittning.

Omfattning: Efter behov.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § socialtjinstlagen. Dataguidning ar
individuellt anpassat och kan delvis utféras i den enskildes hem.
Dokumentation beh6vs for att folja innehall, omfattning, genomférande och
hindelser av betydelse for fortsatt stod och uppfoljning.

Fixartjanst
Innehall: Praktiskt stod i hemmet for att férebygga skador och olycksfall.

Malgrupp: Personer 67 ar och aldre som dr 1 behov av stod for att 6ka sin
sakerhet och trygghet i hemmet.

Omfattning: Efter behov.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § socialtjinstlagen. Insatsen utfors 1 den
enskildes hem och avser trygghet och sikerhet.

Halsosamtal

Innehall: Samtalen syftar till att identifiera generella faktorer som frimjar hilsa
och sjilvstindighet samt uppmirksamma behov av information, vigledning
eller férebyggande stod. Vid behov ges information om kommunala
verksamheter, aktiviteter och andra relevanta stodinsatser

Malgrupp: Personer 65 édr och ildre samt personer med funktionsnedsittning
som kommer i kontakt med kommunens digitala coach, syn- och
horselinstruktor eller annan forebyggande verksamhet och som kan ha behov
av information, vigledning eller stdd f6r att frimja hilsa, delaktighet och
sjalvstindighet i vardagen.

Omfattning: Efter behov.

Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 4 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga forhallanden ska inte dokumenteras nir kontakten utgor
radgivning.
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Halsoscreening med insats

Innehall: Samtliga 60+ erbjuds ett individuellt halsokonto i samband med
digital screening av halsa och levnadsvanor. Statistik och insikter skapas pa
gruppniva. Vissa erbjuds stod av hilsopedagog under ett ars tid.

Milgrupp: Samtliga boende i Osterdker som dr 60+ for screening. De som ir
75+ och har goda méjligheter till forflyttning erbjuds ettarigt stod.

Omfattning: Screening samt, fOr vissa, ettarigt stod av hilsopedagog.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § socialtjanstlagen for det individuella
stodet. Det ettariga stodet dr individuellt och aterkommande och ska darfor
dokumenteras i den omfattning som behovs f6r genomférande och
uppfoljning. Screening och halsokonto ska foljas upp pa gruppniva.

Radgivande samtal
Innehall: Rad, information och vigledning om socialtjanstens stod.

Malgrupp: Enskilda som tar eller har kontakt med socialtjinsten och behéver
rad, information eller vagledning.

Omfattning: Efter behov.

Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 4 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga férhallanden ska inte dokumenteras nir kontakten utgor
radgivning.

Senior sportsskola
Innehall: Lugna gymnastikpass.

Mailgrupp: Personer 65 ér och ildre.
Omfattning: En gang i veckan.

Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga férhallanden ska inte dokumenteras. Insatsen dr 6ppen,
forebyggande och gruppbaserad. Uppfoljning ska ske pa verksamhetsniva.

Syn/horselkonsult
Innehall: St6d f6r att 6ka tryggheten och sidkerheten f6r personer med nedsatt
syn och/eller hérsel samt bidra till 6kad sjilvstindighet.

Malgrupp: Personer 20 ir eller dldre med syn- och/eller horselnedsittning.
Omfattning: Efter behov.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § socialtjanstlagen. Insatsen ar
individuellt riktad och kan beh6va anpassas efter personens
funktionsnedsittning och vardagssituation. Dokumentation behovs f6r
kontinuitet, kvalitet och uppféljning.
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Traffpunkter och oppna matsalar- aldre

Innehall: Social samvaro, gemensamma aktiviteter och grupper samt lunch till
reducerat pris.

Milgrupp: Oppen verksamhet fér personer 65 ar och ildre.
Omfattning: Oppen verksamhet.

Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga férhallanden ska inte dokumenteras. Insatsen dr 6ppen,
torebyggande och gruppbaserad. Uppfoljning ska ske pa verksamhetsniva.

Traffpunkt- vuxna med psykisk funktionsnedsattning

Innehall: Social samvaro, gemensamma aktiviteter och grupper samt lunch till
reducerat pris. Aven enklare stéd som tvitt, klidvard och kontakt med
myndigheter kan inga.

Milgrupp: Oppen verksamhet f6r vuxna personer med psykisk
funktionsnedsittning.

Omfattning: Oppen verksamhet.

Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga férhallanden ska inte dokumenteras. Insatsen ar 6ppen,
térebyggande och gruppbaserad. Uppfoljning ska ske pa verksamhetsniva.

Valfardsbibliotek

Innehall: Utlaning, visning och vigledning kring vilfardsteknik, hjdlpmedel
och digitala 16sningar som kan bidra till 6kad trygghet, sjalvstindighet och
delaktighet.

Malgrupp: Personer 65 ar och dldre.
Omfattning: Oppen visning eller individuell utlining/stéd.

Dokumentation: Nej/Ja beroende pa genomforande, enligt 14 kap. 5 §
respektive 14 kap. 3 § socialtjanstlagen. Vid 6ppen visning och generell
vigledning ska uppgifter som kan réja identitet inte dokumenteras. Vid
individuell utlining, anpassning, aterkommande stéd eller uppféljning ska
dokumentation ske.

Aldre- och funktionshinderombud
Innehall: Tar emot synpunkter och foérslag samt erbjuder vigledning och st6éd
for att hjilpa personer navigera bland rattigheter och tillgéingliga tjanster.

Mailgrupp: Personer 65 ar och aldre eller personer med fragor som rér nagon i
den aldersgruppen eller personer med funktionsnedsittning.

Omfattning: Generell ridgivning, synpunkter och vigledning.
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Dokumentation: Nej, enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen. Uppgifter om
enskildas personliga férhallanden ska inte dokumenteras vid generell
radgivning, synpunkter och vigledning. Om kontakten Gvergar till individuellt
arende, dterkommande st6d eller atgird inom socialtjansten ska dokumentation
ske enligt huvudregeln i 14 kap. 3 § socialtjanstlagen.
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