Information fran forvaltningen

Rekryteringslaget

Tillgdngen pa gode man ar god. Det finns for narvarande 15 personer som vantar pa sitt forsta
uppdrag. Under sommaren har tre stycken erfarna gode man som har uppdrag i andra
kommuner meddelat att de garna tar uppdrag i Osteraker.

Arendehanteringsrutin

Overférmyndarnamnden har tidigare uttalat att &rendehanteringsrutinen ska vara uppdaterad
senast vid namndens sista sammantrade under aret. Arbetet pagar och forvaltningen bedémer
att tidplanen kommer att kunna héllas.

Granskningslaget

Totalt har 336 arsrakningar for 2025 inkommit. Av dessa har 299 granskats (89,0 %). Av de
aterstdende arsrakningarna utgérs merparten av drenden dar arvode inte har begarts.
Forvaltningen bedomer att samtliga arsrakningar dar arvode begéarts kommer att vara granskade
fore oktober manads slut.

Klagomal
Tva klagomal har inkommit under perioden.

Det ena klagomalet avser en god mans hantering av huvudmannens ekonomi och
lakemedelsforsorjning. Boendepersonal har uppgett att fakturor vid upprepade tillfallen
inte betalats i tid, vilket bland annat lett till problem med leverans av dosdispenserade
lakemedel. God man har yttrat sig och uppgett att de aktuella fakturorna inte kommit
henne tillhanda enligt den rutin som géller fér huvudmannens post. Arendet &r under
handlaggning.

Det andra klagomalet avser synpunkter fran personal och anhériga rérande hur en god
man tillvaratar huvudmannens ekonomiska intressen och 6nskemal. Klagomalet
omfattar bland annat fragor om inkdp for huvudmannen, disponeringen av
huvudmannens medel samt kontakten mellan boendet, anhdériga och stallféretradaren.
Forvaltningen har paborjat utredning av arendet och kommer under den kommande
veckan att halla mote med berérda parter.

Utbildningskvall for gode méan och forvaltare 2 september

Forvaltningen genomfdrde den 2 september en utbildningskvall for gode man och
forvaltare. Kvallen inleddes med att Malin Frimodig Sandén fran socialférvaltningen
informerade om aktivitetskravet inom forsorjningsstodet och hur regelverket paverkar
personer med god man eller forvaltare.



Darefter informerade forvaltningen om de lagandringar som tratt i kraft den 1 juli 2026
samt om forandringar avseende redovisning, slutberattelse och digital redovisning.

FSO-dagarna i Vasteras 26-28 augusti

Overférmyndarndmnden deltog vid Féreningen Sveriges Overférmyndares (FSO)
studiedagar i Vasteras den 26-28 augusti. Frdn namnden deltog Kenneth Netterstrom,
Camilla Grimsby Klein och Jenny Hammenstig. Fran forvaltningen deltog Daniel Jones,
Carina Attlin och Ulf Jontalar.

Programmet inneholl information fran Justitieombudsmannen (JO) och Myndigheten for
familjeratt och foraldraskapsstdd (MFoF) samt foreldsningar om den nya lagstiftningen
pa overformyndaromradet. Darutover genomfordes seminarier om rekrytering av
stallforetradare, otillborlig paverkan och rattshaveristiskt beteende, ekonomisk balans i
verksamheten samt det 6kande behovet av insatser inom rattspsykiatrin.

Studiedagarna gav mojlighet till erfarenhetsutbyte med andra éverformyndare och
overformyndarnamnder samt fordjupning inom flera omraden som &r relevanta for
ndmndens verksamhet.

No6jdhetsundersokning 2026

Forvaltningen kommer under september att genomfora den arliga
nojdhetsundersokningen bland huvudman och stallforetradare. Undersokningen
genomfors i samverkan med flera andra éverformyndarverksamheter och syftar till att
folja upp hur huvudman och stallforetradare upplever kontakten med
overformyndarndmnden samt hur uppdrag och handlaggning fungerar. Fran och med i ar
deltar aven Sundbybergs stad i undersokningen.

Enkaten skickas till ett slumpmassigt urval om cirka en tredjedel av samtliga huvudman
(ej formynderskap) och stallforetradare. Utskick sker under september manad och
resultatet kommer att redovisas for namnden nar sammanstallningen fran
samverkanskommunerna har fardigstallts.



