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Handlingsplan for patientsakerhet

Innehall och syfte

Alla vardgivare har ett ansvar for att sakerstalla att patienterna far en god, sdker och
andamalsenlig vard. For att kunna genomfoéra detta ska det finnas ett ledningssystem i
verksamheten.

Sedan 2020 finns det en nationell handlingsplan for 6kad patientsdakerhet dar
grundlaggande forutsattningar och prioriterade omraden identifierats. Den nationella
handlingsplanen ar utformad sa att varje kommun kan ta fram egna handlingsplaner
for att etablera principer, prioriteringar och mal fér patientsiakerhetsarbetet.

Malgrupp

Utférare av hilso- och sjukvard inom egen regi dar Osterdkers kommun &r vardgivare.
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Bakgrund

Sedan 2020 finns det en nationell handlingsplan for 6kad patientsdkerhet. Den
nationella handlingsplanen tillgangliggors av Socialstyrelsen och stracker sig mellan
aren 2025 till 2030 och kommer darmed att utvarderas och revideras under aret. Den
nationella handlingsplanens vision ar “God och sdker vdrd- 6verallt och alltid”. Det
overgripande malet med handlingsplanen ar “Ingen patient ska behéva drabbas av
vdrdskada”. Den nationella handlingsplanen syftar till att paverka sa att sékerheten pa
alla nivaer i halso- och sjukvarden utvecklas.

Handlingsplanen lyfter fram fyra grundlaggande forutsattningar:
* Engagerad ledning och tydlig styrning
* En god sdkerhetskultur
» Adekvat kunskap och kompetens
* Patienten som medskapare

Handlingsplanen innehaller fem prioriterade fokusomraden:
» Oka kunskap om intréffade vardskador
* Tillforlitliga och sdkra system och processer
 Saker vard har och nu
+ Stdrka analys, larande och utveckling
+ Oka riskmedvetenhet och beredskap

Oka risk- Oka kunskap
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| enlighet med den nationella handlingsplanen for patientsdkerhet ska det
utformas lokala handlingsplaner for patientsakerhet.

Den lokala handlingsplanen foér patientsikerhet i Osterdkers kommun utgar fran
kommunens vardgivaransvar i den kommunala hélso- och sjukvarden.
Handlingsplanen ska ses som ett levande dokument som kan komma att revideras
vid forandrade forutsattningar eller andra hdandelser som paverkar halso- och
sjukvarden.

Syfte

Syftet med den lokala handlingsplanen ar att lyfta fram de prioriterade omraden
som identifierats i analysen av patientsikerhetsarbetet i Osterakers kommun. Den
lokala handlingsplanen syftar daven till att sakerstalla ett systematiskt arbetssatt
med forbattringsatgarder kopplat till identifierade utvecklingsomraden.

Mal

Patienter inom den hilso- och sjukvard som Osterdkers kommun &r vardgivare for
ska alltid fa en saker och andamalsenlig vard, som baseras pa vetenskap och
beprévad erfarenhet.

Metod

En arbetsgrupp bestaende av verksamhetschef HSL, MAS, MAR har anvant sig av
det analysverktyg som ar framtaget av SKR. Verktyget innehaller ett stod for
nulidgesanalys av patientsidkerhetsarbetet i Osterdkers kommun samt stéd for att
identifiera och prioritera bland mdjliga forbattringsinsatser for en god och saker
vard och omsorg. Gruppen har dven analyserat inkomna avvikelserapporter samt
det samlade resultatet fran den verksamhetsuppfoljning som genomforts hosten
2025.

Organisation

Vard- och omsorgsnamnden

Osterakers kommuns vard-och omsorgsndmnd &r vardgivare med det yttersta
ansvaret for patientsakerheten och patientsdkerhetsarbetet inom egen regi.
Vardgivaren har ett organisatoriskt ansvar och ska planera, leda och kontrollera
verksamheten sa att det lever upp till kravet pa god vard.

Verksamhetschef enligt HSL

Vard- och omsorgsnamnden har utsett verksamhetschef enligt 4 kap. 2 § Halso-
och sjukvardslagen (2017:30) fér hélso- och sjukvard i namndens egen regi VON
2023/0097. Den som &r verksamhetschef enligt HSL har det 6vergripande ansvaret
for att patienterna far en sdker och andamalsenlig vard.
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Styrgrupp for patientsakerhet
| samband med framtagandet av handlingsplanen inrdttades en styrgrupp
for patientsdkerhet. Styrgruppen har till uppgift att bidra till att utveckla
patientsdkerhetsfragorna inom egen regi.

Resultat

Analysverktyget har, tillsammans med resultat av verksamhetsuppfdljningar,
analys av inkomna rapporter i LifeCare-avvikelsemodul hjalpt till att identifiera
och prioritera omraden inom patientsdkerheten som behdver utvecklas inom

enheterna.

Gruppens sammanfattande analys har identifierat att man behover starka det
systematiska kvalitetsarbetet gallande uppféljning och analys av inkomna
avvikelser kopplat till hdlso- och sjukvard.

For att starka styrning och sakerstalla att avvikelsehanteringen anvands som ett
aktivt verktyg for larande och forbattring beddms det nédvindigt att Osterdkers
kommuns handlingsplan for patientsakerhet fokuserar pa de omraden i den
nationella handlingsplanens fokusomrade 1, Oka kunskap om intraffade
vardskador samt fokusomrade 4, Starka analys, larande och utveckling, och i detta
arbete tydliggora krav i ledningssystemet pa analys, atgarder och uppfoljning av
avvikelser, sarskilt inom hélso- och sjukvarden.

Nedan presenteras de identifierade utvecklingsomradena. Atgérder presenteras

separat under tabellen.

1

ka kunskap om
intraffade vardskador

R

och andra avvikelser
inklusive aterkoppling till
berorda

Fokusomrade Tema Atgird
Oka kunskap om Utredning efter Utbildning om vad som ska
intrdffade vardskador |rapporterade vardskador |utredas, hur det ska gbras. For

enhetschefer och
avdelningschefer

Matning, sammanstallning
och analys av information
om vardskador
sammanstallning

Inféra kvalitetsrad pa alla
enheter dar legitimerade
medarbetare fran halso- och
sjukvardsenheten ska inga. Det
ska skapas en tydlig rutin och
agenda for kvalitetsrad.

Rutin for kvalitetsrad samt
agenda tas fram

Avvikelserapportering

Utbildning om vilka alla delar
som behover inga i en komplett
avvikelserapport. For alla
medarbetare inklusive
enhetschefer och avdchefer
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Stirka analys, ldrande |Analyser som mojliggor Checklista som stod i analysen
och utveckling ldrande av rapporterad handelse.
Utbildning om hantering av
systemets alla delar sa att det
kan vara stéd i analys och
hantering av rapporterade
handelser.

4

Starka analys, larande
och utveckling

i
1]

Aktiviteter

Nedanstaende aktiviteter prioriteras utifran resultatet att genomforas under 2026

Kvalitetsrad

Kvalitetsrad skapas under 2026. Beskrivning for kvalitetsradens arbete finns i bilaga till
den lokala handlingsplanen. Kvalitetsraden kommer att utgéra en permanent del av
den lokala patientsdkerhetsorganisationen inom férvaltningen.

Utbildningar

Ett flertal utbildningar for bade chefer och medarbetare tas fram och genomférs inom
avvikelsehanteringens alla delar

Samverkan

For att uppna en god sdkerhet kravs samverkan mellan den egna hélso- och
sjukvardsenheten och enhetschefer for egenregi-verksamheter
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Rutiner och riktlinjer

Rutiner och arbetsprocesser behdver anpassas for att méta nya krav och tydliggora
roller i patientsakerhetsarbetet.

Rutinerna tas fram gemensamt mellan verksamhetsomradena men kan anpassas i
delar dar det ar nodvandigt.

Patientsdkerhetsberattelse upprattas arligen av vardgivaren. Senast den 1 mars ska
patientsakerhetsberattelsen finnas tillgénglig for den som 6nskar ta del av den. Saval
handlingsplanen som patientsakerhetsberattelsen utgar fran samma modell som den
nationella handlingsplanen. Darigenom uppnas en tydlighet mellan de olika
dokumenten, trots att de omfattar olika nivaer i organisationen

Revidering av handlingsplanen

Den lokala handlingsplanen ska revideras arligen i samband med att
patientsadkerhetsberattelsen upprattas.

Den lokala handlingsplanen faststills av vard- och omsorgsndmnden i Osterakers
kommun.

Akersberga 2026-03-30

Hanna Jager medicinskt ansvarig for rehabilitering

Maria Gustavsson medicinskt ansvarig sjukskoterska
Monica Andersson verksamhetschef for hélso- och sjukvard

Bilaga 1 anger mer detaljerad beskrivning éver handlingsplanen.
Bilaga 2 anger kvalitetsradets arbetssatt och sammansattning



