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Upphandling av familjerådgivning LOV 

Sammanfattning 

I Österåkers kommun har familjerådgivning upphandlats enligt lagen 

(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) sedan 2010. Nuvarande avtal löper ut 

den 30 april 2027 och kan inte förlängas. Ärendet avser socialnämndens 

ställningstagande till att genomföra en ny upphandling enligt LOV för att 

säkerställa fortsatt valfrihet för kommuninvånarna. 

Beslutsförslag 

Socialnämnden beslutar 

1. Uppdra åt socialförvaltningen att upprätta en upphandling av 

familjerådgivning i enlighet med LOV i samråd med inköp- och 

upphandlingsenheten. 

Ärendet 

Enligt socialtjänstlagen ansvarar kommunen för att erbjuda familjerådgivning. 

Verksamheten kan bedrivas i egen regi eller genom annan lämplig yrkesmässig 

rådgivare. Familjerådgivning ska bestå av samtal som syftar till att bearbeta 

samlevnadskonflikter i parförhållanden och familjer (13 kap. 1 § 

socialtjänstlagen). 

Socialnämnden har beslutat att den familjerådgivning som kommunen ansvarar 

för att erbjuda ska bedrivas inom ramen för valfrihetssystem enligt lagen 

(2008:962) om valfrihetssystem (LOV). Kommunen bedriver även 

familjerådgivning i egen regi. Per den 30 september 2026 finns nio utförare av 

familjerådgivning att välja mellan, inklusive kommunens egen verksamhet. 

Förvaltningens slutsatser 

Det nuvarande avtalet avseende familjerådgivning upphör att gälla den 30 april 

2027 och kan inte förlängas. För att säkerställa fortsatt tillgång till 
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familjerådgivning med god kvalitet och valfrihet för kommunens invånare 

behöver tjänsten upphandlas på nytt enligt LOV. 

 

   

Mona Bakhshi Poor  Josefin Bandh 

Socialdirektör  Avdelningschef 

   

   

   

 

 

Skickas till 
Upphandlings- och inköpsenheten 

 


