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Om rapporten

Hélso- och sjukvardsforvaltningen foljer upp halso- och sjukvarden pa flera nivaer; systemniva, avtalsomraden samt
enskilda leverantorer. Avtalsuppfoljningen har dubbla syften, att kontrollera att vardens leverantorer uppfyller sina
ataganden och att identifiera forbattringsmojligheter vilket darigenom kan leda till utveckling av kvaliteten inom
halso- och sjukvarden.

| avtalens uppfoljningsplaner redogors for vilket underlag som kommer att vara aktuellt att folja upp under olika
perioder. Flera metoder anvands for avtalsuppfdljningen, det kan réra sig om:

¢ planerade och oanmalda besok

¢ analys av inrapporterade data

® genomgang av underlag sdsom patientsédkerhetsberattelser och kvalitetsledningssystem
¢ patientenkater

o tillgénglighetsmatningar

e kvalitetsdialoger

o fordjupade uppfdéljningar

Innehdllet i uppfdljningsplanerna utgér ifrdn de 6vergripande malen for halso- och sjukvarden i regionen. Innehallet
ar aven kategoriserat enligt Socialstyrelsens definition av god vard.

| denna rapport presenteras en sammanstallning av Halso- och sjukvardsforvaltningens avtalsuppféljning inom
Narakuter for ar 2025. | rapporten presenteras resultat bade pa avtalsomradesniva och i vissa diagram &ven for
enskilda leverantorer. Genom att klicka sig fram i de interaktiva diagrammen i rapporten sa ges méjligheter att visa
exempelvis resultat for enskilda leverantorer. Rapporten gar att spara ner i pdf-format och skriva ut.
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Om avtalsomradet

Om vardformen narakut

Nérakuterna implementerades i Region Stockholm som ny vardform fran
och med ar 2018 i syfte att 6ka tillgangligheten till akut omhandertagande
och att omhanderta patienter med akuta vardbehov, men som inte &r i
behov av akutsjukhusens resurser. | samband med en stérre strukturell
forandring av den akuta varden i regionen stangdes akutmottagningen pa
Karolinska Solna och en intensivakut 6ppnade. | samband med detta
styrdes patientgrupper om till andra vardgivare. Exempel pa patientgrupper
som har styrts om fran akutsjukhusen till ndrakuterna &r ortopediska
skador, bland annat frakturer, patienter med misstanke om djup
ventrombos och stora nasblédningar.

Malsattningen &r att narakuterna ska fardigbehandla patienter i sa stor
utstrackning som mojligt. Diagnostik och behandling ska drivas sa langt
det akuta vardbehovet kréaver. Ett annat uttalat syfte med narakuterna ar
att starka det akuta omhéandertagandet av barn samt aldre. Geriatriska
patienter kunde tidigare fa véanta lange pa sjukhusens akutmottagningar,
men far nu ett snabbare omhandertagande genom narakuterna, som dven
har mojlighet till direktinlaggning pa geriatrisk klinik.

Narakuterna tar emot ambulanser och de har observationsplatser for
patienter i behov av 6vervakning under en period. De har tillgang till
medicinsk diagnostik som behdvs for att kunna utreda och fardigbehandla
patienter med akuta vardbehov. Narakuterna ingar ocksé i den kris- och
katastrofmedicinska beredskapen och har mojlighet att ta emot patienter
med akuta vardbehov om en sadan handelse skulle intraffa.

Pa nérakuterna arbetar ldkare som &r specialister i akutsjukvard eller
allmanmedicin och specialistutbildade sjukskoterskor. Kompetens att
beddéma och omhéanderta barn och aldre med akuta sjukdoms- och
skadetillstand &r kravstalld.

Avtalsuppfoljning 2025 Narakuter

De avtal som tecknades med start ar 2018, I6pte ut 2024-12-31. Infor ar
2025 upphandlades de bada narakuterna Nacka och Sollentuna pa
nytt,vilket féranledde leverantérsbyte fran Aleris till Capio. Samtidigt
fornyades overenskommelserna for de narakuter som drivs i egen regi. |
samband med den nya avtalsperioden justerades innehdllet ndgot. Bland
annat tillkom kravstallning pa stationért ultraljud, narakuternas roll och
uppdrag i den kris- och katastrofmedicinska beredskapen tydliggjordes,
krav pa utbildningsplatser inom de olika yrkeskategorier som tjanstgor pa
narakuterna utokades och kravstallning géllande telefontillganglighet minst
45 minuter varje vardag for administrativa fragor tillkom. Aven
kravstallning gallande kommunikationssystemet Rakel har tillkommit.

c§) Lank till information om avtalsomradet pa Vardgivarguiden

Tillbaka till innehallsforteckningen
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https://vardgivarguiden.se/avtal/avtalsomrade/lou-regionagd/narakut/

Uppdrag

Narakuterna erbjuder vard till patienter med akuta sjukdomar och skador, men som inte &r i behov av
akutsjukhusets resurser. Diagnostik och behandling ska drivas sa langt det akuta vardbehovet kraver. Patienter ska
sa langt som mojligt fardigbehandlas pa narakuten. | uppdraget ingar att erbjuda fysiska vardkontakter utan
foregaende tidsbokning. | uppdraget ingar dven att triagera och hanvisa patienter som inte ingar i malgruppen till
ratt vardniva. Under tid da vardcentralerna inte har 6ppet ska narakuterna dven ta emot patienter med akuta
sjukdomstillstand, som vardagar dagtid omhéndertas pa vardcentralerna, och vars vard inte kan ansta.

Nérakuterna har 6ppet arets alla dagar klockan 08-22.

Exempel pa undersokningar och behandlingsatgarder som ingar i ndrakuterna uppdrag &r utredning och behandling
av patienter med frakturer och andra ortopediska skador, utredning av misstankt djup ventrombos (blodpropp i
benet), inhalationsbehandling av akut astma/obstruktiv bronkit/KOL, EKG-undersokning, akuta allergiska besvar,
lilla kirurgin inklusive behandling av sarskador, recto- och proctoscopi, gynekologisk undersékning, utredning av
besvar fran 6ron, ndsa och hals inklusive storre nasblodningar och 6gonbesvir.

Malgrupp

Personer i alla aldrar med akuta vardbehov, men som inte &r i behov av akutsjukhusets resurser och vars vard inte
kan ansta. Hanvisningsstodet — Region Stockholms stdd for bedomning och hanvisning av patienter, styr vart en
patient ska hanvisas under olika tider pa dygnet.

Tillbaka till innehallsforteckningen
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Det finns nio (9) narakuter i regionen (Norrtélje exkluderat). Tva av narakuterna &r upphandlade enligt Lag om
offentlig upphandling (LOU) och &vriga drivs i egen regi. Det finns dven en nérakut vid Norrtélje sjukhus, som inte
omfattas av denna uppféljning. Vard i Norrtélje kommun bestélls framst via den sjélvstdndiga myndigheten

by Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (KSON).

Som patient kan man soka vard pa vilken narakut man vill. Ar 2025 var narakuterna Danderyd, Haga, Sollentuna,

Jérva, Rosenlund, Nacka, Handen, Huddinge och Sodertélje i drift. Narakuterna Nacka och Sollentuna drivs frdn och
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Leverantorer 2025-12-31

med ar 2025 av Capio Nérsjukvard AB. Narakut Hotorget avvecklades fran och med september manad 2024.

Mottagning

Granvarpet

Narakut Sollentuna
Narakut Nacka
Narakut Danderyd
Narakut Haga
Narakut Jarva
Narakut Handen
Narakut Huddinge
Narakut Rosenlund

Narakut Sodertalje

Tillbaka till innehallsforteckningen
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Capio Narsjukvard AB

Capio Narsjukvard AB

Stockholms lans sjukvdrdsomrade (SLSO)
Stockholms lans sjukvdrdsomrade (SLSO)
Stockholms lans sjukvdrdsomrdde (SLSO)
Stockholms lans sjukvdrdsomrdde (SLSO)
Stockholms léns sjukvdrdsomrade (SLSO)
Stockholms léns sjukvdrdsomrade (SLSO)

Sodertalje sjukhus

Jt Region Stockholm




Produktion

Staplarna visar antalet besok per ndrakut och totalt under de senaste fem aren. Under de férsta aren som presenteras paverkades vardsdkandet av
pandemin, men fran och med ar 2023 har antalet besok legat stabilt pa cirka 400 000 besok totalt. Antalet besok pa respektive narakut varierar nagot mellan
aren, men den totala vardproduktionen &r stabil. Narakut Hotorget upphérde fran och med september manad 2024 och de bes6ken har fordelats ut pa andra

narakuter. Narakuterna Haga, Danderyd, Handen och Jarva har fatt dkade volymer. silviana
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Besok per yrkeskategori

Staplarna visar antalet besok per ndrakut och yrkeskategori ar 2025. Det absoluta flertalet besok pa nédrakuterna
utgors av lakarbesok och endast en liten andel ar sjukskéterskebesok. Det kan till exempel vara sarskador som med
fordel omhandertas av sjukskoterska. Narakuterna Haga, Jarva, Danderyd och Rosenlund tog emot flest patienter ar
2025.

Besok hos lakare och sjukskoterska 2025

Narakut Sollentuna 307

Narakut Nacka

Narakut Jarva

Narakut Danderyd

Narakut Handen

Narakut Huddinge

Narakut Sodertalje

Narakut Haga

Narakut Rosenlund

@ Likare @ Sjukskoterska

Tillbaka till innehallsforteckningen
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Aldersfordelning och vanligt forekommande diagnoser (2023 Antal besok inom de 3 vanligaste diagnoskapiten 2025

Diagrammet nedan visar patienternas alder och kon fér samtliga besok ar 2025. En stor andel av besodken &r barn
och den aldersgrupp som &r allra vanligast pa narakuterna ar barn 1-2 ar. Diagrammet till hoger visar de vanligaste
diagnoskapitlen ar 2025 for narakuterna totalt. Aven olika aldersgruppers andel av respektive diagnoskapitel
framgar. Den storsta gruppen (kapitel 19) rymmer skador och inom denna grupp faller exempelvis frakturer och
andra ortopediska skador. | kapitel 18 ingar ett antal sokorsaker dar en patient soker for exempelvis akut buksmaérta
och det finns oro for allvarligt sjukdomstillstand, men déar detta kan dementeras efter utredning. Kapitel 10 rymmer
patienter som soker med andningspéaverkan, exempelvis akuta allergiska reaktioner och kraftig astma eller annan
luftvagspaverkan.

Kap 19 Skador, férgiftningar och vissa
andra foljder av yttre orsaker

Kap 18 Symtom, sjukdomstecken och
onormala kliniska fynd och
laboratoriefynd som ej klassificeras
annorstades

Q@ Antal besok 2025 fordelat pa kon och alder
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60
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30
24
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12

Alder

Kap 10 Andningsorganens sjukdomar
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Tillbaka till innehallsforteckningen

Avtalsuppfoljning 2025 Narakuter Jt Region Stockholm




Frakturer och andra ortopediska skador

Patienter med ortopediska skador &r vanligt férekommande pa narakuterna. Utredning och behandling av patienter
dar det finns misstanke om fraktur samt gipsning av frakturskador utan behov av reponering ar en stor patientgrupp
pa narakuterna. Extremitetstrauma med felstéllning far omhéndertas om erforderlig kompetens finns — ndgot som
forekommer mer eller mindre ofta pa olika narakuter.

Andelen frakturer och andra ortopediska skador foljs i syfte att belysa vardtyngden samt spegla omhandertagandet
av ortopediska skador. Diagrammen till hdger visar omhéndertagandet av patienter med frakturdiagnoser och andra
ortopediska skador. Antalet patienter med ortopediska skador pa narakuterna minskade under pandemin, men har
dérefter okat anyo och uppgick ar 2025 till cirka 118 000 patienter, motsvarande 323 patienter per dag. Antalet
frakturer pa narakuterna totalt har varit stabilt sedan ar 2023, dock med lite inbdrdes variation mellan narakuterna.
Antalet diagnossatta frakturer uppgick ar 2025 till cirka 27 000, vilket motsvarar 74 patienter per dag.

Antalet reponeringar speglar utvecklingen av omhandertagandet av patienter med felstéllda frakturer. Det innebéar
att brutna benandar aterfors till korrekt anatomiskt lage utan 6ppen kirurgi. Reponering ar mer resurskravande och
erfordrar mer omfattande smartlindring och rontgen dven efter atgarden. Reponering pa narakuterna har blivit
vanligare med aren och kunskap och tillampning av det arbetsséttet har spridit sig till fler ndrakuter. De senaste
aren har mellan 700 och 800 reponeringar genomforts pa lanets narakuter.

Q@ Antal reponeringar per ar och avtal 2021-2025
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Stora nasblodningar

Patienter med stora nasblédningar omhandertogs tidigare av akutsjukhusens akutmottagningar, men sedan narakuterna som homogen vardform
implementerades hanvisas dessa patienter istallet till narakuterna. Ar 2025 togs drygt 1 100 patienter med stor nasblédning emot pa regionens narakuter.

Q@ Antal stora nasblédningar per avtal 2025

240

Narakut Narakut Narakut Jarva Narakut Haga Narakut Narakut Narakut Narakut Nacka Narakut Handen
Huddinge Danderyd Rosenlund Sollentuna Sodertalje

@ 2025

Tillbaka till innehallsforteckningen
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Direktinskrivning pa geriatrisk klinik

For patienter i behov av inskrivning pa geriatrisk klinik ar det vasentligt att snabbt kunna beredas en plats och att inte beh6va vanta ndgon langre tid, nagot
som bland annat mojligliggors genom direktinskrivning av patienter fran narakuter, vilket samtliga ndrakuter har majlighet till. Flera av narakuterna ligger vid

de mindre sjukhusen och dér kan patienter transporteras direkt till angransande geriatriska klinik.

Mojligheten till uppfoljning av antalet direktinskrivningar fran narakuter till geriatrisk klinik &r begréansad da rapporteringssystemet inte efterfragar narakuten
som unik avsandare av patient nar denne anlander till geriatrisk klinik for inskrivning. Ett satt att narma sig en korrekt bild av direktinskrivningarna ar att titta
pa hur manga patienter som besokt en narakut som ocksa skrivs in pa en geriatrisk klinik samma dygn. Utvecklingen indikerar att direktinskrivningarna har

Okat och den bilden delas ocksa av verksamhetsforetradare for narakuterna.

Innan narakutstrukturen implementerades och antalet platser pa geriatrisk klinik 6kade, aterfanns manga geriatriska patienter pa akutsjukhusens

akutmottagningar, ofta med mycket langa tidsutdrakter, i vdantan pa en vardplats.

QQ Antal direktinskrivningar till geriatrik per ar och avtal 2021-2025
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Besak pé nérakuterna efter veckodag Andel besok per veckodag, samtliga narakuter 2025

Soktrycket under olika veckodagar ar relativt jamnt fordelat, men det finns vissa variationer i beséksmonstret. Flest
patienter togs ar 2025 emot pa mandagar, foljt av I6rdagar och séndagar. Anledningen till att flest patienter soker
vard pa mandagar &r troligen att man valt att avvakta vardsokande under helgen. Under helgerna har heller inte
flertalet vardcentraler 6ppet vilket medfor att patienter som under vardagar dagtid skulle ha omhandertagits pa
vardcentralen, hanvisas till ndrakut for sddana sokorsaker som inte kan vénta till ndstkommande vardag da
vardcentralen har 6ppet.
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Besok efter resursindelning
Nérakuterna tog emot cirka 400 000 besok ar 2025.

De diagnoser som forekommer pa narakuterna har fordelats med utgadngspunkt i bedomd resursatgang, sa att rod resursatgédng bedoms vara mest resurskravande, gul lite mindre och gron huvudsakligen minst resurskravande.

Sedan néarakuterna och ersattningsmodellen implementerades ar 2018 har arliga revideringar av diagnosgrupperingen genomforts efter forslag fran vardgivarna. Fran och med ar 2025 gors inga arliga justeringar av diagnoskodningen,
utan endast nar sa bedoms vara erforderligt och da efter granskning av Halso- och sjukvardsférvaltningens medicinskt sakkunniga lakare.

Andel besok inom rod gul och gron diagnosgrupp 2025

@ Andel Rod Andel Gul @ Andel Gron

Genomsnitt samtliga narakuter
Nérakut Sollentuna

Narakut Nacka

Narakut Danderyd

Narakut Haga

Nérakut Rosenlund

Nérakut Jarva

63 %

Narakut Handen

Narakut Huddinge

Narakut Sodertalje

Tillbaka till innehallsforteckningen
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Ti"génglighet Q@ Genomsnittlig vantetid till behandlande legitimerad personal 2025

Tid till bedomning och vistelsetid

Overst visas genomsnittlig véantetid till bedémning &r 2025, det vill séga
antalet minuter (median) fran ankomst till ndrakuten till patienten far traffa
behandlande legitimerad personal. | genomsnitt tog det 30 minuter for en
patient att fa traffa legitimerad behandlande personal.

Minuter

Nederst visas genomsnittlig vistelsetid fran inskrivning till utskrivning ar
2025, det vill sdga antalet minuter (median) fran det att patienten skrivs in
pa narakuten till den skrivs ut. Den genomsnittliga totala vistelsetiden for
samtliga narakuter ar 2025 var cirka 90 minuter.

Narakut Narakut Nacka Narakut Jarva Narakut  Narakut Handen Narakut Narakut Narakut Haga Narakut
Sollentuna Danderyd Huddinge Sddertdlje Rosenlund

@ Tid till bedomning (median minuter) @ Genomsnitt samtliga narakuter 2025

Q@ Genomshittlig tid fran inskrivning till utskrivning 2025

Narakut Narakut Nacka Narakut Jarva Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Haga Narakut
Sollentuna Danderyd Handen Huddinge Sodertalje Rosenlund

@ Vistelsetid (median minuter) @ Genomsnitt samtliga narakuter 2025
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Andel patienter som varit inskrivha hogst 4 timmar pa
narakuten

Overst visas andelen patienter som varit inskrivna pa respektive narakut
hogst 4 timmar under &r 2025. Genomsnittet for samtliga nédrakuter ar
2025 var 95 procent. Nederst visas samma sak men for patientgruppen
som &r 80 ar eller aldre. Genomsnittet for samtliga narakuter ar 2025 var
93 procent.

Avtalsuppfoljning 2025 Narakuter
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Andel patienter 80 ar och aldre, som varit inskrivna hogst fyra timmar pa narakuten 2025
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Ambulanstransporter till narakuterna

Antalet ambulanstransporter till ndrakuterna foljs i syfte att se forandringar 6ver tid och for att ha ett underlag fér eventuell omstyrning av ytterligare
patientgrupper till ndrakuterna. En del i omstyrningen av patienter fran akutsjukhusens akutmottagningar till narakuter i syfte att omhanderta patienter med
akuta vardbehov pa basta effektiva omhandertagandeniva, ar att styra ambulanstransporter med de patienter som inte behover akutsjukhusets resurser till
narakuterna.

Fran det att ndrakuterna implementerades som vardform i Region Stockholm, &r 2018 och framat, 6kade antalet ambulanstransporter till ndrakuterna
arligen, men fran och med ar 2023 har antalet minskat gradvis. Det kravs en fordjupad analys for att utrona orsakerna till minskningen och for att kunna
vidta atgéarder for att ater oka ambulansstyrningen till ndrakuterna om det bedéms vara mest adekvat.

Antal prehospitala transporter till narakuterna
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Andel fardigbehandlade patienter

Diagrammet visar andelen fardigbehandlade patienter, vilket i genomsnitt var 92 procent for samtliga narakuter ar 2025. Narakuterna har generellt en hog
andel fardigbehandlade, vilket betyder att det absoluta flertalet patienter skrivs ut till hemmet efter behandling av den akuta sokorsaken. Cirka 8 procent av
patienterna remitterades vidare till akutmottagning pa akutsjukhus alternativt till geriatrisk klinik. Uppgifterna &r hamtade fran vardgivarnas egenrapporting
av data.
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@ Andel fardigbehandlade patienter @ Genomsnitt samtliga narakuter 2025
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LékemedeIS' OCh antibiotikafarSkrivning QQ Antal uthamtade antibiotikarecept per 1000 besok

250
Ett antal olika variabler med koppling till ldkemedelsférskrivning och da i synnerhet antibiotikaforskrivningen foljs 295
upp for narakuterna. 200

175

Antalet uthdmtade antibiotikarecept per 1000 besok ar en sadan variabel. Indikatorn ses som ett komplement till de 150 - - -
ovriga antibiotikaindikatorerna och ger en 6verblick 6ver omfattningen av antibiotikaforskrivningen. 125
i, . , . . ; - , . 100
Foljsambhet till Kloka listan foljs ocksa upp for respektive narakut, mot bakgrund av att lakemedelshanteringen ska
ske pa ett rationellt, sdkert och kostnadseffektivt satt med ett helhetsperspektiv. Kloka Listan innehaller lakemedel 50
som rekommenderas for behandling av vanligt forekommande sjukdomar. Rekommendationerna &r grundade pa 05
vetenskaplig dokumentation avseende effekt och sikerhet, farmaceutisk &ndamalsenlighet, kostnadseffektivitet o BT ETETTETTE ETE O BEE

och miljoaspekter.
Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut
Danderyd Haga Handen Huddinge Jarva Nacka Rosenlund Sollentuna Sodertilje

Utover de variabler som presenteras i denna rapport foljs @ven ett antal andra aspekter med koppling till I1akemedel;
att varje narakut har tillsatt lokalt smittskydds- och Strama-ansvarig lakare och sjukskoterska, att de tagit emot @ Resultat 2024 @ Resultat 2025 @ Genomsnitt samtliga nérakuter 2024
fortbildningsbesok fran Strama Stockholm, att de genomfort journalgranskning och genomgang av patientfall
rorande antibiotikaférskrivningen och att de analyserat sin ldkemedelsforskrivning och uppmarksammat omraden
for vidareutveckling.

@ Genomsnitt samtliga narakuter 2025

Q@ Foljsamhet till Kloka listan
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Data for Narakut Nacka och Né&rakut Sollentuna saknas i redovisningen for ar 2024, pa grund av att dessa bada
narakuter da drevs av Aleris. | diagrammet presenteras darfor endast data for ar 2025 da Capio tilltratt som
leverantor for uppdragen.

Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut Narakut

g  For att belysa en linje, hall muspekaren pa den beskrivande texten under diagrammet. Danderyd Haga Handen  Huddinge Jarva Nacka  Rosenlund Sollentuna Sodertalje

 For att dolja en linje, klicka pa den beskrivande texten under diagrammet. @ Resultat 2024 @ Resultat 2025 @ Genomsnitt samtliga narakuter 2024

@ Genomsnitt samtliga narakuter 2025
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Specifika matt

Anvandning av icke-kinoloner hos kvinnor 18-
79 ar med urinvagsinfektion:

Strama Stockholm och Stockholms lans
lakemedelskommitté rekommenderar att
okomplicerad nedre urinvagsinfektion hos
kvinnor inte behandlas med kinoloner.

Anvandning av PcV hos barn 0-6 ar med
luftvagsinfektioner:

Strama Stockholm och Stockholms lans
lakemedelskommitté rekommenderar
forskrivning av PcV vid antibiotikabehandling av
luftvagsinfektioner hos barn.

Antibiotikabehandling av patienter med
okomplicerad ovre luftvagsinfektion:

Strama Stockholm och Stockholms lans
|lakemedelskommitté rekommenderar generellt
att antibiotikabehandling undviks vid
okomplicerade ovre luftvagsinfektioner da
antibiotika saknar avgorande effekt pa
tillfrisknandet.

Antibiotikabehandling av patienter 18 ar och
aldre med akut bronkit:

Strama Stockholm och Stockholms lans
lakemedelskommitté rekommenderar att
antibiotikabehandling undviks vid akut bronkit
utan komplicerande faktorer da antibiotika
saknar avgorande effekt pa tillfrisknandet.

Avtalsuppfoljning 2025 Narakuter

QQ Andel kvinnliga icke-kinolonbehandlade UVI-patienter
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QQ Andel PcV av antibiotikabehandling barn 0-6 ar med luftvagsinfektion
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QQ Ej antibiotikabehandling mot okomplicerad OLI
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Avtalsuppfoljning 2025 Narakuter

Ekonomi

Den totala kostnaden for avtalsomradet nérakut, var ar 2025 cirka 641 miljoner kronor.

Ersattningsmodellen bygger pa en fast, uppdragsrelaterad ersattning, produktionsrelaterad ersattning i form av besoksersattning samt malrelaterad ersattning
som utgar i form av bonus eller vite kopplat till ett antal forbestamda variabler. Den fasta ersattningen utgar manatligen med samma belopp och &r oberoende
av antalet patienter som tas emot. Den produktionsbaserade erséattningen utgar for varje patientbesok, bade av lakare och sjuksk&terska och ar differentierad
med utgangspunkt i respektive diagnos bedomda resurséatgang. De diagnoser som forekommer pa narakuterna har fordelats med utgangspunkt i bedomd
resursatgang, sa att réd resursatgang bedéms vara mest resurskravande, gul lite mindre och grén huvudsakligen minst resurskréavande.

Fran och med ar 2025, da nya avtal tradde i kraft for samtliga narakuter har den inbérdes fordelningen av ersattningen delvis forandrats, sa att
besoksersattningen har 6kat och den fasta ersattningen minskat. Ar 2025 utgjorde den rérliga, besksrelaterade ersattningen cirka 70 procent av den totala
ersattningen till narakuterna.

Malrelaterad ersattning &r kopplad till uppfyllelse av ett antal definierade verksamhetsmal och bestar av bonus for uppnddda mal och vite vid bristande
maluppfyllelse eller avvikelse fran 6verenskomna kvalitetskrav. En liten del, maximalt 2,25 procent av den sammanlagda produktionsrelaterade och den
uppdragsrelaterade ersattning som betalats ut under kalenderaret, utgors av malrelaterad ersattning. Vite for bristande maluppfyllelse kan maximalt uppga till
0,25 procent.

Samtliga tre erséattningsprinciper finansierar sammantaget den vard som utfors inom avtalsomradet. Till exempel finansieras inte ett mottagningsbesok enbart
av den produktionsrelaterade ersattningen utan @ven av de ovriga ersattningsprinciperna.

De hogre kostnaderna ar 2024 i relation till ar 2023 beror pa redovisningstekniska aspekter for Sodertalje sjukhus, da Narakut Sodertélje &r en integrerad del av
sjukhusavtalet.

Kostnad i miljoner kr 2021-2025

@ Kostnad i miljoner kronor
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Ovrig uppfoljning

Uppfdljning sker varje ar utifran vardformens uppfdljningsplan, som innehéller ett antal variabler, indikatorer och
fragestallningar. Nagra exempel pa andra uppféljningspunkter an de som presenteras specifikt i denna rapport ar
antal besok, fordelat per vardcentral dar patienterna &r listade och per 1000 listade, antalet studenter av respektive
yrkeskategori som tagits emot under aret, antalet anmalningar till Patientndmnden respektive Lex Maria-
anmalningar och vilka eventuella atgarder som genomférts med anledning av dessa samt verksamhetens
miljocertifiering.

| Uppféljningsplanen anges ocksa de mal, kvalitetsindikatorer och/eller andra komponenter, som beaktas vid
berédkningen av malrelaterad erséttning. Den malrelaterade ersattningen utgor erséttning for uppfylinad av mal,
kvalitetsindikatorer och/eller andra komponenter och omfattar savéal bonus som viten.

Under ar 2025 genomforde Bestallaren dven riktade insatser kopplat till verksamhetsovergangen fran Aleris till
Capio efter upphandling av de bada narakuterna Nacka och Sollentuna. Uppféljning har gjorts i form av granskning
av inrapporterat material, verksamhetsbesok och dialog med Capios ledning. Medicinsk expertis pa Halso- och
sjukvardsforvaltningen deltog aktivt i denna mer riktade uppf6ljning.

Frra
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