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Sammanfattning

Pa uppdrag av kommundirektérens ledningsgrupp har en policy och
tillhérande riktlinjer tagits fram fOr att sakerstilla en enhetlig och ansvarsfull
anvindning av artificiell intelligens (AI) inom kommunen. Dokumenten
tydliggor forhallningssitt, krav, roller och ansvar kopplat till sikerhet, juridik,
integritet och kvalitet. Syftet dr att skapa trygghet i verksamheten, frimja
effektiv anvindning av Al samt sikerstilla att moéjligheter och risker hanteras
pa ett samordnat och konsekvent sitt.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar Kommunstyrelsen besluta

1. Anta Riktlinjer f6r Al-anvindning i Osterikers kommun

Arendet

Kommundirektorens ledningsgrupp gav under 2025 1 uppdrag att ta fram en
kommungemensam styrning f6r kommunens anvandning av Al. Bakgrunden
ar den snabba utvecklingen inom Al-omradet och det 6kande anvindandet av
Al-baserade tjinster inom verksamheterna. Utan gemensamma ramar finns en
risk for att anviandningen utvecklas decentraliserat och pa olika sitt inom
kommunens verksamheter, vilket kan medféra utmaningar kopplade till bland
annat informationssikerhet, integritet, juridisk efterlevnad och kvalitet.

Arbetet har genomforts 1 en forvaltningsoverskridande arbetsgrupp ledd av
HR-enheten och Avdelningen for kvalitet och hallbarhet. Underlaget f6r
dokumenten har himtats fran omvirldsspaning, internationella och nationella
lagar, strategier, ramverk och rekommendationer, en intern enkit med fokus pa
behov och efterfragan bland kommunens medarbetare, befintliga
styrdokument inom Osterikers kommun samt erfarenheter och kompetens
fran kommunens olika forvaltningar.



Ett huvudsakligt syfte med arbetet har varit att skapa en gemensam grund for
Al-anvindning 1 kommunen, priglad av samsyn, tydlighet och ett gemensamt
torhallningssitt i hela organisationen. Policyn uttrycker kommunens
overgripande forhallningssitt till anvandning av Al, medan riktlinjerna
konkretiserar detta genom krav och rekommendationer f6r en trygg, siker och
ansvarsfull anvindning. Riktlinjerna omfattar bland annat aspekter som
sakerhet, etik, klimatpaverkan, effektivisering och regelefterlevnad.

Dokumenten ska tillsammans ge stod till verksamheterna och skapa
forutsittningar for att Al anvinds pa ett indamalsenligt satt i enlighet med
kommunens mal, virderingar och 6vriga styrning. De utgor samtidigt en grund
for fortsatt utveckling och implementering av Al 1 kommunens verksamheter.

Forvaltningens slutsatser

Forvaltningen bedémer att policyn och riktlinjerna utgér en viktig grund foér
kommunens fortsatta arbete med Al. Genom ett gemensamt forhallningssatt
och tydliga ramar skapas forutsittningar for en trygg, siker och ansvarsfull
anvindning av Al i hela organisationen.

Antagandet av policyn och riktlinjerna ar ett fOrsta steg i ett langsiktigt arbete.
Forvaltningen bedémer att det fortsatta arbetet bor fokusera pa
torvaltningsoverskridande samverkan, kompetenshoéjande insatser och
utveckling av stod och arbetssitt kopplade till AI-anvindning.

Forslaget bedoms inte medféra nagra direkta ekonomiska konsekvenser utover
implementering och kompetensutveckling inom ramen for ordinarie
verksamhet. Barns bista, hallbarhetsaspekter och siker anvindning har
beaktats i framtagandet av dokumenten. Arendet har utarbetats i samverkan
mellan flera férvaltningar och avdelningar.

Bilagor

Riktlinjer f6r Al-anvindning i Osterdkers kommun.
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