OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna

Kommunstyrelsen (for yttrande)
Socialngmnden (for yttrande)

Vard -och omsorgsnidmnden (for yttrande)
Kommunfullméktige (for kiinnedom)

Granskning av kommunens brottsforebyggande arbete och arbetet mot
viilfirdsbrott

Vi har latit genomfora en granskning av kommunens brottsforebyggande

arbete och arbetet mot vilfirdsbrott. Utifran genomford granskning #r var samlade
beddmning att kommunstyrelsen och berérda ndmnder i allt visentligt sikerstillt
att det brottsforebyggande arbete bedrivs pa ett indamalsenligt sitt och med en
tillrdcklig intern kontroll. Vi beddmer att styrelsen och berdrda nimnden inte helt
bedriver arbetet mot vilfirdsbrott pa ett indamalsenligt sitt och med en tillrdcklig
intern kontroll. Vi ser dock att det finns goda forutsittningar framét vad giller
arbetet mot vélfirdsbrott utifrén att en kommunkoncerngemensam handlingsplan
mot vilfirdsbrott ska tas fram och en ny funktion som ska samordna och leda
arbetet mot viilfirdsbrott har rekryterats till kommunen.

Utifran genomford granskning limnas foljande rekommendationer:

Kommunstyrelsen rekommenderas att;
e Fortydliga ansvarsfordelningen for det brottsforebyggande arbetet pa
politisk niva,
e Initiera en dversyn av, och vid behov revidera,
samverkansdverenskommelsen med Polismyndigheten.
o Stkerstilla att kommunstyrelsen fér en tillriicklig uppfoljning av arbetet
med att forebygga och forhindra viilfirdsbrottslighet.

Kommunstyrelsen och berdrda nimnder rekommenderas att;
 Sikerstilla att det, som ett underlag till den kommunkoncerngemensamma
handlingsplanen mot vélfirdsbrott, tas fram arliga nimndspecifika
riskanalyser kopplat till risken for viilfirdsbrottslighet.

Vérd- och omsorgsndmnden samt socialnimnden rekommenderas att:

o  Sikerstilla att nimnden fér en tillréicklig uppfoljning av arbetet med att
forebygga och forhindra vélfirdsbrottslighet.

e Undersdka om och hur kontrollerna av befintliga utforare av kommunal
verksamhet kan stirkas ytterligare med fokus pa bakomliggande
dgarstruktur, brottsregister, verklig huvudman etc. Det kan till exempel
stdrkas genom en sammanhallen och tydlig rutin eller stsdmaterial for
vilka kontroller som ska genomfras och hur de ska genomforas.

Vi revisorer verlamnar revisionsrapporten till Kommunstyrelsen, Socialndmnden
samt Vard -och omsorgsndmnden for yttrande. Vi emotser svar fran styrelsen och
ndmnderna senast 12 mars 2025.




OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna

For Ostersikers kommuns revisorer,

2024-12~ I
A
é]gt,&m /M‘“

Oxdfblande i kommunrevisionen




Granskning av
kommunens brottsfore-
byggande arbete och
arbetet mot valtardsbrott

Osterakers kommun
December 2024

Fredrik Birkeland, certifierad kommunal revisor
Agnes Westerlund, revisionskonsult

Henrik Fagerlind, certifierad kommunal revisor

Revisionsrapport



pwc

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterakers kommun genomfort
en granskning av kommunens brottsférebyggande arbete och arbetet mot valfardsbrott.
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen och berérda nAmnder
sakerstaller att det brottsférebyggande arbetet och arbetet mot valfardsbrott bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med en tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
berérda namnder i allt vasentligt sakerstallt att det brottsforebyggande arbete bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med en tillracklig intern kontroll, men inte helt sakerstallt att
arbetet mot valfardsbrott bedrivs pa ett sadant satt. Vi ser dock att det finns goda
forutsattningar framat vad géaller arbetet mot valfardsbrott utifran att en
kommunkoncerngemensam handlingsplan mot valfardsbrott ska tas fram och en ny
funktion som ska samordna och leda arbetet mot valfardsbrott har rekryterats till
kommunen.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det en sammanhallen styrning och ledning av det Delvis
brottsférebyggande arbetet?

Har Osterakers kommun tagit fram en lagesbild éver Ja
brottsligheten inom kommunens geografiska omrade?

Har en atgardsplan tagits fram utifran framtagen lagesbild? Ja

Finns skriftlig Overenskommelse om samverkan med relevanta Ja
aktorer i vilken syfte och prioriterade omraden fér samverkan
framgar?

Tillser kommunstyrelsen att kommunfullmaktige erhaller Ja
kontinuerlig rapportering av det brottsférebyggande arbetet?

Har kommunstyrelsen och namnderna identifierat och Nej
analyserat risker kopplat till valfardsbrottslighets-
perspektiv?

Vidtar vard- och omsorgsnamnden respektive socialnamnden  Delvis
tillrackliga kontroller av potentiella leverantérer och utférare av
kommunal verksamhet? Fokus pa att kontrollera verklig

huvudman, brottsregister m.m.
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Revisionsfragor Bedémning

Har kommunstyrelsen och namnderna en tillracklig uppfoljning Delvis O
av arbetet med att férebygga och forhindra
valfardsbrottslighet?

Rekommendationer

PwC rekommenderar kommunstyrelsen att:

e Fortydliga ansvarsfordelningen for det brottsférebyggande arbetet pa politisk niva.

e |Initiera en dversyn av, och vid behov revidera, samverkanséverenskommelsen med
Polismyndigheten.

e Sakerstalla att kommunstyrelsen far en tillracklig uppféljning av arbetet med att
férebygga och férhindra valfardsbrottslighet.

PwC rekommenderar kommunstyrelsen och berérda namnder att:

e Sakerstalla att det, som ett underlag till den kommunkoncerngemensamma
handlingsplanen mot valfardsbrott, tas fram arliga namndspecifika riskanalyser
kopplat till risken for valfardsbrottslighet.

PwC rekommenderar vard- och omsorgsnamnden samt socialnamnden att:

e Sakerstalla att namnden far en tillracklig uppféljning av arbetet med att férebygga
och forhindra valfardsbrottslighet.

e Undersdk om och hur kontrollerna av befintliga utférare av kommunal verksamhet
kan starkas ytterligare med fokus pa bakomliggande agarstruktur, brottsregister,
verklig huvudman etc. Det kan till exempel starkas genom en sammanhallen och
tydlig rutin eller stddmaterial for vilka kontroller som ska genomfdras och hur de ska
genomforas.
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Inledning

Bakgrund

Den organiserade brottsligheten bendmns idag som systemhotande och den kriminella
ekonomin uppskattas omfatta dver 150 miljarder arligen. Ett starkt brottsforebyggande
arbete ar en forutsattning for ett mer robust samhalle och en starkt inre sakerhet.

Den férsta juli 2023 intradde lag (2023:196) om kommuners ansvar for brotts-
férebyggande arbete. Syftet med lagstiftningen ar att sakerstalla ett effektivt och
kunskapsbaserat arbetssatt samt ett ansvarstagande for lokal samordning. Alla
kommuner ska ta fram en lagesbild som beskriver brottsligheten och dess konsekvenser
inom kommunens geografiska omrade. Utifran lagesbilden, och kunskap om vad som
kan vara verkningsfullt nar det galler att forebygga de brottsproblem som identifierats,
ska kommunen ta stallning till behovet av férebyggande atgarder samt formulera det i en
atgardsplan. Kommunen ska koordinera lokal samverkan och ha en samordnings-
funktion. Lagstiftaren understryker att verksamhetsomradena socialtjanst, skolvasende
och samhallsbyggnad har en sarstélining i det brottsférebyggande arbetet.

Inom kommunsektorn ser vi en 6kning av antalet valfardsbrott utifran att kommunen
innehar resurser som ar intressanta for de kriminella aktérerna att komma at. |
férlangningen riskerar detta att leda till en férsdmrad samhallsservice, samtidigt som
fortroendet for staten, myndigheter och naringslivet skadas. Dessa hot paverkar i sin tur
centrala skyddsvarden som invanarnas trygghet, séakerhet och héalsa och far aven
konsekvenser for kommunsektorns mdjligheter att uppratthalla samhallsviktiga
funktioner samt att manniskors tilltro till demokratiska processer och rattssakerheten
urholkas. SKR definierar begreppet valfardsbrott som nar en aktér — féretag, férening
eller privatperson — otillbérligen utnyttjar kommuners och regioners valfardssystem for
egen vinning. Enligt SOU 2019:59 kostar valfardsbrott samhallet 18 miljarder kronor
arligen. Osakerhetsintervallet uppgar till 11-27 miljarder kronor. Ekonomisk vinning ar en
av de viktigaste drivkrafterna for organiserad brottslighet. Angrepp pa utbetalande
system och brottslighet i form av undandragande av skatter och avgifter innebar arligen
miljardférluster for staten.

| kommunen hanteras flera viktiga valfardssystem dar det finns risk for valfardsfusk och
valfardsbrott. Det kan rora sig om bade valfardsfusk i mindre skala, men ocksa valfards-
brott i en mer organiserad och systematisk skala. Valfardsbrottslighet finns inom hela
valfardssystemet. Oegentligheter har aven konstaterats inom flera kommunala omraden.
Det finns ocksa risk for att personer pa insidan, det vill sdga anstallda i kommunen,
agerar som sa kallade méjliggorare. En mojliggorare kan exempelvis tipsa vanner, slakt
eller bekanta om brister pa insidan och ge tips pa upplagg i syfte att utnyttja systemet.
Det kan ocksa handla om att anstallda har otillatna bisysslor i t.ex. ett féretag som
tillhandahaller hemtjanst i kommunen. Under revisionsar 2022 genomférde revisorerna
en forstudie kring kommunens arbete mot valfardsbrott och under 2023 genomférdes en



granskning av inkdpsverksamheten med sarskilt fokus pa omradet.

Med utgangspunkt fran sin risk- och vasentlighetsanalys for ar 2024 har revisorerna
beslutat att genomféra en granskning av det brottsférebyggande arbetet och arbetet mot
valfardsbrott.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen och berérda namnder

sakerstaller att det brottsforebyggande arbetet och arbetet mot valfardsbrott bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med en tillracklig intern kontroll. Féljande revisionsfragor har
formulerats for att uppna syftet med granskningen:

Det brottsforebyggande arbetet

1. Finns det en sammanhallen styrning och ledning av det brottsférebyggande arbetet?

2. Har Osterakers kommun tagit fram en lagesbild éver brottsligheten inom
kommunens geografiska omrade?

3. Har en atgardsplan tagits fram utifran framtagen lagesbild?

4. Finns skriftlig dverenskommelse om samverkan med relevanta aktérer i vilken syfte
och prioriterade omraden fér samverkan framgar?

5. Tillser kommunstyrelsen att kommunfullmaktige erhaller kontinuerlig rapportering av
det brottsférebyggande arbetet?

Valfardsbrott

6. Har kommunstyrelsen och namnderna identifierat och analyserat risker kopplat till
valfardsbrottslighetsperspektiv?

7. Vidtar vard- och omsorgsnamnden respektive socialnamnden tillrackliga kontroller
av potentiella leverantorer och utférare av kommunal verksamhet? Fokus pa att
kontrollera verklig huvudman, brottsregister m.m.

8. Har kommunstyrelsen och namnderna en tillracklig uppfoljning av arbetet med att
férebygga och forhindra valfardsbrottslighet?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

e Kommunallag (6 kap 6 §)
e Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete
e |Lokalt styrande dokument.

Avgransning

Granskningen avgransas till att omfatta ar 2024 samt kommunstyrelsen och berérda
namnder, det vill saga, kultur- och fritidsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden,
byggnadsnamnden, socialnamnden, utbildningsnamnden samt vard- och
omsorgsnamnden.
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Metod
Granskningen har genomférts med hjalp av dokumentstudier och intervjuer.

Dokumentstudier har innefattat genomgang av relevanta styrdokument, lagesbilder,
riskanalyser, rutiner och uppféljningsmaterial. For granskad dokumentation, se bilaga 1.
Intervjuer har genomforts med:

kommundirektor,

kvalitet- och hallbarhetschef (tidigare tillférordnad ekonomidirektor),
sakerhetschef,

trygghetssamordnare for situationell prevention,
trygghetssamordnare for social prevention,
samhallsbyggnadsdirektdr,

utbildningsdirektor,

sakkunnig vid utbildningsforvaltningen,

enhetschef for dvergripande myndighetsutévning vid utbildningsférvaltningen,
kultur- och fritidschef,

utvecklingsledare vid kultur- och fritidsférvaltningen,
verksamhetschef vuxen vid individ- och familjeomsorg,
verksamhetschef barn vid individ- och familjeomsorgen och
sakkunnig inom LSS/IFO.

Totalt har 15 personer intervjuats. De intervjuade har beretts maéjlighet att sakgranska
rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Henrik Fagerlind, certifierad kommunal revisor, i
enlighet med PwCs interna riktlinjer.
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Granskningsresultat

1. Det brottsforebyggande arbete

Overgripande styrning och ledning
Revisionsfraga 1: Finns det en sammanhallen styrning och ledning av det
brottsférebyggande arbetet?

lakttagelser

Politiska mal

Kommunfullmaktige har, enligt budget 2025 och verksamhetsplan 2025-2027, infor
mandatperioden 2023-2026 fastslagit fyra évergripande mal. Ett av dessa mal ar att
Osteraker ska vara en trygg kommun for dem som vistas, verkar och bor dar. Malen
utgér ifran Osterakers dversiktsplan och vision samt pekar ut de prioriterade omrédena
for arbetet under mandatperioden.

Styrdokument

Enligt lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete, ansvarar
kommunstyrelsen, eller den namnd som kommunfullmaktige beslutar, for ledningen av
kommunens brottsférebyggande arbete och for att kontinuerligt rapportera om det
brottsférebyggande arbetet till kommunfullmaktige. Det framgar av kommunstyrelsens
reglemente att i kommunstyrelsens styrfunktion ingar att leda arbetet med och
samordna utformningen av évergripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela
den kommunala verksamheten. Av kommunstyrelsens reglemente framgar daremot inte
hur ansvaret fér det brottsférebyggande arbetet ar férdelat i Osterékers kommun. Hur
det brottsforebyggande arbetet organiserats framgar heller inte av namndernas
reglementen.

Flera av Osterakers kommuns politiskt antagna styrdokument &r relevanta for det
brottsférebyggande arbetet. Dessa styrdokument kan delas in i kategorierna
forebyggande, atgardande och framjande. Till exempel kan ndmnas kommunens
strategi och handlingsplan fér ANDTS 2022-2026 (alkohol, narkotika, dopning, tobak
och nikotin samt spel om pengar), handlingsplanen fér arbetet mot vald i néra relationer
2021-2025 samt handlingsplanen mot valdsbejakande extremism 2021-2025. Samtliga
dessa dokument har antagits av kommunfullmaktige.

Strategigrupper

Enligt Osterakers ekonomiska uppféljning i juni 2024 beslutades under ar 2020 att infora
fem forvaltningsdverskridande styrgrupper. En av dessa styrgrupper var styrgruppen for
trygghet och sakerhet. Under ar 2023 utvarderades arbetet med styrgrupperna vilket
ledde till ett beslut om omorganisation. De tidigare styrgrupperna ersattes av fem nya
strategigrupper: Sakerhet och civil beredskap, Trygg och hallbar framtid, Fysisk och
digital samhallsutveckling, Kvalitet och ekonomi samt Kompetensférsorjning.
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De fem strategigrupperna ska fungera som kommunledningsgruppens forlangda arm i
det strategiska arbetet, enligt intervjuer och den ekonomiska uppfdljningen fran juni
2024. Grupperna rapporterar och redovisar till kommunledningsgruppen och har i
uppdrag att arbeta med férdjupning, informationsbyte och férankring mellan
verksamheterna avseende forvaltningsévergripande fragor samt arbeta med beredning
och férankring infor vissa beslut i kommunledningsgruppen. Strategigrupperna fungerar
dessutom som beslutsfattare i vissa sakfragor som berér beroérda deltagares
férvaltningar och avdelningar. Strategigrupperna bestar av samtliga férvaltningschefer
och berérda avdelningschefer inom kommunstyrelsens férvaltning.

| tre av strategigrupperna berdors fragor kopplade till det brottsférebyggande arbetet.
Dessa tre grupper arbetar alla med det dvergripande malet “Osteraker &r en trygg
kommun fér den som vistas, verkar och bor har’. | strategigruppen Sakerhet och
beredskap hanteras fragor kopplade till bland annat sakerhet, valfardsbrottslighet samt
samhallsskydd och beredskap. Den sammankallande funktionen har kommunens
sakerhetschef. Strategigruppen Sakerhet och beredskaps arbetsgrupp ar, vid tidpunkten
for den har granskningen, under utformning. | strategigruppen Trygg och hallbar framtid
hanteras fragor kopplade till bland annat social prevention och den tillhérande
arbetsgruppen ar den sociala preventionsgruppen. | den tredje strategigruppen, Fysisk
och digital samhallsutveckling, hanteras fragor kopplade till bl.a. situationell prevention,
och tillhérande arbetsgrupp ar den situationella preventionsgruppen.

| den tidigare styrgruppen for sakerhet och trygghet fungerade sakerhetschefen som
processledare, men det framgar att sakerhetschefen endast ar delaktig i en av de nya
strategigrupperna. Vid intervjuer med trygghetssamordnarna framkommer det att de ar
utspridda i olika arbetsgrupper och att de inte har nagon roll i strategigrupperna. Det
innebar att det inte alltid finns sakkunniga med i nuvarande strategigrupper kopplat till
brottsforebyggande fragor. | intervjuer framkommer att en utmaning med den nya
organisationen kring strategigrupperna ar uppdelningen mellan situationell och social
prevention, men att det vid tidpunkten fér granskningen ar for tidigt att utvardera
konsekvensen av uppdelningen som enligt de intervjuade kan ha bade for- och
nackdelar.

Strategiskt rad

Enligt Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete ska
kommuner verka for att strategiska brottsférebyggande fragor hanteras i ett sarskilt
forum (strategiskt rad) dar kommunen och relevanta aktorer ingar. Kommundirektoren i
Osterakers kommun har beslutat att infora ett strategiskt rad, och under intervjuer
framkommer att radet ar under uppstart vid tidpunkten for denna granskning. Radet ses
som en viktig del i att fa olika delar, sdsom strategigrupper och arbetsgrupper, att
harmonisera med varandra.

EST-samverkan
| Osterakers kommun tilldmpas arbetssattet EST-samverkan. EST star for effektiv



samordning for 6kad trygghet, beskrivs av Socialstyrelsen som ett systematiskt
arbetssatt for samverkan mellan i férsta hand kommun, polis och fastighetsbolag for att
Oka tryggheten, exempelvis i ett bostadsomrade’. Det framkommer under intervjuer att
veckovisa EST-mo6ten halls med olika samverkansaktorer. Under EST-motena deltar
representanter fran alla férvaltningar, kommunens fastighetsbolag Armada, polisen och
bevakningsbolag med flera. EST-mo6tena samordnas av trygghetssamordnare vid
avdelningen for trygghet, sakerhet och civil beredskap. Under métena diskuteras de
veckovisa lagesbilderna (se fraga 2) och framtida atgarder planeras inom vissa
omraden.

Bedbmning
Finns det en sammanhéllen styrning och ledning av det brottsférebyggande arbetet?

Delvis.

Vi ser att ansvarsfordelningen for det brottsforebyggande arbetet ar tydlig pa
verksamhetsniva, men att behov finns av att klargéra ansvarsférdelningen pa politisk
niva. | dagslaget ar det inte tydligt, genom reglemente eller styrdokument for det
brottsférebyggande arbetet, hur den politiska ansvarsférdelningen ser ut mellan
kommunstyrelsen och namnderna. Av intervjuer framgar att det
férvaltningséverskridande arbetet med strategigrupper fungerar val i stort, &ven om
vissa arbetsgrupper ar under uppstart efter omorganisationen med de tidigare
styrgrupperna. Vi ser att det ar viktigt att strategigrupperna harmoniserar, till exempel
vad galler uppdelningen mellan situationell och social prevention samt att
strategigrupperna sakerstaller tillracklig sakkompetens infér beslut om atgarder. Vi
uppfattar att de arbetsgrupper som finns kopplat till strategigrupperna ska bidra med
denna sakkompetens. Slutligen ser vi positivt pa att kommundirektéren fattat beslut om
att inratta ett strategiskt rad i enlighet med lagstiftningen. Detta strategiska rad ar under
uppstart vid tidpunkten fér denna granskning. EST-samverkan bidrar i det operativa
arbetet genom de veckovisa lagesbilderna dar atgarder kan vidtas med kort
framforhallning.

Kartlaggning och lagesbild
Revisionsfréaga 2: Har Osterakers kommun tagit fram en lagesbild éver brottsligheten
inom kommunens geografiska omrade?

lakttagelser

Under intervjuer framkommer att trygghetssamordnarna vid avdelningen for sékerhet,
trygghet och civil beredskap under varen 2023 informerade kommunledningsgruppen
om den nya lagens krav pa lagesbild och atgardsplan. Det framgick aven att
avdelningen, utifran sitt samordningsansvar, tog initiativ till att arbeta fram en lagesbild.
En utmaning som har lyfts som en lardom i efterhand ar att det vid denna tidpunkt inte
fanns ett tydligt uppdrag, till exempel fran kommunstyrelsen, vilket till del kan ha
forsvarat involvering, férankring och en férvaltningsévergripande bredd i arbetet.

' Socialstyrelsen, Effektiv samordning for 6kad trygghet (EST).
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En forsta lagesbild presenterades pa kommunstyrelsens sammantrade i maj 2024
genom dokumentet "Osterdkers kommuns Iagesbild och atgérdsplan enligt lag
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete" (daterat 2024-05-17).
Dokumentet visar att en évergripande kartlaggning av brottsligheten i kommunen har
genomforts, liksom en kartlaggning av de verksamheter som arbetar med framjande och
forebyggande insatser, sarskilt riktade mot barn och unga. Kartlaggningen har utforts av
avdelningen for sakerhet, trygghet och civil beredskap i samrad med den sociala
preventionsgruppen.

Vid kommunstyrelsens sammantrade i maj 2024 beslutades att kommundirektoren
skulle fa i uppdrag att ta fram en fordjupad lagesbild. Detta uppdrag ska presenteras vid
kommunstyrelsens sammantrade den 25 november 2024. Vi har inom ramen for
granskningen tagit del av ett arbetsmaterial av den férdjupade lagesbilden med
tillhérande atgardsplan som kommer tas upp for beslut pa kommunstyrelsens
sammantrade i november. Arbetet med den férdjupade lagesbilden drivs av en
samordningsfunktion, direkt understalld kommundirektoren, som kopplar in sakkunniga
fran forvaltningar som bidrar till lAgesbilden. Vid intervjuer framkommer att samtliga
férvaltningschefer varit involverade i arbetet och att Iagesbilden har varit pa remiss hos
samtliga forvaltningar. Den férdjupade lagesbilden beskriver dels en 6vergripande
lagesbild, dels en férdjupning kopplat till valdsbrott, egendomsbrott, brott mot valfard,
halsa och miljd (inklusive vélfardsbrott) samt tryggheten i Osteraker. | dokumentet finns
aven en beskrivning av samordningen av det brottsférebyggande arbetet i Osterakers
kommun.

Den férdjupade lagesbilden beskriver vilka brott som begas, vem som begar brotten,
vem som utsatts och var brotten sker. Den upplevda otryggheten beskrivs ocksa. |
lagesbilden beskrivs olika typer av brottskategorier och Polisen gor ett utlatande om
lagesbilden.

Lagesbilden visar att sedan ar 2008 har det totala antalet brott per 100 000 invanare
minskat. Osteraker har konsekvent haft ett Iagre antal anmalda brott jamfért med bade
Stockholms l&ns genomsnitt och rikssnittet under perioden 2008-2023. Ar 2023 var
stoldbrott, brott mot person (exempelvis valdsbrott) samt skadegorelse de tre vanligaste
brottskategorierna utifran anmalda brott i kommunen. Manga typer av anmalda brott
minskade under Covid 19-pandemin (2020-2022), men trenden indikerar darefter en
atergang till nagot hogre nivaer. Vidare visar lagesbilden att man utgdr den stdrsta
andelen (80 procent) av de som registrerats som misstéankta for brott i Osteraker, vilket
ar i linje med den nationella statistiken. Kénsférdelningen mellan malsagande ar
forhallandevis jamn, med viss dverrepresentation bland man. Antalet unga (8-14 ar) som
misstankts for brott har 6kat markant sedan 2020. Aven antalet méalsagande i
aldersgruppen har dkat. Flest anmalda brott sker i Akersberga tatort, det vill saga i
centrum och tatt kringliggande omraden.

Veckovisa ldgesbilder
Med hjélp av systemet Embrace tas veckovisa lagesbilder fram och presenteras inom
ramen fér EST-samverkan. Den samordnande funktionen innehas av
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trygghetssamordnare vid avdelningen for trygghet, sakerhet och civil beredskap. Inom
kommunens forvaltningar finns flera rapportérer som rapporterar in handelser i
Embrace. | Embrace finns bade interna och externa rapportérer. Samtliga forvaltningar
har rapportérer i Embrace. Inom exempelvis kultur- och fritidsférvaltningen ar bland
annat driftansvariga for idrottsanlaggningar och faltarbetare rapportdérer och inom
socialférvaltningen ar bland annat nattpatrullen rapportdrer. Under intervjuer
framkommer det att ett arbete pagar for att se dver och vid behov utdka antalet externa
rapportorer. De veckovisa lagesbilderna presenteras pa EST-métena (se fraga 1) och
bidrar till lagesbild pa en mer operativ niva.

Bedbmning
Har Osterakers kommun tagit fram en Iagesbild ver brottsligheten inom kommunens
geografiska omrade?

Ja.

Vi konstaterar att kommunstyrelsen har behandlat en forsta lagesbild i maj 2024 och att
kommunstyrelsen har gett i uppdrag till kommundirektéren att ta fram en férdjupad
lagesbild samt atgardsplan i linje med lagstiftningen om kommuners ansvar for det
brottsférebyggande arbetet. Vi har inom ramen for granskningen tagit del av denna
fordjupade lagesbild och atgardsplan och konstaterar att den kommer att behandlas pa
kommunstyrelsens sammantrade i november 2024. Utifran detta bedémer vi att
Osterakers kommun har tagit fram en lagesbild dver brottsligheten inom kommunens
geografiska omrade.

Atgardsplaner
Revisionsfraga 3: Har en atgardsplan tagits fram utifran framtagen ldgesbild?

lakttagelser

Enligt Lag om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete ska kommuner, med
lagesbilden som underlag, besluta om en plan for vilka atgarder som kommunen avser
att vidta fér att férebygga brott. Atgardsplanen ska féljas upp minst vartannat ar.

| dokumentet Osterdkers kommuns lagesbild och &tgérdsplan enligt lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete (daterad 2024-05-17) beskrivs att
kommundirektéren har fatt i uppdrag att ta fram en detaljerad handlingsplan i enlighet
med slutsatserna i tjansteutlatandet. Det framgar under intervjuer att det, parallellt med
framtagandet av den fordjupade lagesbilden, pagar ett arbete med den fordjupade
atgardsplanen och att den tillsammans med lagesbilden ska behandlas under
kommunstyrelsens sammantradande 25 november. Vi har tagit del av atgardsplanen
som ett arbetsmaterial.

| atgardsplanen beskrivs aktiviteter inom fyra atgardsomraden: systematiskt arbete,

samverkan, styrning och uppféljning:

e Systematiskt arbete: Atgdrdsomradet omfattar att sékerstalla att kommunens
verksamheter, d& sarskilt férskola, skola, socialtjanst, integration, Trygg i Osteraker,
vard- och omsorg, samt den 6ppna ungdomsverksamheten, arbetar systematisk
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med det framjande och férebyggande arbetet. Aven de kommunala bolagen,
Armada och Roslagsvatten, omfattas. Sarskilt fokus ska ligga pa generell
valdsprevention i tidiga aldrar och tidiga riktade insatser i de fall problematik
identifieras. Arbetet ska vara kunskapsbaserat och utga fran beprévade metoder.

e Samverkan: Atgdrdsomradet omfattar att starka bade den interna och externa
samverkan, med fokus pa det brottsférebyggande arbetet. | detta arbete ska
kommunen ha en samordnande roll.

e Styrning: Atgardsomradet omfattar att sékerstélla att de befintliga styrdokument och
de politiskt antagna inriktningarna gallande det brottsférebyggande arbetet ar val
implementerade i kommunens verksamheter.

e Uppfodljning: Atgardsomradet omfattar att sékerstélla att det brottsférebyggande
arbetet foljs upp pa ett adekvat satt och i sa stor utstrackning som maijligt integreras i
kommunens ordinarie processer for planering och uppfdljning.

Aktiviteterna bygger pa de slutsatser som framkommit i Iagesbilden. Respektive
forvaltning som utsetts till ansvarig for en aktivitet ar aven ansvarig for att aterrapportera
status pa genomforandet till strategigruppen for Trygg och hallbar framtid, samt att
lamna en fullstandig rapport nar aktiviteten anses vara fardigstalld. Det framgar i
dokumentet vilken ndmnd, bolag och forvaltning som ar ansvarig for respektive aktivitet.

Bedbmning

Har en atgérdsplan tagits fram utifran framtagen lagesbild?

Ja.

Vi konstaterar att kommunstyrelsen har gett i uppdrag till kommundirektéren att ta fram
en atgardsplan i linje med lagstiftningen om kommuners ansvar for det
brottsférebyggande arbetet. Vi har inom ramen for granskningen tagit del av denna
atgardsplan som ett arbetsmaterial och konstaterar att den kommer att behandlas pa
kommunstyrelsens sammantrade i november 2024. Utifran detta bedémer vi att
Osterakers kommun har tagit fram en atgardsplan utifran framtagen Iagesbild.

Samverkan med relevanta aktorer
Revisionsfraga 4: Finns skriftlig 6verenskommelse om samverkan med relevanta aktérer
i vilken syfte och prioriterade omraden fér samverkan framgéar?

lakttagelser

Dokumentet En samverkanséverenskommelse mellan Osterakers kommun och
Polismyndigheten (Region Stockholm, Polisomrade Nord) (beslutad augusti 2022, giltig
till och med 2027) reglerar villkor och ataganden fér samverkan mellan Osterakers
kommun och Polismyndigheten. Dokumentet beskriver att parterna for varje prioriterat
samverkansomrade ska ta fram riktlinjer och mal och att arbetet ska ske i de for
parterna relevanta samverkansformer som finns under Sakerhets- och
trygghetsenhetens (numera Avdelningen for sakerhet, trygghet och civil beredskap)
organisation, dar Trygg i Osteraker ar en del av enheten. Enligt dokumentet ska utsedda
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tianstepersoner fran Trygg i Osteraker och kommunpolisen i Osteraker utgdra parternas
samordnare foér samverkan. Samordnarna ska ha féljande uppdrag:

kartlaggning av lokal lagesbild vilken uppdateras arligen,

beredning av underlag fér kommunens styrgrupp for sékerhet och trygghet,
delta pa polismyndighetens méten kring brottsférebyggande samverkansmoten,
kontinuerligt félja upp de atgardsplaner som beslutas, och

arligen ta fram en gemensam kommunikationsplan.

Enligt samverkansdverenskommelsen har samordnarna fran polisen och Osterakers
kommun gemensamt kartlagt en aktuell Iagesbild. Under intervjuer framkommer att
samverkansdverenskommelsen kan behdva ses dver och revideras utifran den nya
lagstiftningen om kommuners brottsférebyggande ansvar. Overenskommelsen galler for
ar 2022-2027, vilket i intervjuerna beskrivs vara en relativt lang period. Bakgrunden ar
att man ville ha en langsiktighet i samverkan. Utifran den nya lagstiftningen och
samhallsutvecklingen uppges att det nu kan finnas ett behov av att se éver och revidera
overenskommelsen. | intervjuer framkommer vidare att det rader enighet om att
samarbetet med polisen pa lokal niva fungerar val.

Dokumentet Aktivitetsplan 2024 fér Osterékers kommun och Polismyndigheten utifrén
tecknad polisbverenskommelse beskriver de gemensamma aktiviteter som genomférs
inom fem omraden: ANDTS (alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel), organiserad
brottslighet, valdsprevention, sékerhet och trygghet i offentliga miljéer samt évriga
insatser. Inom omradet organiserad brottslighet ska arliga krogkontroller genomféras i
samarbete med alkoholhandlaggarna fran miljé- och halsoskyddsavdelningen samt
polisen. Enligt en representant fran samhallsbyggnadsavdelningen sker dessa insatser
bade planerat och vid behov. Under 2024 har tva sadana besdk genomforts, bada i
samarbete med polisen.

Inom omradet valdsprevention ska SSPF-samverkansgrupper etableras i samarbete
med socialtjanst, skola, polis och fritid, enligt aktivitetsplanen mellan Osteraker och
polisen. Representanter fran socialférvaltningen uppger att foérvaltningen under 2024, i
samarbete med utbildningsfoérvaltningen och kultur- och fritidsférvaltningen, har startat
ett skolsocialt team. Samtidigt har socialférvaltningen och polisen startat ett sa kallat
Individforum for att skapa en gemensam Iagesbild och tidigt identifiera barn och unga
som riskerar att hamna i kriminalitet. Vidare uppges att férvaltningarna i samférstand
med polisen har valt att avvakta med inférandet av SSPF till &r 2025 for att
implementeringen av skolsociala teamet behdver paborjas innan en ny samarbetsform
infors for att undvika dubbelarbete. Parallellt med detta sa undersoker kommunen om de
i framtiden ska inféra Backa barnet.?
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2 SSPF ar ett brotts- och drogférebyggande arbete som utgar fran samverkan kring grupper och
individer. Arbetet bygger pa en fast struktur och dagordning, aterkommande méten och
gemensamma atagandeplaner. Backa barnet-modellen bygger pa ett helhetstankande med
barnet i fokus, dar arbetet genomférs dver professions- och organisationsgranser. Modellen
bestar av vagledande principer, arbetssatt, roller och verktyg.
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Vidare har Socialndmnden ingatt ett samverkansavtal med Stockholms stad fran och
med 1 januari 2024 (En ingénag till socialtjdnsten i Stockholms lan, beslutad under
socialndmndens sammantrade 2023-12-14). Samverkansavtalet beskriver samarbetet
mellan kommunerna i Stockholms lan och syftar till att sakerstalla att barn och unga som
riskerar att fara illa pa grund av gangrelaterad brottslighet far det stéd och hjalp de
behdver, oavsett vilken kommun de bor i. Avtalet innebar att Stockholms stads socialjour
fungerar som samverkanspartner med Polismyndigheten inom ramen for
samverkansprojektet ROC (regionalt operativt center). Stockholms stads socialjour har
tagit pa sig att ta emot alla polisanmalningar utanfér kontorstid for att sedan skicka
vidare till ratt kommun fér att underlatta polisens arbete. Samverkansavtalet galler till
och med den 31 december 2024 med en automatisk férldangning om tolv manader om
det inte sags upp.

En 6verenskommelse i form av ett IOP (idéburet offentligt partnerskap) har tecknats
mellan Osterakers kommun och Kvinnojouren i Osteraker (beslutad under
socialndmndens sammantrade 2023-10-26). Overenskommelsen géller till och med den
31 december 2026, enligt dokumentet Overenskommelse om IOP mellan Osterékers
kommun och Kvinnojouren i Osterédker. Avstamning av éverenskommelsen sker en gang
per termin mellan parterna. En verksamhetsuppféljning genomfors av Osterakers
kommun en gang per ar. Resultatet redovisas for socialndmnden arligen. Den senaste
rapporteringen av resultatet var vid socialnamndens sammantrade i oktober 2024.

Det framkommer under intervjuer med kultur- och fritidsforvaltningen att det finns ett
behov av att vidareutveckla samarbetet med externa parter inom kultur och fritid, sdsom
idrotts- och kulturféreningar, for att férebygga brott. Det framgar att ett sarskilt fokus
behdver laggas pa det brottsférebyggande arbetet inom idrottsomradet.

Det kommunala fastighetsbolaget Armada deltar vid EST-métena, vilket aven bland
annat centrumagare samt privata och kommunala fastighetsagare gér. Cirka fyra ganger
per ar traffas fastsighetsbolagen Armada, Heimstaden samt Wallenstam tillsammans
med polis och trygghetssamordnare i en fastighetsgrupp med fokus pa omradet
Norrgardsvagen for att tillsammans arbeta med fragor kopplade till nAromradet. | denna
samverkan ingar att dela och utveckla aktuell lagesbild, utveckla arbetssatt och ta fram
forebyggande atgarder pa bade lang och kort sikt.

Osterakers kommun samverkar 4ven med andra kommuner i Roslagen kring
exempelvis Stédcentrum fér unga brottsutsatta och Alternativ till vald (ATV) som
erbjuder valdsutdvare, valdsutsatta och anhériga samtal och stod.
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Bedémning

Revisionsfraga 4: Finns skriftlig 6verenskommelse om samverkan med relevanta aktérer
i vilken syfte och prioriterade omraden foér samverkan framgar?

Ja.

Vi kan se att det finns skriftliga 6verenskommelser med relevanta aktérer, s& som
Polismyndigheten och socialtjansterna i Stockholms lans kommuner. Det finns flera
exempel dar kommunen samverkar med olika aktérer i det brottsforebyggande arbetet.
Vi ser dock att det kan finnas behov av att se dver samverkansdverenskommelsen med
Polismyndigheten utifran den nya lagstiftningen och samhallsutvecklingen, samt att
samverkan med aktérer inom till exempel idrottsomradet kan starka arbetet ytterligare.

Rapportering till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige
Revisionsfraga 5: Tillser kommunstyrelsen att kommunfullméktige erhaller kontinuerlig
rapportering av det brottsférebyggande arbetet?

lakttagelser

Aterrapportering till kommunstyrelsen

Som tidigare konstaterats ar den politiska ansvarsférdelningen for det
brottsférebyggande arbetet inte helt tydligt i reglementen eller styrdokument vid
tidpunkten for granskningen. P4 samma satt ar det darmed inte heller helt tydligt hur
rapporteringen av det brottsférebyggande arbetet inom kommunen ska ske. |
arbetsmaterialet fér kommunens férdjupade lagesbild och atgardsplan har
ansvarsférdelningen for uppféljning av det brottsforebyggande arbetet daremot
fortydligats. Kommunstyrelsens forvaltning ska framgent ansvara for implementering av
det brottsférebyggande arbetet i den ordinarie styrningen och uppfdljningen samt ta fram
rutin fér regelbunden rapportering av det brottsférebyggande arbetet till det strategiska
radet.

Respektive namnd har dessutom, utifrdn de dvergripande inriktningsmalen (varav ett ar
att Osteraker ska vara en trygg kommun fér de som vistas, verkar och bor dar), fatt i
uppdrag att formulera resultatmal/namndmal férankrade till deras verksamheter.
Uppféljningen av namndmalen sker tva ganger per ar, vid delars- och helarsbokslut, for
samtliga ndmnder samt kommunstyrelsen.

| styrdokument som tagits fram av kommunstyrelsens och kommunens namnder
(exempelvis avseende handlingsplan fér ANDTS) framgar att de f6ljs upp arligen och
revideras vid behov. Fér programmet Trygghet och héalsa genom livet (KS 2021/0247)
framgar att namnderna och férvaltningarna ska rapportera utfallet pa namndmalen och
pa programmets trendindikatorer inom sitt respektive verksamhetsomrade.

| intervjuer beskrivs ocksa att det finns ett stort intresse for brottsférebyggande fragor
hos kommunstyrelsen och att séakerhetschef eller trygghetssamordnare regelbundet
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deltar for att informera och avge statusrapporter. Till exempel framgar det av
sammantradesprotokollet fran kommunstyrelsens moéte den 2 september 2024 att
sakerhetschefen rapporterade om sakerhetslaget under sommaren och om det framtida
arbetet, medan en representant fran kommunpolisen delade polisens lagesbild.

Aterrapportering till kommunfullméktige

Enligt kommunallagen vilar det pd kommunstyrelsen att aterkommande rapportera till
kommunfullmaktige hur kommunens samlade verksamhet fullgdr sina uppdrag.
Kommunstyrelsen redovisar kommunens brottsférebyggande arbete vid delars- och
helarsbokslut. Vid Osterékers kommuns arsredovisning for 2023 samt
verksamhetsberattelsen for delarsbokslut fér 2024 redovisas respektive namnds
aktiviteter avseende det brottsférebyggande arbetet samt uppféljningen av
kommunfullmaktiges mal.

Bedbémning

Tillser kommunstyrelsen att kommunfullméktige erhaller kontinuerlig rapportering av det
brottsférebyggande arbetet?

Ja.

Vi ser att kommunstyrelsen tillser att kommunfullmaktige erhaller kontinuerlig
rapportering av det brottsférebyggande arbetet genom redovisning vid delars- och
helarsbokslut. | den nya atgardsplanen ser vi att det finns en férdelning av ansvar fér de
olika aktiviteterna och vi konstaterar att kommunstyrelsens forvaltning ska ta fram rutin
for regelbunden rapportering av det brottsférebyggande arbetet till det strategiska radet
som ar under uppstart. Vi konstaterar ocksa att det i intervjuer framhalls att det finns ett
stort intresse och engagemang for det brottsférebyggande arbetet och att
representanter fran Sakerhet, trygghet och civil beredskap regelbundet deltar vid
kommunstyrelsens sammantraden med informationspunkter.

2. Valfardsbrott

Riskanalyser
Revisionsfraga 6: Har kommunstyrelsen och ndmnderna identifierat och analyserat
risker kopplat till valfardsbrottslighetsperspektiv?

lakttagelser

Enligt Osterakers styrdokument Riktlinjer fér intern kontroll i Osterékers kommun (KS
2020/0026), ansvarar kommunstyrelsens forvaltning for att uppratta en central
sammanstallning éver de kommundvergripande kontrollmoment som I6pande
genomférs pé ett systematiserat satt i hela organisationen. Arligen arbetar
kommunstyrelsens férvaltning fram direktiv och anvisningar for arbetet. Kontrollmoment
som prioriteras hogt valjs ut for att inga i kommande ars samtliga internkontrollplaner.
Enligt intervjuer har kommunstyrelsens forvaltning, infor 2025, givit forvaltningarna i
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uppdrag att arbeta med riskerna avseende valfardsbrottslighet vid internkontrollarbetet.

Av internkontrollplanerna framgar att kommunstyrelsen och byggnadsnamnden
genomfor arliga utbildningar om mutor, jav och korruption for sina anstallda.
Internkontrollplanerna fér socialnamnden och vard- och omsorgsnamn inkluderar vissa
relevanta kontrollmoment utifran ett valfardsbrottsperspektiv, som registerkontroll och
behdrighetskontroll. Av dokumentet Internkontroll Egenkontroll Vuxenstéd framgar att
vard- och omsorgsnamnden planerar for systematiska uppféljningar av valfardsfusk
under hoésten 2024. Kultur- och fritidsnamnden fokuserar pa kontroll vid anlitande av
konsulter och jav, medan utbildningsnamnden har kontrollmoment som rér
I6neutbetalningar, utbetalningar av resurser och semesterléneskuld.

Vi kan for ar 2024 inte se att det finns nagon dokumenterad riskanalys som identifierat
och analyserat risker kopplat till valfardsbrottslighet, utdver det som framgar av
arbetsmaterialet till den fordjupade lagesbilden. En aktivitet i atgardsplanen, som
behandlas av kommunstyrelsen i november 2024, ar att ta fram en koncerngemensam
handlingsplan mot valfardsbrottslighet.

Bedémning

Har kommunstyrelsen och ndmnderna identifierat och analyserat risker kopplat till
vélfardsbrottslighetsperspektiv?

Nej.

Kommunstyrelsen och namnderna har identifierat och analyserat vissa risker som kan
kopplas till valfardsbrottslighet, utifran de framtagna internkontrollplanerna for ar 2024.
Vi kan dock inte se att det finns nagon dokumenterad riskanalys som specifikt har
identifierat och analyserat risker kopplat till valfardsbrottslighet, utéver det som framgar
av arbetsmaterialet till den fordjupade lagesbilden. Vi ser positivt pa att det i
atgardsplanen utifran den fordjupade lagesbilden finns en aktivitet som handlar om att ta
fram en koncerngemensam handlingsplan mot valfardsbrottslighet samt att
valfardsbrottslighet sarskilt ska beaktas i riskanalyserna till internkontrollplanerna fér ar
2025.

Kontroller av leverantorer och utforare

Revisionsfraga 7: Vidtar vard- och omsorgsndmnden respektive socialndmnden
tillréckliga kontroller av potentiella leverantérer och utférare av kommunal verksamhet?
Fokus pa att kontrollera verklig huvudman, brottsregister m.m.

lakttagelser

Styrdokumentet Program fér uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av privata
utférare péd uppdrag av Osterdkers kommun (KS 2015:0193), som antogs av
kommunfullmaktige 2015, beskriver hur kommunen arbetar med kontroll och uppféljning
av extern verksamhet. Varje namnd ansvarar for uppféljning och kontroll inom sitt
ansvarsomrade och for att det regleras i de avtal som traffas med varje utforare.
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Véard- och omsorgsndmnden

Det framgar av Plan for uppféljning av omsorgsverksamheter 2023-2024 (beslutad
2023-03-28, bilaga till verksamhetsplanen 2024-2026) att vard- och omsorgsnamnden
ska kontrollera och félja upp den verksamhet av kommunal angelagenhet som lamnats
till en privat utférare eller som utférs av egen regi. En gang om aret genomférs kontroller
av att verksamheter arbetar utifrdn undertecknat avtal och regler. Arligen gérs dven
verksamhetsuppf6ljning som delges vard- och omsorgsnamnden. Riktad
insyn/uppfdljning gors pa férekommen anledning.

Socialférvaltningen gor ett antal kontroller i samband med kvalificeringen av upphandlingar av
nya utférare nar det galler sarskilda boenden enligt LOU. Féljande kontroller genomférs:

e Obligatoriska uteslutningsgrunder (Osterakers kommun utesluter anbudsgivaren om de far
kannedom om att denne eller personer som ingar i leverantérens forvaltnings-, lednings-
eller kontrollorgan samt behoriga foretradare for denne ar foremal for nagon av de
omstandigheter som framgar av 13 kap. 1-3 §§ LOU.

e Via extern leverantdr gors en slagning mot alla domstolar i Sverige for att fa kAnnedom om
eventuella domar gallande de obligatoriska uteslutningsgrunderna. Det framhalls dock att
enskilda naringsidkare inte kan ses i dessa slagningar dock.

e Sanktioner mot Ryssland och Belarus (enligt EU-férordning forbjuds ryska féretag att
tilldelas kontrakt).

e Behorighet att utdva verksamhet (utféraren ska senast vid avtalstecknande vara registrerad i
aktiebolags- eller handelsregister eller motsvarande register som fors i det land dar
verksamheten ar etablerad).

e Skatte- och avgiftsskyldigheter (godkand F-skatt, registrering for arbetsgivare, registrering
for mervardesskatt och beslutade arbetsgivaravgifter, i de fall detta ar aktuellt, de senaste tre
manaderna).

e Ekonomisk och finansiell stallning (kreditvardighet, i upphandlingar dar det ar [Ampligt stalls
aven krav pa minsta arsomsattning).

e Teknisk och yrkesmassig kapacitet (referenser).

Vad galler utférare av hemtjanst framkommer att hemtjanst inte upphandlas enligt LOU utan
LOV. De kvalificeringskrav som stalls och de kontroller som gérs ar:

e Uteslutningsgrunderi 7 kap. 1 § i lag (2008:962) om valfrihetssystem.
e Behorighet att utdva yrkesverksamhet (ska inneha tillstand fran IVO).

e Registrering (utféraren ska uppfylla de i Sverige stallda lagkrav avseende registrerings-,
skatte- och avgiftsskyldigheter. Utféraren ska aven, i forekommande fall, vara registrerad i
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aktiebolags- eller handelsregister eller liknande register. S6kande ska vara registrerad for
F-skatt och registrerad for arbetsgivaravgifter).

e Ekonomisk och finansiell stallning (Kommunen tecknar endast avtal med
organisationer/juridiska personer som foljer gallande lagar och som fullgér sina skyldigheter,
bland annat skyldigheten att betala skatt och socialavgifter).

e Ekonomisk stabilitet (kreditvardighet).

Skatte- och avgiftsskyldigheter samt kreditvardighet kontrolleras I6pande for saval utférare inom
hemtjansten som sarskilt boende.

Socialnédmnden
Socialnamnden har ett antal dokument som beskriver deras kontroller av potentiella
leverantorer och utférare av kommunal verksamhet. Nedan anges nagra exempel.

Enligt dokumentet Riktlinjer vid rekrytering och utredning av uppdragstagare (daterad
2012-11-21), ar socialférvaltningens huvudregel att om en person férekommer i
rikspolisstyrelsens misstanke- och brottsregister ar denne inte aktuella som
uppdragstagare. Vidare ar huvudregeln att den som har skulder registrerade hos
Kronofogdemyndigheten, den som varit aktuell for utredning eller insatser av
socialnamnd under de senaste fem aren eller den som har varit sjukskriven mer an sex
tillfallen de senaste tva aren inte heller ska anlitas som uppdragstagare. Vissa undantag
férekommer.

Det interna dokumentet Lathund vid eventuell vélfardsfusk, arbetsdokument, vilken
saknar datering, ar ett stbddokument som anvands av socialforvaltningen. Checklistan
beskriver 6versiktligt de rutiner som handlaggaren ska ga igenom fér exempelvis nya
utférare, vid pagaende assistansinsatser, pagaende 6vriga insatser,
utredningsforfarande, kontroll av underlag och vid samverkan med Forsakringskassan.
Under intervjuer med socialférvaltningen framkommer det att om en handlaggare
upptacker avvikelser, diskuterar enhetscheferna situationen baserat pa
omstandigheterna och fattar gemensamt beslut om vem som ska hantera arendet
vidare, exempelvis socialdirektor, socialchef eller avgiftshandlaggare.

Rutinen Anmélan till andra myndigheter (beslutad januari 2024, Enheten for vuxenstod
vid Socialférvaltningen) beskriver rutiner for anmalan till Polismyndigheten vid misstanke
om valfardsbrott. Pa liknande satt finns en rutin for polisanmalan (daterad 2022-12-02)
vid felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistand.

Vid intervjuer framgar att socialforvaltningen anvander ramavtal infor HVB-placeringar
och kompletterar detta med IVO:s placeringsstdd for att kontrollera huruvida tillstanden
ar aktiva. Placeringsstodet har funnits i cirka tva ar och ersatte den tidigare rutinen dar
registrator kontaktades infér en placering for att sakerstalla att tillstanden var i ordning.
Vidare finns ett antal rutindokument, till exempel en nedskriven rutin for arlig
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registerkontroll for familjehemssekreterarna, i dokumentet Rutin fér arlig registerkontroll
(reviderad juni 2023).

Bedbmning

Vidtar vard- och omsorgsnadmnden respektive socialndmnden tillrdckliga kontroller av
potentiella leverantérer och utférare av kommunal verksamhet? Fokus pa att kontrollera
verklig huvudman, brottsregister m.m.

Delvis.

Vard- och omsorgsnamnden samt socialn@mnden vidtar kontroller av potentiella
leverantorer och genomfér uppfoljningar av utférare av kommunal verksamhet.
Socialndmnden har exempelvis flertalet rutiner som syftar till att starka kontrollen och
uppféljningen. Vi ser dock att kontrollerna av befintliga utférare, och i viss man aven
potentiella utférare, av kommunal verksamhet kan starkas ytterligare med fokus pa
bakomliggande agarstruktur, brottsregister, verklig huvudman etc. Det kan till exempel
starkas genom en sammanhallen och tydlig rutin eller stédmaterial for vilka kontroller
som ska genomfdras och hur de ska genomforas.

Uppfdljning av arbetet mot valfardsbrott
Revisionsfraga 8: Har kommunstyrelsen och nédmnderna en tillrdcklig uppféljning av
arbetet med att férebygga och férhindra vélfardsbrottslighet?

lakttagelser

Av det arbetsmaterial avseende Osterakers kommuns Idgesbild som vi tagit del av,
framgar att arbetet mot organiserad brottslighet och valfardsbrott &r omraden som
kommer prioriteras framat. Infér 2025 kommer en funktion att inféras pa
kommunstyrelsens férvaltning med syfte att leda och samordna kommunens arbete mot
valfardsbrott. | kommunfullméktiges verksamhetsberiéttelse for deldrsbokslutet 2024 for
Osterakers kommun framgar det att en handlingsplan ska utformas for att férebygga och
atgarda valfardsbrott i kommunen. Handlingsplanen kommer att utgéra grunden for det
fortsatta arbetet inom hela kommunkoncernen.

Bedémning
Har kommunstyrelsen och ndmnderna en tillrdcklig uppféljning av arbetet med att
férebygga och férhindra vélfardsbrottslighet?

Delvis.

Vi konstaterar att det pagar ett arbete i kommunen med att starka férmagan att
forebygga och upptacka valfardsbrott. En ny funktion har inrattats och rekryterats som
sarskilt kommer att ha i uppdrag att leda och samordna kommunens arbete mot
valfardsbrott. Det ar ocksa positivt att en kommunkoncerngemensam handlingsplan mot
valfardsbrott kommer att tas fram och féljas upp av kommunstyrelsen. Vi ser att detta
sammantaget kommer skapa goda forutsattningar for att na en tillracklig uppféljning av
arbetet med att férebygga och férhindra valfardsbrottslighet.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterakers kommun genomfort
en granskning av kommunens brottsférebyggande arbete och arbetet mot valfardsbrott.
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen och berérda nAmnder
sakerstaller att det brottsférebyggande arbetet och arbetet mot valfardsbrott bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med en tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
berérda namnder i allt vasentligt sakerstallt att det brottsforebyggande arbete bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med en tillracklig intern kontroll, men inte helt sakerstallt att
arbetet mot valfardsbrott bedrivs pa ett sadant satt. Vi ser dock att det finns goda
forutsattningar framat vad géaller arbetet mot valfardsbrott utifran att en
kommunkoncerngemensam handlingsplan mot valfardsbrott ska tas fram och en ny
funktion som ska samordna och leda arbetet mot valfardsbrott har rekryterats till
kommunen.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det en sammanhallen styrning och ledning av Delvis
det brottsférebyggande arbetet?

Har Osterakers kommun tagit fram en lagesbild éver Ja
brottsligheten inom kommunens geografiska omrade?

Har en atgardsplan tagits fram utifran framtagen Ja
lagesbild?

Finns skriftlig dverenskommelse om samverkan med Ja
relevanta aktorer i vilken syfte och prioriterade
omraden for samverkan framgar?

Tillser kommunstyrelsen att kommunfullmaktige Ja
erhaller kontinuerlig rapportering av det
brottsférebyggande arbetet?

Har kommunstyrelsen och ndmnderna identifierat och  Nej
analyserat risker kopplat till
valfardsbrottslighetsperspektiv?

Vidtar vard- och omsorgsnamnden respektive Delvis
socialnamnden tillrackliga kontroller av potentiella

leverantorer och utférare av kommunal verksamhet?

Fokus pa att kontrollera verklig huvudman,

brottsregister m.m.

Ol @ @ 00O
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Revisionsfragor Bed6émning

Har kommunstyrelsen och namnderna en tillracklig Delvis O
uppféljning av arbetet med att férebygga och férhindra
valfardsbrottslighet?

Rekommendationer

PwC rekommenderar kommunstyrelsen att:

e Fortydliga ansvarsfordelningen for det brottsforebyggande arbetet pa politisk niva.

e |nitiera en 6versyn av, och vid behov revidera, samverkanséverenskommelsen med
Polismyndigheten.

e Sakerstalla att kommunstyrelsen far en tiliracklig uppféljning av arbetet med att
foérebygga och forhindra valfardsbrottslighet.

PwC rekommenderar kommunstyrelsen och berérda namnder att:

e Sakerstalla att det, som ett underlag till den kommunkoncerngemensamma
handlingsplanen mot valfardsbrott, tas fram arliga namndspecifika riskanalyser
kopplat till risken fér valfardsbrottslighet.

PwC rekommenderar vard- och omsorgsnamnden samt socialnamnden att:

e Sakerstalla att namnden far en tillracklig uppféljning av arbetet med att férebygga
och férhindra valfardsbrottslighet.

e Undersdk om och hur kontrollerna av befintliga utférare av kommunal verksamhet
kan starkas ytterligare med fokus pa bakomliggande agarstruktur, brottsregister,
verklig huvudman etc. Det kan till exempel starkas genom en sammanhallen och
tydlig rutin eller stddmaterial for vilka kontroller som ska genomfdras och hur de ska
genomforas.
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Bilaga 1 - Forteckning over
granskad dokumentation

Kommunovergripande

e Arsredovisning for ar 2023

e \erksamhetsberattelse, delarsbokslut for Osterdkers kommun, ar 2023 samt ar 2024

e Program foér uppfdljning och insyn av verksamhet som utférs av privata utférare pa
uppdrag av Osterakers kommun (KS 2015/0193)

Kommunstyrelsen

e Sakerhet, trygghet och civil beredskap i Osterakers kommun,
Organisationspresentation 2024

e Lokal trygghetsundersdkning bland medborgare i Osterakers kommun, 2024

e Samverkanstéverenskommelse mellan Osterakers kommun och Polismyndigheten,
Region Stockholm, Polisomrade Nord (beslutad 2022-08-22)

e Aktivitetsplan 2024 fér Osterakers kommun och polismyndigheten utifran tecknad
samverkansoéverenskommelse (odaterad)

e Internkontrollplan kommunstyrelsen, 2024

e Osterakers kommuns lagesbild och atgardsplan enligt lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete, KS 2024/0137

e Fordjupad lagesbild (arbetsmaterial), november 2024

Byggnadsnamnden

e Verksamhetsberattelse delarsbokslut 2024, Byggnadsnamnden
e Internkontrollplan byggnadsnamnden, 2024

Utbildningsnamnden

e Rutin for anstkan om tillaggsbelopp (beslutad 2022-03-03)

e Rutin vid ledighet, utlandsvistelse, fullgéra skolgadngen pa annat satt (beslutad
2024-09-19)
Tillsyn forskola och pedagogisk omsorg (reviderad 2024-04-01)

e Internkontrollplan utbildningsnamnden, 2024

Kultur- och fritidsnamnden

e Internkontrollplan kultur- och fritidsnamnden, 2024
e Riktlinjer for foreningsbidrag (KFN15 2016/00649)

e
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Vard- och omsorgsnamnden

Plan for uppféljning av omsorgsverksamheten 2023-2024 (beslutad 2023-03-28)
Internkontrollplan vard- och omsorgsnamnden, 2024

Socialnamnden

Begarda underlag férsta ansdékan ekonomiskt bistand

Bekraftelse pa mottagen information om ekonomiskt bistand

Lathund: Arlig registerkontroll fér familjehemsgruppen

Lathund: Checklista vid eventuell misstanke om valfardsbrottslighet

Blankett for utférare: Mutor och jav (reviderad 2020-11-14)

Rutin: Anmalan till andra myndigheter (beslutad 2024-01-11)

Rutin: Ans6kan om merkostnadsersattning vid ordinarie assistents sjukfranvaro
(beslutad 2021-05-18)

Rutin: Betalkort (beslutad 2021-01-28)

Rutin for arlig registerkontroll (reviderad 2023-06-30)

Rutin for att upptacka och utreda oegentligheter inom hemtjanst och boendestod
(beslutad 2024-02-02)

Rutin fér handlaggning av Sarskilt férordnad vardnadshavare (reviderad 2023-06-30)
Rutin fér jourhemsuppdrag (reviderad 2023-06-30)

Rutin: Konsulentstddda jourhem/familjehem (reviderad 2023-06-30)

Rutin fér medgivarutredning (reviderad 2023-06-30)

Rutin fér polisanmalan (beslutad 2024-02-20)

Rutin for rekrytering av kontaktpersoner, kontaktfamiljer, umgéangesstdd och sarskild
forordnad vardnadshavare (reviderad 2023-06-30)

Rutin for tjanstledighet med inkomstbortfall (reviderad 2023-06-30)

Rutin fér uppdrag som umgangesstddjare (reviderad 2023-06-30)

Rutin: Férsakringsarenden (reviderad 2023-06-30)

Rutin handlaggning - ansdkan VTS (beslutad 2020-10-08)

Rutin: Handlaggning av arenden enligt LSS (beslutad 2024-01-10)

Rutin: LSS - Lika bedémningar (beslutad 2024-01-03)

Rutin: Misstankt felaktig utbetalning (FUT) (beslutad 2024-09-20)

Rutin: Polisanmalan vid FUT (beslutad 2022-12-02, reviderad 5 november 2024)
Rutin: Utbetalningar (reviderad 2020-11-11)

Intern kontrollplan socialndmnden, 2024

Intern kontroll, risk- och vasentlighetsanalys BoU, 2024

Intern kontroll, risk- och vasentlighetsanalys ekonomiskt bistand, 2024

Intern kontroll, risk- och vasentlighetsanalys, enhet ekonomiskt stdd, 2024
Vuxenstddets internkontroll/Egenkontroll (delat med vard- och omsorgsnamnden),
odaterad

Overenskommelse om IOP mellan Osterékers kommun och Kvinnojouren i
Osteraker

Samverkansavtal - En ingang till socialtjansten i Stockholms lan (beslutad december
2023)
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Fredrik Birkeland Henrik Fagerlind

Projektledare Uppdragsansvarig

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Osterakers kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran 2024-02-28.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.
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