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| Viktiga handelser under 2024

Nimndens arbete under 2024 har priglats av:

Att kommunen har forbittrat det sammanfattande omdémet om
foretagsklimatet 1 kommunen i Svenskt Niringslivs undersékning. Betyget ir
3,8 pa en 6-gradig skala, vilket dr det basta uppmitta resultatet ndgonsin for
kommunen. Genomsnittet for Sveriges kommuner ligger pa cirka 3,5.

Att 44 UF-foretag har startat under lasaret. Utmarkelsen arets UF-foretag gick
till Aktiva Seniorer och Soleas UF. Aktiva Seniorer tog silver i UF-SM.

Att cirka 200 feriearbetare under sommaren har haft en rad olika uppdrag inom
kommunen.

Att 6 Nyfiken pa och omkring 50 moten med foretag har dgt rum. I Gvrigt har
webbsidan, nyhetsbrevet och kalendariet utvecklats.

Att en foretagskarta har tagits fram som férenklar 6verblick f6r kommunens
arbete i relation till lokala niringslivet och utveckling av kommunen.

Att 27 personer med forsorjningsstod har kommit i sysselsittning, jobb,
praktik eller studier.

Att EU-kommissionen férlingde EU:s massflyktdirektiv till och med 4 mars
2026. Det innebar att ukrainare med tillfalligt skydd i Sverige sedan tva ar
tillbaka kan forvintas fortsitta bo 1 Sverige 1 minst ett ar till kan och ska
folkbokféra sig i Sverige. I Osterakers fall ror det sig om 225 individer.

Att Roslagsleden har forbittrats och ett destinationsarbete med platsutveckling
och 6versyn av marknadsforing har paborjats. I samarbete med Stockholm
Archipelago har kommunen genomfort tre utbildningstillfallen for
sampaketering inom besoksniringen.

Att kommunen har engagerat 12 niringsidkare som Infopoints under aret.

Att nytt auktorisationsavtal for vuxenutbildning och ett samverkansavtal inom
Vux Norrort 1 syfte att 6ka utbildningskvaliteten har beslutats och inférs from
2025. Ersittningsnivaer inom SFI har setts 6ver och beslutats och giller from
2025. Oversyn av ersittningsnivéder fér vuxenutbildning gymnasieniva har
inletts.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Niringslivs- och Arbetsmarknadsnimnd (NAN) redovisar en nettokostnad om
30,9 mnkr, vilket motsvarar ett Overskott mot budget om 1,9 mnkr.
Overskottet fordelar sig pa ett éverskott om 0,4 mnkr pa intiktssidan och ett
overskott om 1,5 mnkr pa kostnadssidan. Avvikelsen pa kostnadssidan avser
fraimst ett Overskott for kop av verksamhet da den prognostiserade budgeten
var hogre an faktiska utfallet dd KCNO under 2024 har gjort en férdelning
utav 6verskott gillande statsbidragen 2023 vilket har medfort en hogre intdkt
fér Komvux Osterdker

2.1 Helarsbokslut

Driftsredovisning (belopp i Utfall 2024 Budget 2024 Budgetavvike Utfall 2023
tkr) Ise

Namndens intdkter

Avgifter 12 0 12 4
Ovriga intikter 17 536 17 150 385 17 198
Summa intdkter 17 548 17 150 397 17 202
Nimndens kostnader

Personalkostnader -26 378 -26 277 -101 -25 858
Lokalkostnader -2 289 -2110 -179 -2 390
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet -15 604 -19 253 3 649 -15532
Ovriga kostnader -4183 -2310 -1 873 -2 670
Summa kostnader -48 454 -49 950 1 496 -46 450
Nimndens nettokostnad -30 906 -32 800 1 894 -29 248

| ovan sammanstdllning for budget 2024 ingdr dven egen regis (Komvux Osterdker) budgeterade intikter och kostnader,
detta paverkar dock inte nettokostnaden for budget 2024 som dr - 32 800 tkr.
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3 Prognossakerhet

3.1 Prognossakerhet

Helarsprognos

Januari

Februari

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Augusti

o| O o ©of o o o o o

September

Oktober 1 000

November 1 000

Bokslut per

december | 894
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4 Mal och maluppfyllelse

Huvudparten av nimndens mal f6r 2024 uppfylls. Ett indikatorvirde ligger
langt under malnivan: Andelen ungdomar inom malgruppen for det
kommunala aktivitetsansvaret som accepterar en insats frain KAA och som
kommer vidare med studier, praktik eller arbete. Mélvirdet dr 75 procent och
utfallet uppgar till 38 procent. Insikter under analysarbetet infor arsberittelsen
2024 ger vid handen att malvardet 75 procent ar for hogt satt, givet hur
malgruppen ser ut. Arbetet fortsitter med att forbattra forutsittningarna, dock
kommer malnivan behdva justeras och dven en ny indikator inforas, som visar
progression och att steg tagits nirmare studier eller arbete.

4.1 Osterakers verksamheter priglas av hog kvalitet

Osterdkers kommun arbetar aktivt med att forbittra kvaliteten inom sina
tjdnster och verksamheter. Inom arbetsmarknad och integration samt
kommunala aktivitetsansvaret dr ett av de viktigaste stegen i detta arbete
etableringen av ett nytt drendehanteringssystem, Life Care. Detta system gor
det mojligt att hantera drenden mer effektivt och sikerstilla att alla drenden
foljs upp pa ett strukturerat sitt. Genom implementering av systemstodet 6kar
overblick, vilket skapar forutsittningar f6r noggrann matchning av kandidater
till arbetsgivare genom béade god klient- och kundkinnedom.

For att fa en bittre forstaelse f6r kundernas behov och upplevelser genomfor
kommunen regelbundet enkiter. Dessa enkiter ger virdefull feedback som
anvinds for att kontinuerligt forbittra tjanster och insatser.

Under 2024 har ett omfattande arbete med att skapa Gverblick och struktur
genomforts. Utvecklade kunskapsunderlag, transparens och beskrivningar av
arbetssitt har 6kat lirandet i arbetet genom att flera inom och utom
organisationen delar samma bild av nuldget och behoven framat. Syftet ar en
sammanhallen och kvalitetssikrad leverans till kommunens invanare och
foretag.

Ett systematiskt arbetsmiljdarbete dr en annan viktig del av kommunens
kvalitetsarbete med utgangspunkt i medarbetarundersékningen upprattas
handlingsplaner for att arbeta systematiskt med arbetsmiljéfragor och skapa en
trygg och siaker arbetsmilj6 for alla medarbetare.
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4.1.1 Service och bemotande inom NAN:s ansvarsomrade ska upplevas
som positivt och motsvara forvantningarna fran brukarna

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Min utbildning
ger mig okade
majligheter till
arbete eller
fortsatta
studier
(vuxenutbildni

ng)

92 95 95 90

Min utbildning
ger mig 6kade
majligheter till
arbete eller
fortsatta
studier (SFI)

84 89 75

Jag kan
rekommender
a min skola till
andra
(vuxenutbildni
ng)

84 83 86 80

Jag kan
rekommender
a min skola till

andra (SFI) %3 2 8

Andel SFI-

avbrott 24 2 2% 30

Osterdkers omkring 1360 elever inom vuxenutbildning uppger i hog grad att de
kan rekommendera sin utbildning och anser 1 h6g utstrickning att utbildningen
ger mojlighet till arbete eller fortsatta studier. Utfallet torde vara ett resultat
bade av det gemensamma styrsystemet inom Vux Norrort och av gemensam
administration och st6d via Kompetenscenter Nordost (KCNO).

Det gemensamma styrsystemet inom Vux Notrort innebir f6r de 10
deltagande kommunerna gemensamt auktorisationsavtal, enhetlig ersittning,
uppféljning och vitessystem. Genom samarbetet verkar omkring 25
utbildningsanordnare pa samma "marknad" och konkurrerar om omkring
20 000 elever i de 10 kommunerna.

For att ytterligare 6ka kvaliteten i vuxenutbildningen har auktorisationsavtalet
for auktorisation av utbildningsanordnare 1 de 10 samarbetskommunerna inom
Vux Notrort setts Over och beslutats. Bland annat har vissa delar i avtalen
tortydligats, £6r forenklad uppfoljning. Det nya avtalet trader i kraft 2025.
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Under 2024 har en 6versyn av ersittningsmodellen inom Vux Norrort
genomforts. Oversynen har syftat till att tydligare uppfylla
dimensioneringsuppdraget, dir utbudet ska anpassas till arbetsmarknadens
behov. Forindrad ersittningsmodell vintas trida i kraft from 2026.

KCNO utgér Osterakers administrativa stéd for uppfoljning, antagning och
stod till elever. KCNO:s Lircentrum erbjuder olika former av pedagogiskt stod
individuellt och i grupp samt kartliggning och studie- och yrkesvigledning.
Lircentrum har sedan det startades bidragit till bland annat firre avbrott inom
samtliga utbildningsformer inom KCNO, héjd motivation hos de studerande,
hégre maluppfyllelse samt en 6kad upplevelse hos de studerande av att
studierna 6kar mojligheten till fortsatta studier och arbete. Under 2024 har
obligatoriska fysiska informationstriffar inforts for elever som studerar for
gymnasieexamen. Lircentrum har dven infért individuell uppfoljning vid
betyget F. Tidigare har det skett forst vid ett andra betyg F.

4.2 Osteraker har en robust och effektiv ekonomi
Varje ekonomiskt beslut féregas av analys och avstimning mot budget.

Nimnden har under 2024 intensifierat arbetet med att skapa 6verblick Gver
vuxenutbildning egen regi, Komvux Osteriker, gillande ekonomiskt lige, antal
sOkande per kurs och antal satta betyg per lirare for att anpassa utbudet till
forutsittningar pa marknaden. Syftet dr att sikerstalla langsiktigt hallbar
vuxenutbildning fér Osterakers invinare och samtidigt uppfylla kraven om god
ekonomisk hushéllning samt robust och effektiv ekonomi.

4.2.1 Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden ska redovisa en ekonomi i
balans

::f::'tat'"d'kat Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024
Ingen negativ

avvikelse mer

an 1% mot 0% 0% 0%
budget ° ° °




Osteraker

4.2.2 Kommunens arbete ska bidra till att arbetslosheten minskar i
Osteraker, sarskilt for grupperna langtidsarbetslosa och ungdomar

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Andel
personer som
anvisas av
Socialférvaltni
ngen

till Arbetsmar
knadsenheten
och som sedan
gar till praktik, 72 70
arbete
(subventionera
d/osubvention
erad
anstillning)
eller studier

Under 2024 har nimnden konstaterat ett 6kat inflode av kunder bide av
personer anvisade fran Foérsorjningsstod och av personer som pa egen hand
hor av sig till kommunens funktion for arbetsmarknad for att fa stod 1 att soka
arbete. Denna grupp utgér cirka en tredjedel av kunderna. Under 2024 har
nimnden haft totalt 107 inskrivna klienter varav 37 fran Forsorjningsstod.
Sammanlagt har 67 personer skrivits in under 2024 av dessa 67 kom 22 fran
forsorjningsstod. Av de 37 fran forsorjningsstod har 27 (72%) kommit vidare 1
sysselsdttning antingen jobb, praktik eller studier.

Arbetslésheten var 4 procent i Osterdker 2024 enligt Arbetsférmedlingens
registerbaserade statistik, vilket 4r en 6kning med 0,5 procentenheter jamfort
med samma period 2023. De som fortsatt har det svarast pa arbetsmarknaden
ar unga och utrikes fédda med en arbetsléshet pa 5,3 procent respektive 9,1
procent. Jamforelsevis kan sdgas att i linet som helhet ligger arbetslésheten
betydligt hégre, pa 6,5 procent.

Utover dessa kunder har omkring 55 personer inom ramen for
Lumenaprojektet tagit steg mot arbete eller studier. Lumena ir ett projekt
under Samordningsférbundet Roslagen. Malgruppen ér personer som befinner
sig allra lingst ifran den reguljira arbetsmarknaden. Totalt hanterar Lumena
omkring 250-300 personer per ar i flera kommuner.

Under 2024 startade en férstudie av ett nytt projekt, Vixthuset- dir individer
och foéretag kan vixa. Arbetet syftar till att utveckla matchningsprocesser,
skapa tydligare kopplingar mellan kommunens arbete med arbetslésa och
lokala néringslivet samt utveckla nya l6sningar for att stirka kompetens utifran
lokala niringslivet behov. Arbetet fortsitter under 2025 genom aktiviteter
inom tre olika delprojekt. Ett av delprojekten ir Oka incitament att ta emot
personer inom malgrupperna hos arbetsmarknad, integration och kommunala
aktivitetsansvaret. Intentionen ar att intensifiera arbetet genom ansékan om
EU-medel £6r héllbar tillvixt och livslangt lirande.

10



Osteraker

4.3 Osteraker ir en trygg kommun for de som vistas, verkar
och bor har

Trygghetsfragan har under 2024 blivit 4an mer aktuell, genom laget pa nationell
och lokal niva. Ndmnden f6ljer noggrant utvecklingen och identifierar behov
av informations- och kommunikationsinsatser for lokala niringslivet.

4.3.1 Den upplevda tryggheten i det lokala naringslivet ska oka

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

"I vilken
utstriackning
paverkas ditt
foretag av
brottslighet/ot
rygghet i din
kommun" 39 42 4
(Enkdtsvar
Svenskt
ndringsliv, 6-
gradig skala)

Fragan bakom indikatorn stills om paverkan av brottslighet/otrygghet. Virdet
pa indikatorn dr det omvinda, dvs. ett hogt virde innebar lig upplevd
paverkan.

Det finns manga faktorer som paverkar den upplevda tryggheten i en
kommun. Dirmed har niringslivs- och arbetsmarknadsnamnden langt ifran
radighet 6ver alla faktorer. Namndens arbete inom trygghet och sikerhet
innebir en rad informations- och kommunikationsinsatser i relation till det
lokala niringslivet. Dessa insatser dr ofta resultatet av dialog kring behov och
aktuella fragor, bade med aktorer inom niringslivet och internt 1 kommunen.
Inom arbetsmarknad, integration och kommunala aktivitetsansvaret sikerstalls
att bade klienter och samarbetspartners har ritt information i ritt tid och
genom noggrann kartligening och individuellt anpassade insatser starks
tryggheten hos kunderna.

Osterdkers invanare kinner sig pa det stora hela vildigt trygga, enligt resultaten
fran den stora trygghetsundersékning som genomférdes under forsta halvaret
2024. Aven om undersokningen i forsta hand riktade sig till invanare, ger
resultaten dven en indikation pa upplevelsen for det lokala niringslivet. Bade
utifran att manga féretagare bor i kommunen och utifran att lokala féretag som
ar verksamma 1 olika delar i kommunen bidrar till upplevelse av trygghet,
genom att bes6kare och kunder r6r sig i, och till och fran verksamheterna.

Under 2024 har flera samarbetsomraden mellan kommunens
niringslivsfunktion och trygghets- och sikerhetsfunktioner identifierats.
Nimndens fortsatta inriktning pa kommunikation och dialog branschvis
innebir mojligheter att fanga upp behov hos det lokala niringslivet och
utvecklingsomraden inom bland annat trygghets- och sidkerhetsfragor.
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44 Osterakers utveckling sker med fokus pa en hallbar framtid

I Osterakers kommun dr hallbarhet en central del av arbetet, dir social
hallbarhet dr en avgérande komponent for att skapa ett samhille dir alla
individer har moijlighet att bidra, utvecklas och kinna sig inkluderade.
Nimndens arbete med hallbarhet handlar dels om att aktivt stotta invanare for
att ta steg till att delta i samhillet genom etablering, arbete eller studier, dels om
att skapa forutsittningar for lokala naringslivet att stirka sitt hallbarhetsarbete
och dven bidra till en hallbar kommun.

Under 2024 har hallbarhetsaspekten i kommunens arbete gentemot lokala
niringslivet stirkts pa flera sitt, bade pa kort och ling sikt. Féretag har bland
annat givits mojlighet att delta 1 seminarium f6r att komma igaing med sitt eget
hallbarhetsarbete och stoéd med energi- och klimatradgivning.

Under 2024 inférdes ett nytt strategiskt nyckeltal (med start 2025) som f6ljer
andel invanare som béade bor och arbetar i kommunen. Nyckeltalet kan sitta
ljus pa flera aspekter inom hallbarhet. I Osteriker ir det i dagsliget omkring 34
procent som bade bor och arbetar i kommunen. En 6kning av den andelen kan
ge hallbarhetseffekter redan pa kort sikt, bade hos lokala niringslivet, genom
att invanare befinner sig inom kommunens grinser lingre tid under dygnet och
genom minskade transporter. Det kan dven ge langsiktiga effekter inom social
hallbarhet, till exempel 6kad andel nirvarande vuxna och diarmed forildrar, nar
resor till arbetsplatser kortas.

Ett aktivt informations- och kommunikationsarbete hos kommunala
aktivitetsansvaret och processerna for feriearbeten for unga har resulterat i att
fler mojligheter har skapats till praktikplatser och feriearbetsplatser dar
ungdomar ges moijlighet att vixa.

Under 2024 inleddes forstudien f6r projektet Vixthuset - dér individer och
foretag kan vixa. Projektet har fokus pa flera av kommunens mal f6r
hallbarhet, bland annat livslangt lirande, 6kad sysselsattningsgrad, sarskilt
bland prioriterade grupper, ansvarsfullt och socialt hillbart foretagande,
tillvarata senior arbetskraft och forstirkt samverkan och samarbete mellan
kommun, niringsliv och civilsamhalle.

4.4.1 For att skapa forutsattningar for ett hallbart samhalle kravs fler
lokala arbetstillfallen for att minska klimatmassig paverkan av
transporter och bilpendling.

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Antal
arbetstillfillen
(i enlighet med
visionen for
Stockholm
Nordost)

12 800 12 800 12 800 12283

Pga. eftersldpning i data ror det senaste utfallet som finns att tillgd ar 2022. Tolkning av utfallet 12800 for 2023 och
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2024 i tabellen dr att det dr ett ldgsta utfall de dren

Under 2024 har omfattande insatser fOr att skapa 6verblick och styrning framat
genomforts. Bland annat har nimnden inlett arbete med forutsattningar for
framtida naringsliv. Utéver att satta gemensamma mal mellan flera
torvaltningar granskas i arbetet pagaende och kommande detaljplaner, for
planering av framtida foretagsomraden samt kommande dialog med aktorer
inom berérda omraden. Bland annat har en foretagskarta utvecklats, som
skapar mojlighet att dn tydligare anpassa insatser for olika geografiska
omraden.

De storsta branscherna i kommunen, nir det giller antal sysselsatta, ar vard-
och omsorg, utbildning, handel samt byggbranschen. Var och en av dessa
branscher star f6r mellan 14 och 15 procent av sysselsittningen i kommunen.
Osterdker har hogre andelar sysselsatta inom sektorerna utbildning, handel och
bygg jamfort bide med 6vriga kommuner i Stockholms lin och jamfort med
riket. Ar 2022 stod byggverksamheten fér 14 procent av de sysselsatta i
Osteréker, vilket var 7 procentenheter hégre 4n bade riket och Stockholms lin.
Sektorerna utbildning, handel och bygg har, tillsammans med hotell och
restaurang och foretagstjanster, Okat med 200-450 arbetstillfiallen per bransch
under den senaste 10-arsperioden.

Ett av nimndens uppdrag dr att bidra till goda férutsittningar for foretag att
verka och vixa 1 kommunen. Dir ingar att bidra till att nya féretag kan
etableras, i syfte att 6ka antalet arbetstillfillen i kommunen. Namndens arbete
med utvecklad information och kommunikation, lotsning i kommunens
organisation, individuell radgivning, UF-verksamhet, delaktighet i
nyforetagarcentrums verksamhet bidrar till 6kning av arbetstillfallen.

I takt med att kommunen far fler invanare blir ocksa arbetstillfallena fler.
Under forsta halvaret 2024 justerades uppgiften for antalet lokala
arbetstillfillen. Statistikuppgifterna f6r dagbefolkning i kommunen, dvs antalet
lokala arbetstillfallen, har viss efterslipning. Det har visat sig att utfallet for
2022 var hégre dn prognosen visat. Proportionen féretag i1 forhallande till
befolkningen 1 kommunen minskar nagot, vilket tyder pa att utbyggnationen i
kommunen i dagsldget i forsta hand dr boenden, och inte i lika stor
utstrickning nya arbetsplatser.

Analys av natt- och dagbefolkning per bransch visar att antalet arbetstillfillen i
kommunen i teorin skulle kunna fyllas av kommunens invanare. Eftersom det
ar ett stort antal invanare som arbetar i respektive bransch och som limnar
kommunen till en arbetsplats utanfér kommunen. Analysarbete fortsitter
under 2025, bland annat inom projektet Vixthuset, dir uppgifter om olika
yrken per bransch ar av yttersta vikt.

En del 1 arbetet med att 6ka antalet arbetstillfillen ar st6d till féretag som
arbetar inom besoksniring. Nimnden samarbetar med flera kringligeande
kommuner med insatser f6r utveckling av t.ex. vandringsleder och dialog med
niringsliv som ligger i anslutning till besoksmal i kommunen. I bérjan av 2024
valde kommunen att inte f6rlinga avtalet med tidigare anlitat destinationsbolag.
Under 2024 har fokus legat pa intern och extern samordning och resulterat i
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utvecklad overblick och struktur infor 2025.

4.4.2 Alla ungdomar i kommunen ska genomga en gymnasieutbildning eller
erbjudas arbete

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Utveckla
KAA:s
arbetssitt for
att oka
tillginglighet
och kvalitet i
verksamheten
(andel
ungdomar
B e 38 75
accepterar en
insats fran
KAA och som
kommer
vidare med
studier,
praktik eller
arbete)

Kommunala aktivitetsansvaret innebar att kommunen ska kontakta och ta reda
pa sysselsittningen hos alla folkbokf6rda i Osterdkers kommun fran 16 ar fram
till dagen de fyller 20 ar som:

e har gatt ut grundskolan eller grundsarskolan, eller har blivit
folkbokforda i landet vid en tidpunkt da de inte har skolplikt,

e aldrig har pabo6rjat gymnasiet,
e har avbrutit sina gymnasiestudier,

e har last klart ett nationellt program pa gymnasiet, gymnasiesirskola
eller motsvarande utbildning, men utan att uppna en fullstindig
gymnasie- eller yrkesexamen.

Under 2024 var det 407 ungdomar i Osteriker som var i gymnasiedlder och
uppfyllde kriterierna ovan.

Enligt lag ska kommunen till denna grupp erbjuda individuellt stéd med syfte
att de ska ta steg fOr att ndrma sig utbildning eller arbete.

Kontakt etablerades med 342 av dessa ungdomar. Ovriga 65 har inte svarat pa
kommunens kontaktférsok. Kommunen genomfor ett metodiskt arbete £6r att
skapa kontakt, bade genom brev, telefonsamtal, interna kontakter med
kommunens olika férvaltningar, kontakt med skolor dir ungdomarna tidigare
har gatt mm.
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Merparten av de som inte besvarar kommunala aktivitetsansvarets
kontaktférsék dr den dldre delen av maélgruppen, dvs. 18- och 19-aringar. De
flesta i den gruppen har gatt gymnasiet men har inte fullgoda betyg. For de
ungdomar som dr under 18 dr gamla och som inte svarar pa kontaktférséken
sker orosanmilan till kommunens socialtjinst.

Av de 342 ungdomar som kommunen fick kontakt med accepterade 112
ungdomar insats frin kommunala aktivitetsansvaret.

Resterande 230 tackade nej till insats. De som tackar nej till insats har oftast
aktivitet. Mdnga har gatt gymnasiet till viss del och arbetar heltid och anser att
de inte har tid eller intresse att ldsa till gymnasieexamen. Det finns dven
ungdomar som ar féraldralediga och vissa dr skrivna i Sverige och studerar eller
arbetar utomlands. Det finns dven ungdomar vars psykiska maende forhindrar
medverkan hos kommunala aktivitetsansvaret. Ett fatal 4r omhindertagna via
socialtjanst eller kriminalvard.

De 112 ungdomar som accepterade insats fran kommunala aktivitetsansvaret
har fatt viagledning och coachning for att ta steg mot studier eller arbete. Stor
del av dessa ungdomar har en lingvarig franvaro fran skolan och det ér vanligt
med neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsittning med omfattande
behov av stéd. Insatserna for dessa ungdomar innebir en ling process med
stegvisa forindringar som méjligg6r nirmande till studier, praktik/arbete samt
atgirder fran exempelvis LSS (ILSA) och Arbetstérmedlingen.

Under 2024 var det 42 ungdomar som kom vidare och bérjade studera,
praktisera eller arbeta (ca 38 procent av de 112 ungdomar som accepterat
insats).

Resterande 70 ungdomar (av de som accepterat insats) coachas i
sysselsdttningsforberedande och erbjuds aktiviteter. Motiverande samtal
genomfors regelbundet.

Under 2024 var majoriteten av de ungdomar som accepterade en insats frin
KAA langt fran skola och samhallet i 6vrigt. I och med utmaningarna har
nimnden uppmarksammat att malvirdet satts f6r hogt och behéver justeras
ner infér kommande period. Utformning av ytterligare indikator som visar
progression kommer att genomforas. Resultatet pa 38 procent som kommer ut
1 arbete, praktik eller studier av de som accepterar insats skiljer sig in nimnvirt
fran genomsnittet nationellt, enligt Skolverkets statistisk.

Under 2025 har nimnden sarskilt fokus pa kartliggning av kommunala
aktivitetsansvaret, 1 syfte att skapa 6verblick och utvecklad information dven
om de ungdomar som inte svarar pa kommunens kontaktf6rsok.
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4.4.3 Foretagens kompetensforsorjning ska forbattras

Resultatindikat
orer

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

"Hur ar
tillgangen pa
relevant
kompetens
(Enkdtsvar
Svenskt
ndringsliv, 6-
gradi skala)

Under 2024 har forstudie genomfoérts £6r projektet Vixthuset - dar individer
och foretag kan vixa. Ett av malen dr att frimja lokala néringslivets tillgang till
relevant kompetens. Under hosten genomférdes en enkiatundersokning som
visar att de utmaningar kring kompetensforsorjning som finns i linet dven
giller i Osterdker. A ena sidan finns svarigheter att rekrytera arbetskraft med
ritt yrkeskompetens, a andra sidan visar undersékningen att en hel del
rekryteringsbehov inte kraver utbildning. Stor andel av féretagen, bade lokalt
och i regionen anger att en nastan lika stor utmaning som yrkeserfarenhet ar
svarigheten att hitta personer med ritt attityd.

Analys av olika aspekter, t.ex. befolkningsutvecklingen inom olika aldrar, linets
yrkesutbildningar inom vuxenutbildning och antal sdkande pavisar stort behov
av insatser fOr att Oka intresset for framtidens yrken. Under 2024 har tre
delprojekt identifierats inom projektet Vixthuset. Tva av dessa r6r de
utmaningar kring kompetensférsorjning som statistik och undersékningar
pavisar. Inom delprojekten "Anpassa utbildningar till framtidens behov och
utveckla samarbete med foretag for nya 16sningar" och "Oka intresset for
framtidens yrken" dr planen att undersoka och foresla olika vigar framat.

Arbetet med att moéta det lokala kompetensbehovet har under 2024 utgjorts av
rekryteringstriffar, jobbmissa och utbildningsmassa, deltagande som utstillare
pa Mojlighetsdagen. Infér varje event genomfors gemensam planering for att
siakerstalla marknadsforing och kvalitet 1 genomférandet. Kommunen
samarbetar med grannkommuner inom nitverket NANO och Niringsliv och
Arbetsmarknad Nordost. Syftet med samarbetena ir att bredda méjligheterna
till matchning i och med tillgang till fler arbetsgivare i flera kommuner.

I samarbete mellan kommunen och ndgra storre aktérer inom kommunens
bes6ksndring genomférdes under forsta halvaret en sa kallad visningsresa. Ett
uppskattat och innovativt initiativ som syftade till att visa upp olika
arbetsplatser och konkreta arbetsuppgifter inom besoksniringen. Vid tillfallet
deltog ca 25 arbetslosa och ungdomar i kommunen. Under resan skapades flera
kontakter f6r inbjudan till intervju och méjlighet att provarbeta.
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5 Verksamhetsuppfoljning

5.1 Verksamhetsuppfdljning - helarsbokslut

Driftsredovisning per Budgetavvike
(L e k) Utfall 2024 Budget 2024 Ise Utfall 2023
Naringsliv- &

Arbetsmarknadsnimnden -643 -550 5 -528
Naringslivsavdelningen -7 506 -6 000 -1 506 -5 580
Arbetsmarknadsenheten -4 905 -5400 495 -5 354
KAA -2 532 -2 500 -32 -2 020
Vuxenutbildningen -307 0 -307 -1 373
Resursfordelning -15013 -18.350 3337 114393
Vuxenutbildning, sarvux, sfi

Verksamhetens nettokostnader -30 906 -32 800 | 894 -29 248

5.2 Namnd

Under 2024 har naimnden givits mojlighet till f6rdjupad kunskap genom att
verksamhetsansvariga har besokt naringslivs- och arbetsmarknadsnimndens
sammantriden. De besék som har genomforts har handlat om kommunala
aktivitetsansvaret, verksamheten inom Kunskapscenter Nordost (KCNO),
information om kommunens arbete med foretagsetablering, f6rdjupad kunskap
om kommunens arbete med ukrainare som bor i kommunen.

I 6vrigt har forvaltningen informerat nimnden om projektet Vixthuset- dar
individer och foretag kan vixa, kunskapsoversikt 6ver Komvux Osteraker och
aterkoppling gillande uppdraget att utreda forutsittningar for att etablera en
yrkeshogskola i kommunen. Det senare ingar from 2025 i projektet Vixthuset.

5.3 Naringsliv
St6d till lokala néringslivet

I kommunen finns ca 6400 féretag och av dessa ir drygt 4000 enmansféretag. 1
Osterdker dr 14 procent av alla sysselsatta foretagare. Den stora mingd sma
och stora foretag som verkar i Osterakers kommun stricker sig 6ver minga
olika branscher. De storsta branscherna i kommunen, sett till antal sysselsatta,
ar vard- och omsorg, utbildning, handel samt byggsektorn.

Osterdkers modell for foretagskontakter ir anpassad fér en kommun med
manga smaféretag och handlar mycket om att bide mota enskilda
niringsidkares behov av stéd och lotsning i kommunens organisation och om
att skapa samarbeten och delaktighet dar lokala niringslivet och kommunen
tillsammans utvecklar en attraktiv och hallbar plats att leva och verka pa.

Osterikers resultat i Svenskt niringslivs foretagsklimatundersokning
torbattrades under 2024 jamfort med tidigare ar. Fran 3,5 ar 2023 till 3,8 ar
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2024 (6-gradig skala). Osteriker ligger pa delad tredjeplats i linet tillsammans
med Tiby och Sollentuna. Solna, som fick h6gst sammanfattande omdéme lag
pa 4,1. Forbittringen bedoms vara resultat av ett aktivt och medvetet arbete
med 6kat stod till och kontakt med lokala naringslivet och systematiskt
kvalitets- och servicearbete hos olika handliggarfunktioner i kommunen.
Foretagen anger dven lig upplevd paverkan av brottslighet i kommunen och de
upplever ocksa att kommunen inte konkurrerar med foretagen. I SKR:s
noéjdkundundersckning for de foretag som haft ett drende hos kommunens
myndighetsfunktioner syns en stadigt uppatgaende trend i néjdheten med
kommunens hantering av drenden inom miljé och hilsa samt inom bygglov.
Utvecklingen som ligger bakom den 6kade néjdheten med drenden hos
kommunen torde bidra till 6kningen i foretagsklimatsundersokningen. Svenskt
naringslivs ranking av Sveriges kommuner baseras pa resultatet i
foretagsklimatsundersékningen. Under 2024 klittrade Osterdker 11 placeringar
1 rankingen och ligger pa plats 27 bland Sveriges 290 kommuner.

Inom konceptet "Nyfiken pa" ges lokala féretag méjlighet att beritta om sitt
foretag vid ett inbokat besok som dr 6ppet for andra niringsidkare 1
kommunen. Foretagare skapar nitverk i kommunen f6r att kunna vixa och
utvecklas. Samordning och information sker av kommunens
naringslivsfunktion, med anmilan via kommunens hemsida. Under 2024
genomférdes 6 "Nyfiken pa". Vid vart och ett av dessa tillfillen deltog i snitt
10-15 toretag tillsammans med olika funktioner fran kommunens organisation.
Deltagare fran kommunen anpassas utifran féretagstyp, behov och maoijligheter.

Under 2024 har ett 50-tal olika triffar med fGretag dgt rum, med allt ifran 2 till
25 deltagare per gang. Resultatet av triffarna bidrar till utveckling och
samarbeten bade mellan féretag och inom kommunens organisation.

Manadsbrevet Hej foretagare i Osterdker har utvecklats under 2024. Genom en
forenklad struktur med linkar till hemsidan ryms mer information. Antalet
foretag som nas av manadsbrevet har 6kat och det nya upplagget har bidragit
till fler besokare pa kommunens webbplats. Intern samordning inom
kommunen har ocksa bidragit till mer information till lokala néringslivet.

De senaste dren har behov av forbittrad information rérande utveckling i
skiargarden uppmairksammats. Ofta ar invanare och féretagare 1 skirgarden
samma personer. Under hosten 2024 inleddes ett arbete f6r att skapa tydligare
information om kommunens planer f6r utveckling i skargirden.

Under 2024 har dven kommunens hemsida utvecklats. De delar som riktar sig
till lokala niringslivet eller de som vill starta foretag har fatt ett f6rnyat uppligg
for att battre mota behovet av strukturerad information.

Under lisaret 2024/25 startade 44 UF-féretag. Av dessa var 34 vid Osterakers
gymnasium och 10 vid Skirgardsgymnasiet. Under varen 2024 stillde 13
foretag ut pa den regionala stora UF-missan i Mall of Scandinavia.
Utmarkelsen arets UF-féretag 2024 gick till Aktiva Seniorer och Soleas UF.
Aktiva Seniorer tog silver 1 UF-SM.

Utover det utatriktade arbetet pagar utveckling av interna processer i
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kommunen, i syfte att utveckla information, service och bemdtande.
Destinationsutveckling

I och med kommunens avslut av avtalet med ett externt destinationsbolag har
flera insatser genomforts for utveckling och styrning av arbetet med
marknadsforing av Osterdker som beséksmal, liksom inom samarbetet med
Notrtiljes och Osthammars kommuner f6r marknadsforing av varumirket
Roslagen. Niringslivs- och arbetsmarknadsnimndens arbete inom
destinationsutveckling omfattar framfor allt stod till foretag inom kommunens
besoksnaring, dir nimnden bidrar med stod till lokala foretag, sa som metoder
tor sampaketering, inbjudan till Nyfiken pa och utvecklad
evenemangskalender.

Genom skirgardssamarbetet Stockholm Archipelago har nira 7 mnkr beviljats
av Tillvaxtverket for att skapa en vandringsled genom skirgarden, Stockholm
Archipelago Trail. Under 2024 firdigstilldes leden, som langsiktigt kommer att
innebira nya affirsmojligheter f6r besoksnaringsforetag i skirgarden. Under
hela 2024 har kommunen i samarbete med Stockholm Archipelago genomfort
insatser riktade till niringslivet f6r sampaketering av beséksnaringsprodukter.
Kommunen har ocksa deltagit med insatser for utveckling av Roslagsleden
som passerar genom kommunen. Flera av Sveriges myndigheter har genom
olika projekt givit bidrag till insatser for upprustning och uppsittning av
vindskydd och toalett lings leden.

5.4 Arbetsmarknad och integration
Arbetsmarknad

Arbetslésheten i Osteraker var 4,5 procent under 2024, enligt
Arbetsformedlingens registerbaserade statistik. Detta var en 6kning med 0,5
procentenheter jimfért med 2023. Arbetslosheten f6r unga sjonk nagot med
0,4 procentenheter till 5 procent. De som fortsatt har det svarast pa
arbetsmarknaden ir utrikesfodda med en arbetsloshet pa 9,7 procent.

Kommunens arbete med arbetslésa har starkt fokus pa att mota det lokala
niringslivets kompetensbehov och matcha och sina kunders behov. Under
2024 var viktiga delar att arrangera jobbmaissor, en utbildningsmissa och en
rad rekryteringstraffar dir sokande och arbetsgivare givits méjlighet att motas.

Under aret har nimnden tagit emot 67 nya kunder (s6kande). Av dessa hade 37
torsorjningsstod och var anvisade av kommunens socialférvaltning. Av dessa
har 27 (72 procent), kommit vidare till sysselsittning. Bidragande orsak till det
goda resultatet 4r nirmare samarbete med arbetsgivare, grannkommuner och
Arbetsformedlingen och l6sningsorienterade och flexibla arbetssitt f6r
noggrannare matchning av kandidater till insatser. Implementering av nytt
digitalt drendehanteringssystem har bidragit till 6kad 6verblick och
forutsittningar for styrning.

Ovriga nyinskrivna omfattar personer i etableringsperiod i kommunen, fran
varden och andra verksamheter inom kommunen sa som Personligt ombud,
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KAA och personer som hort av sig till kommunen fo6r hjalp med att soka
arbete.

Nimnden deltar dven i projektet Lumena, ett projekt som delfinansieras av den
Europeiska socialfonden (ESF) och omfattar invanare 16—65 ar med mangarig
franvaro fran arbetslivet. Vissa deltagare har aldrig arbetat. Arbetet under 2024
har lett till att 55 personer av Osterikers invinare i malgruppen har fitt stod att
ta steg nirmare arbetsmarknaden eller studier. De framgangsrika
arbetsmetoderna bygger pa samarbete mellan olika myndighetsfunktioner, med
malet att deltagaren ska stirka sin egen motivation och resurser. Behovet av
denna insats ir stort i Osterdkers kommun. I botjan av 2024 fanns en ko for
att delta i projektet. Efter dialog med Samordningsférbundet i S6dra Roslagen
har projektet under 2024 kunnat utéka bemanningen, och diarmed stédet till
malgruppen, under 12 manader framat.

Under sommaren har ca 200 feriearbetare haft en rad olika uppdrag inom
kommunen. Utéver sedvanliga kommunala feriearbeten, sa som dldreomsorg,
parkforvaltning, fritids och vaktmisteri, finns 1 Osteraker dven roller s4 som
Unga kommunutvecklare, Ung féretagsverksamhet och Unga filmare. Genom
rollen ung kommunutvecklare far kommunen tillgang till virdefull feedback
kring kommunens olika verksamheter och en ling rad nya idéer och forslag till
utveckling for att Osteriker d4ven framover ska vara en attraktiv kommun att
leva och verka i. Kommunens feriearbeten ger ocksa unga en mojlighet att fa
en forsta kontakt med arbetsmarknaden och testa nagot yrke inom kommunal
verksamhet.

Kommunen fortsitter att anlita tidigare unga kommunutvecklare i olika
uppdrag och utvecklingsarbete nir tillfille ges. Bland annat har unga
kommunutvecklare och unga filmare bidragit 1 férstudien for projektet
Vixthuset - dir individer och foéretag kan vixa genom att skapa filmer fOr att
okas ungas intresse for framtidens yrken och genom férslag kring utvecklad
information till unga.

Integration

Under aret skedde ett tvirt kast i anvisningstalet fér nyanlinda som Osterikers
kommun skulle ta emot under 2024. Det initiala talet fOr aret var 26, varav 8
EU:s massflyktdirektiv och 18 kvotflyktingar. I juni reviderades siffran till 100
individer totalt férdelade pa 3 fran asylboenden runt om i Sverige, 7
kvotflyktingar, 10 med uppehallstillstind enligt EU:s massflyktdirektiv och 80
ukrainare som varit i kommunen sedan 2022 och under dret fick ritt att
folkbokfora sig i Sverige som anvisades till kommunen enligt bosittningslagen.
Revideringen av anvisningstalen berodde pa att EU-kommissionen foérlingde
EU:s massflyktdirektiv till och med 4 mars 2026.

Under f6rsta halvaret 2024 initierade nimnden ett samarbete med Vallentuna
kommun kring flyktingmottagande. Samarbetet innebidr samordning av
kommunernas resurser for integration och etablering f6r nyanlinda och
kommunplacerade, i syfte att bibehalla hég kvalitet kring flyktingmottagande
vid minskat mottagande. Inom samarbetet har insatserna f6r malgruppen
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hittills varit kurser i fordldraskap 1 Sverige, arbetsmarknad och
bostadsvigledning. Till det ordnas drop-in mottagning dir nyanlinda kan
komma for att fa stod.

5.5 Kommunala aktivitetsansvaret

KAA har under 2024 breddat sitt utbud av insatser. Utover studiestod,
korkortsteori och friskvard finns numera dven méjlighet f6r ungdomar med
stor dataspelsvana att ta del av motivationshéjande insatser, som en pilotstudie
inom projektet Vaxthuset - dir individer och foretag kan vixa.

Under 2024 har 407 ungdomar i Osterikers kommun ingatt i det kommunala
aktivitetsansvaret (IKAA). Av dessa har KAA etablerat kontakt med 342
ungdomar, dvs. 84 procent. Det ir en uppgang fran 2023 och orsakerna till det
ar att KKAA blir mer kint, ett nytt uppsokande arbete och ny kommunikation
kring KAA:s erbjudande. Kommunikationen hade tidigare samma utformning
bade till vardnadshavare och till ungdom. Den har nu anpassats till vem som ir
malgrupp. KAA:s uppsékande verksamhet har under 2024 utvecklats sa att
fokus numera ligger pa de yngre 1 malgruppen, med titare kontakt om
erbjudandet.

5.6 Vuxenutbildning

Ar 2024 var det cirka 1360 Osterakersbor som studerade inom
vuxenutbildning. Det har skett en marginell minskning av elevantalet jimfort
med foregaende ar. Av samtliga Osterakersbor som liste en vuxenutbildning
var det cirka 15 procent som liste pa grundliggande niva, cirka 55 procent pa
gymnasial niva och cirka 30 procent svenska f6r invandrare (SFI).
Konsfordelningen skiljer sig nagot beroende pa utbildningsform, i genomsnitt
ar tva tredjedelar kvinnor och en tredjedel man. Osterakersbor som liser
vuxenutbildning dr férdelade mellan 20 av de ndrmare 25 utbildningsanordnare
som ir auktoriserade i ldnet.

Osteréker dr en av kommunerna i Stockholms lin som fortfarande har en
kommunal vuxenutbildning i egen regi. Av de cirka 1360 Osterikersbor som
liste vuxenutbildning under 2024 hade ungefir halften valt att studera hos
Komvux Osteraker. Totalt studerade cirka 970 elever pd Komvux Osteriker.
Kurserna pa grund- och gymnasieniva ges pa distans. Omkring 400 (cirka 40
procent) av eleverna pa skolan liser SFI. SFI och svenska som andrasprik
(SvA) sker till 70 procent som klassrumsundervisning och 30 procent pa
distans.

Under 2024 var totalt cirka 160 Osterdkersbor som liste vird- och
omsorgsprogrammet inom vuxenutbildning. Av dessa studerade 40 procent
(dvs drygt 60 elever) hos Komvux Osteraker och 60 procent hos annan
utbildningsanordnare. Utbildning 1 viard och omsorg ges pa distans hos
Komvux Osteriker.

Under 2024 liste 30 elever uppdragsutbildning hos Komvux Osteréker.
Utbildningen pagar under drygt ett ar och finansieras av statsbidrag for
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aldreomsorgslyftet. Utbildningen innebar fortbildning av befintlig personal dar
anstillda studerar till underskoterska pa halvfart i kombination med sitt arbete.
Av dessa blir 7 klara i mars 2025 och 23 i januari 2026. Malet 4r att minst 20
personer ska erbjudas uppdragsutbildning inom vard och omsorg varje ar och
att minst 90 procent av dessa ska slutfora utbildningen.

Osterdkers Komvux har under de senaste aren genomfort omfattande insatser
for att anpassa de fasta kostnaderna till trenden med vikande elevunderlag.
Arbetet med anpassning forviantas intensifieras under 2025. Vissa kurser
kommer att avauktoriseras och dirmed inte erbjudas eftersom de inte bir sig
ekonomiskt nir det dr f6r fa elever per kurs. I slutet av november 2024 vann
domen i mark- och miljddomstolen laga kraft, och Komvux Osterdker kunde
frantrada lokalerna vid Stenhagen och flytta till provisoriska lokaler pa
Storangsvagen.

Det politiska uppdraget att utreda férutsittningar f6r att yrkeshégskolor
etablerar sig 1 kommunen fOr att pa sikt kunna moéta den efterfragan som finns
pa arbetskraft inom vissa yrkesomraden i kommunen pagir och integreras
from 2025 i nimndens projekt Vixthuset - dér individer och féretag kan vixa.

22



Osteraker

6 Uppfoljning av privata utforare

6.1 Privata utforare

Verksamhet Privat utférare o seninpanceiay
verksamhet
Vuxenutbildning Ca 25 auktoriserade anordnare 47% av eleverna studerar hos
inom Vux Norrort annan regi an kommunens egen
regi

Samtliga ca 25 utbildningsanordnare som ir valbara for invanare som vill lasa
vuxenutbildning pa grundliggande- eller gymnasieniva eller SFT ar
auktoriserade inom Vux Norrort, inklusive kommunens verksamhet i egen regi,
Komvux Osteriker.

Osterakers kommun koper tjanster f6r administration, studievigledning och
ovrigt stod av Kunskapscentrum Nordost (KCNO).

KCNO i samarbete med Vux Norrort genomfér arliga avtalsuppfoljningar
genom verksamhetsbesck och granskning av dokument och planer. KCNO tar
arligen fram en kvalitetsrapport som sammanfattar resultaten for
Osterakersbor som studerar vuxenutbildning.
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7 Internkontroll

Nimnden har utfort planerade kontroller enligt internkontrollplanen, se bilaga.
Inga avvikelser rapporteras.
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8 Personaluppfoljning

8.1.1 Antal anstillda
Nyckeltal Utfall Helar 2022 Utfall Helar 2023 Utfall Helar 2024

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstillda, 31 24,5 23,1 24,1
dec respektive 31 aug

Antal arsarbetare,
tidsbegransad

anstillning, 31 dec 84 4,5 87
respektive 31 aug
Totalt antal arsarbetare, 328 27,6 128

31 dec respektive 31 aug

Antal anstillda med
manadslon, 31 dec 37 29 35
respektive 31 aug

Det ndagot hogre utfallet f6r antal arsarbetare 2024 jimfoért med 2023 beror pa
tillfalliga uppdrag och projekt som finns inom nimnden.

8.1.2 Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall Helar 2022 Utfall Helar 2023 Utfall Helar 2024
Sjukfranvaro, per helar

respektive jan-juni vid 3,6 32 4.8
delar

Andel av sjukfranvaron
som ar

langtidssjukfranvaro (60 36 46 48
dagar eller mer)
Andel av sjukfranvaron o4 9 -

som ar korttidsfranvaro

Den smirre 6kning av sjukfranvaro 2024 jamfort med 2023 r6r i férsta hand
Komvux Osteraker, dir det rort sig om bade heltids- och deltidsfrinvaro.
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9 Framatblick
ARBETSMARKNAD

En forbattring for svensk ekonomi och arbetsmarknad vantas under 2025 trots
den politiska osdkerheten globalt och den utdragna ligkonjunkturen. Frimsta
orsaken till det édr stirkt ekonomi f6r hushallens ekonomi med ligre
ranteutgifter och en forbattrad arbetsmarknad skapar forutsittningar for en
aterhdmtning av hushallens konsumtion under 2025. Aterhéimtningen vantas
pabotjas nista ar, da bland annat hushallens konsumtion bedoms 6ka eftersom
ligre ranteutgifter och stigande realloner far storre genomslag.

For arbetsmarknaden ar prognosen att utsikterna for sysselsattningen ar
dimpade pa kort sikt, men en aterhimtning férvantas borja under 2025 nir
den inhemska ekonomin forbattras. Tidiga tecken pa forbittring inkluderar att
antalet varsel har sjunkit till normala nivaer. Efterfragan pa arbetskraft har varit
dimpad under 2024, men vissa arbetsmarknadsindikatorer har forbattrats
nagot. Arbetslésheten forvintas ligga kvar pa 8,4 procent i ar och sjunka till
7,9 procent nista ar. Finansdepartementet forutspar att arbetslésheten uppgar
till 8,4 procent 2025.

KOMMUNALA AKTIVITETSANSVARET, KAA

Malgruppen férvantas ha samma omfattning under 2025 som 2024. Arbetet
med att fa fler att acceptera erbjudandet om insats kommer fortga, stirkt av att
KAA under 2025 kan erbjuda ytterligare en insats, motivationshéjande
utmaningar genom samarbetet med Fragsheet.

INTEGRATION

2025 kommer innebira ett ligt antal anvisade flyktingar som helhet.
Anvisningstalet f6r bade kvot- ABO- och tillfalligt tillstand enligt EU:s
massflyktdirektiv dr 8. Utover dem kan 5 personer som haft tillfalligt
uppehallstillstind komma att anvisas Osterikers kommun enligt
bosittningslagen.

Under 2025 fortsitter Osterdkers kommuns samarbete med Vallentuna
kommun i ett pilotprojekt som syftar till att uppritthalla kvaliteten 1
integrationsfrimjande insatser gillande mottagande av nyanlinda. I och med
lagt antal nyanlinda finns behov av samordning for effektivt resursutnyttjande.

UKRAINA

Antalet ukrainare i Osterdkers kommun ligger runt 400 och har si gjort sa
sedan Rysslands anfallskrig i Ukraina startade. Det finns ingen anledning att tro
att den siffran kommer forandras nimnvart under 2025. Av de 400 4r 80
anvisade till Osterdkers kommun av Migrationsverket.

Kriget fortgar och inget slut kan skonjas i dagsliget. EU:s massflyktdirektiv har
torlingts fOr att gilla till och med mars 2026.

VUXENUTBILDNING
Beddmningen dr att den gemensamma antagningen via KCNO och
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auktorisationsforfarandet via Vux Norrort gagnar Osterikers invanare som far
tillgang till ett brett utbud av vuxenutbildning. Den nya lagstiftningen kopplat
till dimensionering aktualiserar fraigan om tillgangen till en hégkvalitativ SYV-
verksamhet. Utveckling av KCNO:s Lircentrum pagar.

Fokus under 2025 ir att skapa forutsittningar for langsiktigt hallbar
vuxenutbildning fér Osterakers invdnare. Inom projektet Vixthuset- dir
individer och foretag kan vixa vintas kopplingar mellan lokala niringslivet och
anordnare av vuxenutbildning stirkas. I och med dimensioneringsuppdraget
med krav pa utbud som féljer arbetsmarknadens behov intensifieras
samarbeten mellan kommuner 1 hela regionen, 1 syfte att utveckla styrverktygen
med incitament for ritt utbildningar och insatser for 6kat intresse for
framtidens yrken. Arbete med att identifiera uppdragsutbildningar kommer att
vara en prioritet eftersom matchningsproblematik inom arbetsmarknaden och
kompetensforsorjning till lokala niringslivet fortsitter att vara en utmaning.

Inom Komvux Osterdker vintas analyser av olika nyckeltal fér ekonomi,
effektivitet och resultat intensifieras. Baserat pa resultaten vidtas under 2025
I6pande atgirder rérande kursutbud och anpassningar av verksamheten infor
stallningstagande gillande lokall6sning f6r verksamheten.

NARINGSLIV

Under pandemin klarade sig naringslivet mycket bra i kommunen och antalet
konkurser 6kade inte. Den ligkonjunktur som rader i Sverige har dock dndrat
forutsittningarna. Sarskilt inom vissa branscher har 6kade energi- och
brinslepriser slagit hart, liksom de senaste arens rinte6kningar. Ndimnden
foljer utvecklingen noga och har beredskap for att tillhandahaélla st6d och ha
nira dialog med det lokala naringslivet. Sett till befolkningsutvecklingen
minskar andelen av kommunens invanare som driver eget foretag, beroende pa
att nettookningen av invanarantalet har varit storre 4n Okningen av fOretagare i
kommunen.

For att frimja det lokala niringslivet finns det framgent ett dn stérre behov av
samordning mellan kommunens olika verksamhetsomraden, t.ex. trygghet och
sakerhet, polisen, upphandling, hallbarhet, stadsbyggnad och strategisk
planering.

En viktig utmaning framover ir arbetet for forbittrad kompetensforsérjning
till lokala niringslivet, dir behovet, matchning, utbud av ritt yrkesutbildningar,
samarbete med olika branscher och andra kommuner i regionen ir av yttersta
vikt. Projektet Vixthuset - dér individer och féretag kan vixa planeras omfatta
en mingd olika aktiviteter for férbittrad kompetensférsorjning.

BESOKSNARING

I s6dra Europa och i resten av virlden syns ett 6kat intresse f6r "coldcation".
Diir senaste arens starka hetta under sommarmanadernas lett till att turister i
storre utstrickning vintas soka sig till kallare platser istillet for strandliv.
Denna férindring kan komma att gynna Norden, som har ligre temperaturer
under sommaren och dven ménga orter for vinterturism. Detta forvintas gynna
Osterakers foretag inom besoksniringen, di kommunen marknadsférs som en
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plats med oandliga mojligheter till kultur- fritids- och friluftsupplevelse 1 vacker
natur och skargard.

Arbetet fortsitter med att marknadsfora Osterdkers kommun som en del av
Roslagen for battre genomslagskraft. Ny webbsida och kampanjer pa sociala
medier sjositts under 2025.

Initiativ om forstudier f6r byggnation av hotell i skdrgarden kopplat till
Stockholm Archipelago Trail kan leda till bittre service for besokare.

FERIEARBETANDE UNGDOMAR

Kommunen har sedan minga ar en omfattande verksamhet for feriearbetande
ungdomar. Verksamheten dr popular med dubbelt sa manga s6kanden som
antalet platser. Processen for hantering av kommunens feriearbeten
effektiviseras infor sommaren 2025.
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|0 Malbilaga

bidra till att arbetslosheten
minskar i Osteriker,
sarskilt for grupperna
langtidsarbetslosa och
ungdomar

Socialforvaltningen

till Arbetsmarknadsenheten och
som sedan gar till praktik, arbete
(subventionerad/osubventionerad
anstallning) eller studier

Overgripande | Nxmndsmaliresultatmal | Resultatindikatorer Utfall 2022 | Utfall 2023 | Utfall 2024 RICEROS Ul
mal 2024 2024
Osterikers Service och bemotande Min utbildning ger mig okade 92 95 95 95 90
verksamheter inom NAN:s mojligheter till arbete eller
praglas av hog ansvarsomrade ska fortsatta studier
kvalitet upplevas som positivt och (vuxenutbildning)
motsvara forvantningarna _
fran brukarna Min utbildning ger mig 6kade 84 89 91 75
mojligheter till arbete eller
fortsatta studier (SFI)
Jag kan rekommendera min 84 83 86 86 80
skola till andra
(vuxenutbildning)
Jag kan rekommendera min 93 90 89 85
skola till andra (SFI)
Andel SFl-avbrott 24 26 26 30 30
Osteraker har en Naringslivs- och Ingen negativ avvikelse mer an 0% 0% 0% 0%
robust och arbetsmarknadsnamnden 1% mot budget
effektiv ekonomi ska redovisa en ekonomi i
balans
Kommunens arbete ska Andel personer som anvisas av 72 70 70
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kompetensforsorjning ska
forbattras

kompetens (Enkatsvar Svenskt
naringsliv, 6-gradi skala)

SIS | N e en e ) || e e e Utfall 2022 | Utfall 2023 | Utfall 2024 RIOEYCS Ralilive
mal 2024 2024
Osteraker ar en Den upplevda tryggheten i "l vilken utstrackning paverkas 39 4,2 4,2 4
trygg kommun for | det lokal naringslivet ska ditt foretag av
de som vistas, oka brottslighet/otrygghet i din
verkar och bor kommun" (Enkitsvar Svenskt
har naringsliv, 6-gradig skala)
Osterakers For att skapa Antal arbetstillfallen (i enlighet 12 800 12 800 12 800 13 000 12283
utveckling sker forutsattningar for ett med visionen for Stockholm
med fokus pa en hallbart samhalle kravs fler Nordost)
héllbar framtid lokal arbetstillfallen for att
minska klimatmassig
paverkan av transporter
och bilpendling.
Alla ungdomar i kommunen Utveckla KAA:s arbetssitt for . 38 75 75
ska genomga en att Oka tillganglighet och kvalitet
gymnasieutbildning eller i verksamheten (andel ungdomar
erbjudas arbete som accepterar en insats fran
KAA och som kommer vidare
med studier, praktik eller
arbete)
Foretagens "Hur 4r tillgdngen pa relevant 3 3 3 3
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| | Bilaga over strategiska nyckeltal
[ 1.1 Nyckeltal- ar

['1.1.1 Naringsutveckling

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

y 2020 2021 2022 2023 2024
Ranking
Svenskt 68 56 53 38 27
naringsliv

Placering 1 rankingen baseras pa utfallet 1 Svenskt niringslivs undersékning av
det lokala féretagsklimatet och dr dven beroende av undersékningens utfall i
andra kommuner. 2024 klittrade Osterakers kommun 11 placeringar i
rankingen. Det baseras pa att Osteriker 2024 fick sitt bista resultat nagonsin 1
undersokningen, en forbattring fran totalt betyg 3,5 till 3,8 pd en 6-gradig skala.
Utfallet dr ett resultat av flera ars intensivt arbete f6r 6kad dialog med lokala
niringslivet. Omraden dir kommunen gor en stor forbattring ar hur foretagare
upplever att de paverkas av brottslighet och otrygghet, kommunens
information och service till féretagen och upplevelsen att kommunen inte
konkurrerar med foretagen.

Osterakers resultat i SKR:s NKI-undersékning 6kade mellan 2023 och 2024.
NKI-undersckningen genomfors bland de foretag som har haft ett
myndighetsirende hos kommunen. N6jdheten 6kade inom framfor allt miljé
och hilsa och bygglov, vilket ir ett resultat av utvecklade interna processer och
aktiviteter kring service och bemotande.
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|2 Bilaga Internkontroll

Ar
Kontrollmoment Periodicitet Metod Uppféljningsansvarig kontrollmomentet u Hz:):ner:\it Kommentera vid
(internkontroll) (funktion) genomfort enligt , Jppiorm o avvikelse
. nagra avvikelser?
plan?

Central |: Det finns en
redundans i organisationen Rutiner flis u 5
genom framtagna Lopande under aret APT IS Upp P Avdelningschefer/enhetschefer aJa « Nej

rutinbeskrivningar for det
dagliga arbetet

Central 2: Alla forvaltningar
har en aktuell Lopande under aret | Chefsavstimning Avdelningschefer/enhetschefer . Ja « Nej
kompentensforsorjningsplan

Central 3: Efterlevnad av

policy for hllbart resande Lopande under aret  [Egen kontroll IAvdelningschefer/enhetschefer |Ja Nej

NAN | Kontroll av att
delegationsbeslut har fattats | 3 ggr per ar (30/4,

med stod av 31/8,31/12) Egen kontroll Registrator aJa « Nej

delegationsordningen

NAN 2 Kontroll av att 3 ggr per ar (30/4

delegationsbeslut har g8 p ’ Egen kontroll Registrator aJa = Nej
- - 31/8,31/12)

redovisats till namnden

NAN 3 Implementering av

rutiner som sakerstiller att

internkontrollplaner

upprittas pa respektive Tva ganger per ar . .

avdelning inom Namndens (delar/helar) Egen kontroll Avdelningschef/enhetschef aJa = Nej

ansvarsomrade i enlighet
med kommunens policy och
riktlinjer for intern kontroll
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Kontrollmoment

Periodicitet

Metod
(internkontroll)

Uppfoljningsansvarig
(funktion)

Ar
kontrollmomentet
genomfort enligt
plan?

Har det
uppkommit
nagra avvikelser?

Kommentera vid
avvikelse

NAN 4 Medarbetare inom
Nimndens ansvarsomrade
har god kiannedom gallande
rutiner for distansarbete i
Osterakers kommun och
namnden foljer upp att
dessa rutiner efterlevs

tva ganger per ar
(delar/helar)

Egen undersokning

Avdelningschef/enhetschef

° Ne]

NAN 5 Samtliga
verksamhetsomraden foljer
de rutiner som finns for
preboarding, introduktion
av nyanstalld och avslut av
anstallning

Tva ganger per ar
(deldr/helar)

Egen kontroll vid
nyanstallning eller i
samband med avslut
av anstillning

Avdelningschef/enhetschef

Ll Ne]
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| 3 Ekonomiska bilagor - egen

Komvux - egen regi

regi NAN

Driftsredovisning (belopp i Utfall 2024 Budget 2024 Budgetavvike Utfall 2023
tkr) Ise

Nimndens intikter

Avgifter 12 0 12 3
Ovriga intikter 16 439 17 150 711 16 500
Summa intikter 16 451 17 150 -699 16 503
Namndens kostnader

Personalkostnader -13273 -14 748 | 475 -14 464
Lokalkostnader -1 984 -1 844 -140 -2 359
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0
Ovriga kostnader -1 501 -558 -943 -1 053
Summa kostnader -16 758 -17 150 392 -17 876
Nimndens nettokostnad -307 0 -307 -1 373
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