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1 Viktiga händelser under 2025 
• En omfattade nedskräpning upptäcktes på Trekobbarna i Österåkers 

ytterskärgård. En åtalsanmälan om misstänkt miljöbrott har lämnats in 
till Åklagarmyndigheten. Städning har skett genom kommunens 
försorg. 
 

• I juni lämnade Miljö- och hälsoskyddsnämnden Österåkers första 
gårdsförsäljningstillstånd. 
 

• En ändring av reglerna för anmälan om vattenverksamhet innebär att 
Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska bedöma om den planerade 
åtgärden kan antas medföra en betydande miljöpåverkan eller inte. 
 

• De lokala föreskrifterna för att skydda människors hälsa och miljön 
uppdateras under året. 
 

• En handlingsplan för förorenade områden har tagits fram och antogs 
av Miljö- och hälsoskyddsnämnden den 18 februari 2025.  
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2 Ekonomisk uppföljning 
Nämndens nettokostnad för perioden januari till augusti 2025 var 4,0 mnkr. 
Avvikelser på periodens intäkter och övriga kostnader är hänförliga till 
periodisering av budget. 

Prognosen för helårets nettokostnad är 9,2 mnkr, vilket motsvarar budget. 

2.1 Delårsbokslut 

Ekonomisk sammanfattning delår 

Belopp i tkr Period jan-aug Helår 2025 

 Utfall Budget 
Av- 

vikelse 
Utfall fg 

år 
Budget Prognos 

Av- 
vikelse 

Utfall fg 
år 

Nämndens 
intäkter 

        

Avgifter 6 809 5 999 810 5 150 7 200 7 200 0 6 977 

Övriga intäkter 55 66 -11 85 100 100 0 120 

Summa intäkter 6 865 6 065 799 5 236 7 300 7 300 0 7 097 

Nämndens 
kostnader 

        

Personalkostnader -8 730 -8 778 48 -8 092 -13 322 -13 322 0 -12 138 

Lokalkostnader -255 -255 0 -228 -383 -383 0 -342 

Kapitalkostnader         

Köp av verksamhet         

Övriga kostnader -1 886 -1 640 -246 -2 288 -2 796 -2 796 0 -3 617 

Summa 

kostnader 

-10 

871 

-10 

673 
-198 

-10 

608 

-16 

500 
-16 500 0 

-16 

097 

Nämndens 

nettokostnader 
-4 006 -4 608 601 -5 373 -9 200 -9 200 0 -9 000 
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2.2 Ekonomisk uppföljning per verksamhet 
Belopp i tkr Period jan-aug Helår 

 Utfall Budget 
Av-

vikelse 
Utfall fg 

år 
Budget Prognos 

Av-
vikelse 

Utfall fg 
år 

Miljö- och 
hälsoskyddsnämn
den 

-584 -613 30 -528 -920 -920 0 -903 

Miljö- och 
hälsoskydd 
gemensam 

-2 019 -1 911 -109 -2 397 -3 216 -3 216 0 -3 872 

Tillsyn enligt 
miljöbalken, 

miljöskydd 

-819 -882 63 -990 -2 119 -2 119 0 -1 528 

Tillsyn enligt 
miljöbalken, 

hälsoskydd 

-158 -504 345 -322 -1 083 -1 083 0 -751 

Tillsyn enligt 
livsmedelslagen 

-520 -593 74 -738 -1 240 -1 240 0 -1 243 

Försäljningstillsyn  -7 -40 34 -199 -218 -218 0 -278 

Tillsyn enligt 

alkohollagen 
100 -64 164 -198 -404 -404 0 -424 

Verksamhetens 

nettokostnader 
-4 006 -4 608 601 -5 373 -9 200 -9 200 0 -9 000 
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3 Åtgärder för budget i balans 
Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en budget i balans. 
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4 Mål och måluppfyllelse 

4.1 Österåkers verksamheter präglas av hög kvalitet 

Beskrivning och analys 

För många företag är den vanligast förekommande kontakten med 
kommunerna kontakten genom tillstånd och tillsyn. Tillsyn och kontroll måste 
hanteras professionellt och rättssäkert. Ett professionellt bemötande av hög 
kvalitet bidrar till att tillsynsarbetet kan fungera effektivt och med gott resultat. 
Den som kontaktar Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska uppleva att det är 
möjligt att enkelt få kontakt. 

Insikt är en servicemätning av kommunernas myndighetsutövning som 
genomförs genom bland annat SKR. Österåkers kommun ingår i Stockholm 
Business Alliance (SBA) och genomför servicemätningen genom SBA. För 
Miljö- och hälsoskyddsnämnden mäts NKI hos företag där tillsyn och kontroll 
har genomförts, privatpersoner omfattas inte. Beslutade ärenden samt utförd 
tillsyn rapporteras månadsvis till SBA som därefter skickar en enkät till berörda 
företag. Det sammanställda resultatet redovisas i april året efter 
rapporteringsåret. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden följer lagar och regler samt rättspraxis som 
hela tiden utvecklas genom nya vägledande och prejudicerande domar. 
Nämndens beslut ska vara tydliga, väl underbyggda, utredda och motiverade. 
Rättssäkerheten i myndighetsutövningen bygger på att beslut kan överklagas 
och att en riktig prövning sker hos överprövande myndigheter. Målet är att 
nämndens beslut ska hålla en hög kvalitet och i möjligaste mån hålla vid en 
överprövning. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden arbetar ständigt med vidareutveckling, 
utbildning och förbättringar. Alla medarbetare ska tryggt, kompetent och 
professionellt bemöta kommuninvånare och företagare. För att öka andelen 
kompletta ärenden har anvisningen på Österåkers kommuns hemsida 
uppdaterats och dokumentet Anvisningar för ansökan om stadigvarande tillstånd för 
servering av alkoholdrycker till viss del skrivits om och förtydligats. 

Bedömning av måluppfyllelse 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har fyra mål och sju resultatindikatorer 
kopplade till det övergripande målet Österåkers verksamheter präglas av hög kvalitet. 
Bedömningen är att samtliga mål uppfylls 2025. 

Åtgärder för måluppfyllelse 

Alla medarbetare ska tryggt, kompetent och professionellt bemöta 
kommuninvånare och företagare. För att Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska 
kunna leva upp till detta måste det ske ett ständigt arbete med vidareutveckling, 
utbildning och förbättringar. 

Nämnden har för avsikt att uppdatera Riktlinjerna för alkoholservering i Österåkers 
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kommun när kommande förändringarna i alkohollagstiftningen är beslutade. 
Införandet av en integrerad e-tjänst förväntas underlätta för sökande att 
inkomma med kompletta ansökningar. 

Nämnden arbetar med att skapa goda förutsättningar för medarbetarna att 
kunna utföra den tillsyn och kontroll som ingår i nämndens uppdrag. Uppdrag 
och mål behöver vara tydliga och väl förankrade för att medarbetarna ska trivas 
och kunna uppfylla nämndens mål. 

4.1.1 Kundnöjdhet inom miljö- och hälsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll 

samt avseende serveringstillstånd ska vara hög. 

Resultatindikatorer 
Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Prognos 
2025 

Mål 
2025 

  Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 
- Livsmedelskontroll - Totalt, NKI 

82 78  80 80 

  Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 
- Miljö- och hälsoskydd - Totalt, NKI 

84 85  80 80 

  Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 
- Serveringstillstånd - Totalt, NKI 

88 87  80 80 

Målet förväntas uppfyllas för mätåret 2025. 

Resultatet redovisas i verksamhetsplanen under samma år som mätningen har 
genomförts. Två av tre indikatorer är uppfyllda för mätåret 2024. Målet 
bedömdes därför vara uppfyllt. 

4.1.2 Miljö- och hälsoskyddsnämndens verksamhet ska hålla hög 

rättssäkerhet 

Resultatindikatorer 
Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Prognos 

2025 

Mål 

2025 

  Andel överklagade beslut där 
Miljö- och hälsoskyddsnämndens 

beslut har fastställts 

82 % 100 %  80 % 80 % 

  Andel överklagade beslut som 
återförvisats till Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden för fortsatt 
handläggning. 

2 % 0 %  10 % 10 % 

Målet förväntas uppfyllas. 

Åtta beslut och domar har meddelats till och med augusti 2025, av dem har 
endast ett återförvisats. 
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4.1.3 Tillgängligheten och enkelhet i kontakten med Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden ska vara hög 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Andelen 

kompletta 
ansökningar om 
serveringstillstånd 
och anmälningar 

om ändrad 
bolagssammansätt
ning som 

inkommer 

 49 %  60 % 50 % 

Målet förväntas uppfyllas. 

Till och med 31 augusti har 26 ansökningar och anmälningar inkommit. Av 
dessa har 75% varit tillräckligt kompletta från början för att handläggningen 
ska kunna påbörjas. Prognosen bedöms därför bli högre än det förväntade 
målet om 50%. 

  

4.1.4 Österåkers kommun är en attraktiv arbetsgivare 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  
Hållbart  medarbet
arengagemang 

(HME) 

   4,2 4,2 

Nytt mål 2025. Enheten för redovisning av måluppfyllnaden har ändrats sedan målet infördes. Målnivåerna redovisas 
därför på det nya sättet i utfall 2025 och i verksamhetsplanen 2026 jämfört med 2025. Målnivån 4,2 räknas om till 

målnivå 80. 

Målet förväntas uppfyllas. 

Uppföljning sker vid medarbetarundersökningen hösten 2025. 
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4.2 Österåker har en robust och effektiv ekonomi 

Beskrivning och analys 

Enligt årshjulet för den ekonomiska rapporteringen i nämnder ska prognos 
beräknas sju gånger per år vid månadsuppföljningar och delårsbokslut. 
Prognosen per den 30 juni är av stor betydelse för kommunens ekonomiska 
uppföljning och därför är hög prognossäkerhet per juni ett mått som årligen 
följs upp efter årsbokslutet. 

För Miljö- och hälsoskyddsnämnden motsvarar 1 procents avvikelse cirka -
92 tkr eftersom nettobudget för år 2025 uppgår till 9 200 tkr. 

Bedömning av måluppfyllelse 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har två mål och två resultatindikatorer 
kopplade till det övergripande målet Österåker har en robust och effektiv ekonomi. 
Bedömningen är att båda målen uppfylls 2025. Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden har ingen avvikelse på nettokostnadsutfallet i prognosen 
för år 2025. 

Åtgärder för måluppfyllelse 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har en budget i balans. 

4.2.1 Miljö- och Hälsoskyddsnämnden ska redovisa en ekonomi i balans 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Ingen 
negativ avvikelse 
mot budget 

0 % 0 %  0 % 0 % 

4.2.2 Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska hålla hög prognossäkerhet 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  
Prognossäkerhet  
per juni – jämfört 
med helår. 

3 % 0 %  0 % 0 % 
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4.3 Österåker är en trygg kommun för de som vistas, verkar 

och bor här 

Beskrivning och analys 

Ett av Miljö- och hälsoskyddsnämndens viktigaste uppdrag och syfte är att 
arbeta för god lagefterlevnad. Inom alla nämndens tillsynsområden leder god 
lagefterlevnad till en ökad trygghet i kommunen. Målet mäts genom tillsyn 
inom ett relativt nytt och mycket viktigt tillsynsområde. Utsläpp av latrin från 
fritidsbåtar kan bidra till övergödningen av våra sjöar, vattendrag och 
kustvatten. Tillsynen av avfallshanteringen för fritidsbåtshamnar och 
mottagningsanläggningar för båtlatrin är ett viktigt led i Österåkers arbete med 
att uppnå god status i våra sjöar, havsvikar och vattendrag. 

Indikatorn till målet Miljö- och hälsoskyddsnämndens tillsyn ska leda till god 
lagefterlevnad ska anpassas till de områden där målstyrning är aktuellt. 

Bedömning av måluppfyllelse 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har ett mål och en resultatindikator kopplade 
till det övergripande målet Österåker är en trygg kommun för de som vistas, verkar och 
bor här. Bedömningen är att målet uppfylls 2025. 

Åtgärder för måluppfyllelse 

Tillsynen av fritidsbåtshamnar planeras genomföras i enlighet med 
tillsynsplanen. Merparten av tillsynen har genomförts. 
 

4.3.1 Miljö- och hälsoskyddsnämndens tillsyn ska leda till god 

lagefterlevnad 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Andel 

fritidsbåtshamnar 
där beslut om 
avfallshanteringspla
n har fattats 

 33 %  60 % 60 % 

Målet förväntas uppfyllas. 

Vissa frågetecken finns dock beträffande två anläggningar. 
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4.4 Österåkers utveckling sker med fokus på en hållbar framtid 

Beskrivning och analys 

Avloppsanläggningar med otillräcklig reningsteknik eller som inte fungerar är 
en källa till spridning av bakterier, virus, näringsämnen och miljöfarliga ämnen 
med risk för människors hälsa och miljön. Bristfälliga avloppsanläggningar kan 
även bidra till övergödningen av våra sjöar, vattendrag och kustvatten. 

Tillsyn av förorenade områden är av största vikt för att människor ska kunna 
bo och leva utan risk för hälsa och miljön. Tillsynen omfattar både 
inventeringar och krav på undersökningar samt åtgärder. 

Små dricksvattenanläggningar för enskilt bruk är en förutsättning för 
bebyggelse utanför det allmänna verksamhetsområdet. God kvalitet av 
dricksvatten från den egna anläggningen är därför av största vikt för dessa 
fastigheter. Genom ökad kunskap och regelbunden provtagning av 
dricksvattnet kan brister upptäckas och åtgärdas. 

Gödselanläggningar och gödselhantering som inte fungerar är en källa till 
spridning av bakterier och övergödande ämnen med risk för människors hälsa 
och miljön. Bristfällig gödselhantering kan även bidra till övergödningen av 
våra sjöar, vattendrag och kustvatten. 

Tillsynen av små avlopp, förorenade områden, små dricksvattenanläggningar, 
gödselanläggningar och gödselhantering är ett viktigt led i Österåkers arbete 
med att uppnå god status i våra sjöar, havsvikar och vattendrag. 

Bedömning av måluppfyllelse 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har fyra mål och fyra resultatindikatorer 
kopplade till det övergripande målet Österåkers utveckling sker med fokus på en 
hållbar framtid. Bedömningen är att samtliga mål uppfylls 2025. 

Åtgärder för måluppfyllelse 

Tillsynen av avloppsanläggningar, förorenade områden, små 
dricksvattenanläggningar och gödselanläggningar planeras genomföras i 
enlighet med tillsynsplanen. Tillsynen av små avlopp har försenats något till 
följd av att nya medarbetare har introducerats inom området. Gödseltillsynen 
är planerad att genomföras under hösten. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har under året fattat beslut om en 
handlingsplan för förorenade områden 2025–2027 med en aktivitets- och 
tidsplan fram till 2050. Miljö- och hälsoskyddsnämndens handlingsplan för 
förorenade område ska fastställas och vid behov revideras varje mandatperiod. 



 

 

 

 

 

14 

 

 

4.4.1 Öka andelen godkända enskilda avlopp genom att utföra tillsyn 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Antal 
fastigheter med 
enskilt avlopp där 

MHN har 
genomfört tillsyn 

200 192  200 200 

Målet förväntas uppfyllas. 

Utskick till 436 fastighetsägare har genomförts, inventering i form av 
arkivstudier och genomgång av svarsformulär pågår. Tillsyn i fält pågår och har 
genomförts på cirka 120 fastigheter hittills, av dess har ca 41 procent godkänts 
vid tillsynen. Övriga är underkända eller utreds vidare. 

4.4.2 Negativ påverkan på människors hälsa och miljön från förorenade 

områden ska minska 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Antal 

förorenade 
områden eller 
byggnader där 

undersökning eller 
åtgärder har skett 

24 21  20 20 

Målet förväntas uppfyllas. 

Till och med 31 augusti har 7 tillsyn genomförts. 

Åtgärderna omfattar saneringar och provtagningar till följd av tidigare 
föroreningar och aktuella tillbudshändelser. 

4.4.3 Öka kunskapen om risk för förekomst av skadliga ämnen i 

dricksvatten från enskilda brunnar 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Antal 

informationsinsatse
r som MHN har 

genomfört 

 5 4  4 

Målet är uppfyllt. 

Till och med 31 augusti har 4 informationsinsatser genomförts. 
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4.4.4 Minska den negativa påverkan av näringsläckage i vattenmiljön 

Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Mål 2025 

  Antal 
gödselanläggningar 
och 

gödselhantering 
där MHN 
genomfört tillsyn 

1 8  5 5 

Målet förvänts uppfyllas. 

Gödseltillsynen är planerad att genomföras under hösten. 



 

 

 

 

 

16 

 

 

5 Verksamhetsuppföljning 

5.1 Verksamhetsuppföljning - delårsbokslut 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden arbetar med att hantera anmälningar och 
ansökningar av olika tillstånd inom nämndens ansvarsområden. Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden är även en tillsyns- och kontrollmyndighet vars uppdrag 
är att på eget initiativ eller efter klagomål i nödvändig utsträckning kontrollera 
att regler och myndigheternas och domstolarnas beslut efterlevs samt vidta de 
åtgärder som behövs för att verksamhetsutövare ska följa reglerna. För vissa 
verksamhetstyper finns behov av återkommande och regelbunden tillsyn. För 
andra typer av verksamheter är det relevant med tillfälliga tillsynskampanjer 
eller tillsynsprojekt, stickprovskontroller eller tillsyn enbart till följd av 
klagomål. 

Tillsynsuppdraget är inte enbart att kontrollera. En mycket viktig del i 
uppdraget är att myndigheter ska ge den information som en enskild 
verksamhetsutövare kan behöva i syfte att underlätta för denne att efterleva 
regelverken. Det är ett uppdrag som kan gå längre än serviceskyldigheten i 
förvaltningslagen och tillsynsmyndigheten bör arbeta parallellt med 
information och kontroll i sina kontakter med verksamhetsutövaren. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden fullgör kommunens uppgifter inom miljö- och 
hälsoskyddsområdet med stöd av miljöbalken, livsmedelslagen, 
smittskyddslagen, strålskyddslagen, lag och foder och animaliska biprodukter, 
lagen om sprängämnesprekursorer, lag om handel med vissa receptfria 
läkemedel, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria 
nikotinprodukter, alkohollagen, Europaparlamentets och rådets (EU) 
förordning 2019/1020 av den 20 juni 2019 om marknadskontroll och 
överensstämmelse för produkter samt lag om åtgärder mot förorening från 
fartyg. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har också att fullgöra de övriga uppgifter som 
enligt annan lag ska fullgöras av den kommunala nämnden inom miljö- och 
hälsoskyddsområdet. Miljö- och hälsoskyddsnämnden ska vidare följa 
utvecklingen inom kommunen i miljö- och hälsoskyddshänseende och andra 
frågor inom nämndens ansvarsområde och utarbeta de förslag till åtgärder och 
handlingsplaner som kan krävas av kommunen samt svara för provtagning som 
ålagts kommunen med anledning av miljökvalitetsnormer samt medverka i 
framtagandet av avfallsplan och annan reglering av avfallsverksamheten i 
kommunen. 
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5.2 Nämnd 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har hållit fem möten hittills under året. 
Nämnden har genomfört en studiedag under året: 

1. Genomgång om Mutor och jäv, intern utbildning. 
2. Information om regler inom avfallstransportområdet, gårdsförsäljning 

och brottsförebyggande arbete. 
3. Studiedag med fokus på vattenverksamhet, dagvatten, förorenade 

områden, avfall, skadedjur och gårdsförsäljning.   

5.3 Miljö- och hälsoskydd gemensam 

Regering har utrett förändringar och förtydliganden i avfallsförordningen av 
hur trädgårds- och parkavfall får hanteras bland annat beträffande eldning av 
trädgårdsavfall. Kommunernas möjlighet till regleringen av eldning av 
trädgårdsavfall utöver vad som gäller i avfallsförordningen, har flyttats från de 
lokala hälsoskyddsföreskrifterna till avfallsföreskrifterna. Under 2025 tar Miljö- 
och hälsoskyddsnämnden därför bort regleringen i de lokala 
hälsoskyddsföreskrifterna. I samband med ändringen görs även en översyn av 
samtliga paragrafer i de lokala hälsoskyddsföreskrifterna Det är i dagsläget inte 
klart vilken reglering som kommer att införas i avfallsföreskrifterna. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har yttrat sig över en remiss med anledning av 
Miljöstraffrättsutredningens betänkande SOU 2025:14 - En skärpt miljöstraffrätt och ett 
effektivt sanktionssystem. Enligt betänkandet ska förändringarna i miljöbalken med 
flera lagar gälla från och med 1 juli 2026 utan övergångsbestämmelser. Syftet 
med förändringarna är att införa förbättrade möjlighet att förebygga, upptäcka, 
utreda och lagföra miljöbrottslighet. Miljö- och hälsoskyddsnämnden ser 
positivt på de föreslagna ändringarna men om lagändringarna genomförs i 
enlighet med förslaget är det omfattande förändringar som berör Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden uppdrag och tillsynsverksamhet. Det går inte i dagsläget 
att fullt ut bedöma konsekvenserna och vilka förändringar av tillsynen förslaget 
medför. Förslaget innebär bland annat fördjupad prövning av nya miljöfarliga 
verksamheter, ägarskiften och ändringar i ägandebolag. Prövning och kontroll 
ska ske av vandel, ekonomi, skatteinbetalning mm i likhet med prövningar av 
serveringstillstånd. Det innebär bland annat längre handläggningstider och 
ökad administration både för företagen och Miljö- och hälsoskyddsnämnden. 
En ny miljöbrottslag med färre straffbestämmelser införs och i stället införs 
fler och högre miljösanktionsavgifter. Utdömda miljösanktionsavgifterna ska 
även i fortsättningen tillfalla staten. 

Under våren 2025 har en remiss pågått avseende En ny samordnad 
miljöbedömnings- och tillståndsprövningsprocess SOU 2024:98. Utredningen förslår att 
dagens miljöprövningar (A, C) flyttas till en ny miljöprövningsmyndighet som 
då ersätter mark- och miljödomstolarna som miljöprövningsmyndighet. Viss 
prövning och anmälan om vattenverksamhet stannar hos länsstyrelserna. 
Dagens anmälan om miljöfarligverksamhet flyttas i stor omfattning till den nya 
miljöprövningsmyndigheten. Dagens prövningsnivåer föreslås ersätts med 



 

 

 

 

 

18 

 

 

tillstånds- och granskningsplikt, anmälan- och registreringsplikt. Det är i 
nuläget inte möjligt att bedöma alla konsekvenser som förslaget innebär för 
Miljö- och hälsoskyddsnämnden. Kända konsekvenser är dock en 
omfördelning av verksamheter där många av C-verksamheter blir 
granskningspliktiga respektive registreringspliktiga vilket leder till fler remisser i 
stället för prövning av C-verksamheter vilket kommer att påverka nämndens 
intäkter då det inte är möjligt att ta ut avgift för granskning av remisser. Det är 
heller inte klart om den ändrade prövningsnivån kommer att påverka tillsynen 
av de verksamheter som fortsättningsvis inte ska prövas av nämnden. Förslaget 
innebär även en förkortad miljöprövningsprocess med färre tillfällen till 
yttrande och reglerade tidsfrister för prövningen som påverkar den tid 
kommunen har för att yttra sig. Anmälan av vattenverksamhet förslås stanna 
hos länsstyrelserna och det är inte klargjort vad det innebär för de kommuner 
som i likhet med Österåker har tagit över anmälan om vattenverksamhet. 
Ändringarna i förslaget förslås genomföras från och med 1 januari 2028. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har svarat på en remiss med anledning av 
Betänkandet (SOU 2025:64) En ny kontrollorganisation i livsmedelskedjan. 
Betänkandet lyfter bland annat fram likvärdighet och kvalitet i kontrollen och 
avgifter för livsmedelskontrollen. Om det förslag som redovisas i betänkandet 
genomförs kommer livsmedelskontrollen flyttas från kommunernas miljö- och 
hälsoskyddsnämnder, kommunförbund och länsstyrelserna till 
Livsmedelsverket (livsmedel) och Jordbruksverket (foder och animaliska 
biprodukter). Det innebär en förändring i landet från dagens 270 
kontrollmyndigheter till två kontrollmyndigheter. Övergångsbestämmelser ska 
införas för att undvika glapp i intäkter för kommunerna. Regional närvaro ska 
bibehållas med kontor i varje län. Ändringarna i förslaget förslås genomföras 
från och med 1 januari 2028. Miljö- och hälsoskyddsnämndens svar har 
behandlats i kommunstyrelsen och kommunen lämnar ett gemensamt yttrande 
över förslaget under september 2025. Om ändringarna genomförs kommer det 
att få stora konsekvenser för Miljö- och hälsoskyddsnämnden. 

Från 1 april 2025 ska kommuner och regioner lämna uppgifter till 
brottsbekämpande myndigheter enligt lag (2025:170) om skyldighet att lämna 
uppgifter till de brottsbekämpande myndigheterna. Lagen syftar till att ge 
brottsbekämpande myndigheter bättre förutsättningar att förebygga och 
bekämpa brott. Reglerna i den nya lagen, som är sekretessbrytande, innebär att 
bland annat tjänstemän inom kommuner och regioner kan lämna uppgifter 
som de uppmärksammar i sin vanliga verksamhet till brottsbekämpande 
myndigheter om dessa behövs där. Lagen underlättar också ett enkelt och 
effektivt uppgiftslämnande inom ramen för ett pågående samarbete mellan en 
kommunal myndighet och en brottsbekämpande myndighet. Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden har ombetts lämna uppgifter vid ett tillfälle hittills. 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har tillförts medel för att kunna öka arbetet 
med att motverka brottslighet inom nämndens verksamhetsområde. 
Förstärkningen möjliggör kompetensutveckling för att identifiera brottslighet 
och fusk i den ordinarie tillsynen. Den medger också möjligheten att ytterligare 
öka den regionala och nationella samverkan, antalet tillsynstillfällen som genom 
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förs tillsammans med polis samt för att öka den riktade tillsynen där det finns 
misstanke om brott. Under året har miljö- och hälsoskyddsavdelningen 
genomfört och deltagit i ett flertal utbildningar inom det brottsförebyggande 
arbetet. Utbildningarna har omfattat avfallsbrottslighet inklusive 
gränsöverskridande avfallstransporter, miljöbrott och miljöbrott i den 
organiserade brottsligheten, livmedelsfusk, korruption, mutor och annan 
otillåten påverkan. Vissa utbildningar har omfattat samtliga medarbetare medan 
andra har varit riktade till specifika områden eller till chef. Miljö- och 
hälsoskyddsavdelningen har deltagit samverkansmöten med avdelningen för 
säkerhet, trygghet och civil beredskap varav ett tillsammans med 
kommunpolisen och med bygglovenheten. Avdelningen har besökt Södertälje 
kommun för att ta del av deras kunskap om brottsförebyggande arbete och 
stärka samverkan inom samtliga av nämndens tillsynsområden. Tillsyn 
tillsammans med Polis har genomförts vid ett tillfälle. 

I syfte att kvalitetshöja och effektivisera Miljö- och hälsoskyddsnämndens 
arbete har nämnden infört digitala signaturer på delegationsbeslut. Sedan 
tidigare har nämnden infört ersättningsskanning. Digitala signaturer innebär 
bland annat att samtliga handlingar i ett ärende som avslutas med 
delegationsbeslut kan förvaras digitalt. 

Inom nämndens område pågår ett arbete med att införa integrerade e-tjänster. 
Arbetet har inletts med införandet av en e-tjänst, kallad FörRätt som 
Livsmedelsverket har tagit fram tillsammans med leverantörerna av 
verksamhets- och ärendehanteringssystem. FörRätt är integrerad med 
nämndens verksamhets- och ärendehanteringssystem. FörRätt har försenats 
och kommer i alla delar, inte att vara helt klar förrän under året och kommer 
därför inte att medföra några betydande effektiviseringar under 2025 men 
förväntas medföra effektiviseringar på längre sikt. När Förrätt är införd och 
fullt ut fungerar, fortsätter arbetet med att införa ytterligare integrerade e-
tjänster. Nämnden har idag e-tjänster men e-tjänsterna behöver vara fullt ut 
integrerade med nämndens verksamhets- och ärendehanteringssystem för att 
hanteringen av inkommande ärenden ska kunna effektiviseras. Arbetet med att 
öka digitaliseringsgraden sker i nära samarbete med Digitaliseringsavdelningen. 
För att kunna införa integrerade e-tjänster har nämndens verksamhets- och 
ärendehanteringssystem kompletteras vilket har medfört ökade kostnader för 
installationer och licenser. 

5.4 Tillsyn enligt miljöbalken, miljöskydd 

Tillsynen har i huvudsak utförts eller påbörjats enligt planerat. 

Under försommaren inkom tips om nedskräpning på ön Trekobbarna i yttre 
skärgården. Efter inspektion lämnades en åtalsanmälan om misstänkt 
miljöbrott till Åklagarmyndigheten. Städning har därefter skett genom 
kommunens försorg. 

Tillsynen av industriområden har utförts i ett mindre industriområde och 
inspektioner har utförts i tillsammans med inspektör från Byggnadsnämnden. 
Tillsyn av bilverkstäder och fordonstvättar som påbörjades 2024 har fortsatt. I 
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första hand har inspektionerna utförts utan föranmälan i syfte att öka 
möjligheten att upptäcka brister och eventuella miljöbrott. 

En handlingsplan för förorenade områden har tagits fram och antogs av Miljö- 
och hälsoskyddsnämnden den 18 februari 2025. Handlingsplanen beskriver 
vilka förorenade områden som finns inom kommunen och hur dessa ska 
hanteras. Den syftar till att tydliggöra prioriteringar, resurser, ansvarsområden, 
mål för arbetet med förorenade områden samt anger strategi och tidsplan för 
de aktiviteter som behöver genomföras. 

Tillsynen av förorenade områden utförs i enlighet med framtagen 
handlingsplan. Ett stort utskick till pågående miljöfarliga verksamheter (B- och 
C-verksamheter) har skett under våren med krav på att företagen ska utföra 
inventering enligt standardiserad metodik för förorenade områden (MIFO fas 
1). Inventeringarna ska inkomma under hösten då granskning av dessa 
kommer att ske. Två nedlagda deponier har fått föreläggande om att utföra 
provtagning och åtgärdsutredning. Ansvarsutredning har utförts på två 
nedlagda deponier. Den gamla brandstationen har fått föreläggande om 
åtgärder för att minska spridning av PFAS-förorening. 

Ett stort antal klagomål har inkommit på miljöfarlig verksamhet, avfall och 
nedskräpning vilket har lett till att klagomålen har tagit mer tid i anspråk än 
planerat. 

Deltagande på utbildning och inläsning av tillsynsvägledning har skett inom 
ramen för nationellt tillsynsprojekt med Jordbruksverket avseende kontroll av 
att växtskyddsmedel samt spridning av växtnäring inom lantbruket. 
Inspektioner planeras under hösten. 

Ändringar i avfallsförordningen i början av året innebar på nytt ändrade regler 
om eldning av trädgårdsavfall som innebär att trädgårdsavfall i vissa fall får 
eldas av fastighetsinnehavaren på sin fastighet. Arbetet med att hantera frågor, 
ta del av vägledning och uppdatera informationen på webben har tagit tid i 
anspråk som inte var planerad. 

En ändring i förordningen om vattenverksamhet trädde i kraft den 1 augusti 
2025. Ändringen innebär att tillsynsmyndigheten i varje beslut om 
vattenverksamheten ska bedöma om den planerade åtgärden kan antas 
medföra en betydande miljöpåverkan eller inte. Detta har inneburit behov av 
inläsning samt uppdatering av rutiner och blanketter. Arbetet med detta 
kommer att fortsätta under hösten. Ändringen bedöms innebära att 
handläggningen av anmälan om vattenverksamhet kommer att ta längre tid än 
tidigare. 

Under våren har rekrytering av ny personal skett till följd av att personal bytt 
arbete samt föräldraledighet. Det har inneburit behov av tid för introduktion 
och inläsning. Detta kan innebära att det planerade arbetet enligt tillsynsplanen 
inte kommer att hinnas med under året och att visa delar kan behöva skjutas 
fram. Det kan komma att gälla tillsyn av avfallshantering i centrumanläggningar 
och tillsyn av avfall med producentansvar. 
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5.4.1 Miljöskydd 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Budget 

2025 

Tillsyn på 
fordonstvättar och 

drivmedelsanläggningar 
som omfattas av styrd 
tillsyn där inga 

avvikelser som kräver 
uppföljning har 
konstaterats 

   45 %  60 % 

Tillstånd små avlopp 174 122 120 127  120 

Beslut om värmepump 67 84 79 47  30 

Beslut om 
kompostering av 
matavfall, slam och 

latrin 

25 29 31 50  30 

Beslut om 
vattenverksamhet 

20 21 25 19  20 

Underkända avlopp vid 
tillsyn 

13 % 20 % 14 % 21 %  15 % 

5.5 Tillsyn enligt miljöbalken, hälsoskydd 

Tillsynen har i huvudsak utförts enligt planerat. Tillsyn av fastighetsägare har 
riktats gentemot Armada och omfattar bland annat tillsyn av radon. Under 
våren har tillsyn utförts på nagelsalonger. Under sommaren har 
badvattenprovtagning utförts enligt planerat på strandbad i kommunen. 
Arbetet med smittskydd har bland annat omfattat ett utbrott av papegojsjuka 
under våren. Uppföljning av brister vid tillsynen av tatuerare under 2024 har 
slutförts. 

Ett stort antal klagomål har inkommit och inneburit att mer tid har lagts på 
klagomål än vad som var planerat. 

Tillsynen av skolor, bassängbad, fritidsgårdar, idrottslokaler och gym är 
planerat att utföras under hösten. 

Tillsyn av solarier kommer att utföras under hösten efter att nya riktlinjer 
börjar gälla den 15 september. Tillsyn av fotvårdare inväntar nya allmänna råd 
om yrkesmässig hygienisk behandling från Socialstyrelsen, som planeras 
komma under hösten. 

Viss tillsyn kan komma att behöva skjutas fram till följd av att andra ärenden 
tagit mer tid i anspråk än planerat. Det kan komma att gälla tillsynen av 
öronhåltagning och stickande skärande hudvård. Viss del av de tillsynsobjekten 
har omfattats av tillsynen som utförts på nagelsalonger. 

Information gällande vattenkvalitet i brunnar har främst skett via webben och 
genom medverkan på miljö- och klimatrådet samt Naturskyddsföreningens 
medlemsmöte. 
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5.5.1 Hälsoskydd 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Budget 

2025 

Beslut om 
dricksvattentäkt 

(grundvatten) 

16 19 18 10  15 

Klagomål inom 
miljöbalkens 

område 

112 91 64 99  70 

Till och med augusti har 16 beslut om dricksvattentäkt givits. 

5.6 Tillsyn enligt livsmedelslagen 

Miljö- och hälsoskyddsnämnden har i år planerat att genomföra 205 planerade 
livsmedelskontroller senast till den sista oktober för att sedan övergå till att 
granska verksamheter som kan behöva avregistreras eller registreras. Den sista 
augusti hade141 kontroller har genomförts vid 128 anläggningar, varav sex 
varit uppföljande kontroller. Övriga kontroller var händelsestyrda. 

Alla livsmedelskontroller debiteras efter särskilt avgiftsbeslut efter genomförd 
kontroll. Till och med augusti har 109 beslut om avgift för livsmedelskontroll 
skickats ut. Ett avgiftsbeslut har överklagats. 

E-tjänsten FörRätt, som beskrivs under avsnitt 5.3, har försenats ytterligare 
men förväntas kunna tas i bruk under året. 

Antalet nya registreringar av verksamheter fram till sista augusti är 27. Tre är 
mobila anläggningar och en är Domaruddens café som nu drivs av Kultur- och 
fritidsnämnden. I övrigt är trenden likt tidigare år ägarbyten, byte av lokal, nya 
anläggningar och flera mindre eller säsongsbetonade livsmedelsverksamheter. 
Sju anläggningar avregistrerats eller upphört. Det är färre nya registreringar än 
föregående år samtidigt som färre verksamheter har avregistrerats. Antalet 
registreringar bedöms nå förväntat antal. 

Under året har två iRASFF (Nationellt varningssystem om livsmedel), sju 
klagomål och nio misstänkta matförgiftningar hanterats. Ingen av händelserna 
behövde utredas vidare. 

Två sanktionsbeslut har fattats avseende bland annat förvaringstemperaturer 
och material i kontakt med livsmedel. En verksamhet har delgivits beslut om 
sanktionsavgift enligt livsmedelslagen för utebliven anmälan om registrering. 

Kontroll har skett på Ljusterö knallemarknad. Kontrollerna fokuserades på att 
alla verksamheter hade en giltig livsmedelsregistrering. Av nio kontrollerade 
verksamheter hade sex giltiga registreringar i andra kommuner, två 
verksamheter kunde inte uppvisa en registrering och en verksamhet ligger 
inom undantagen för registrering. 

80 procent av livsmedelskontrollerna har varit oanmälda. 
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5.6.1 Livsmedel 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Budget 

2025 

Registreringar 
av 

livsmedelslokal 

44 39 43 53  40 

Antalet nya registreringar bedöms nå förväntat. 

5.7 Försäljningstillsyn 

Inre tillsyn av har genomförts vid alla försäljningsställen med 
tobaksförsäljningstillstånd. Tillsyn av egenkontrollprogram för försäljning av 
tobaksvaror, folköl, tobaksfria nikotinprodukter, receptfria läkemedel och e-
cigaretter pågår på distans. Tillsyn på fysiska försäljningsställen har skett bland 
annat på öarna och hos säsongsverksamheter. Tillsynen fortsätter under 
hösten. 

En ansökan om tobaksförsäljningstillstånd i detaljhandeln har registrerats. En 
långdragen ansökan för partihandel med samtidig förändrad 
bolagssammansättning är under handläggning. Samtidigt har två anmälan om 
folkölsförsäljning i detaljhandeln, en anmälan om elektroniska cigaretter och 
påfyllnadsbehållare och en anmälan om tobaksfria nikotinprodukter handlagts. 

Tillsyn av rökfria miljöer pågår under hösten. 

Kontrollköp bedöms inte vara möjliga att genomföra under året beroende på 
omsättning av personal. 

5.8 Tillsyn enligt alkohollagen 

Till och med sista augusti har 24 ansökningar och två anmälningar registrerats. 
23 beslut om serveringstillstånd har fattats varav ett gårdsförsäljningstillstånd 
och två är förändrad bolagssammansättning. En ansökan är under 
handläggning. Två ansökningar har återkallats av sökanden. Två 
serveringstillstånd har återkallats på egen begäran. 

Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid, kvällstid och nattetid vid totalt 31 
tillfällen. Fler tillsynsbesök planeras under hösten. Under sommaren har tillsyn 
av alkoholservering skett vid sommarpartyt på Granliden, knallemarknaden på 
Ljusterö bygdegård och på öarna. Ett tillsynsärende har startats med anledning 
av frånvaro av serveringsansvarig under serveringstiden. 

Inre tillsyn av ekonomisk lämplighet, vandel och att tillståndshavaren följer 
övriga regler i alkohollagen och villkoren i tillståndet pågår. 

En utbildning i ansvarsfull alkoholservering med inriktning, krogar mot knark 
genomfördes under en halvdag i slutet på mars. Utbildningens innehåll var: 
Alkoholens medicinska effekter, alkohollagen, nöjesrelaterat våld, 
narkotikaproblem på restauranger, konflikthantering samt gemensamma 
diskussioner och erfarenhetsutbyten. Utbildningen riktade sig till krögare och 
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serveringspersonal. 18 personer närvarande fysiskt eller digitalt från 6 
verksamheter. 

I slutet av maj hölls en näringslivsträff med information om 
gårdsförsäljningstillstånd. Fem personer närvarade fysiskt eller digitalt från tre 
verksamheter. 

Tillsynen hos verksamheter med serveringstillstånd har samordnats med 
polisen, Arbetsmiljöverket och Skatteverket vid ett tillfälle, en så kallad 
arbetsplatsinspektion, vid lunchtid. 

75 procent av ansökningar och anmälningar har varit tillräckligt kompletta för 
att handläggningen ska kunna påbörjas direkt. 

5.8.1 Serveringstillstånd 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Budget 

2025 

Beslut om 
serveringstillstånd 

22 19 25 33  20 

Fler ansökningar än planerat har inkommit till och med sista augusti. Alla 
ansökningar leder inte till ett tillstånd eller ett beslut. I några fall dras ansökan 
tillbaka av sökande. Orsaken till ökningen av antal ansökningar och därmed 
även beslut om serveringstillstånd är att fler restauranger söker tillfälliga 
ändringar i befintligt tillstånd för tillfälliga evenemang, men även att fler 
ansökningar av tillfälliga serveringstillstånd allmänheten har inkommit. 
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6 Internkontroll 
Tre kontrollmoment är centrala och avser hela kommunen och fyra 
kontrollmoment är Miljö- och hälsoskyddsnämndens egna kontrollmoment.  
De tre centrala kontrollmomenten fokuserar i hög grad på att kontrollera dels 
huruvida fastställda riktlinjer och rutiner efterföljs i organisationen, dels 
uppföljning av avtal. Miljö- och hälsoskyddsnämnden berörs av två av de tre 
kontrollmomenten. Inga inköp över 30 000 kr, där avtal saknas har genomförts 
under året. Samtlig personal har genomfört nödvändiga utbildningar. 

Samtliga delegationsbeslut har fattats med stöd av delegationsordningen. 
Uppföljning sker vid varje nämnd. Kontroll sker vid varje nämnd av att 
delegationsbeslut har redovisats till Miljö- och hälsoskyddsnämnden. Hittills i 
år har inga avvikelser konstaterats. 

Utbildning inom ämnet mutor, jäv respektive korruption gentemot samtliga 
anställda inom miljö- och hälsoskyddsavdelningen genomfördes vid 
arbetsplatsträffen 22 augusti. 

Kontroll av att handläggning av tillstånd till enskilt avlopp sker enligt rutin har 
genomförts. Granskningen har lett till uppdatering av rutin, ansökningsblankett 
och beslutsmall. Även rutinen för hur nämnden formulerar bedömning till 
beslut har justerats. 

Miljö- och hälsoskyddsavdelningen rapporterar större avvikelser mot 
nämndens rutiner till Miljö- och hälsoskyddsnämnden för övrigt sker 
redovisning i samband med verksamhetsberättelse. 
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7 Personaluppföljning 

7.1 HR 

7.1.1 Antal anställda 

Nyckeltal 
Utfall Delår 

2023 
Utfall Delår 

2024 
Utfall Delår 

2025 

Antal årsarbetare, tillsvidareanställda, 31 dec 
respektive 31 aug 

16 15 15 

Antal årsarbetare, tidsbegränsad anställning,  31 dec 
respektive 31 aug 

0 0,5 2,7 

Totalt antal årsarbetare, 31 dec respektive 31 aug 16 15,5 17,5 

Antal anställda med månadslön,  31 dec respektive 
31 aug 

16 16 18 

Två tillsvidareanställda medarbetare, en inom livsmedelsområdet och en inom 
miljöskyddsområdet har slutat under året. Båda har ersatts med 
tillsvidareanställda anställningar. En tillsvidareanställd medarbetare som slutade 
2024 och då ersattes med en tidsbegränsad anställning har ersatts med 
tillsvidareanställning. Livsmedskontrollområdet har genomgått stora 
förändringar och det är fortfarande oklart vilket det faktiska 
personalresursbehovet kommer att vara, för att säkerställa att 
personalsituationen finns en tidsbegränsad anställning på deltid inom området. 

Nämnden har tilldelats extra medel för att utveckla nämndens 
brottsförebyggande arbete, för att säkerställa att utvecklingen kan ske utan att 
ordinarie tillsyn- och kontroll påverkas, har en medarbetare anställts under 
delar av året. 

En medarbetare har gått på föräldraledighet och ersatts med en vikarie. Totalt 
har rekrytering skett av fem medarbetare. 

7.1.2 Sjukfrånvaro 

Nyckeltal 
Utfall Delår 

2023 
Utfall Delår 

2024 
Utfall Delår 

2025 

Sjukfrånvaro, per helår respektive jan-juni vid delår 11,9 10,3 9,4 

Andel av sjukfrånvaron som är långtidssjukfrånvaro 
(60 dagar eller mer) 

88 68 62 

Andel av sjukfrånvaron som är korttidsfrånvaro 12 32 38 

Sjukfrånvaron har minskad något jämfört med 2024 till följd av färre 
långtidssjukskrivningar. Tre medarbetare har varit deltidssjukskrivna under hela 
2025. En av dessa förväntas fortgå under hela 2025, en har upphört och en 
förväntas upphöra. Sjukskrivningarna har inte varit av arbetsrelaterad karaktär. 
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8 Målbilaga 
Övergripande 
mål 

Nämndsmål/resultatmål Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Målnivå 2025 

Österåkers 
verksamheter 
präglas av hög 
kvalitet 

Kundnöjdhet inom miljö- 
och hälsoskyddstillsyn, 
livsmedelskontroll samt 
avseende serveringstillstånd 

ska vara hög. 

Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 
- Livsmedelskontroll - Totalt, 
NKI 

 

 
 

82 78  80 80 

Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 
- Miljö- och hälsoskydd 

- Totalt, NKI 

 

 
 

84 85  80 80 

Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) 

- Serveringstillstånd - Totalt, 
NKI 

 

 
 

88 87  80 80 

Miljö- och 
hälsoskyddsnämndens 

verksamhet ska hålla hög 
rättssäkerhet 

Andel överklagade beslut där 
Miljö- och 

hälsoskyddsnämndens beslut 
har fastställts 

 

 

 

82 % 100 %  80 % 80 % 

Andel överklagade beslut som 

återförvisats till Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden för 
fortsatt handläggning. 

 

 

 

2 % 0 %  10 % 10 % 

Tillgängligheten och 
enkelhet i kontakten med 

Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden ska 
vara hög 

Andelen kompletta ansökningar 
om serveringstillstånd och 

anmälningar om ändrad 
bolagssammansättning som 
inkommer 

 

 

 

 49 %  60 % 50 % 

Österåkers kommun är en 
attraktiv arbetsgivare 

Hållbart  medarbetarengagemang 
(HME)  

 
 

   4,2 4,2 
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Övergripande 
mål 

Nämndsmål/resultatmål Resultatindikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 
Prognos 

2025 
Målnivå 2025 

Österåker har en 
robust och 

effektiv ekonomi 

Miljö- och 
Hälsoskyddsnämnden ska 

redovisa en ekonomi i 

balans 

Ingen negativ avvikelse mot 
budget  

 
 

0 % 0 %  0 % 0 % 

Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden ska 
hålla hög prognossäkerhet 

Prognossäkerhet  per juni – 

jämfört med helår.  

 
 

3 % 0 %  0 % 0 % 

Österåker är en 
trygg kommun för 
de som vistas, 

verkar och bor 
här 

Miljö- och 
hälsoskyddsnämndens 
tillsyn ska leda till god 

lagefterlevnad 

Andel fritidsbåtshamnar där 
beslut om avfallshanteringsplan 
har fattats 

 

 
 

 33 %  60 % 60 % 

Österåkers 
utveckling sker 
med fokus på en 

hållbar framtid 

Öka andelen godkända 
enskilda avlopp genom att 
utföra tillsyn 

Antal fastigheter med enskilt 
avlopp där MHN har 
genomfört tillsyn 

 

 
 

200 192  200 200 

Negativ påverkan på 
människors hälsa och 

miljön från förorenade 
områden ska minska 

Antal förorenade områden 
eller byggnader där 

undersökning eller åtgärder har 
skett 

 

 

 

24 21  20 20 

Öka kunskapen om risk för 
förekomst av skadliga 
ämnen i dricksvatten från 
enskilda brunnar 

Antal informationsinsatser som 
MHN har genomfört  

 
 

 5 4  4 

Minska den negativa 
påverkan av näringsläckage i 

vattenmiljön 

Antal gödselanläggningar och 
gödselhantering där MHN 

genomfört tillsyn 

 

 
 

1 8  5 5 
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9 Bilaga över strategiska nyckeltal 

9.1 Nyckeltal- år 

9.1.1 Miljöskydd 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Prognos 

2025 

Budget 

2025 

Tillsyn på 
fordonstvättar och 

drivmedelsanläggningar 
som omfattas av styrd 
tillsyn där inga 

avvikelser som kräver 
uppföljning har 
konstaterats 

   45 %  60 % 60 % 

Tillstånd små avlopp 174 122 120 127  120 120 

Beslut om värmepump 67 84 79 47  30 30 

Beslut om 
kompostering av 
matavfall, slam och 

latrin 

25 29 31 50  30 30 

Beslut om 

vattenverksamhet 
20 21 25 19  20 20 

Underkända avlopp vid 
tillsyn 

13 % 20 % 14 % 21 %  15 % 15 % 

9.1.2 Hälsoskydd 

Nyckeltal 
Utfall 
2021 

Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Prognos 
2025 

Budget 
2025 

Beslut om 
dricksvattentäkt 
(grundvatten) 

16 19 18 10  20 15 

Klagomål inom 
miljöbalkens 
område 

112 91 64 99  70 70 

Till och med augusti har 16 beslut om dricksvattentäkt lämnats. Prognosen är 
därför högre än förväntat antal för helår 20 

9.1.3 Livsmedel 

Nyckeltal 
Utfall 
2021 

Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Prognos 
2025 

Budget 
2025 

Registreringar 
av 

livsmedelslokal 

44 39 43 53  40 40 
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9.1.4 Serveringstillstånd 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Prognos 

2025 

Budget 

2025 

Beslut om 
serveringstillstånd 

22 19 25 33  25 20 

Till och med augusti har 23 beslut om serveringstillstånd eller ändrad 
bolagssammansättning lämnats. Prognosen är därför högre än förväntat antal 
för helår 2025. 

9.1.5 Övergripande 

Nyckeltal 
Utfall 

2021 

Utfall 

2022 

Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Prognos 

2025 

Budget 

2025 

Överklagade 

beslut 
  11 12  12  

Till och med augusti har 6 beslut överklagats. 
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10 Bilaga Internkontroll 

Kontrollmoment Periodicitet 
Metod 

(internkontroll) 
Uppföljningsansvarig 

(funktion) 

Är 
kontrollmomentet 
genomfört enligt 

plan? 

Har det uppkommit 
några avvikelser? 

Kommentera vid 
avvikelse 

Central 1: Kommunens 
inköpsrutiner efterföljs 

Två gånger per år  
 (delår- och 

årsbokslut) 

Egen uppföljning 
vid varje inköp 

Registrator  Ja  Nej 

Kommunens 
inköpsrutiner följs när 

det är möjligt 

Central 2: Det sker 

regelbunden uppföljning av 
upphandlade leverantörer 

gällande avtalsefterlevnad 

Kontrollmomentet 

är inte aktuellt för 
Miljö- och 

hälsoskyddsnämnden 

     

Central 3: Det finns rutiner för 
att säkerställa att personalen 
har genomgått obligatoriska 

utbildningar 

Två gånger per år 

(delår- och 
årsbokslut) 

Egen uppföljning Samordnare  Ja  Nej 
Uppföljning delår klar 
utan avvikelse 

MHN 1: Kontroll av att 
delegationsbeslut har fattats 
med stöd av 

delegationsordningen 

Inför nämnd, totalt 
8 ggr per år 

Egen uppföljning 
vid varje nämnd 

Registrator  Ja  Nej 

Samtliga 
delegationsbeslut har 

fattats med stöd av 
delegationsordningen. 
Uppföljning sker vid 

varje nämnd.  Inga 

avvikelser har 
konstaterats hittills år. 

MHN 2: Kontroll av att 

delegationsbeslut redovisas till 
Miljö- och 
hälsoskyddsnämnden 

Inför nämnd, totalt 
8 ggr per år 

Egen uppföljning 
vid varje nämnd 

Registrator  Ja  Nej 

Kontroll sker vid varje 
nämnd av att 
delegationsbeslut har 

redovisats till Miljö- 
och 
hälsoskyddsnämnden. 

Inga avvikelser har 
konstaterats hittills år. 
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Kontrollmoment Periodicitet 
Metod 

(internkontroll) 

Uppföljningsansvarig 

(funktion) 

Är 
kontrollmomentet 

genomfört enligt 
plan? 

Har det uppkommit 

några avvikelser? 

Kommentera vid 

avvikelse 

MHN 3: Genomförd utbildning 

inom ämnet mutor, jäv 
respektive korruption 

gentemot samtliga anställda 
inom miljö- och 
hälsoskyddsavdelningen 

En gång per år Intern utbildning 
Miljö- och 

hälsoskyddschef 
 Ja  Nej APT 22 augusti 2025 

MHN 4: Kontroll av att 
handläggning av tillstånd till 
enskilt avlopp sker enligt rutin 

Tre beslut per år Egen undersökning Samordnare  Ja  Nej 

MHN 2025-124. 
Handläggning har skett 
enligt rutin. 

Granskningen har lett 
till uppdatering av 

rutin, 
ansökningsblankett och 

beslutsmall. 

MHN 2025-391. 
Handläggning har skett 

enligt rutin. 

Rutinen för hur vi 
skriver bedömning till 

beslut har justerats. 

MHN 2025-100. 

Handläggning har skett 

enligt rutin. 

Rutinen för hur vi 
skriver bedömning till 

beslut har justerats. 

 


