
 

Tjänsteutlåtande 

Samhällsbyggnadsförvaltningen 

Katarina Nilsson 

Datum: 2025-05-09 

Diarienummer: KS 2024/0141 

Till: Kommunstyrelsen 

 

 

Svar på medborgarförslag nr 5/2024 - Byte av 

postadress 

Sammanfattning 

I ett medborgarförslag som inkom till Österåkers kommun den 2024-04-30 

föreslås att kommunen ändrar postadress för boende i Hästängsudd/Svinninge 

från Åkersberga till Svinninge alternativt Österåker. Förvaltningen föreslår att 

medborgarförslaget anses vara besvarat med att, kommunen har ett pågående 

arbete med att utreda frågan om byten av postorter till kommundelsnamn. 

Förhoppningsvis kommer detta arbete att vara slutfört under det närmaste året. 

 

Beslutsförslag 

Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår Kommunstyrelsen besluta 

Medborgarförslag nr 5/2024 anses besvarat med hänvisning till att kommunen 

har ett pågående arbete med att utreda frågan om byten av postorter till 

kommundelsnamn. Förhoppningsvis kommer detta arbete att vara slutfört 

under det närmaste året. 

 

Ärendet 

Förslagsställaren har förhoppningen att kommunen inser problemet med att ha 

en postadress med ett tätortsnamn där man inte bor. Därför önskas att 

kommunen ändrar postadressen för de som inte bor i Åkersberga till Österåker 

eller Svinninge. Problemet är i huvudsak upplevda förväxlingar till exempel vid 

taxifärder. 

Österåker var en självständig kommun fram till 1974. Det året bestämdes att 

Österåker skulle slås samman med Vaxholm. Det nya namnet blev Vaxholm, 

eftersom det var mer känt. Men 1982 ändrades allt igen då det beslutades att 

dela upp kommunen i två kommuner. Vaxholm behöll sitt namn, medan 

Österåker återfick sitt ursprungliga namn. Dock inkluderade det nya Österåker 

inte längre Bogesundslandet och Resarö. 
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Kommunen har försökt återetablera namnet Österåker. Trots detta har 

framgången varit begränsad. Detta kan bero på att Åkersberga, som är den 

centrala delen av kommunen, har blivit det allmänt accepterade namnet för 

hela fastlandsområdet, med undantag för Österskär. Ett antal andra 

kommundelar, som alla ligger inom en radie av två mil från Åkersberga, räknas 

som delar av Åkersberga tätort. 

 

Förvaltningens slutsatser 

En del kommuninvånare som bor utanför Åkersberga tätort identifierar sig 

mer med sitt egna område/kommundel, än med tätorten. De vill ändra sin 

postort från Åkersberga till det egna kommundelsnamnet. 

Noteras bör att kommunen endast kan ansöka om postortsändring, inte 

besluta. Ansökan görs hos Postnummerrådet, som beslutar i frågan. 

Rådet är sammansatt av representanter från Citymail, Fria Postoperatörers 

Förbund (FPF), Lantmäteriet, PostNord Sverige AB, Post- och telestyrelsen 

(PTS), Skatteverket och Svensk Direktreklam (SDR). 

Förvaltningen föreslår att medborgarförslaget anses vara besvarat med att, 

kommunen har ett pågående arbete med att utreda frågan om byten av 

postorter till kommundelsnamn. Förhoppningsvis kommer detta arbete att 

vara slutfört under det närmaste året. 

I enlighet med Kommunfullmäktiges beslut har frågeställningen samråtts med 

Österåkers namnberedning. 

 

Bilagor 
1. Medborgarförslag nr 5/2024 – Byte av postadress 

 
 

 
Charlotta Sangregorio Katarina Nilsson 

Samhällsbyggnadsdirektör Geodatachef 
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