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Avtalssamverkan Socialjour Nordost

Kommunerna Danderyd, Norrtilje, Tiby, Vallentuna och Osteraker samt stiderna Lidingd och
Vaxholm har enats om att genom avtalssamverkan samverka i en gemensam socialjour varpéa foéljande
avtal traffats. Avtalet ar upprattat med stod av 9 kap. 37 § kommunallagen, KL. I detta avtal anvands
héadanefter endast kommun.

1 § Uppdrag/Atagande

Syftet med en gemensam socialjour ar att invdnarna i de medverkande kommunerna ska
tillhandahallas det stéd de behover inom ramen for socialtjanstens verksamhetsomrade pé tid da
socialkontoren har stangt. Jourens arbetsuppgifter 4r handhavande av akut socialt arbete. I
arbetsuppgifterna ingdr myndighetsutévning, handlaggning, rddgivning, konsultation samt kris- och
stodsamtal.

Socialjourens uppdrag omfattar socialtjinstens verksamhet men varierar beroende pa varje enskild
socialndmnds ansvarsomrade inom socialtjinsten i respektive kommun. Vilka beslut socialjouren far
fatta i enskilda drenden framgéar av respektive socialnimnds delegationsordning. Nagra exempel pa
vad som bl.a. kan ingé i socialjourens uppdrag (beroende pa vilken kommun det enskilda uppdraget
kommer ifran):

e Akuta skyddsbedomningar samt 6vrig myndighetsutévning géllande barn och ungdomar

e  Akuta skyddsbedomningar gillande véld i nira relation

e Akut myndighetsutévning géllande personer med missbruksproblematik

e Nodprovning avseende ekonomiskt bistand och logi

¢  Myndighetsutovning géllande akut bistand till dldre och personer med funktionsnedséttning.

e Upplysningar, radgivning samt hanvisningar

Arenden som ror barn och unga ska prioriteras.
Socialjouren erbjuder p& begéiran information om verksamheten till berérda beslutsfattare.

Socialjouren ersitter inte tjdnsteman i beredskap (TIB), POSOM-grupper eller motsvarande
verksamheter i samverkande kommuner.

2 § Verksamhetsansvar och intern kontroll

Respektive kommun behéller ansvaret for de uppgifter som samverkan ror och ar fortsatt ansvarig for
att verksamheten bedrivs enligt lag och respektive kommunfullmaktiges riktlinjer enligt 6 kap. 6 § KL.
Respektive kommun ar ocksa ansvarig for den interna kontrollen och har revisionsansvar for de
uppgifter som samverkan avser. Huvudmannen atar sig att sikerstélla att respektive kommun kan
fullgora verksamhetsansvaret och den interna kontrollen 6ver de uppgifter som Gverlatits till



huvudmannen. Detta genom att huvudmannen regelbundet under &ret forser 6vriga kommuner med
statistik och information utifrdn verksamhetsplan och verksamhetsberattelse.

3 § Huvudman

Vallentuna kommun ar huvudman for socialjouren och ar den som anstiller och ansvarar for
personalen. Om en arbetsrittslig tvist uppstar som medfor kostnader delas dessa solidariskt mellan
kommunerna i enlighet med finansieringsansvaret detta avtal stipulerar.

Huvudmannen svarar for driften av jouren och for att personalen férfogar 6ver nodviandig utbildning
och kompetens for att utfora uppgiften. Huvudmannen svarar for att jourens personal har kunskap om
de styrdokument som beror jourens arbete.

Huvudmannen ansvarar for verksamhetsplanens upprattande och genomférande.

4 § Bemanning

Huvudmannen ansvarar for att socialjouren har tillracklig bemanning for att utféra uppdraget.
Socialjouren ar tillginglig da ordinarie socialtjanst ar stingd.

Mandag — torsdag: 16.00 — 02.00

Fredag: 14.00 - 02.00

Helger: 15.00 - 02.00

Ovrig tid beredskap.

Dag fore rod dag och vardag mellan tva lediga dagar (sk klamdag) har socialjouren beredskap fran
12.00.

5 § Ledning och styrning
Socialjouren leds av en styrgrupp bestdende av kommunernas socialchefer eller annan ansvarig som
utses av socialchef fran respektive kommun.

For socialjouren skall det finnas en ansvarig enhetschef med budget-, personal- och
verksamhetsansvar. Socialjouren arbetar i enlighet SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt
kuvalitetsarbete. Huvudmannen ansvarar for socialjourens organisatoriska tillhorighet.

6 § Myndighetsutdévning och extern delegation

Bestimmelserna om kommunal avtalssamverkan i 9 kap. 37 § 2 st. kommunallagen, gor det mgjligt att
delegera beslutanderitt dven till anstillda i andra kommuner som man samverkar genom avtal med.
Sadan delegering bendmns extern delegering.

Kommunernas delegationsordningar ska harmoniseras sa att medarbetarna i socialjouren kan arbeta
lika mot samtliga kommuner som ingar i avtalssamverkan. Av de samverkande kommunernas
delegationsordningar ska framgé vilka beslut respektive socialnimnd delegerar till socialjourens
tjanstepersoner.

Varje kommun ska sérskilt bemyndiga namngivna personer vid socialjouren att fatta beslut om
handrackningar enligt 43 § LVU, 8 kap 7 § LBSB och 45 § LVM.

Socialjouren ska vid behov ha omedelbar tillging till jourhavande politiker i kommunerna for beslut i
fragor som inte dr mojliga att delegera. Delegationsbesluten som fattas av tjansteperson vid
socialjouren anmails till respektive kommun.



7 8§ Sekretess

Socialjourens medarbetare som enligt extern delegation fir utéva beslutanderatt i samverkande
kommuner enligt avtalet har inom ramen for sin myndighetsutévning i de &renden som blir aktuella,
behorighet att ha dtkomst till samverkande kommuners verksamhetssystem. Dessa medarbetare ska
enligt 2 kap. 1 § 2 st. p. 2 och 3 Offentlighets- och sekretesslagen, iaktta tillampliga
sekretessbestaimmelser och forbud att r6ja eller utnyttja en uppgift som omfattas av sekretess och som
de i sitt uppdrag fir kinnedom om.

8 § Behandling av personuppgifter

Respektive Kommun &r ansvarig for den behandling av personuppgifter som socialjourens
handlaggare utfor i respektive kommuns drenden som omfattas av uppdraget enligt detta avtal.
Vallentuna kommun ansvarar for att socialjourens handlaggare har relevant utbildning och kompetens
och att all behandling av personuppgifter sker enligt gillande lagstiftning samt att handlaggare foljer
dataskyddsreglerna och eventuella 6verenskommelser mellan de samverkande kommunerna vid
behandling av personuppgifter. Behandling av personuppgifter mellan parterna regleras vidare separat
i personuppgiftsbitradesavtal.

9 § Lokaler m.m.

Huvudmannen svarar for endamalsenliga lokaler for socialjouren. I det fall lokaler innebir en kostnad
ska den fordelas mellan de samverkande kommunerna enligt 10 § och 11 §. Inventarier och 6vrig
utrustning tillhandahalls av huvudmannen och fordelas mellan de deltagande kommunerna enligt
samma fordelning.

10 § Budget
Enhetschef tar fram forslag till budget i samrad med controller. Forslaget 1amnas sedan till 6vriga
samverkanskommuner.

11 § Kostnader

Driften for socialjouren fordelas sa att hilften (50 %) av beloppet utgor en fast kostnad i forhéllande
till kommunernas invinarantal och den andra hélften (50 %) utgor en rorlig kostnad utifran respektive
kommuns aktualiserade drenden och nedlagd tid pa dessa. Vid beslut om insats faktureras respektive
kommun for kostnaden.

Huvudmannen debiterar kommunerna innevarande ars kostnader tre ganger per ar: Den 30 maj, 30
nov och slutfaktura for december debiteras i borjan av januari.

Som grund for den del av ersiattningen som bygger pa invinarantal i kommunerna, ska SCB:s
befolkningsstatistik per 31 december aret fore avtalsaret anviandas.

Avstimning och justering av debiterade kostnader ska goras vid kalenderérets slut. Om kostnader for
jouren underskrider debiterat belopp ska 6verskjutande belopp krediteras.

Rimlig kostnadsutveckling skall beaktas vid budgetarbetet inklusive forvintad 16neutveckling.
Betydande kostnadstkningar sdsom utokning av personal ska hanteras i styrgruppen med socialchefer
inf6r beslut.

I den gemensamma kostnaden ingér exempelvis:
1. Personalkostnader som innefattar l6ner, tillagg enligt gillande kollektivavtal och kostnader for
handledning och utbildning.
2. Leasingkostnad for en mellanstor bil inklusive bréinsle, forsakringar och reparationer.



3. Mobiltelefoner med GPS samt datorer.

4. Diverse administration och information.

5. Lokalkostnad

6. Kostnad for tolk samt enstaka resor med SL
7. Licenskostnader

12 § Betalning
Avstamning och eventuell justering av debiterade kostnader ska goras vid kalenderérets slut. Om

kostnader for jouren underskrider debiterat belopp ska 6verskjutande belopp krediteras.

Om samverkansavtalet upphor ska slutlig avriakning av kostnaderna vara fullgjord senast den 30 juni
aret efter att avtalet upphort. Berdkningsgrund sker enligt 10 §.

13 § Planering, uppfdljning och utvirdering

Huvudmannen ansvarar for att en verksamhetsplan med méatbara mal upprattas arligen i samrad med
samtliga kommuner. Huvudmannen ansvarar for uppféljning och lopande rapportering till
kommunerna.

14 § Dokument- och informationshantering

De handlingar som inkommer till och upprattas hos huvudmannen &r att anse som allménna
handlingar hos den kommun som har ansvaret for den klient som handlingarna avser. Handlingen
avseende en enskild ska tillféras den enskildes personakt eller ansvarig kommuns kronparm.

15 § Lex Sarah

Huvudmannen ansvarar for att uppritta rapporter om missférhllanden och patagliga risker for
missforhallanden enligt lex Sarah och skyndsamt Gversidnda dessa till ber6rd kommun. Berérd
kommun ansvarar for utredning, beslut och eventuell anmalan till Inspektionen for vard och omsorg.
Huvudmannen bidrar i arbetet med utredning av missférhéllanden.

16 § Verksamhetsberittelse och arsredovisning

Huvudmannen forbinder sig att senast den 30 april efter varje verksamhetsérs utgang till
kommunerna ldmna verksamhetsberittelse och drsredovisning for socialjouren. Uppfoljning av
verksamheten sker enligt huvudmannens arshjul. Kostnad for respektive kommun ingar i
tertialrapporten.

17 § Omforhandling

Omforhandling av avtalet kan begéras av en kommun efter skriftlig underrittelse till huvudmannen.
Beslut om omforhandling eller for 6vriga fraga som beror avtalet kan endast tas av kommunerna
gemensamt efter samrad dem emellan. Om kommunerna efter omférhandling inte kan enas om tillagg
eller forandringar enligt 17 § géller avtalet med oférandrade villkor.

18 § Tillagg och dndringar
Tillagg och dndringar i detta avtal ska ske skriftligt for att vara géllande och undertecknas av samtliga

kommuner.



19 § Andrade forutsittningar

Vid verksamhetsforandringar eller om annat oférutsett intraffar som paverkar tilliampningen av detta
avtal ska kommunerna uppta 6verldggningar om eventuella forandringar av avtalets innehall. Detta
forfarande géller likasa vid forandringar i lag eller annan forfattning som paverkar tillampningen av
avtalet.

20 § Avtalstid
Avtalet giller frén och med 2026-01-01 — 2029-12-31

21 § Uppsdagningstid
Uppséagningstiden for varje kommun ar tolv (12) ménader. Uppsdgningen ska vara skriftlig och stillas
till huvudmannen.

22 § Force majeure

Force majeure sdsom krig, arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof, allvarlig smittspridning
eller annan omstandighet som kommunerna inte rdder 6ver och som férhindrar ndgon av parterna att
fullgora sina avtalsenliga skyldigheter befriar part fran fullgérande av dessa skyldigheter.

Arbetskonflikt som har sin grund i kommuns brott mot kollektivavtal far inte &beropas som
befrielsegrund.

Kommunerna ska omedelbart underréittas om det foreligger omstiandighet som kan foranleda
tillampning av force majeure.

23 § Tvist
Tvist rorande tillampning och tolkning av detta avtal ska avgoras av allman domstol.

24 § Avtalsforutsattning
Avtalet giller forst efter godkdnnande av respektive kommuns beslutande politiska namnd.

25 § Utvaxling av avtal
Detta avtal ar upprattat i sju likalydande exemplar av vilka samverkande kommuner tagit var sitt.
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