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Verksamhetsuppfaljning 2023 inom funktionsnedsattning och
aldreomsorg

Sammanfattning

En érlig verksamhetsuppfoljning har enligt Vard- och omsorgsnimndens beslutade plan utforts
inom funktionsnedsittning- och dldreomradet f6r 2023. Resultatet av denna verksamhetsuppfoljning
redovisas 1 "Rapport verksamhetsuppfoljning 2023 inom funktionsnedsattning och dldreomsorg”.

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimnden

Vird - och omsorgsnimnden notera verksamhetsuppfoljning av utférare inom funktionsnedsittning
och ildreomsorg hosten 2023 till protokollet.

Bakgrund

Vird - och omsorgsnimnden har en beslutad plan f6r uppféljning av utférare inom vard - och
omsorg. I den anges att nimnden varje ar ska f6lja upp utforare som utfér verksamhet at nimnden.
Denna uppfoljning ska rapporteras till nimnden. Privata utférare och verksamheter som drivs av
kommunen egen regi f6ljs upp enligt samma metoder.

Forvaltningens slutsatser
I den bifogade rapporten redovisar férvaltningen resultatet av uppfoljningen inom aldre - och
funktionsnedsittningsomradet for 2023

Fokusomraden for arets verksamhetsuppfoljning har varit samma som vid
verksamhetsuppfoljningen 2022:

o Kommunikation

e Kunskaper i svenska spriket

e Trygghet

e Nojdhet

e Synpunkter och klagomal

e Delaktighet

Det ar sakkunniga inom funktionsnedsattning och dldreomsorg som har genomfért uppféljningarna
och som har sammanstillt rapporten.

I rapporten beskrivs slutsatser fran uppfoljningsarbetet inom funktionsnedsattnings - och
dldreomsorgsomradet under dret gillande foljande verksamheter, Bostad med sirskilt service genom
LSS, Bostad med sirskild service genom SoL, sociala dagverksamheter, boendestéd och
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sysselsittningar, Vard - och omsorgsboende fo6r malgruppen aldre genom Sol., Hemtjanst genom
SoL,, Korttidsboende och vixelvard genom SolL, Dagverksamhet enligt SoL. och Triffpunkter.
Slutsatserna leder till en beskrivning av vad som kommer féljas upp och vilka handlingsplaner som
har begirts in eller kommer att begiras in under 2024.

Bilagor
1. Rapport "Verksamhetsuppfoljning 2023 inom funktionsnedsittning och dldreomsorg daterad
2024-01-08”

Mona Bakhshi Poor Asa Lundgren

Socialdirektor Bitr socialdirektor
Maria Alvo Barba
Sakkunnig

Katja Heljasvaara

Sakkunnig

Karin Leo

Sakkunnig
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