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Ekonomisk sammanstallning

Osteraker

Plan 2019 | Plan 2020
Budget Budget | exkl exkl
Driftredovisning per slag tkr 2017 2018 prisutv, prisutv.
Verksamhetens intéikter
Avgifter 23471 23431 23 900 24 378
Ovriga intakter 47 755 46 671 47 605 48 557
Summa Intdkter 71 226 70 102 71505 72935
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -30 337 -31935 -32 574 -33 226
Lokalkostnader -39 776 -40 324 -41 131 -41 954
Kapitalkostnader -335 -342 -349 -356
Kop av verksamhet -550 626 -562 691 -573 945 -585 423
Ovriga kostnader -38 353 -37 610 -38 363 -39130
Summa kostnader -659 426 -672 903 -686 361 -700 088
Verksamhetens nettokostnader -588 200 -602 800 -614 856 -627 153
Budget
2018

Driftredovisning per verksamhet
tkr Kostnad Intdkt Netto Nettoi %
Namnd och staber -20 384 0 -20 384 3%
Sarskilt boende -188 634 35320 -153 315 25%
Hemtjanst -119 003 12 608 -106 395 18%
Ovrig dldreomsorg -36991 4674 -32 317 5%
Admin dldreomsorg -11 148 0 -11 148 2%
LSS vuxna -183 627 10475 -173 152 29%
Psykiatri vuxna -47 389 3280 -44 109 7%
Admin vuxenstdd -8 210 0 -8 210 1%
LSS barn -22 004 1018 -20987 3%
Ovrigt barn och ungdom -26 372 891 -25 481 4%
Admin barn och ungdom -4 649 0 -4 649 1%
Personligt ombud -4 493 1838 -2 654 0%

0%
Summa -672 903 70 102 -602 800 100%

Kommunfullmiktige har faststillt Vard och omsorgsnimndens preliminara budgetram till 602
800 tkr for ar 2018, Det innebir en dkad ram for nettokostnader med 14 600 tkr jimfort med

budget 2017. Av de 14 600 thr avser ca 11 800 tkr indexupprikning frin 2017 med 2 %o.

Resterande 2 800 tkr skall ticka in alla volymforandringar eller andra kostnadsforandringar.
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Mal- och resultatstyrning

Vird- och omsorgsnimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjanstlagen (SoL) vad
avser omsorgen om ildre minniskor och minniskor med funktionsnedsittning med undantag
for sjalva driften av de kommunala resultatenheterna. Vird- och omsotgsnimnden fullgor
vidare kommunens uppgifter enligt hilso- och sjukvirdslagen (HSL), samt enligt lag om stod
och service till vissa funktionshindrade (I.SS) med undantag for sjilva driften av de
kommunala resultatenheterna. (Reglemente for Vard- och omsorgsnimnden OFS 2014:32)

Vard- och omsorgsnimndens verksamhet bestar av fyra enheter; stod till barn och unga, stod
il ildre och funktionsnedsatta, vuxenstodsenheten och personligt ombud. Dirtill finns en
enhet for administrativt stod och setvice och en stab som utgor stod till forvaltningsledningen.

Kommunfullmiktiges sju inriktningsmal anger en forvintad effekt pa ling sikt. Varje nimnd
har att, inom ramen for sitt specifika ansvarsomrade, formulera resultatmal kopplade till vart
och ett av fullmiktiges inriktningsmal. Resultatmélen omfattar endast delar av nimndens
verksamhet och ska ses som de omraden som nimnden vill sitta fokus pa under 2018. Utifran
resultatmalen formulerar varje enhet en verksamhetsplan som beskriver hur man planerar att
arbeta under aret for att bidra till niamndens maluppfyllelse.

Nedan féljer en redovisning av hur Vard- och omsorgsnimnden amnar bidra till
miluppfyllelse av Kommunfullmiktiges inriktningsmal.

|. Professionell service av hogsta kvalitet och ett gott bemdtande

Nojdheten med firvaltningens service och bemotande ska dka
(VON inriktningsmal)

Det ska vara Litt att komma i kontakt med socialférvaltningen. En anpassning till de sokandes
méjligheter och svirigheter behover géras for att underlitta kontakten bade gillande
information, kommunikation och i direkta méten. Mycket hinder inom omridet nar det giller
digitalisering som pé olika sitt kan underlitta i kontakterna. Har vill socialforvaltningen vara
aktiv i utvecklingen och infora digital teknik for att stddja brukarnas delaktighet, tillganglighet
och effektivisera enheternas administration och handliggning. Minst en ny e-tjanst ska inforas
under 2018.

En kommunikationsplan ska tas fram for socialférvaltningen i syfte att bland annat informera
kommuninnevanarna om socialtjanstens funktion i samhillet och hur verksamheten bedivs

och utvecklas 1 Osterakers kommun.
For att kontakten med socialfdrvaltningen ska upplevas positiv och halla hog kvalitet ar

medarbetarnas kompetens, engagemang och kontinuitet av avgorande betydelse. En
forutsittning 4r att medarbetarna upplever en god arbetsmiljo, goda mojligheter till
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kompetensutveckling, ett stod i det dagliga arbetet och mgjligheter till utveckling,

Socialforvaltningen arbetar sedan 2017 1 en ny organisation som ska ge bittre forutsattningar
for detta genom ett nira ledarskap. Organisationen ska utvecklas vidare internt med en tydlig
samverkan mellan enheterna, det nya servicecentret och med externa samarbetsparter. Fitt
personalutvecklingsprogram for kompetensutveckling ska fyllas pa med innehall och
verkstillas, allt fran introduktion till specialistkompetens. Programmet kommer att kombineras
med ett yrkesintroduktionsprogram som tas fram i samverkan med FolU Nordost. Mojligheten
till mobilt arbete utanfoér kontoret ska utvecklas. Personalomsittningen har varit hog de
senaste aren och malet ar att den ska minska fran 30 % (2016) till hogst 12 %, vilket ér 1 niva
med en rimlig personalomsittning. Genom deltagande i medborgarundersokning och
brukarundersokningar ska kommuninnevanarnas och brukarnas upplevelse av service och
bemotande matas och foljas upp.

2. Ekonomi i balans

Nimnden ska redovisa en budget i balans vid bokslut
(VON resultatmal)

En brukare soker st6d utifrin sina behov, en utredning och bedomning genomfors av
handlaggare och ett beslut fattas. Iin beviljad insats inom Viard- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade kan, beroende av insats, innebira en kostnad allt emellan 15 000 kr per ar till
1,6 miljoner eller daréver. Detta gor att svangningarna i resultat och prognos kan bli stora
under iret. En hog grad av kostnadsmedvetenhet krivs i det dagliga arbetet inom
forvaltningen for att tillgodose behov genom dandamalsenliga insatser och genom effektiva
atbetssitt. Ekonomisk uppfoljning och prognos gors varje manad. En atgirdsplan ska tas fram
om beriknad prognos avviker fran budget.

Effektiva arbetsprocesser utgor en viktig del i stravan att ha en god ekonomisk hushallning,
Genom tydlig ansvarsfordelning och strukturerad samverkan mellan enheterna skapas
forutsattningar for ett effektivt arbete. Som en effekt av forvaltningens nya organisation
kommer arbetet med att se 6ver samtliga styrdokument och processer att fortsatta under 2018,

3. Basta skolkommun i lanet

Antalet barn med problematisk skolfrinvaro ska minska
(VON resultatmal)

Alla barn har ritt till utbildning. Utbildningen ska ges med hinsyn till barns olika behov och
forutsittningar (ur skollagen). Nir ett barn inte ges mojlighet till en fungerande skolgang kan

det finnas minga orsaker. Varje barns situation ar unik och darfor ar ocksa 16sningen unik.
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Inte sillan krivs nira samverkan mellan skolan och samhillets olika stodsystem; sasom

psykiatrin, habiliteringen och socialtjansten bade SoL. och LSS.

I manga fall it barn uteblir frin skolan sker idag en samverkan mellan familjen, skola och
socialtjanst. Under 2018 — 2019 ar Viard- och omsorgsnimndens och Socialnamndens
ambition att den samverkan ska stirkas ytterligare genom det gemensamma projektet
»Problematisk skolfranvaro” som riktar sig till barn i drskurserna 1 — 7. Projektet kommer att
genomforas i samverkan med Skolnimnden. Syftet med projektet ar att tidigt ni de barn som
har en problematisk skolfranvaro. Socialtjanstens roll ar att bidra till att hjilpa barnen att hitta
siitt att knyta an till personer i skolan och i familjenitverket. P4 sa vis skapas forutsattningar
for att hitta gemensamma synsitt och strategier att hjilpa barnet till en fungerande skolging.

[ projektet planeras inga en familjebehandlare, en socialsekreterare och en specialpedagog.
Dirutover kan dven LSS-handlaggare ingé 1 sitt ordinarie uppdrag. Projektet kommer till viss
del att finansieras genom statliga medel inom Uppdrag;: psykisk halsa (tidigare PRIO).
Satsningen kommer att utvirderas genom att félja upp de barm som beviljats insatser inom
ramen for projektet. Mélsdttningen ar att minst 60 % av barnen ska ha en fungerande skolging

efter insatsens avslut.

4, Hogsta kvalitet pd omsorg for ildre och personer med funktionsnedsattning

Andelen omsotgstagare som ér ndjda ska oka
(VON inriktningsmal)

For att sikerstilla kvalitén i upphandlade och bestillda verksamheter ska en modell for
uppféljning tas fram. Det behovs metoder och rutiner for att sikerstilla att uppfoljningar gors
pa ett systematiskt satt bide pa individ- och verksamhetsnivi. Analys av resultatet ska inga
liksom aterkoppling till utforare och brukare. Utiftin resultatet kan utforarna inbjudas till
utvecklingsseminarier pa teman som har sirskild betydelse for brukarnas upplevelse av
kvalitén. Aven myndighetsutovningen behover foljas upp pa ett systematiskt sate for att
sikerstilla kvalitén i beslut och individuppfoljning.

IBIC, en metod for att utreda behov, har inforts under dr 2015 — 2017 i bistandshandliggarnas
handliggning av ansckningar enligt socialtjinstlagen. Nista steg ar att ta IBIC vidare till
utférarnas planering av genomférandet. For 4r 2018 planeras att IBIC ska implementeras for
handliggningen av ansokningat enligt LSS och SoL. inom socialpsykiatrin.

Tidigare 4t har sirskilda medel avsatts for aktiviteter i sarskilt boende. Om detta ar aktuellt
iven 2018 si foreslas att temat blir »digitalisering”, dvs samma som de senaste tva aren. Det ar
ett utvecklingssteg som tar tid att genomfora men som kommer att ha stor betydelse for
brukarnas och anhorigas upplevelse av kvalitén i de sirskilda boendena.

Samverkan kring hilso- och sjukvard behaver utvecklas bide internt och externt. Framst med
primérvarden gillande LSS och socialpsykiatri men aven kring rehabilitering och habilitering.
Hilso- och sjukvardsansvaret inom LSS ir nytt och verksamheten behover utvecklas for att
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tillgodose brukarnas /patienternas behov.

Forberedelser pagar infér hemsjukvird ar 2020 genom deltagande i olika atbetsgrupper. Om
beslut tas krivs att forindringen forbereds lokalt under 2018 - 2019 i samverkan med
primirvirden. Det it en stor forandring som kriver omfattande férberedelser. En
projektledare behéver anstillas for att leda arbetet och en projektorganisation behover
tillsattas.

Det finns ett behov av nya lokaler for bostad med sirskild service enligt I.SS. Tva befintliga
verksamheter finns i lokaler som inom en nira framtid behover totaltenoveras alternativt
ersittas med nya lokaler. Yttetligare bostider med sirskild service behovs for att kunna
erbjuda beviljad insats i Osterdker istillet for att képa plats i externt boende. Behovet ir
beskrivet i bilaga "Boendeprognos VON 20177

Lt nytt sarskilt boende pa Ljustero ar under planering och betiknas 6ppna tio platser
hosten 2018. Beslut maste tas gillande driften av verksamheten. En sarskild ersittningsmodell
for sirskilt boende 1 skargirden behover tas fram.

5. Trygg miljo

Personer som ir utsatta for vald i niira relationer ska erbjudas stéd och hjilp
(VON inriktningsmal)

Vild férekommer i alla delar av samhillet och tar sig olika uttryck. Det vald som sker mellan
personer som hat, eller har haft, en relation benamns vild i nira relation. Det handlar ofta om
kvinnor som blir slagna av en partner eller fore detta partner. Det kan ocksa handla om barn
som lever i familjer diir vild forekommer och som sjilva blir utsatta eller som bevittnar hur en
foralder eller ett syskon blir utsatt for vald.

For att sikerstilla en hég kompetensnivi, och dirigenom éka handlaggarnas forutsittningar
att uppticka vald i nira relationer, kommer alla bistindshandlaggare och 1.SS handliggare
inom férvaltningen att etbjudas basutbildning om vild i néra relationer. For ett antal
handlaggare kommer iven utbildning att erbjudas i utredningsmetoden FREDA. Oppna
forelisningar for utférarna kan komma att erbjudas om véld i nira relationer. Rutiner f6r att
utreda och erbjuda stéd ska utvecklas i samverkan inom socialforvaltningen.

6. Langsiktigt hallbart samhille

Vard- och omsorgsnimndens verksamhet ska drivas pa ett for miljon hallbart sitt
(VON inriktningsmal)

Vird- och omsorgsnimndens verksamhet bestar dels av petsonal inom forvaltningen och dels
av manga insatser som kops av externa utforare eller bestills av Produktionsstyrelsen.
Den miljiépiverkan som sker inom férvaltningen kan begrinsas genom efterlevnad av
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kommunens resepolicy och en generell minskning av resor till férmén for digitala moten.
Utforares paverkan kan nimnden endast paverka genom tydliga miljokrav i avtalen 1 samband
med upphandlingar, bestillningar och kép av tjinster. Det senare ir ett arbete som miste ske i
samverkan med kommunens upphandlingsenhet.

Under hosten 2017 planeras en workshop med kommunens hillbathetsstrateg for att
identifiera ytterligare omraden dér namnden kan bidra till en positiv miljopaverkan. Syftet med
arbetet ar att formulera forslag pa konkreta miljoinitiativ som ar enkla for medarbetare att
folja.

7. Stark och balanserad tillvixt som ar ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbar

Tillgang till bostider for vard- och omsorgsnimndens malgrupper for att ticka
behovet
(VON inriktningsmal)

For Vird- och omsorgsnimndens malgrupper finns behov av en god framforhallning i
planering av nya gruppbostider och serviceboenden fér personer med funktionsnedsittningar.

Idag finns behov av fler platser i gruppboenden och dven setviceboenden, bide inom LSS
omridet och inom socialpsykiatrin. Platser kops externt till en hégre kostnad an om
verksamheten drivs pa entreprenad eller 1 egen regi 1 Osterakers kommun.

Forvaltningen tar arligen fram en aktuell boendeprognos, se bilaga “Boendeprognos VoN
2017”. Samatbete finns med samhallsbyggnadsforvaltningen kring dessa fragor. Sociala
boenden finns omnimnda i den bostadsforsorjningsplan som antogs av KF 2016-10-17.
Nimnden fir dven mojlighet att yttra sig vid planering av nya bostider och byggnationer.
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Strategiska styrtal

. Budget | Budget Plan * Plan *

Aldreomsorg 2017 2018 2019 2020

Sarskilt boende, arsplatser 239 238 244 250
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1878 1916 1916 1916
Sirskilt boende, belaggningsgrad™ 97% 98% 98% 98%
Korttidsplatser, antal dygn 12 045 7 665 7 818 7975
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2142 2188 2188 2188
Hemtjanst, utférda timmar dag och kvall 252 000| 250000( 255000| 260100
- varav extern regi 10% 9% 9% 9%

Budget | Budget Plan * Plan *

Funktionshinder 2017 2018 2019 2020

Boende, antal vuxna egen regi 100 100 102 104
Boende, antal vuxna extern regi 40 43 44 45
Boende, antal barn 10 10 11 11
Daglig verks enl. LSS, antal personer 176 180 185 190
Korttidsvistelse, antal dygn 4044 4044 4 044 4 044
Korttidstillsyn, antal barn 34 34 35 36
Hem for vard & boende (HVB), antal dygn 8494 8706 8924 9147
HVB, snittkostnad/dygn 2 307 2307 2 307 2307
Boendesttd, antal personer 131 144 148 151
Boendestéd, antal timmar 15 378 16916 17 339 17772
Sysselsattning enl. SoL, antal pass 3091 8091 8293 8501
Personlig assistans LSS, Vuxna 19 21 22 23
Personlig assistans LSS, Barn 8 10 11 11
Personlig assistans SFB, Vuxna 46 44 44 44
Personlig assistans SFB, Barn 14 13 13 13

* exkl prisutveckling

Plan for konkurrensprovning

Kundval kan idag erbjudas brukare inom verksamheterna hemtjinst och sirskilt boende.
Upphandling har skett enligt LOV, lagen om valfrihet. Aven daglig verksamhet, boendestod
och sysselsittning har upphandlats enligt LOV men ingen privat utforare har lagt anbud.
2018 planeras upphandling av korttidsplatser och viixelboendeplatser med somatisk inriktning
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enligt LOU, lagen om offentlig upphandling. Se bilaga "Plan f6r konkurrensptévning inom

Vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade”.

Program for uppfélining och insyn i utfdrarverksamheterna finns antagen for vard- och
omsorgsnimnden. Se bilaga ”Rutin f6r uppféljning av verksamheter inom vird och omsorg”.

Lokaler

Kommunen ska bedriva verksamhet i indamalsenliga och sunda lokaler. Vird- och
omsotgsnamndens behov av lokaler for verksamhet finns beskrivet i bilaga ”Boendeprognos
20177 . Framfér allt finns ett stort behov av nya gruppbostider och serviceboenden for
personer med funktionsnedsittning. Tvd gruppbostider behover inom en snat framtid
totalrenoveras eller ersittas med nya lokaler.

Socialférvaltmingen ir tringbodd och det finns behov av en utékning av antalet
kontorsplatser. Idag sitter delar av forvaltningen tillfalligt i andra delar av kommunhuset pa
grund av platsbrist i forvaltningens ordinarie lokaler. For att rymma samtlig personal har det
successivt skett en fortitning av kontorsplatser i befintliga lokaler vilket lett till en forsaimrad

arbetsmiljo.

Taxor och avgifter

Se ”bilaga prestationsbaserad ersittning VON 201 8” dar nastan alla ersattningar raknas upp
med 2 %. Undantaget it ersittningarna kopplat till assistans som or satt av staten till 1,5 % for
2018.

Se dven “bilaga anslag som ar samma som 2018~ uppréiknat med 2 %.

Slutligen finns “bilaga avgifter VON 2018” som ar uppriknad med 2 % avrundat till nirmaste

krona.
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Riktade bidrag

1Y Osteraker

Typer av bidrag Killa Utfall Prognos | Budget |Kommentar/Syfte
2016 2017 2018
PRIO SKL 853 1082 1082 |Kvalitetsutveckling mot vald i nara relationer
Okad bemanning, Aldreomsorg Socialstyrelsen 5666 5926 5926 |Oka bemanning inom sociala barn och ungdomsvérden
Utbildning hélso- och sjukvard Skolverket 608 522 522  |Personalférstarkning for att komma at hemmasittare

Fér 2018 riknar vi med liknande riktade bidrag som 2017, dir 6kad beamanning 1

aldreomsorgen utgor den storsta posten.

Internkontrollplan
Id:* Kontrollmoment: Metod: Periodisitet:** |Uppféljnings-  [Resultat***
ansvarig:
CENT 1 Andel resultatmal som kan kopplas till alla inriktningsmal Berdkning av andel 3 gar/ar Budget- och kvalitetsenheten
Ande! resultatindikatorer som har en direkt koppling till

CENT 2 resultatmalen Berakning av andel 3 ggrfar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 3 Andel av redovisade resultat som atféljs av en analys Berdkning av andel 3 ger/ar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 4 Andel av analyser som tfdljs av forslag till dtgarder genom fornye|Berdkning av andel 3 ggrfar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 5 Kundvalsnamnderna har redovisat resultat fran alla utférare Dokumentkentroll 3 garfér Budget- och kvalitetsenheten

Kontrollmomenten ovan ir de generella som giller for alla nimnder och tas fram av budget

och kvalitetsenheten. Till budgeten i december kan namnden utoka med flera

kontrollmoment.
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Forandringar i forhallande till budget 2017

Verksamhetsomraden Forandring fran ér 2017

Budget Budget Volym- Index- Kostnads-
Bruttokostnader 2017 2018 fordndring |upprikning | minskning Ovrigt Totalt
Namnd och staber -19 635 -20 384 -393 -356 -749
Sarskilt boende -151 354} -153 315 -3 027 1 067 -1 960
Hemtjanst -103 932] -106 395 -2 079 -384 -2 463
Ovrig édldreomsorg -36 939 -32 317 5 360 -739 4 621
Admin aldreomsorg -10 542 -11 148 -211 -395 -606
LSS vuxna -164 398| -173 152 -5 200 -3 456 -98 -8 754
Psykiatri vuxna -41 501 -44 109 -1 800 -843 35 -2 608
Admin vuxenstdd -8 324 -8 210 -166 281 115
LSS barn -19 661 -20 987 -1 000 -226 -100 -1 326
Ovrigt barn och ungdom -24 994 -25 481 -487 -487
Admin barn och ungdom -5 089 -4 649 -102 542 440
Personligt ombud -1830 -2 654 -37 -788 -825
Summa -588 200| -602 800 -2 640 -11 764 1925 -2121| -14600

Index har riknats upp med 2 %. Namnd och ledningsstab har en kostnadsokning pa 356 tkr
som 6vriga kostnader bland annat utbildning. Sirskilt boende har en besparing pa 1 067 och
avser minskade kostnader for tomplatser. Hemtjianst for en kostnadsokning pa 384 tkr som
avser forindrad kostnadsmix pa zoner inom hemtjinsten. Ovrig dldreomsorg har minskad
volym inom korttids platser som beridknas beh6vas 2018. Admin aldreomsorgs
kostnadsokning pa 395 tkr ir omflyttning av personal som kommer fran Barn och ungdom
som har en kostnadsminskning pi 542 tkr. Inom LSS vuxna ser vi 6kade volymer inom
assistans 1,2 mkr, daglig verksamhet 2,0 mkr och for 1.Ss Boende 2 mkr.

Aven Psykiatri vuxna har en volymokning fér Boendestdd med 1,8 mkr. Slutligen ser vi en
6kning av volym inom LSS barn f6r LSS assistans med 1 mkr.

Utveckling och forandring

Digitalisering och vilfirdsteknologi ir ett angelaget utvecklingsomride dir produkter,
programvaror och tjanster snabbt utvecklas bade inom sociala omsotgen och hilso- och
sjukvarden. Nyttan for brukaren kan vara okad sjilvstindighet, delaktighet, tillganglighet och
trygghet. Fér verksamheten innebir det méjlighet till okad effektivitet och kvalitet pa
tjansterna. Det kan vara trygghetskamera, sensorer, digitala larm och olika typer av mobila
enheter. For att kunna driva en utveckling inom omradet krivs ny kompetens och en
sammanhallen strategi. Detta skulle kunna mojliggoras genom att inritta en funktion som
e-halsostrateg. Det innebir en ekonomisk satsning som forvintas kunna ge stora effekter pa

resursanvindningen inom socialforvaltningen pa sike.

Hemsjukvard ar 2020 fotbereds i Stockholms lan, det enda linet i Sverige som dnnu inte tagit
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over hemsjukvarden 1 kommunernas regi. Vid ett beslut om genomforande behéver en
projektledare tillsattas for att forbereda ett 6vertagande 1 Osterikers kommun. I samband med
det behovs dven en Gversyn av otganisationen av den kommunala hilso- och sjukvarden 1
syfte att sikerstilla en patientsiker och effektiv verksamhet i de verksamheter dir kommunen
har ett hilso- och sjukvardsansvar.

Iin ny lag trader i kraft 1 januari 2018, lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvird, LUS. En samverkansoverenskommelse mellan kommunerna och landstinget ar
pi ging inom Stockholms lin. Lagen innebir att ansvaret for en utskrivningsklar patient ska
overtas av kommunen inom tre dagar frin patienten 4r utskrivningsklar, jamfért med fem
dagar idag. Detta kriver en 6versyn av atbetssitt och prioritering for bistandshandliggare vid
planering av hemgang fran sjukhus. Ar 2018 och 2019 fir kommunerna inget okat
kostnadsansvar jamfort med 2017. Som motkrav stills 1 samverkanséverenskommelsen krav
pé att kommunen arbetar for att ha en organisation som kan sikerstilla ett effektivt flode 1
samband med utskrivning fran sjukhus.

Det finns behov av bostider med sarskild service LSS for att kunna verkstilla beviljade
insatser i Osterakers kommun istallet for kop av plats i externt boende utanfér kommunen.
Kostnaden for kop av externt boende ar ofta betydligt hogre an boenden som drivs av
produktionsforvaltningen eller pa entreprenad enligt av Kommunfullmiktige beslutad

ersattning,

Det finns ocksi behov av olika boendeformer 1 kommunen for personer med psykiska
funktionsnedsittningar for att under kortare eller langre perioder fa tillging till omsorg och
boende under trygga former. Ett stod pa hemmaplan ger 6kade forutsattningar for att behilla
vardagsrutiner och goda kontakter 1 nitverket.

Forsakringskassan har en mer strikt bedéming gillande ansékningar om personlig assistans
enligt socialforsikringsbalken SFB. Detta leder till ett storre antalet ansdkningar om stod fran
kommunen. Ofta handlar det om omfattande behov som kan tillgodoses genom hemtjinst,
personlig assistans enligt LSS eller boende med sarskild service.

Framatblick, riskanalys

Andelen personer som ér 80 ar och ildre ékar i Osterakers kommun. 2016 var antalet 1536
personer och beraknas ar 2020 uppga till 1919 personer enligt befolkningsprognosen, en
okning med 383 personer pa fyra ar. Detta kommer att innebira ett ékat behov av insatser
riktade till mélgruppen, till exempel hemtjinst och sirskilt boende.

Tillgingen pa sirskilt boende for dldre beriknas vara god frin september/oktober 2017 di tva
nya LOV verksamheter beriknas 6ppna totalt ca 90 platser. Tillgangen pa platser dr dock
osiker di LOV verksamheterna kan silja platser till fler kommuner in Osterdker. I LOV
verksamhet képer forvaltningen enstaka platser utifran kundvalet 1 sarskilt boende.
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Ett 6verskott pa tillgingen pa ligenheter i sirskilt boende kan leda till 6kade kostnader for
tomplatserersattning. Detta kommer att bero pa hur brukarna viljer i kundvalet av sirskilt
boende. Tomgingsersittning regleras i avtal med utféraren och giller frimst verksamheter
som drivs 1 egen regi och pa entreprenad, i forsta hand Solskiftet och Virdbo.

Forslag till kvalitetsplan for vird och omsorg om ildre personer (SOU 2017:21) éverlimnades
till regeringen/socialdepartementet mars 2017. Betinkandet ir nu ute pa remiss innan
regeringen tar stillning till f6rslaget. Syftet med framtagandet av planen ir att genom
langsiktiga insatser inom strategiskt viktiga omriden sikra utvecklingen av god kvalitet i den
framtida dldreomsorgen. Fokus i planen ligger pA kommunernas vird och omsorg om ildre
personer. Forslaget ir att planen ska genomforas under dren 2019 — 2034. Atgirderna ska syfta
till; Hogre effektivitet och kvalitet, battre forebyggande och rehabiliterande insatset, tryggad
personalforsorjning, 6versyn av sirskilda boendeformer, flexibla former fér beslut om
aldreomsorg och anvandning av vilfardsteknologi. Alla ar angeligna omraden for att sikra
framtidens dldreomsorg.

Framover kan personer med behov av stod inom socialpsykiatrin 6ka di méinga
ensamkommande barn och nyanlinda personer bit pa traumatiska upplevelser som kan leda
till en langvarig psykisk ohalsa.

Tillgangen till personal 1 framtidens vard och omsorg ir osaker. Vissa utforarverksamheter i
Osteraker ser redan nu att det ar svart att rekrytera personal med underskoterskekompetens

eller motsvarande. Aven bristen pa sjukskéterskor ar stor i Stockholmsomradet. Detta maste
tas med som en faktor 1 planeringen for framtidens vird och omsorg.

Investeringar

Vird och omsorgsniamnden har ingen investeringsbudget for 2018.

Bilagor

Bilaga Malbilaga

Bilaga Rutin for uppfolining av verksamheter inom vard och omsorg
Bilaga Plan for konkurrensprovning

Bilaga Boendeprognos 2017

Bilaga Avgifter 2018

Bilaga Anslag 2018

Bilaga Prestationsbaserad ersdttning 2018
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Bilaga tilt VoN budget 2018 plan 2019-2020

2013-05-28
rev. 2017-08-29

Rutin for uppfoljning av verksamheter inom vard och
omsorg

Bakgrund och kvalitet

Vird- och omsorgsnimnden har antagit ett ledningssystem for kvalitet baserat pa
bestimmelserna i Socialstyrelsens foreskrift Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). I nimndens kvalitetsledningssystem konstateras
bland annat att nimnden ska ha system for kontroll av verksamheter for att sikra
kvaliteten i den omsorg som niamnden ansvarar for.

1 SOSFS 2011:9 definieras kvalitet enligt foljande:

At en verksamhet uppfyller de krav och mal som giller for verksamheten enligt
lagar och andra foreskrifter om hilso- och sjukvard, socialtjanst och stéd och
service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats med stod av
sddana foreskrifter.

I reglementet fér Vatd- och omsorgsnimnden anges at nimnden bland annat har
som uppgift att:

- beddma behovet av vird och omsorg samt verka for et allsidigt och varierat
utbud med hog kvalitet som tillgodoser vérdtagarens och anhdrigas onskemal
om vitd och omsorg

- tillse att kommuninvinarna enkelt kan tillgodogora sig information om
utbudet (mal, uppféljning och utvirdering)

- svara f6r kommunens granskning och uppfoljning av utfdrare av vird- och
omsorgsverksamhet i enlighet med faststillda tillimpningsforeskrifter.

De lagstiftningar som styr verksamheten som Vird- och omsorgsnimnden har
ansvar for ir socialtjanstlagen (SoL), lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (ISS) och hilso- och sjukvirdslagen (HSL). I samtliga lagar finns
bestimmelser om att verksamheten ska vara av god kvalitet och att kvaliteten ska
utvecklas och sikras.

Undetlag for uppfoljningar terfinns bade i lagstiftning, foreskrifter och allmianna rad
samt kommunens egna styrdokument. For upphandlade verksamheter utgor avtal
och fotfrigningsunderlag underlag for uppféljningar och granskning. For
verksamheter som drivs av Osteriikers kommuns Produktionsstyrelse (PS) finns
motsvarande bestillningar.

I denna rutin beskrivs hur Vard- och omsotgsnamnden foljer upp verksamheter som
namnden ir ansvarig for.
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Vilka verksamheter foljs upp?

Den kommunala Produktionsstyrelsens verksamheter, sival anslags- som
prestationsfinansierad, som drivs enligt bestillning av Vard- och
omsorgsnamnden

Verksamheter vars drift 4r upphandlad enlig lag om offentlig
upphandling (LOU}

Vetksamheter upphandlade enligt lag om valftihetssystem (LOV)
Verksamheter upphandlade enligt LOU med ramavtal

De verksamhetet som omfattas ir sirskilt boende for dldre, hemtjanst,
dagverksamheter (6ppna och bistindsbeddmda), traffpunkter och andra
anslagsfinansietade uppdrag, boendestéd, tillhandahéllande av kontaktperson,
bostider for personer med funktionsnedsittning, dagliga verksamheter och
sysselsattning, korttidsvistelse, korttidstillsyn, ledsagning och avlosning.

Metoder fér uppfoljning

Samverkansmoten

Medicinskt ansvatig sjukskéterska och kvalitetsansvarig for rehabilitering har
hilso- och sjukvirdsmoéten fyra ganger per ar med enhetschefer vid sirskilda
boenden for ldre gemensamt samt for enhetschefer inom LSS boende och
daglig verksamhet.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska, sakkunnig for dldreomsorg och enhetschef
for enheten £or stod till dldre och funktonsnedsatta har samverkansmoten
fyra ginger per ir med utforarna for sirskilt boende och dagverksambet
gemensamt.

Sakkunnig f6r dldreomsorg och enhetschef fér enheten f6r stod ull

ildre och funktionsnedsatta har samverkansmdten fyra ginger per

ir med utforarna inom hemtjinst gemensamt.

En gang pet ar triffar sakkunnig for aldreomsorg respektive utforare inom
hemtjinst individuelle.

En gang per 4r triffar sakkunnig f6r funktionshinder och enhetschef for
vuxenstodsenheten och enhetschef enheten for stod till barn och unga
utforarna inom LSS-verksamheter och verksamheter inom socialpsykiatri
gemensamt.

En ging per dr triffar sakkunnig for funktionshinder utférarna inom L.SS-
verksamheter och verksamheter fér personer med psykiska
funktionsnedsittningar individuellt.

Sakkunniga, medicinskt ansvarig sjukskoterska och enhetscheferna for
enheten for stod till dldre och funktionsnedsatta, vuxenstddsenheten och
enheten for stod till barn triffar verksamhetschef for vard och omsorg
(ildreomsotg och funktionsnedsittning) inom produktionsforvaltningen vid
behov.

Individuella beslut inom Sol och LSS {oljs upp av bistindshandliggaren
arligen,

Ytterlipare méten bokas vid behov
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Arlig inlimning av uppgifter

Arligen limnar utférarna in vetksamhetsplan fér kommande ar och
verksamhetsberittelse for det gingna éret, liksom patientsakerhetsberittelse dir det
ir aktuellt. I verksamhetsplanen redovisas bland annat plan fér utveckling och
kvalitetshéjande itgirder. I vetksamhetsberittelsen redovisas bland annat
genomforda férbittringar och resultat frin kundundersokningar om nojdhet.

Avtalsuppfdljning

Varje 4r genomfdr upphandlingsenheten avtalsuppféljning med leverantérer som har
avtal enligt LOV eller LOU. D3 kontrolleras att avtalsvillkor f&ljs och att
leverantoren uppfyller krav pi ekonomisk stabilitet. Sakkunnig och medicinskt
ansvarig sjukskoterska fran socialftvaltningen inbjuds av upphandlingsenheten att
delta och inhAmtat information frin bistindshandliggarna.

Fordjupad uppféljning

Vart tredje 4r gors en planerad férdjupad uppfoljning hos utforarna i sivil
anslagsfinansierad som prestationsfinansierad verksamhet inom dldreomsorg och
inom omsorgen fér personer med funktionsnedsittning. Aven LOV-utforare vats
kunder till minst en tredjedel bestar av Osterdkersbor fir genomgé en férdjupad
uppfoljning.

Uppfoljningen gors vid besék i verksamheten. Frigor stills till ledning och personal.
Information inhamtas fran bistindshandliggate. Dessutom kan synpunkter frin den
enskilde och eventuellt anhérig inhdmtas pa lampligt sitt. Uppfoljningen genomfors
utifran en checklista med fragor som ror verksamhetens delomriden och redovisas
till Vard- och omsorgsnamnden i form av en rapport. Om verksamheten inte
uppfyller krav enligt lag och avtal/bestallning begirs en handlingsplan in som dven
den redovisas till nimnd tillsammans med rapporten.

Uppféljning kan ocksa gdras pa forekommen anledning, exempelvis vid ett allvatligt
klagomal. Det kan ske via ett s kallat oanmilt besok. Det kan ockséd genomforas pa
uppdrag av Vird- och omsorgsnamnden eller om en specifik friga ska foljas upp.
Exempel pi specifika fragor kan vara nattbemanning eller dokumentation.

Brukarundersokningar

Utéver de brukarundersékningar som utforarna gor genomfér socialférvaltningen

brukarundersokningar till enskilda. Dessa kan goras genom enkiter genomforda av
Socialstyrelsen eller Sveriges kommuner och landsting. Undersékningar genomférs
varje, vartannat eller vart tredje ar beroende pa omride.

Synpunkter och klagomal samt missférhallanden

Synpunkter och klagomil som handliggs 1 verksamhetetna redovisas per halvar ull
forvaltningen, Allvarligare klagomal meddelas férvaltningens sakkunniga direkt och
16pande (redovisas till nimnd). Utforarna ska omedelbart informera
socialforvaltningen om rapporterade missforhillanden (lex Sarah).
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Hilso- och sjukvard

Medicinskt ansvarig sjukskéterska och kvalitetsansvatrig for rehabilitering
genomfér vartannat 4r en uppféljning av hilso- och sjukvirden pa sirskilt boende

(Qusta eller liknande). Vartannat 4r sker en granskning av dokumentationen inom
hilso- och sjukvird.

Varje ar ska virdgivarna uppritta en patientsikerhetsberittelse som ska finnas
tillganglig pd verksamheten den 1 mars.

Utover ovanstiende gors arliga trycksirsmitningar, infektionsregistrering och
tegistrering i nationella kvalitetsregister. Antalet avvikelser inom HSL redovisas 1
verksatnhetsbetittelsen.

Bistandshandldggarens individuella uppféljning

Bistindshandlaggatna hat ansvar for planering och uppféljning av insatser till
enskilda. Beslut om insatser ska f6ljas upp varje ar. Handldggarnas erfarenheter tas
vid fordjupade uppfoljningar tillvara genom intervjuer och samtal.
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Bilaga till VoN budget 2018 plan 2019 —

Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Datum: 2017-08-29

2020

Osteréker

Plan fér konkurrensprévning - Vard- och omsorgsniamnden

Verksamhet

Aldreomsorg

Sirskilt boende — permanenta platser:
Solskiftet (36 pl)

Enebacken (108 pl)

Virdbo (24 pl)

Nya boenden i Osteriker

Sirskilt boende — korttidsplatser:

Korttidsenheten Muskétvigen (18 pl)

Vixelvarden i Solskiftet (8 pl)

Typ av konkurrensprévning

Ej konkurrensprovad

Entreprenad enl LOU

Entreprenad enl LOU

LOV

Konkurrensprévas
LOU upphandling

Konkurrensprovas

Utférarefanmirkning

Produktionsstyrelsen (PS)

Temabo

Attendo

Férenade Care
varen 2018

Produktionsstyrelsen

Korttidsplatser inkl. vixelboende for demenssjuka planeras p4 Enebacken utifrin entreprenadavtalet,

overflyttning frin Solskiftet hosten 2017

Vixelvird somatisk inriktning kommer att ingd i LOU upphandlingen korttidsenheten varen 2017

Bistindsbedomd dagverksamhet:

Virdbo
Hornan, Enebacken

Triffpunkter:
Fyren inkl frivilligsamordnate

Solhilla
Gorjansgirden

Solgarden

Entreprenad enl LOU

Entreprenad enl LOU

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprévad

Ej konkurrensprovad

Attendo

Temabo

Produktionsstyrelsen 1
samarbete med ideella
organisationet

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen
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Yerksamhet

Hemtjinst, ledsagning, avldsning:

Nattpatrullen:
Mat/Kkost:

3 matsalar
Matdistribution
Fixartjinst:

Anhorigstod:

Typ av konkurrensprivning

LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad

Utférare/anmérkning
7 leverantorer inkl PS

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

Anhorigkonsulent, uppsokare och demenssjukskéterska finns inom socialférvaltningen

Psykiatri

Boende:

Gruppbostad Skogstappan SoL (7 pl)

Servicebostad Malvavigen LSS (8 pl}

Enstaka platser HVB

Boendestod:
Triffpunkt Ruffen:
Daglig sysselsittning:
Kontaktpetsoner:
LSS

Gruppbostider:
Bergsitra (10 pl)
Ljusterd (12 pl)
Oppsitra (9 pl}

Planett (4+2 pl)

Norrgardsv 35 Plan 2 (4 pl})

Entreprenad enl LOU
Ej konkurrensprovad

Ramavtal enl LOU

LOV
Ej konkutrensprovad
LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurtensprovad
Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad

Nytida AB
Produktionsstyrelsen

Ska upphandlas
hésten 2017

1 leverantor = PS
Produktionsstyrelsen
1 leverantdr =PS

Produktionsstyrelsen

Produktionsstytelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen



Bilaga till VoN budget 2018 plan 2019 — 2020

Verksamhet

Skonaren (6 pl)

Skinsta (6 pl)

Smedby (6 pl)
Hantverkaren (6 pl) (2015)

Enstaka platser

Servicebostider:
Norrgirdsvigen
Runé Gard
Akerspark

Enstaka platser

Bostad med sirskild service, barn:

Daglig verksamhet i Osteriker:

Personlig assistans:
utférare

For den som inte kan/vilja vilja

Korttidsvisstelse, korttidstillsyn:
Solskiftet, Halo

Enstaka platser

Ledsagning, aviésning:

Kontaktpersoner:

Boendestdd SoL neuropsykiatri:

Typ av konkurrensprivning
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprévad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprévad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ramavtal enligt LOU

LOV

Det finns en lagreglerad valfrihet, den enskilda valjer sjilv

Beslut 1 VON att inte
konkurrensprova

Ej konkurrensprovad

Ramavtal enl 1.LOU

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

LOV

Utférarefanmirkning
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Olivia Omsorg

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Olivia Omsorg

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
fleta leverantorer

1 leverant6r (=PS)

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantbrer
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

1 leverantdr = PS



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen
Datum 2017-08-29 Bilaga till VoN budget 2018 plan 2019 -2020

Prognos avseende behovet av bostad med stod av SolL
(socialtjanstlagen) och LSS (stod och service till vissa funktionshindrade)
till Vard- och omsorgsnamndens budget 2018.

Bakgrund

Vird- och omsorgsnamnden har upptittat en prognos dir olika malgruppers behov av bostider med
stod av SoL eller LSS redovisas. Den senaste prognosen upprattades den 19 september 2016. Detta
ar en uppdatering av den.

Sammanfattning

Behovet av platser i sarskilt boende for dldre bedéms vara tillgodosett fran och med nu och under
de kommande aren.

Behovet av boende fér brukare med psykisk funktionsnedsittning kan tillgodoses genom kép av
extern verksamhet eller genom att ha verksamhet 1 kommunen. Det skulle behovas ytterligare
boenden inom kommunen fér att minska behovet av kopta platser och for att ge alternativa
16sningar. Detta skulle dven 6ka mojligheten till matchning av brukarens behov och boendets
malgrupp.

Det finns och kommer att fortsitta finnas ett undetskott pa bostider med sirskild service eller
annan sirskilt anpassad bostad fér vuxna med stdd av LSS. Vird- och omsorgsnamnden kommer att
vara hinvisad till att képa platser av externa utférare. Det 4r svirt att gbra en prognos av framtida
behov, di det finns flera faktorer som péverkar.

Sirskilt boende

Sarskilt boende for dldre dr boende som tillhandahéller bostider eller plats fér heldygnsvistelse som
beviljas med stéd av SoL.. Mélgruppen it de som har ett omfattande vard- och omsorgsbehov
dygnet runt f6r att tillgodose behov av personlig omvardnad, tillsyn skydd och sjukvird. Under
tidigare 4r har antalet brukare i sirskilt boende varit ndstan densamma. Under de senaste tre iren har
det skett en Skning per den sista juni enligt féljande: 213 brukare 2015, 222 brukare 2016 och 226
brukare 2017.

Inom kommunen finns fem olika sarskilt boende
» Solskiftets dldreboende, med 36 platser 1 kommunal regi
e Virdbo, 24 platset som drivs pi entreprenad
¢ Encbacken, 108 platser som drivs pi entreprenad
]

Muskotvagen, 60 platser (varav nigra disponeras som korttidsplatser) avtal enligt Lag om
valfrihetssystem (LOV*) som drivs av Forenade Care

o Smedbygirden, 56 platser avtal enligt LOV som drivs av Redolaris

* LOV, 6verlatelse av valet av utforare till brukaren

Csterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Tjdnsteutlatande

Det underskott pa platser som har funnits har upphért vilket kan forklaras med ate det tillkommit ett
nytt sirskilt boende inom kommunen, Muskétvigen. Det totala antalet platser pa sirskilt boende 4t 1
juni 2017, 284, vilket ir fler in behovet vid samma tidpunkt. Det pégir ytterligare utbyggnad av
sirskilt boende inom kommunen. Attendo (Skinsta) och Humana (Notrgirdshéjden) som beriknas
st klart under 2018. Projektering pagir ocksa for ett sirskilt boende pa Ljusterd som kan sti klart
2018, dir Osterikers kommun ir bestillare. I och med det bedoms behovet av platser vara
tillgodosett. En omstindighet som kan paverka behovet av platser 4r att det kan komma ansokningar
frin kommunmedborgare frin andra kommuner. Med stodav 2 a kap. 8 § 1 SoL. fir en person som
énskar flytta till en annan kommun anséka om insatser i den kommunen om brukaren till f6ljd av
hég ilder, funktionsnedsittning eller allvarlig sjukdom har ett varaktigt behov av omfattande vird-
eller omsorgsinsatser och datfér inte kan bosiitta sig i kommunen utan att de insatser som brukaren
behéver limnas. En sidan ansékan ska behandlas som om den enskilda var bosatt i
inflyttningskommunen. Sedan januari 2016 har det inkommit 35 sidana ansékningar varav fyra fatt
bifall.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023' 2024
Antal beslut 232 241 2471 258 269 283|297  aml 327 346 353 155
Okning per ar 9 6 11 11 14 14 14 16 19 26 27
Ackumulerad dkn 9 15, - 6 a7 5% 65s] 79 o5 114 140 167

Ovanstiende prognos for behovet av sirskilt boende bygger pé prognosen frin september 2016. Vid
berikning har man utgitt frin att 1 % blir brukare 1 dldetsgruppen 65 tili 79 och att 12 % bl brukare
i dldersgruppen 80 ar och uppit.

Trygghetsboende

Inom kommunen finns trygghetsboenden med ca 150 lagenheter som vinder sig till dem &ver 70 4r.
Ansékan sker genom Armada Fastighets bostadské och kriver ingen bistindsbedémning,
Utbyggnaden av trygghetsboende kan paverka behovet av sirskilt boende, di en bostad i ett
trygghetsboende ir modernt och anpassad efter olika behov.

Psykisk funktionsnedsittning

I kommunen finns tva boendeformer for malgruppen personer med psykisk funktionsnedsattning,
Det ena ir Malvavigen som dtivs i kommunal regi och ar ett stod och serviceboende med stod av
LSS med 4tta platser och den andra ir en gruppbostad med stdd av SoL, Skogstippan med sju
platser. Utdver det koper Vard- och omsorgsnimnden heldygnsomsorg i hem {6r vied och boende,
(HVB).

Antalet brukare i HVB exkl. Skogstippan var 1 juni 2016, 19 och 61 samma period 2017 var det 20.
Under tidigare ar har antalet brukare 1 HVB varit ungefir densamma. Den senaste prognosen frin
september 2016 bygger pa bistindsbedémarnas uppskattningar av kommande behov.

Antal brukare med boendestod med stéd av SoL 1 ordinért boende var 133 1 juni 2016 och vid
samma tidpunkt 2017 vat det 155. Det finns brukare som bor i ordinirt boende med boendestéd
som har andra och stérre behov dn vad som tillgodoses med boendestod. Bristen pa andra 10sningar
forsvarar matchningen av Eimplig insats for brukarens behov.

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Tjansteutlatande

Funktionsnedsittning LSS

Boende med sirskild service eller annan sirskild anpassad bostad for vuxna ir en insats, med stéd av
9 § LSS. Det finns tre huvudformer: servicebostad, grappbostad och sirskilt anpassad bostad.
Servicebostad it en fullvirdig bostad med god tillganglighet dir omfattande service och vird kan ges
dygnet runt. Gruppbostad ir anpassad fér brukare med s& omfattande tillsyn och omvérdnadsbehov
att kontinuetlig nirvaro av personal ir nodvindigt. Med sarskilt anpassad bostad avses ett boende
med en grundanpassning och utan fast bemanning. I kommunal regi finns samtliga boendeformer
med totalt 105 platser.

Den 31 augusti 2016 fanns 127 brukare i boende med stéd av 9 § LSS, varav 86 1 egen regt och 37
hos externa utférare. Den 30 juni 2017 var motsvarande siffror, 139 brukare varav 98 1 egen regt och
41 hos externa utforare.

30 juni 2016 rapporterades sju icke verkstillda beslut om bostad med stéd av LSS, For samma
petiod 2017 var det tre

Den senaste prognosen fran september 2016 bygger pi bistindsbedomarnas uppskattningar av
kommande behov. Siffrorna pavisar ett underskott vad galler antalet tillgingliga platser. Det har i
den prognosen bedémits att det behévs ytterligare platser fram till 2022. Det bedéms att denna
prognos kvarstar i syfte att tillgodose behov av fler platser och fér att avveckla vissa boenden som
inte kan matchas till brukarnas behov. Vard- och omsorgsnamnden ir 1 dagslaget och kommer
framover att vara hiinvisad dll att kopa platser av externa utforare om den egna tillgingen till platser
inte Okas pa annat sitt.

Det rider viss osakerhet i prognosen av framtida behov d faktorer paverkar som:
o befolkningsutveckling
o diagnostisering

bostadsmarknaden

enskildas tendenser att séka stod

befintliga platser inte svarar mot enskildas behov

Det finns intresse pi marknaden hos byggherrar och privata utforare att bygga och driva sidana
boendeplatser som avses 1 9 § LSS. Detta ar positivt for utbudet, men det finns komplicerande
faktorer som t.ex. att kommunen inte fir képa verksamhet och platser utan féregiende upphandling.
En upphandling har genomférts tillsammans med andra nordost kommuner om ramavtal for
enstaka platser som avses i 9 § LSS.

Fér att kunna matcha boenden till brukarens behov behévs en analys av vad det 4r som gor en
situation ohéllbar for brukaren. Den fysiska, sociala och attitydmissiga omgivningen kan antingen
vara undetlittande ellet hindrande fér en brukare. En sidan matchning kriver flera olika alternativ
och ibland dven att alla platser inte belaggs.
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OSTERAKERS KOMMUN
VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN
BUDGET 2017, PLAN 2018-2019

Taxor och avgifter

Avgifter LSS
Avgift 2017 Avgift 2018

Korttidsvistelse

Barn frukost 18 kr/portion 18 kr/portion
Barn lunch 40 kr/portion 41 kr/portion
Barn middag 40 kr/portion 41 kr/portion
Vuxen (fran 19 r) frukost 23 kr/portion 23 kr/portion
Vuxen lunch 51 kr/portion 52 kr/portion
Vuxen middag 50 kr/portion 51 kr/portion
Korttidstillsyn (fritids) 207 kr/méanad 211 kr/mdnad
for mellanmal 12 manader om aret

Barn lunch 40 kr/portion 41 kr/portion
Ungdomar (Gver 19 &r) lunch 51 kr/portion 52 kr/portion
Boende 1838 kr/ménad 1875 kr/méinad
Skolinternat 1838 kr/ménad 1875 kr/manad

Alla avgifter 4r uppriknade med 2% avrundat till ndrmaste krona




OSTERAKERS KOMMUN
VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN
BUDGET 2018, PLAN 2019-2020

Anslag
Interna utforare
Forandring

Text Budget 2016 | Budget 2017 | Budget 2017 Belopp %
Fyren 587 000 599 000 611 000 12 000 2,0%
Trygghetsboende + traffpunkt 1 661 000 i 694 000 1728 000 34 000 2,0%
Aktivitetsbidrag traffpunkt 728 000 743 000 758 000 15 000 2,1%
Hemtjanst Natt 7 512 000 7 662 000 7 815 000 153 000 2,0%
Trygghetslarm 2 592 000 2 644 000 2 697 000 53 000 2,0%
Ruffen 1 373 000 1 400 000 1 428 000 28 000 2,0%
Matsal Aldreomsorg 26 400 26 900 27 400 500 1,9%
Fixartjanst 223 000 227 000 232 000 5 000 2,2%




OSTERAKERS KOMMUN
vARD- OCH OMSORGSNAMNDEN
BUDGET 2018, PLAN 2019-2020

Prestationsbaserad ersdttning

Interna utfdrare Externa utfirare
Budget | Budget |Fériindrin Budget | Budget [Foréndring
2017 2018 |Belopp % 2017 2018 |Belopp %
Ersittning LSS stid och service
Erséttning per plats och dygn 1291 1317 26 2,0%) 1330 1356 27 2,0%)
Ersiittning LSS gruppbostader
Ersattning per plats och dygn 2 150 2 193 43 2,0% 2215 2259 44 2,0%
Ersittning Sol gruppbostider (psyk funk.)
Ersdttning per plats och dygn 1803 1839 36 2,0% 1857 1894 37 2,0%)
Ersittning LSS daglig verksamhet
Ersdttning per heldag
Niva 1 398 406 8 2,0% 410 418 8 2,0%
Niva 2 592 604 12| 2,0% 610 622 12| 2,0%
Niv3 3 862 879 17 2,0% 888 906 18 2,0%
Nivd 4 1021 1041 20 2,0% 1052 1073 21 2,0%)
Niva 5 1 157 1 180 23 2,0% 1192 1216 24 2,0%]
Ersittning LSS korttidsvistelse
Erséttning per vardag
Nivd 1 1507 1537 30 2,0% 1552 1583 31 2,0%
NivE 2 1757 1792 35 2,0% 1 810 1846 36 2,0%)|
NivE 3 2093 2135 42 2,0%) 2 156 2159 43 2,0%)
Niva 4 2 344 2 391 47 2,0% 2 414 2463 48 2,0%
Nivd 5 2 930 2 989 59 2,0%| 3018 3078 60 2,0%)
Ersdttning per helgdag
Niva 1 2321 2 367 46 2,0%| 2391 2438 48 2,0%
Niva 2 2 705 2759 54 2,0%) 2 786 2842 56 2,0%)
Niv3 3 3220 3284 64| 2,0%| 3317 3383 66|  2,0%
Niva 4 3 606 3678 72 2,0% 3714 3788 74 2,0%
Nivd 5 4 509 4 599 90 2,0%| 4644 4737 93 2,0%
Ersittning LSS korttidstillsyn
Ersdttning per bam och ar 146 381( 149 309 2 928 2,0%)| 150 772| 153788 3015 2,0%
Ersdttning per bam och &r, Solskiftesgarden 108 370| 110537] 2167  2,0%j 111 621| 113854| 2232 2,0%
Kontaktperson
Faktiska kostnader enl. SKL + 20 % av arvode
och personalomkostnader
Ersittning personlig assistans
Erséittning per utférd timme 291 295.,4 4,4 1,5% 291 295,4 4.4 1,5%
Ersiattning ledsagning, aviidsning LSS
Erséttning per utférd timme 286 290 4 1,5% 291 295.4 4,4 1,5%)




Interna utférare Externa utfirare
Budget | Budget |Férédndring | Budget | Budget |Féridndring
2017 2018 |Belopp % 2017 2018 |Belopp %
Ersidttning for arbete och sysselsittning for
psykiskt funktionshindrade
Erséittning per utfért pass (3 h) 698 712 14 2,0% 719 733 14 2,0%)|
Boendesttd
Ersattning per utféird timme enligt
henmtjanstpeng
Ersittning hemtjénst
07:00 - 22:30
Ersdttning Zon tatert per utférd timme 381 389 8 2,0% 392 400 B 2,0%|
Ersdttning Zon landsbygd per utférd timme 444 453 9 2,0%)| 457 466 9 2,0%)
Erséttning Zon glesbygd per utférd timme 537 548 11 2,0%| 553 564 11 2,0%)]
Ersittning korttidsplatser
korttidsplatser 2021 2 061 40 2,0% 2 082 2123 42 2,0%
Muskétvégen 2 232 2277 45 2,0%
Tomplats muskdt 1 061 1082 21 2,0%
Ersittning dagverksamhet
Erséttning per utfért pass (5 h) 574 585 11 2,0%| 591 603 12 2,0%)
Ersdttning sarskilt boende LOV-utfdrare
Ersdttning per vérddygn
Tomgangs- santt parboendeersittning 1142 1165 23 2,0% 1176 1200 24 2,0%
vérd- och omsorgserséttning 1822 1 858 36 2,0% 1877 1914 38 2,0%)
Vard- och omsargsersittning demens 2 017 2 057 40 2,0% 2078 2119 42 2,0%)
Ersdttning sarskilt boende LOU-utférare
Ersattning per virddyan
Tomgangs- samk parboendeersattning 959 978 19 2,0%| 988 1008 20 2,0%
Vard- och omsorgserséttning 1619 1 651 32 2,0%)| 1668 1701 33 2,0%)
Vvard- och omsorgserséttning demens 1822 1 858 36| 2,0%) 1877 1914 38 2,0%)




