Kallelse
Socialnamnden kallas till ssmmantride

Tid:  Torsdagen den 5 juni 2017 kl. 17:30

Plats: Largen, plan I, Alceahuset, Hackstavigen 22
(Sammantriadesrum Largen ir reserverat for Alliansen kl. 16:30)
(Sammantridesrum Storsjén, plan | ir reserverat for oppositionen kl. 16:30)

Ovrig information:
Vanligen anmal eventuella forhinder till Sara Eriksson, sara.eriksson@osteraker.se

Pa uppdrag av ordférande Christina Funhammar M

Sara Eriksson

Administrativ chef

Dagordning
I. Upprop, faststillande av dagordning och 6vriga fragor

2. Val av justerare samt tid och plats for justering

Informationsirenden

3. Socialnimndens manadsuppfdljning per 2017-05-31

4. Aktuell information fran frvaltningen

Beslutsirenden

5. Foreningsbidrag 2017

6. Svar pa motion om handlingsplan for arbetet mot vald i nira relationer
7. Utvardering av barnombudets verksamhet

8. Revidering av forfragningsunderlag avseende familjeradgivning LOV (Sekretess)

O

. Yttrande till JO (Sekretess)






10. Individirenden

0.1 Yttrande

10.2 Sarskilt forordnad vardnadshavare

10.3 Sarskilt forordnad vardnadshavare

10.4 Sarskilt forordnad vardnadshavare

10.5 Bistand med stéd av |1 § LVU

10.6 Overvigande

10.7 Overvigande

10.8 Overvigande och beslut om umgangesinskrankning
10.9 Overvigande och beslut om umgangesinskrankning
10.10 Omprévning av vard enligt LVU

10.11 Ekonomiskt bistand till vandrarhemskostnad
10.12 Vicka talan om ersittning

10.13 Ekonomiskt bistand till kostnad for sanering
10.14 Medgivande som jourhem

10.15 Sarskilt férordnad vardnadshavare

10.16 Sérskilt férordnad vardnadshavare

10.17 Placering i familichem samt &vervigande
10.18 (::)vervﬁgande samt placering i jourhem
10.19 Overviagande

10.20 Overvigande

10.21 Overvigande

10.22 Overvigande

10.23 Overvigande

10.24 Overvigande

10.25 Overvigande

10.26 Overvigande

10.27 Overvigande

I 1. Anmilan delegationsbeslut

I1.1 Delegeringslistor Procapita maj 2017 (finns i parmen)
I'1.2 Beslut om vidaredelegation 2017-05-14

I'1.3 Ordférandebeslut 2017-05-09 (finns i parmen)

12. Delgivningar

12.1 Protokoll FORSAM 2017-05-15 (finns i pirmen)

12.2 Dom frén férvaltningsritten i Stockholm i mal 10225-17 (finns i parmen)
12.3 Dom frén férvaltningsritten i Stockholm i mal 10230-17 (finns i parmen)
I2.4 Dom fran fSrvaltningsratten i Stockholm i mél 2952-17 (finns i pirmen)
12.5 Dom fran férvaltningsritten i Stockholm i mal 8508-17 (finns i parmen)






3.

Socialndmndens manadsuppfdljning per 2017-05-3 |

Beslutsforslag:

1. Manadsuppfdljning per 2017-05-31 och prognos per 2017-12-31
noteras.

2. Minadsuppfoljning och prognos évetlimnas till
Kommunstyrelsen.
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4.

Aktuell information fran forvaltningen
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5.

Foreningsbidrag 2017

Beslutsforslag:

1. Socialndmnden beviljar f6reningsbidrag fér 2017 till:

e Kvinnojouren 86 000 kr
* Anonyma Alkoholister (lokalhyra) 23 000 kr
* S06dra Roslagens Brottsofferjour, BOJ 43 000 kt
® FUB1S6dra Roslagen 10 000 ke
® BRIS 10 000 kt
e RSMH 4 000 kr
 TES Osteriker - Danderyd — Vaxholm 4000 kr
* Hrf Horselskadades forening i Tiby med omnejd 4 000 kr
® Synskadades riksforbund, SRF Vaxholm-Osteraker 4 000 kr
* Tillsammans Akersberga 4 000 kr

2. Socialnimnden avslir ansokan frin Anhériga mot droger, AMD, vars ansékan
inte var komplett, och Tjejjouren Bellis som inte utgér en egen forening och
dirmed, enligt riktlinjerna, inte kan anséka om foreningsbidrag,
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Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnimnden

Datum 2017-05-23
Dnr SN 2016/0091

Foreningsbidrag 2017

Beslutsforslag
Socialnimndens beslut

1. Socialnimnden beviljar foreningsbidrag f6r 2017 till:

¢ Kvinnojouren 86 000 kr
* Anonyma Alkoholister (lokalhyra) 23 000 kr
e Sodra Roslagens Brottsofferjour, BOJ 43 000 kr
e FUB iS6dra Roslagen 10 000 kt
e BRIS 10 000 kr
s RSMH 4 000 kr
e IFS Osteraker - Danderyd — Vaxholm 4 000 krt
e Hrf Horselskadades férening 1 Tiby med omnejd 4 000 ke
® Synskadades rikstorbund, SRF Vaxholm-Osteriker 4 000 kt
¢ Tillsammans Akersberga 4 000 kr

2. Socialnimnden avslar ansokan frin Anhotiga mot droger, AMD, vars ansékan inte var komplett,
och Tjejjouren Bellis som inte utgdr en egen férening och dirmed, enligt riktlinjerna, inte kan

ansoka om féreningsbidrag.

Bakgrund

Socialnimnden ansvarar for hanteting av ansékningar om foreningsbidrag frin lokala foreningar
som verkar inom den sociala sektorn. Socialnamndens riktlinjer (SN 2014/0023-753) ligger till grund
for forvaltningens handliggning av inkomna ansékningar. I Socialnimndens budget finns 200 000 kr

avsatta for andamalet.

Efter beslut i Komunfullmiktige (KS 2015/0302) beviljas Kvinnojouren arligen ett bidrag med 2 kt
pet kommuninvinare. Det innebir for innevarande ar 86 000 kr, baserat pa befolkningsstatistik frin
SCB.

Efter ett beslut i Kommunfullmiktige (IKS 2012/266-279) subventioneras sedan 2012 lokalhyran for
Anonyma Alkoholister, AA. Socialférvaltningen betalar 2 963 kr per ménad for lokalen, vilket ger en
drskostnad pa ca 35 000 kr. AA bekostar sjilv en arshyra pd 12 000 kr och medel ur
foreningsbidragsbudgeten ticker upp resterande summa, d.v.s. ca 23 000 kr.
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Tjansteutlatande

Forvaltningens slutsatser

Elva foreningar har skt féreningsbidraget f6r 2017. Forvaltningen foreslir att atta foreningar
beviljas bidrag utifrin de riktlinjer som ar antagna av Socialnimnden. Kommunfullmaktiges beslut
att bevilja Kvinnojouren respektive Anonyma Alkoholister bidrag betalas av medel avsatta for

foreningsbidrag.

Summan pa respektive bidrag dr baserat pa de nivder som finns i riktlinjerna. Féreningar som nar en
mindre malgrupp har beviljats bidrag pi 10 6re per kommuninvinare medan foreningar som nar ut
till en relativt sett stdrre malgrupp beviljas bidrag pi 25 6te per invinare. Summorna har avrundats
till hela tusental. Beslutet omfattar totalt 192 000 kr och tyms inom avsatt budget 2017.

En av de sokande féreningarna, Tillsammans Akersberga, bildades 1 november 2016 varfor den
verksamhetsberittelse, som enligt nimndens riktlinjer ska bifogas ansokan, saknas. Tillsammans
Akersberga foreslas trots detta beviljas foreningsbidrag da riktlinjernas avsikt ar att sakerstalla att
foreningen bedriver verksamhet, inte att utesluta nybildade foreningar.

Forvaltningen fOreslar att tvd ansOkningar avslas. Den ans6kan som Anhoériga mot droger, AMD,
lamnat in saknar alla de handlingar som riktlinjen anger. Detta trots att en paminnelse skickats till
den e-postadress som anges pa ansokan. Tjejjouren Bellis ansckan foreslas avslas dé jouren inte
utgor en egen forening utan ir en del av Kvinnojouren. I ansokan anges att det ar Kvinnojouren
som soker pd Tjejjouren Bellis vignar. I nimndens riktlinjer framgar att det ar féreningar som kan

ansoka om bidraget.

Kvinnojouren

Kvinnojourens mal ir att stodja kvinnor och deras barn som blivit utsatta for Gvergrepp och
misshandel. Verksamheten bestar frimst av en bemannad telefonjour och ett akut skyddat boende.
Foreningen erbjuder studiecirklar for medlemmar och man arbetar pé olika sitt for att sprida
information om kvinnomisshandel med syfte att minska densamma. Forra dret hade foreningen 66
betalande medlemmar. Tjugo av dessa var s.k. jourkvinnor som ideellt bemannar jourtelefonen och

stodjer kvinnor 1 boendet.

Sodra Roslagens Brottsofferjour, BOJ

Foreningen beskriver sin roll som en engagerad lyssnare som lotsar hjalpsokande personer vidare till
sambhillets olika instanser, dir de kan fa den hjalp de behover. BOJ vill ocksd fungera som ett stod
for brottsutsatta personer 1 frigor gillande hur rittsapparaten fungerar och vad som sker under en

rattsprocess.

Under 2016 stottade BOJ 57 brottsoffer frin Osterakers kommun. Det totala antalet drenden som
kom in under forta dret var 259 st., en minskning jamfort med 2015. Minskningen forklaras av en
tillfallig forindring av polisens rutiner, som inneburit att brottsoffer inte regelmassigt erbjudits
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Tjansteutlatande

kontakt en frivilligorganisation. Undet 2017 flyttar BOJ till nya lokaler i Tdby som man hoppas ska
bidra med 6kad synlighet. Man planetar ocksi att genomfora utbildningar f6r volontirer.

Sedan flera 4r tillbaka finns beslut om att stodja Brottsofferjouten med 1 kr per kommuninvanare.
Forvaltingen foreslit att denna princip aven ska gilla for 2017. Det motsvarar ett bidrag pa 43 000
ke, baserat pa statistik frain SCB. 2016 beviljades BOJ foreningsbidrag pa 42 000 kr.

BOJ ansoker om 64 500 k. Forvaltningen foreslar bevilja BOJ 43 000 kr i foéreningsbidrag.

FUB

FUB i S6dra Roslagen — For utvecklingsstorda barn, ungdomar och vuxna, har totalt 442
medlemmar, varav 166 st. it familjemedlemmar. Foreningen ar verksam 1 Osteraker, Danderyd,
Taby, Vallentuna och Vaxholm. I sin ansékan uppges 93 st. medlemmar vara bosatta 1 Osteriker.
Foreningens ambition 4t att sprida sina aktiviteter 6ver samtliga fem kommuner. Under 2016 har
man bland annat drivit en Klippan-sektion dar medlemmatna sjilva styr, diskuterar och beslutar om
vad som ar viktigt och vad man vill géra. Aktiviteterna genomférs sedan med handledarstod.

Under 2017 planerar man fortsitta sin Klippan-sektion. Féreningen planerar ocksa att halla
studiecirklar 1 ”Halsokérkort” tillsammans med Vuxenskolan. Ar 2016 beviljades FUB 10 000 kr 1

foreningsbidrag.

FUB ansoker om 9 120 kr i grundbidrag och 9 600 kr i verksamhetsbidrag f6r medlemmarna i
Osteraker. Fotvaltningen foreslir bevilja FUB 10 000 kr 1 foreningsbidrag.

BRIS
Foreningen BRIS region Mitt 4r en del av den nationella organisationen BRIS. Man beskriver sig

som ett skyddsnit {6t utsatta barn och unga som anonymt och kostnadsfritt kan hora av sig till
organisationens hjalptelefon, mejl eller chatt. Féreningen uppger inte hur minga medlemmar som
bot i kommunen men verksamheten dr Sppen for alla barn 1 kommunen.

Under 2016 bildades BRIS-natverk, en arena for samverkan mellan olika professioner fran ideell,
privat och offentlig sektor med syfte att stirka barns rittigheter. Natverket omfattar samtliga fem
regioner i landet. 2015 beviljades BRIS region Mitt féreningsbidrag pa 10 000 kr.

BRIS region Mitt ansoker om 41 880 kr motsvarande 10 kr per barn i kommunen. Forvaltningen
foreslar bevilja BRIS 10 000 kr 1 foreningsbidrag.

RSMH- I samma biat

RSMH ar en lokalférening inom Riksforbundet f6r Social och Mental hilsa. Féreningens framsta
uppgift ar att stodja och uppmuntra minniskor som lider av psykisk ohalsa samt att arbeta
intressepolitiskt for nimnda grupp. Antalet medlemmar 2016 var 83 stycken och de kommer frin
Osteriker, Danderyd, Tiby, Lidings, Sollentuna, Vallentuna och Vaxholm.
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Verksamheten bestir av utbildningar och sociala aktiviteter for medlemmar samt intressepolitiskt
arbete gentemot kommuner och landsting, bland annat genom Kommunala handikappradet. Under
2016 har foreningen bland annat drivit en samtalscirkel, malargrupp och kurs 1 franska. Vidare har
man satsat p utbildning f6r medlemmarna samt subventionerat deltagande 1 konferenser och
seminariet. Under 2017 planerar foreningen for liknande aktiviteter for medlemmarna. 2016
beviljades RSMH 4 000 kr.

Ansokan innehiller ingen angiven summa. Forvaltningen foreslir bevilja foreningen 4 000 kr 1
foreningsbidrag.

IFS

Féreningen omfattar Osterdker, Danderyd och Vaxholms kommuner och ir ansluten till
tiksorganisationen Schizofreniférbundet. Foreningen har 38 medlemmar. Medlemsfordelningen
mellan kommunerna ir inte specificerad 1 ansékan. Féreningens mal ar att sprida information och
kunskap om schizofreni och andra psykossjukdomar. Foreningen fungerar som en métesplats for
personer med psykiska funktionshinder och deras anhériga och nirstiende.

Under 2016 har man haft flera medlemsmoten. Vidate har medlammar i féreningen tréiffat
tepresentanter frin kommunerna och Personligt ombud for att bevaka sitt intresseomrade. Under
2017 planerar man bland annat att erbjuda samtalsgrupper och foredrag. Man planerar ocksa att
fortsitta sitt samarbete med kommuner, landsting och andra myndigheter. 2016 beviljades IFS 4 000

kr 1 foreningsbidrag.

IFS ansoker om hogsta mojliga verksamhetsbidrag. Forvaltningen foreslar bevilja IFS 4 000 kr 1
foreningsbidrag.

Hrf.

Horselskadades forening i Taby med omnejd har 195 medlemmar varav 5 stycken ir bosatta 1
Osterakers kommun. Foreningens verksamhetsomride ar kommunerna Danderyd, Tiby,
Vallentuna, Osterdker och Vaxholm. Féreningen ar ansluten till Horselskadades Riksférbund och
arbetar med malsittningen att alla horselskadade ska kunna leva 1 full delaktighet och jamlikhet.
Under 2016 har man genomfort studiecirklar kring TSS (tecken som stéd) och medlemstriffar med
olika innehall sdsom foredrag och sociala aktiviteter. For 2017 planerar man bland annat for
sammankomster, utflykter och forelisningar f6r sina medlemmar. 2016 beviljades Hrf 4 000 kr 1

foreningsbidrag.

Ansokan innehiller ingen angiven summa. Forvaltningen foreslar bevilja Hrf 4 000 kr 1

foreningsbidrag.

Synskadades riksférbund Vaxholm-Osteraker
Foreningen ar nybildad (mars 2016) och har 37 medlemmar varav 26 stycken bor i Osterakers
kommun. Foreningens verksamhet bedrivs 1 huvudsak pa Triffpunkt Fyren. Under 2016 har man
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bland annat arbetat med att arrangera traffar for att varva nya medlemmar. Under 2017 planerar man
fér en gemensam sammankomst pa Domarudden samt arrangemanget “Ogats dag”. Detta
arrangemang kommer att hallas i bade Vaxholm och i Osteriker. Féreningen planetar ocksa att
starta en kamratstodsgrupp. 2016 beviljades foreningen 4 000 kr.

Synskadades riksforbund Vaxholm-Osteriker anséker om 6 000 kr i féreningsbidrag. Forvaltningen
foreslar bevilja foreningen 4 000 kr 1 foreningsbidrag.

Tillsammans Akersberga

Foreningen Tillsammans Akersberga ar en nybildad forening vars verksamhet syftar till att fungera
som en plattform for méten mellan etablerade svenskar och nyanlinda pi lika villkor. Enligt
stadgarna bestir vetksamheten av olika aktiviteter, laxhjilp och sprakcafé. Foreningen bildades
under hosten 2016 och hade t.o.m. december 2016 genomfort atta triffar som beskrivs som
”omtyckta, vilbesokta och ovantat lyckade”. Det saknas uppgifter om hur manga som deltagit 1

traffarna.

Under 2017 planerar man att fortsitta med triffar vatje torsdag i Livat Artistskolas lokaler.
Innehillet i traffarna planeras manadsvis. Att etbjuda en CV-verkstad nimns som en mojlig aktivitet

under aret.

Tillsammans Akersberga anséker om 100 000 kr i féreningsbidrag. Férvaltningen foreslar bevilja
foreningen 4 000 kr 1 féreningsbidrag.

Bilagor i parm

1. Riktlinjer gillande féreningsbidrag
2. Ansokning inkl. bilagor frin samtliga sokande.

Expedieras

Samtliga s6kande

~/
_,_'./--,--,«,{q// - M’Ww K/71

Suanna Ki Maria Thomelius
Socialdfreltor Sakkunnig individ- och familjeomsorgen
/
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6.

Svar pa motion om handlingsplan for arbetet mot vald i
nara relationer

Socialnimnden foreslar Kommunstyrelsens arbetsutskott foresla
Kommunstyrelsen foresla Kommunfullmiktige besluta

1. Bifalla motion nr 2/2017 da en kommunal handlingsplan anses
kunna bidra till att utveckla kommunens arbete mot vald i nira
relationer.

2. Uppdra 4t Trygg i Osteraker att ta fram en kommunal
handlingsplan f6r arbetet mot vald i nira relationer.
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Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2017-05-24
Dnr SN 2017/0016

Svar pa motion om handlingsplan for arbetet mot vald i nara relationer

Beslutsforslag

Socialnimnden foreslar Kommunstyrelsens atbetsutskott foresla Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullmiktige besluta

l. Bifalla motion nt 2/2017 di en kommunal handlingsplan anses kunna bidra till att utveckla
kommunens atbete mot vald 1 nira relationer.
2. Uppdra it Trygg 1 Ostetiker att ta fram en kommunal handlingsplan f6r arbetet mot vald i

nara relationetr.

Bakgrund

Ann-Christine Furustrand (S) och Mats Larsson (S) yrkar i en motion (nr 2/2017)) att kommunen
ska ta fram en handlingsplan for arbetet mot véld i nira relationer. Motionirerna menar att det ligger
1linje med Trygg 1 Osterikers uttalade ambition att utveckla intern och extern samverkan inom
omradet.

Forvaltningens slutsatser

Vald i nira relationer inkluderar alla typer av vald mellan narstiende. Den vanligaste formen av vald 1
nara relation ar en man som utovar vild mot en kvinna som han har, eller har haft, ett forhallande
med. Av det vald i nira relationer som rapporteras dr 85 procent riktat frin en man mot en kvinna,
enligt en sammanstillning frin Brottsférebyggande radet (2009).

Socialnamndens mal for atbetet med véld 1 nara relationer ar att: “V'dldsutsatta personer och barn som
bevittnat vdld i nira relationer ska erbjudas hjalp och stod”. For att uppna detta arbetar forvaltningen
16pande med att 6ka personalens kunskap att upptacka och utreda vald. Ett annat prioriterat omrade
ar att ta fram styrdokument och skapa struktur for intern samverkan med syfte att erbjuda

valdsutsatta hjalp pa basta sitt.

Trygg 1 Osterdkers mal och vision 4t att Osterdker ska vara en tryge och siker kommun att verka
och bo 1. I verksamhetsplanen for 2017 lyfts vald i nira relationer fram som ett omrade dir savil
intern som extern samverkan maste utvecklas. En tydlig struktur f6r vem som ska gora vad bor,
enligt planen, tas fram.
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Det ir socialforvaltningens och Trygg i Osterakers gemensamma uppfattning att en kommunal
handlingsplan skulle kunna bidra till att utveckla arbetet mot vald i nira relationer. En handlingsplan
med tydlig ansvarsfordelning och uttalade mal skulle bidra till att uppmarksamma att vald 1 nara
relationer 4r ett samhillsproblem som kriver bide samverkan och samsyn. Uppdraget att ta fram
handlingsplanen bér ges till Trygg 1 Osteraker.

Bilagor

1. Motion: Handlingsplan for arbetet mot vald i nira relationer, nr 2/2017.

Maria Thomelius
Sakkunnig individ- och familjeomsorgen
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Osteraker

Remiss av motion:
Dnr KS 2017/0048

Motionen vicktes i KF 2017-01-30 KF § 1:23 "Handlingsplan for arbetet
mot vald i nara relationer”
Besvaras sa snart som mojligt.

Nimnd Remiss Remittering sker av foljande orsak
X =JA

Kommunstyrelsen,

Byggnadsnimnden -

Kultur- och
fritidsnamnden

Skolnamnden

Milj6- och hilso-
skyddsnamnden

Produktions stytelsen

Socialnimnden 1 X Enligt Socialndimndens reglemente § 1
samrdd med Trygg i
Osterdker
Valnimnden

Viard- och
omsotrgsnimnden |

Till ovanstiende nimnd/styrelse remitteras hirmed bifogad motion f6r
behandling p4 respektive sammantride samt for ndmndsekreterare att
anmdla till KS/KF- tflg for vidare behandling.
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Kommunstytelsens ordférande
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Akersberga den 24 januari 2017
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OSTERAKERS KOMMUN

KOMMUNSTYRELSEN
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Handlingsplan fér arbetet mot vald i

nara relationer.

Varldshélsoorganisationen (WHO) har sedan ar 2002 klassificerat vald i ndra relationer som en
folkhélsofraga. Som samhallsproblem betraktat dr det vald som riktas mot ndrstdende kvinnor
betydligt stdrre dn det vald som kvinnor eller mén utévar mot nérstdende mén. Cirka 75 000 kvinnor

och 15 000 man Sver 18 ar utsdtts varje dr fér vald i nédra relationer.

Nyttan av kommunala handlingsplaner ndmndes for forsta gdngen i Kvinnovéldskommissionens
slutbetdnkande fran 1995. 2005 hade ca 70 procent av alla kommuner i landet lokala handlingsplaner
for valdsutsatta kvinnor/vald | néra relationer. Antalet har 6kat successivt under senare ar, men

Osterdkers kommun saknar fortfarande detta.

Trygg i Osterdker har infor 2017 slaglt fast att vi mste bli bittre pa att samverka kring véld i ndra
relationer, bade internt och externt och att man skall ta fram en tydlig struktur om vem som ska géra
vad. Vi vdlkomnar att fragan om véld i néra relationer nu prioriteras och ser att framtagandet av en
handlingsplan for arbetet mot vaid i néra relationer ligger i linje med den redan uttalade ambitionen.

Mot bakgrund av ovanstaende yrkar vi féljande:

Aft kommunen tar fram en handlingsplan for arbetet mot vaid i ndra relationer,

For soc:aldemokraternap/M{{\—Q(/l{ /r

Mats Larsson
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7.

Utvardering av barnombudets verksamhet

Socialnimnden beslut
Socialnamnden notera utvirderingen till protokollet.
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Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnimnden

Datum 2017-06-01
Dnr SN 2017/0035

Utvardering av barnombudsverksamheten

Sammanfattning
Barnombud har bedtivits i projektform sedan 2014, di Socialndimndens bruttoram forstirktes med
400 tkr. Det finns en utvirdering frin 2015 och en slutrapport fran januari 2017.

Beslutsforslag

Socialnimnden beslut
Socialndmnden noteta utvirderingen till protokollet.

Bakgrund

Kommunfullmiktige beslutade i budget 2014 att fotstirka Socialnimndens budget med 400 tkr for
Barnombud. I fjansteutlitande frin 2013-10-16 kan man lisa ”Namndens bruttoram forstarks med
400 tkr f6r barnombudsman.” Socialnimnden beslutade 2014-01-23 § 1:6 (SN 2014/0008-751) att
inritta befattningen Barnombud enligt intentionerna i tjinsteutlatandet daterad 2014-01-05.

I Socialnamndens budget 2015 forslas att projektet ska fortsitta under 2015 med samma omfattning,
halvtid, for att sedan utvarderas. Stillningstagande om permanentning av verksamheten kan goras
infor 2016 4rs budget. I Socialndmndens budget 2016 framgir att det utifrin den korta projekttiden
ir for tidigt att fatta ett beslut om eventuell permanentning av verksamheten. Barnombudet foreslas
ddrfor fortsitta som projekt dven under 2016.

”Utvirdering av projektet Barnombud” gjordes 2015-05-28. Denna utvirdering lag till grund for
Socialndmndens beslut 2015-06-11 § 7:6 att notera utvarderingen till protokollet. Darefter har ett
tjansteutlitande upprittats 2016-09-08 och en slutrapport f6r projektet Barnombud 2014 — 2016 har
gjorts av Barnombudets enhetschef. Dessa tva handlingar har inte varit nagot beslutsunderlag f6r
Socialnamnden.

Barnombud vad ir det?

Barnombud ir en benimning som anvinds 1 olika sammanhang. Det finns ingen generell
beskrivning varfor det inte gir att jamfora olika Barnombud. I halso- och sjukvirdslagen och
patientsikerhetslagen foreskrivs att barns behov av information, rid och stod sirskilt ska beaktas av
hilso- och sjukvarden och dess personal. Syftet ar att med ett tydligt barnperspektiv skydda och
statka barn i situationer som upplevs hota barns sakerhet och trygghet och bor ses som ett
komplement till den anmalningsskyldighet som férskrivs i socialtjanstlagen. Inom landstinget finns
darfér barnombud som ansvarar for arbetet att implementera ett barnperspektiv pa sin arbetsplats.
Det finns tva barnombud i Alceahuset en pa Prima och en pa Beroendemottagningen. Aven
kriminalvérden har barnombud. Den ideella barnrittsorganisationen, Maskrosbarns Barnombud
verkar ocksa som ett stod for barn och ungar mellan 13 och 19 4r som har kontakt med
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socialtjansten. De kan t.ex. hjilpa till med att prata med socialtjansten, félja med batnet den unge pa
moten och hjilpa barnet att framfora det hen vill saga.

Barnombudet i Osterakers kommun

Barnombudets innehall beskrivs i tjinsteutlitande frin 2014-01-15, barnombudet ska arbeta pa
individnivd med inritningen att “vara en vuxen som barn och ungdomar kan kinna fértroende for
och dirfor vilja vinda sig till vid ensamhet, konflikter eller andra svarigheter, en slags lokal BRIS
resurs”. Barnombudets ansvarsomrade ar att:

s vara tillgianglig pa telefon och nitet
e lots till ratt aktor
e ta initiativ till motet som kan bidra positivt f6r individen

Budgeten fér Barnombud har varit den samma sedan 2014, 400 tkr. Viket bedoms racka till en
halvtidstjanst. Under petioden 2014-05-20 till 2016-08-31 var en person anstilld med skiftande
sysselsittningsgrad 80 %, 60 % och 70 %. Sedan 2016-11-30 ar en person anstilld med en
sysselsittningsgrad pa 60 % och en petson ar anstilld sedan 2017-01-01 med 25 %, denna person
hade en sysselsittningsgrad pa 50 % petioden 2016-08-24 till 2016-12-31. Det har skett en Skning av
sysselsittningsgraden som under 2016 finansierades med PRIO-medel.

Definitioner av forebyggande arbete

Vanligt ar att dela in forebyggande arbete i olika grupper t.ex. primart, sekundirt och tertidrt eller
universella, malinriktade och kliniska insatser. Frin generella och allmént riktade insatser tidl mer
specifika och individuellt inriktade insatser. Barnombud i Osteraker ska enligt tjansteutlitandet 2014-
01-15 komplettera befintliga verksamheter och utgora ett stod for barn och ungdomar utifrin
barnkonventionen. Detta innebir att Barnombudet inte ingér i Socialnimndens myndighetsutévning
utan bor betraktas som en insats for forebyggande och uppsokande arbete som beskrivs 1
socialtjanstlagens kapitel 5 § 1 om sitskilda bestimmelser for olika grupper. Socialnimnden ska. ...

- bedriva uppsokande verksamhet och annan forebyggande arbeta £6r att forhindra att barn och
ungdomar far illa,...

I dag benimns universellt férebyggande arbete ofta som hilsofrimjande atbete. Det dr det generella
forebyggande atbete som t.ex. bedrivs vid barnavardscentraler, ppna forskolor och ar riktat till alla
foraldrar. Syfte ar att forhindra att problem uppstar. Socialnimnden erbjuder foraldrar ABC, ett
foraldraprogram vilket ar ett universellt forebyggande arbete.

Selektivt forebyggande arbete riktas till individer i riskzon som ofta har identifierats via det
universella forebyggande arbetet. Socialnamnden erbjuder féraldraprogrammet Komet till foraldrar
som uppfattar att deras barn har beteendeproblem ellet/och som vill minska konflikter med sitt
barn. Det kan handla om problem som kan vixa sig stora om de inte far hjilp. Selektivt
forebyggande arbetet bedrivs ofta uppsdkande och inom ramen fér de institutioner som arbetat med
universellt forebyggande arbete som BVC och 6ppna férskolan. Samarbete mellan olika parter som
har barnfamiljer som sin milgrupp blir d sarskilt viktig. Barnombudet uppmanar barn att ta kontakt
med dem vid vissa typet av svitigheter varfér Barnombudet kan sigas ingd 1 det selektivt

forebyggande arbetet.
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Indikerat forebyggande atbete innebir behandlande eller kliniska insatser da problem redan uppstatt.
Hir kan det handla om att personer sjilva soker hjilp for att de har problem men ocksd att andra 1
omgivningen uppmitrksammar att barn far illa. Det it hir socialtjanstens myndighetsutévande sida
arbetar med forhandsbedémningar, utredningar och beslut om insatser. Familjebehandling ir en av
de vanligaste insatsetna och riktar sig i huvudsak till foraldrar som behéver forindra sitt agerande
for att det ska bli battre for barnet.

Vad ska forebyggas och hur?

Forskning visar att det gar att forebygga problem men det gir inte med sikerhet att saga vilken insats
det dr som forebygger ett specifikt problem. Det avgdrande ér att hitta en limplig ”plattform” 6t
det forebyggande arbetet. Definitionen av forebyggande arbete bor dirfér kompletteras med olika
platser dir forebyggande atbete kan bedrivas. Frigan ar var de storsta vinsterna av forebyggande
insatser gors?

Det finns flera mojliga kontaktvigar och arenor for barn som vill fa kontakt med vuxna och som
kan lotsa till annan aktor. P virdguiden finns information om 36 féreningar som jobbar med
psykisk hilsa for barn och unga. P4 de kommunala skolorna finns elevhilsan som tillsammans med
den kommunala Ungdomsmottagningen it 36 medatbetare. Inom kultur- och fritidsférvaltningen
finns ocks4 petsonal inom fyra ungdomsgérdar som riktar sig till ungdomsgruppen, (Ljusterogirden,
Trasitragirden, Bergsitragirden och Solskiftesgirden). Till fritidsgardsenheten hor ocksd
Filtgruppen som bestit av tv fritidsledare med filtuppdrag. De atbetar for att oka trygghetskinslan
bland unga i kommunen. Det sker genom uppsokande verksamhet pé skolor, fritidsgardar, i centrum
och andra platser dar barn vistas.

Barnombudets tillgdnglighet pa telefon och nitet

Barnombudet triffas enligt uppgifter frain Osteriker kommuns webbsida, siakrast mellan méndag-
fredag 14-17 men bist tisdagar 16-18. Det finns mojlighet att ringa gratis pa 020-222080 ellet sms
073-644 73 80. Enligt Tele2 ringde 26 samtal till 020-numret under perioden januari till och med
april 2017, 6-7 samtal i minaden. Antalet chattkontakter gar inte att fa fram frin chatten, da den ar
en gratis funktion som inte tillhandahaller en sidan mojlighet.

Vid chatt fir man féljande information: ”Pé det hir formuliret kan du ta kontakt med kommunens
barnombud. Barnombudet svarar si snatt som mojligt. For att du ska fa ett svar miste du ange ett
telefonnummer eller en e-postadress. Ditt namn beh6ver du inte ange, men det far du forstds garna.
Allt du skriver ir hemligt och kan endast ses av barnombudet”. Nar kontakt efterfrigar kommer
foljande svar. ”Jag it inte pa plats nu. Skicka ett meddelande och om du vill ha svar, méste du aven
skriva ditt mejladress.” Vid tvi tillfallen 2017-05-11 kl. 11:40 och 2017-05-15 kl. 20:45 limnades
meddelanden pa chattfunktionen om 6nskad kontakt. Tvé olika mobilnummer angavs som
kontaktvag. Ingen av numren har blivit kontaktade frin ovan angivna tidpunkt fram till 2017-05-17.

Webbenkit

[ syfte att f4 reda pd vad andra aktSrer anser om Barnombudets maluppfyllelse med fokus pd de tre
ansvarsomriadena har en webbenkit skickats till 45 kommunalanstillda medatbetare inom elevhilsan
och Socialférvaltningen samt till en kontaktperson inom barnpsykiatrin. Enkiten har via e-post

skickats till:

4 skolpsykologer
11 skolsjukskéterskor
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6 studie och yrkesvagledare
11 kuratorer

1 skollikare

3 barnmorskor

7 socialsekreterare som utteder barn och unga
2 LSS-handlaggare for barn och unga

Utfall av webbenkiiten

15 svar av 46 mojliga (34 %)

11 av 15 kédnner till Barnombudet (74 %)

4 av 15 har fitt kontakt med barn som hénvisats av barnombudet (27 %)

9 av 15 beskriver att Barnombud hjilper barn att fi det bittre och att de lotsar barn vidare (60 %o)
5 av 15 beskriver att Barnombudet utgor ett stéd till andra verksamheter (33 %)

Intervjuer med Barnombudets samarbetspartners
Barnombudet har namngivit fyra personer som de hat haft samarbete med och som vore limpliga
att intetvjua. En av de foreslagna personerna har slutat sin tjinst och arbetsgivaren saknade

hianvisning.

En bitrddande rektor pi en friskola beskriver att barnombudet har varit med vid skolméte pa
vardnadshavarens begiran. Rektorn anser att detta var positivt savil {61 skola som for
vardnadshavare. ”Det gav parterna en trygghet da det var en oberoende som horde.”

Medarbetare frin skolforvaltningen uttrycker foljande att hen hade en intensiv kontakt med
Barnombudet kring en friskola. D4 hen har svart att ga in i enskilda drenden och stétta foraldrar och
elever kunde barnombudet gora det.

Medarbetare fran Osterdkersgymnasium uttrycket att hen har etfarenheter frin ett elevirende och
besktiver Barnombudet roll pi foljande sitt:

hjalpte till med att anordna méten som de inblandade hade svart att fa till
fortydligade lagar och regler

skotte kommunikationen med andra myndigheter

drev arendet framat och upptritt professionellt

delade med sig av sina sakkunskaper

hallit i uppfoljning och varit noggranna

varit ett stort stod fOr eleven, ingett stort fortroende bade for skolan och for eleven
fungerat som ett bollplank f6r personal o elev

har gjort att det hela gitt mer korrekt till vilket varit gynnsamt for eleven

toppen att ha dessa att kunna konsultera

Barnombudet lotsar till ritt aktor
Vid en genomging av socialnimndens verksamhetssystem framkommer det att tva orosanmilningar

inkom 2015 frin barnombudet. I den aktuella enkiten svarar 4 av 15 att de fatt kontakt med barn
och ungdomar genom Barnombudet.
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Sammanfattning av utviirdering 2015-05-28 och »Slutrapport for projektet Barnombud 2014-
2016”.

I den slutrappott som enhetschefen for barnombudet gjort framgir det att barnombudet haft 495
kontakter under tre ar (2014-2016), (165 kontakter pa ett ar, vilket utgdr mellan 13-14 kontakter pet
miénad) Eftersom det ar en redovisning av antalet kontakter si kan man inte siga nagot om hur
minga individer det avser. Redovisningen pavisar en 6kning av personliga kontakter med barn och
foraldrar. I slutrapporten framgir det att barnombudet arrangerat nitverkstriffar i syfte att fa en
battre bild av vad som gors och vem som gor vad” och att de varit delaktiga i olika riktade
gruppverksamheter.

[ utvarderingen 2015-05-28 har fem intetvjuer genomforts med representanter fran fem olika skolor.
Overvigande av de intervjuade menar “att det it virdefullt med en extra resurs som finns till for
barnen och de unga pi deras egna atenor.” En menar att Barnombudet ”4r en resurs man inte har
behov av di man har tillrickliga resutser sjilva.”

Forvaltningens slutsatser
Barnombud ir en vetksamhet med tre beslutade ansvatsomriden pé individniva; vara tillganglig pa
telefon och natet, lots till ratt aktor och ta initiativ till métet som kan bidra positivt for individen.

Tillgangligheten har en begrinsning di Barnombudet nés sakrast mellan mandag-fredag 14-17. For
att fungera som en lokal BRIS-resurs bér Barnombudet vara tillgangligt utanfor skoltid och
regelbundet.

Lotsa barn till riatt aktor och att ta initiativ till moten ar svart att utvardera. Andra aktorer kanske inte
frigar om hur barnet eller ungdomen fick kontakten. Barnombudet for ingen individdokumentation
och lovar anonymitet vilket medfor att utvirdering pé individniva forsvaras. Frin Webbenkidten
framkommer att 4 av 15 hade kommit i kontakt med barn genom Barnombudet och Socialnaimnden
har fatt tvd orosanmailningar under 2015.

Antalet kontakter ar redovisade genom den statistik som Barnombudet fort. Att virdera antalet later
sig inte goras, di det inte finns nagot kvantitetsmal. Det kan konstateras att pa en halvtidtidstjanst,
82 timmar per manad har Barnombudet haft 13-14 kontakter per manad. Barnombudet it en bland
flera vuxna som barn kan vinda sig till. Barn 1 skoldldern har tillgdng till elevhilsa,
fritidsgardspersonal och frivilliga organisationer.

Under de tre dren som Barnombudet verkat har de dven arbetat med uppgifter utéver de tre
beslutade ansvatsomridena. Barnombudet har arrangerat nitverkstriffar, deltagit i temadagar och de
systemfel och brister man uppfattat har skickats till respektive nimnd. Detta kan ses som ett tecken
p4 medarbetarnas vilja att utveckla verksamheten. I slutrapporten f6r projektet Barnombud finns
forslag till utveckling och en utokning till heltid.

[ utvirderingen frin 2015 intervjuades fem personal fran fem olika skolor om deras syn pi
Barnombudet. I 4ret undersokning i maj 2017 har en webbenkit besvarats av 15 personer (av 46
mojliga) och tre intervjuer har genomforts. Dessa tva utvirderingar har det gemensamma att de
intetvjuade och de som svarat pd webbenkiten tycker att Batnombudet ar bra.
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Det kan konstaterats att Barnombudets innehall har forindrats frin de tre beslutade ansvarsomraden
frin individ till grupp/annan verksamhet och frin tillganglighet pa chatt och telefon med barn till
personliga kontakter med barn och féraldrar. Uppdraget bor formuleras tydligt; vilken ar
malgruppen, vad ir syftet, vilka mitetal ska anvindas f6r uppfoljning och utvardering.

Minga vittnar om att det forebyggande arbetet dr viktigt, men det gar inte med sikerhet att siga
vilken insats det 4t som forebygger ett specifikt problem. Vissa forebyggande insatser gar inte att
utvirdera i kvantitets- eller kvalitets termer. Man maste tro pa den.

Bilagor

1. Tjansteutlitande 2014-01-15 och Socialnimndens beslut 2014-01-23 § 16 (2014/0008-751)

2. Tjansteutlatande 2015-05-28 Utvirdering av projektet barnombud” och beslut 2015-06-11 § 7:6
3. Tjansteutlitande 2016-09-08

4. Slutrapport for projektet Barnombud 2014 — 2016

5. webbenkat

TIHE

Susanna Kiesel vonne Atli

Socialdirektor Strateg
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