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Overenskommelse avseende utbildning i svenska for invandrare (sfi)

Sammanfattning

Svenska for invandrare (sfi) anordnas av upphandlade utférare och av egen regi i Osterdkers
kommun. Overenskommelse mellan Skolnimnden och Produktionsstyrelsen avseende sfi som
anordnas 1 egen regi, motsvarar i huvudsak de avtal som triffas med upphandlade anordnare.

Beslutsforslag

Produktionsstyrelsen beslut

Overenskommelse avseende svenska for invandrare (sfi) i egen regi inom Osterikers kommun
daterad 2017 04 06 godkanns av Produktionsstyrelsen.

Bakgrund

Skolnimnden i Osterdkers kommun genomforde 2015 upphandling av sfi i samverkan med ett antal
natliggande kommuner. Sfi anordnas dven av Produktionsstyrelsen 1 Osterakers kommun.
Studerande fir fritt vilja mellan upphandlad anordnare och Produktionsstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser

Med upphandlande anordnare upprittar Skolnamnden avtal som reglerar uppdrag, ersittning,
kvalitetskrav osv. Négot formellt avtal kan inte upprittas for verksamhet som bedrivs 1 egen regi. [
konkurrensutsatt verksamhet ska konkurrens ske pa lika villkor, vilket innebir att egen regt 1 ska
verka under samma villkor som 6vriga anordnare.

Skolférvaltningen har efter avstimning med produktionsforvaltningen tagit fram forslag till en
overenskommelse som motsvarar de formella avtal som giller f6r upphandlade anordnare inom sfi.
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Overenskommelse svenska for invandrare (SFI)

Mellan Skolnimnden (kommunen) och Produktionsstytelsen (egen regi) har féljande
overenskommelse traffats.

Fér egen regi i Osterakers kommun giller i huvudsak samma villkor som f6r upphandlad
anordnare. Skillnaden ir att egen regi inte 4t bunden av ett juridiskt bindande avtal, utan hat en
intern 6verenskommelse med Skolnimnden. Myndighetsuppgifter inom kommunal
vuxenutbildning och SFI har delegerats till rektor vid KCNO (Kunskapscentrum Nordost).

Kontaktuppgifter

Rektor KCNO
tel 08- 5555 97 01

E-post: fornam.efternamn@taby.se
Adtress: Kunskapscentrum Nordost
183 80 Tiby

Produktionsforvaltningen Osterdkers kommun
Ann Bisenius

E-post: ann.bisenius@osteraket.se

Adress: Osterikers kommun
18431 Aketsberga

§1 Giltighetstid
Overenskommelsen giller frén och med undertecknandet och som ldngst t o m 2019 12 31.

§2 Uppdrag

Overenskommelsen géller SFI studievig 1, 2 och 3. SFI ska bedrivas enligt faststallda mal och riktlinjer
som foéljer av skollagen, forordning och styrdokument. Uppdraget galler ej SFX
utbildningar(yrkesinriktad SFI utbildning) som anordnas av vissa utférare och BAS utbildning( for
personer med kort utbildningsbakgrund) om sadan senare anordnas inom samverkan.

§3 Ersattning

Ersattningen ska ticka samtliga kostnader fér utbildningen inklusive de forstarkningar som kravs for
att stddja studieovana och studerande med sarskilda behov, t ex lds - och skrivsvarigheter och
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Vissa funktionsnedsittningar kraver insatser dar kostnaden for stédinsatser kraftigt Gverstiger
utbildningskostnaden for andra elever, t ex teckensprakstolk, laromedel i punktskrift etc. Ersdttning i
dessa fall sker enligt sérskild 6verenskommelse med KCNO. Vid mer omfattande insatser beslutar
hemkommunen hur finansiering ska ske.
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3.1 Tilldelad tid/ersattning per kurs

Studievig Utbildningsbakgrund Kurser Hel ersittning for
betyg
| Lag Al:525 tim Al: 26 250 ke
0-06ar B1: 485 tim B1: 24 250 kr
(inkl lis och C1: 400 tim C1: 20 000 ke
skrivinlirning) D1: 350 tim D1:17 500 kr
2 Medel B2: 230%im B2: 11 500 kr
7-12 ar C2: 2304im C2: 11 500 kr
3 D2: 200 tim - D2: 10 000 kr
3 Hog C3: 190 tim C3: 9500 kr
13 ﬁ_r_eller mer D3:170 tim D3: 8 500 kr

3.2 Betalningsvillkor

Utbetalning gérs direkt till utbildningsanordnarens konto. Vid faststallda tidpunkter varje ménad
avlises inregistrerade prestationer i KCNOs system Alvis och en frysning av betalningsunderlaget
gors. Betalningsunderlaget baseras pa erbjuden tid - franvaro. Narvarotid inrapporteras manadsvis.

Slutavrakning for kurser januari — juni gors i augusti och for kurser juli — december i januari
Fakturerings - och expeditionsavgifter for eventuell kompletterande fakturering medges ej. Vid
férsenad betalning har anordnaren ratt till dréjsmalsrdnta enligt rantelagen.

Vid aterbetalning frdn anordnaren ska erséttningen vara kommunen/KCNO tillhanda senast 30 dagar
efter erhallen faktura.

Ersdttningsbelopp per individ delas upp och betalas ut vid tre tillfailen.

1. 25 procent av ersittningen betalas ut for de elever som ar kvar i utbildningen tva veckor
efter kursstart och har haft mist 15 tim narvaro vid studier pa dagtid eller 6 tim nérvaro vid
studier pa kvallstid.

2. 25 procent av ersittningen betalas ut efter att den studerande har férbrukat hélften av
tilldelad tid, raknat utifran narvarotimmar.

3. 50 procent av ersdttningen betalas ut nar den studerande har erhallit betyg.

| studieplanen ska anges beslutat antal studietimmar for den studerande. Skulle betyg uppnas pa en
kurs innan betalning enligt punkt 2 har utbetalats, sa betalas resterande 25 plus 50 procent ut vid ett
och samma tillfatlle. Om en studerande avbryter sina studier men aterkommer till utbildningen inom
nio manader, raknas den studerande ej som ny utan ersattningen utgar raknat fran férsta
startdatum.

3.3 Erséttning vid sprakpraktik

Ingen sirskild ersattning utgar vid sprakpraktik. Undervisningstid kan omvandlas till praktik
motsvarande maximalt 25 procent av elevens tilldelade timmar. Den del av undervisningen som
bedrivs i form av praktik riknas med i ndrvarorapporteringen med 50 procent av faktisk praktiktid.
Praktik ska inte dverstiga 30 timmar per vecka. Heltidspraktik ska begransas till maximalt tre veckor.
Intyg ska utfirdas efter arbetsplatsforlagd praktik.

3.4 Avtalsdvergang

Om en studerande byter till annan anordnare inkl. egen regi inom ramen for de avtal som géller inom
KCNO, riknas den studerande ej som ny. Den mottagande anordnaren/egen regi erhaller
kvarvarande ersattning raknat fran datum for overflyttningen. Den studerande bar alltsd med sig sin
narvarotid. Vid dvergéng frdn kommunens gillande avtal/6verenskommelse kommer studerande
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som inte avslutat sina studier att dverforas till det nya avtalet/éverenskommelsen. Kvarvarande
ersattning vid dvergdngen tillfaller den anordnare som eleven byter till.

§4 Kundvalsmodell

Respektive hemkommun (KCNO) beslutar om en person dr berattigad till studier eller ej. Samtliga
upphandlade anordnare inklusive egen regi presenteras pa KCNOs webbplats. Studerande som
beviljats utbildning far vélja mellan upphandlade anordnare inkl. egen regi.

§5 Myndighetsutovning

Kommunen (KCNO}) &r, enligt géllande lagar och férordningar, ansvarig fér myndighetsutdvningen for
den upphandlade verksamheten samt egen regi, inklusive rapportering till SCB och CSN. Under
avtals/6verenskommelseperioden kan myndighetsansvar eventuellt komma att overforas till
anordnare och egen regi. En del av myndighetsansvaret blir d3 att svara for rapportering till CSN och
SCB.

§6 Huvudmannaskap

Varje kommun som ingdr i upphandlingen ar huvudman och ytterst ansvarig for den verksamhet som
omfattas av denna upphandling och beslutar i de frdgor som utgér myndighetsutévning. For de
kommuner som ingar i KCNO ansvarar rektor i KCNO for myndighetsuppgifterna for deltagande
kommuner. Rektor for egen regi har rolien som “utférarrektor” vilket motsvarar rollen hos
rektor/uthildningsansvarig hos upphandlad anordnare, om inte annat framgar genom sarskild
delegation fran kommunen.

§7 IT systemet Alvis

Samtliga kommuner inom KCNO anvander sig av ”Alvis” frdn leverantoren Gotit. Alvis dr ett
webbaserat IT-stod for vuxenutbildning. En gemensam katalogtjanst "Freja” anvands for insamling av
kursdata som ska presenteras i respektive kommuns Alvis-system. Denna katalogtjanst kan komma
att utvecklas for att omfatta ocksa SFl-utbildning.

Alvis systemet omfattar :

® SFl-anmilan via webben (e-post adress kravs).

® Beviljande och antagning sker inom systemet. Ansdkan behandlas av kommunen (KCNO) som
fattar beslut om godkédnnande/avslag. Varje SFi-sékande inom KCNO kommunerna tréffar en
studie- och yrkesvigledare for nivaplacering och val av skola. | Solna och Sollentuna finns
mojligheten att den sdkande beviljas SFl-studier direkt genom webbanmalan d.v.s. utan att
behbéva traffa en vagledare i kommunen.

# Utbildningsanordnaren och egen regi far information om antalet beviljanden fran varje
kommun nar beslut tagits. Beviljade ansokningar fordelas dagligen genom systemet.

e Utbildningsanordnaren och egen regi antar beviljade elever genom att kursplacera dem.
Anordnaren och egen regi kallar eleven. Under studiernas gang registrerar
utbildningsanordnaren och egen regi alla foréndringar i elevens status sasom, “ej paborjat”,
avbrott och avbrottsorsak, betygsatt inkl. betyget mm.

e Utbildningsanordnaren och egen regi far ersattning manadsvis enligt ersattningsmodellen i
avtalet utan att fakturering sker, systemet kontrollerar registrerad status pa varje enskild
elev och beraknar pa basis av detta den ersdttning som anordnaren ar berattigad till.
Ersattningen justeras varje manad for pagaende kurser och en slutavrakning gors efter
avslutad kurs.

e Alla kursdata registreras och dndringar i systemet loggas sa att historiken fér hantering av
kursdata kan féljas. Varje utbildningsanordnare och egen regi kan dra ut statistik fran Alvis
for de elever som gatt ndgon kurs hos anordnaren.
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& Kommunen (KCNO) ar, enligt géllande lagar och forordningar, ansvarig for
myndighetsutdévningen for den upphandlade verksamheten och egen regi, inklusive ansvar
for rapportering till SCB och CSN.

= Kommunen forbehaller sig ratten att under avtalsperioden dverféra myndighetsansvar till
utbildningsanordnare/egen regi. En del av myndighetsansvaret blir da att ansvara for
rapporteringen av elevdata till SCB och CSN. Av detta féljer att ett krav ar att
anbudsgivaren/egen regi har beviljats betygsrétt.

§7 Arbetsgivaransvar

Produktionsstyrelsen ar arbetsgivare for personal inom kommunal vuxenutbildning och sfi i
Osterakers kommun. Gillande lagstiftning samt kommunens regler och policys avseende
arbetsgivaransvar och personalfragor ska féljas.

§8 Avvikelse -fel — vite

Om egen regi inte fullgér sina ataganden enligt denna 6verenskommeise utgdr detta en avvikelse.
KCNO ska omgaende patala avvikelser till egen regi sa att brister skyndsamt kan atgardas.
Avvikelserapporter diskuteras vid dterkommande uppféljningsmoten mellan KCNO och egen regi.

F6ér nedan uppraknade avvikelser utgar vite enligt foljande:

A) Om egen regi ar férsenad avseende rapportering av nedanstaende punkter, utgar for varje
paborjad forseningsvecka och forseningsorsak ett vite om 1 000 kronor.

- Elevsom ej pabdrjat studier
- Avbrott av studier
- Betyg, oavsett antal betyg(till systemet)
Klarmarkering av narvarotimmar, senast sju dagar efter manadens slut
- Beslut om intagningsstopp av elever ( inom egen regi efter samrad med skolférvaltningen)
- Leverans av betygskatalog
- Uppgifter som KCNO begér for rapportering till SCB, Skolverket m fl myndigheter.

Fran och med férseningsvecka sex fordubblas vitet till 2 000 kronor per pabdrjad vecka. Vite enligt A)
kan maximalt utga under tio veckor. Om forseningen kvarstar efter denna tidsperiod utgdr det ett
vasentligt fel.

§13 Uppfdljning

Kommunen (KCNO )ager ratt att utfora tillsyn och kontroll 6ver den verksamhet som bedrivs inom
ramen for denna éverenskommelse. KCNO eller den som utsetts att genomfora tillsyn ska aga ratt till
tilltrade till de lokaler dir verksamheten bedrivs samt fa tillgang till de uppgifter som behdvs for att
kunna kontrollera verksamhetens maluppfyllelse och kvalitet.

§14 Allmanna villkor

Priset kommer vara fast till och med 2018 06 30. Upprakning med 1,5 % sker 1 juli 2018 och galler
darefter under resterande dverenskommelse. Det &r sdledes inte fraga om en arlig eller
aterkommande prisjustering. Inga administrativa avgifter, fakturaavgifter, expeditionsavgift eller
andra typer av avgifter accepteras. Tjanster inom denna dverenskommelse omfattas inte av
momssystemet. Ersittning ges enlig § 3 denna dverenskommelse.

Eventuell kompletterande fakturering gors till

Tdby Kommun
Kunskapscentrum Nordost
Kst 9510
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Fe 501
838 81 Frosdn

Egen regi svarar for underleverantorer som for eget arbete. Endast sddana underleverantérer som
har godkénts av kommunen/KCNO far utféra uppdrag enligt denna éverenskommelse. Osterédkers
kommuns forsakring galler.

Kravspecifikation

(Med utbildningsanordnare avses upphandlad anordnare och egen regi)

Utbildningsanordnaren ska ha mycket goda kunskaper om svenskt skolvdsende i allmanhet och om
SFI-undervisning i synnerhet. Utbildningsanordnaren och dess personal ska vara val insatt i de lagar,
styrdokument och férordningar som reglerar vuxenutbildningen.

SFI-undervisningen ska bedrivas enligt faststallda mal och riktlinjer som foljer av skollagen,
forordningar och styrdokument som finns inom SFI. Aktuella lagar, forordningar, styrdokument finns
att hamta pa Skolverkets hemsida, www.skolverket.se.Kommunen reserverar sig for att
omfattningen av avtal kan férandras pa grund av politiska beslut.

Utbildningsanordnare férbinder sig att ta emot och ge undervisning till de studerande som viljer
utbildningsanordnaren. Varje studerande ska ges forutsattningar att na de individuellt satta mélen
genom en varierad och flexibel pedagogik.

Individens férkunskaper och erfarenheter ska ligga till grund for fortsatt [drande. En individanpassad
vuxenutbildning férutsitter att utbildningen utformas efter individens mal, férkunskaper,
forutsattningar, funktionsférméga och livssituation i 6vrigt. Detta staller, dels stora krav pa flexibilitet
vid val av studieform och dels pa individuell dokumentation och uppféljning.

Den individuella studieplanen innehaller information om den kartléggning som gjorts vid SFI-
anmilan; individens modersmal och sprakkunskaper, utbildnings- och yrkesbakgrund, samt
studiemal. Studieplanen ska stédja elevens kunskapsutveckling och méjlighet att kombinera
utbildningen med andra aktiviteter. Revideringar av studieplanen under studietiden ska
dokumenteras i befintligt elevregistreringssystem.

Utbildningsanordnaren ska bygga vidare pa elevens studieplan for att bland annat skapa
forutsattningar for att félja upp elevens kunskapsutveckling, en individuell pedagogisk planering.

Den individuella studieplanen och den pedagogiska planeringen ska féljas upp kontinuerligt. Ansvaret
for detta arbete ligger hos den utbildningsansvarige hos utbildningsanordnaren vilket innebdr att
utbildningsanordnaren ansvarar for allt arbete med elevens individuella studieplan och pedagogiska
planering, som har med det dagliga genomférandet av studierna att gora.

Malgrupper

Svenskundervisning fér invandrare dr grundlaggande utbildning i svenska spraket fér vuxna som inte
har svenska som modersmal. Ratt att studera sfi enligt skollagen har den som ar folkbokférd, dr minst
16 ar och inte har grundlidggande kunskaper i svenska spraket. Ratt till SFI har ocksd EU-medborgare
med uppehallsratt i Sverige.

SFI utgérs av 3 olika studievagar, studievag 1, 2 och 3.

» Studievdg 1 (SFI 1) vander sig till studerande som &r analfabeter eller kortutbildade och som
forutom att ldra sig spraket behover léra sig att lasa och skriva.
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» Studievag 2 (SFI 2) riktar sig till studerande som har grundskole- och/eller gymnasiestudier
bakom sig. Denna grupp behover ofta stdd nar det géller formagan att lasa och skriva.

» Studieviag 3 (SFI 3) &r till for studerande som ar vana att studera och som oftast har studerat
pa hogskola och last sprak tidigare.

Syfte och mal med SFi-undervisningen

| Skollagen (2010:800) framgar att malet for utbildning i svenska for invandrare &r att vuxna
invandrare ska stddjas och stimuleras i sitt lirande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper
och sin kompetens i syfte att stédrka sin stillning i arbets- och samhéllslivet samt att frdmja sin
personliga utveckling. Utgangspunkten for utbildningen ska vara den enskildes behov och
forutsattningar.

Utbildningsanordnarna ska se till att sfi-studerande ges majlighet att kombinera sina studier med
arbete, andra studier samt dven med andra typer av insatser, sdsom samarbete med
Arbetsformedlingen, kommunernas arbetsmarknadsenhet eller motsvarande samt
flyktinghandldggare i respektive kommun. Detta géller framforallt studerande med férsérjningsstod.

En viktig uppgift fér utbildningsanordnaren blir att tillsammans med personal fran ovan némnda
instanser motivera den studerande att fortsitta ldsa SFl i kombination med andra aktiviteter. Det
kraver i sin tur att utbildningsanordnaren kan erbjuda individuella flexibla [6sningar, utan dréjsmal,
som mojliggdr fér de studerande att studera parallellt med arbete och praktik pa heltid.

De forkunskaper som varje deltagare har, bestammer pa vilken niva studierna ska pabérjas.
Studierna avslutas nar de individuella utbildningsmalen har uppnatts. Den studerande viljer sjalv
studietakt, vilket medfér att studierna ska kunna kombineras med arbete eller praktik.

Utbildningen ska svara mot héga kunskapskrav med god kvalitet i en positiv studiemiljo.

Effektmal for SFl-undervisningen ar att:
* Tiden fram till betyg ska i genomsnitt motsvara den av bestéllaren tilldelade
undervisningstiden for respektive studievag.
e Minst 85 % av de studerande ska vara ndjda eller mycket néjda med sin utbildning. Detta
mats | KSL-enkaten for SFI utifrdn hur ménga som kan rekommendera sin utbildning till
andra.

| Utbildningsanordnarens uppdrag ingar att utveckla verksamheten enligt nedanstaende mal.

# Utbildningen ska vara flexibel och individanpassad.

e Eleven ges mojlighet till inflytande och delaktighet.

s Elever ska ges det stéd som kravs for att uppna sina mal utifran sin individuella studieplan.

e Utbildningsanordnare ska beakta principen om likabehandling i sin verksamhet.

# Undervisningen genomfors for att stimulera elevers nyfikenhet och tankande.

e Undervisningen bygger utifran de behov och forutsattningar varje elev har (vad eleven kan
och vet)

e Undervisningen framjar forstaelsen av kallkritik och insikt om konsekvenser av plagiering.

¢ Undervisningen framjar elevens forstaelse och eget ansvar for sitt [drande

» Undervisningen fraimjar mansklig gemensamhet, mangfald och flera perspektiv

* Undervisningen karakteriseras av och stimulerar till forstaelse och respekt for andra

» Undervisningen tar hidnsyn till olika elevers sprakliga utveckling och bakgrund
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» Ldrarens strategier for inldrning varieras och anpassas till bade gruppens och individens
behov

e | undervisningen anvands en rad olika resurser som stddjer larande inklusive IT-resurser
¢ Undervisningen innefattar elevers reflektion 6ver hur, vad och varfér de lar sig
» Elevens erbjuds en variation i sdtt att demonstrera sitt larande

Studier under hela aret

Den som studerar pa SFI ska enligt lag ges mojlighet att studera under hela &ret. Den enskilda eleven
kan beviljas ledighet fran sina studier hogst fem veckor under sommartid och tva veckor under annan
del av aret. Utbildningsanordnaren kan anpassa sin verksamhet utifran de forutsattningar som galler
under de tider som manga elever begar ledighet (sommartid respektive jul/nyar).

Ansdkningsforfarande

Kommunerna ( genom KCNO) erbjuder sdkande studie- och yrkesvagledning och uppréattar i samband
med ansokan en individuell studieplan. Varje SFl-sékande tréffar en studie- och yrkesvagledare for
nivaplacering och val av skola.

De moment som ingar i kommunens (KCNO) uppgifter ar behorighetsbedémning, kartlaggning av den
s6kandes studie- och yrkesbakgrund, bedémning av sprakkunskaper, upprattande av den individuella
studieplanen samt information infor valet av utbildningsanordnare. Kommunerna beslutar alltsd om
den sékande ar beréttigad till studier eller e] liksom beslut om vilken niva/kurs som eleven ska borja

pa.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att fortsatta processen med att revidera den individuella
studieplanen. Utbildningsanordnaren ska bygga vidare pa elevens studieplan for att bland annat
skapa forutsattningar for att folja upp elevens kunskapsutveckling, en individuell pedagogisk
planering.

Kommunen (KCNO) ska kontinuerligt leverera underlag med beviljanden for SFI-studier till
utbildningsanordnaren. Anordnaren ska efter kursplacering kalla beviljad elev till ndrmast féljande
start. Utbildningsanordnaren ska ha kapacitet att starta kurser minst varannan vecka.

Utbildningsanordnaren far kursplacera elev pa ndstkommande kurs nar minst godkant betyg pa
innevarande kurs uppnétts, utan att férnyad ans6kan behdver goras av eleven. Giller ej elev fran
annan kommun &n bestéllarkommunen (IKE-elever). Vid uppflyttning av elev till ndsta kurs sa ska
folkbokféringskommun kontrolleras. Om eleven flyttat till ny hemkommun sa far eleven inte
kursplaceras innan kommun -OK fran den nya hemkommunen erhallits.

Utbildningsanordnarens ledning och struktur

Utbildningsanordnaren ska f6r varje anbudsomrade tillhandahalla nédvéndigt antal
utbildningsansvariga for att kunna genomfdra offererat uppdrag sa att uppsatta mal kan nas.

Med utbildningsansvarig avses en person som planerar, genomfér och foljer upp en
utbildningsverksamhet for en, flera eller alla utbildningar som anordnas av en Utbildningsanordnare
och som har rollen som kontaktperson gentemot kommunen. Utbildningsansvarig kan delta som



SFI 2017 04 06
Overenskommelse

lrare vid genomférande av utbildningar under férutsattning att detta inte har negativ paverkan for
personen i dennes funktion som utbildningsansvarig. Utbildningsansvarig ansvarar for att den dvriga
personalen har den erfarenhet och kompetens som krévs fér uppdraget. Utbildningsanordnaren ska
sakerstélla att all personal har den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget
kraver samt att lararbemanningen har behérighet och ratt kompetens.

| det fall Utbildningsanordnaren ldmnar anbud inom flera anbudsomraden ar det mgjligt att foresla
samma utbildningsansvarig inom flera omraden.

For skolenheter med fler &n 200 samtidigt studerande elever totalt, maste det finnas en
utbildningsansvarig pa plats. En enskild utbildningsansvarig kan ansvara for hogst tva enheter med
sammanlagt maximalt 200 elever. Med utbildningsansvarig jamstalls dven rektor fér egen regi.

Utbildningsansvarig/rektor

Utbildningsansvarig/rektor ska ha:
e avslutad akademisk utbildning
s utbildning med pedagogisk inriktning alternativt forvarvad pedagogisk erfarenhet genom sin
yrkesverksamhet, motsvarande minst fem ar efter ar 2006
= genomgatt, pagaende eller besiut om att pabdorja statlig rektorsutbildning
# kunskap och insikt om relevanta styrdokument, regler, metoder och rutiner inom omradet
s erfarenhet av personalledning
» erfarenhet av att bedriva utvecklingsarbete i efterfragad verksamhet
s erfarenhet av att leda SFl-undervisning

Systematiskt kvalitetsarbete

Utbildningsanordnare ska vid genomférande av avtalat utbildningsdtagande tillampa dokumenterade
kvalitetssakringsrutiner som sakerstéller att utfort uppdrag sker pa ett sddant satt att
dverenskommen omfattning och kvalitet uppnas och uppratthalls. Kvalitetssdkringsarbetet ska
bedrivas med stdd av hjdlpmedel och/eller rutiner som gér det méjligt att folja upp uppdraget och
mata de resultat som uppnas.

Utbildningsanordnaren ska ha rutiner for hantering av kilagomal anpassade till verksamheten.
Rutinerna ska vara vil kidnda av varje elev. Inkomna klagomal ska dokumenteras och aterkopplas till
individen. Klagomalen ska systematiseras i syfte att forbattra verksamheten. En sammanstallning av
inkomna klagomal rapporteras kommunvis, arligen till kommunen(KCNO). Klagomal av allvarlig
karaktédr rapporteras omgaende till KCNO.

Utbildningsanordnaren ska skyndsamt rapportera identifierade brister av betydelse som uppstar i
verksamheten. Utbildningsanordnaren ska i dialog med kommunen (KCNO) upprétta en
handlingsplan for att atgarda brister som rapporterats. Av handlingsplanen ska framga inom vilken
tid bristerna ska vara atgardade.

Utbildningsanordnaren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete vilket bland annat innebdr att
kontinuerligt félja upp och utvardera insatserna.

Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att:
* |6pande identifiera vilka forutsattningar som dr nédvandiga for arbetet mot de nationella
malen
= utveckla arbetsprocesser
s beddma resultat och maluppfyllelse och redovisa lampliga atgarder for forbattringar
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En arlig rapport ska uppréttas till kommunen(KCNO). Rapporten ska goras i en mall som KCNO
tillhandahaller med féljande huvuddrag:
e beskrivning av organisation och verksamhet
»  beskrivning av verksamhetens ledningsstruktur
®  beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet
e vilka resultat som har uppnatts (betygsfordelning, antal avbrott och orsak, antal
deltagare m.m.)
®  beskrivning av kompetensforsorjning av larare
e rutiner fér uppfoljning av elevernas kunskapsutveckling
#  beskrivning av arbetet med betyg och bedémning
®  beskrivning av arbetet med inflytande och individualisering
e beskrivning av hur man arbetar med elever i behov av stéd
e beskrivning av vardegrundsarbetet
e  beskrivning av klagomalsrutiner och rapportering och analys av inkomna klagomal
s beskrivning av studie- och yrkesvagledning samt hur man arbetar med den individuella
studieplanen
analys av resultat (betyg, avbrott, elevenkéter)
forbattringsatgarder som planeras utifran genomford analys

KCNO kommer rligen att genomfora resultat- och kvalitetsdialoger utifran ovanstaende.

Arbetsmiljoarbete

Bestéllaren stéller krav pa att skolan bedriver ett arbetsmiljéarbete och att bade personal och elever
involveras i arbetet. Likabehandling och plan mot diskriminering och krankande behandling
Utbildningsanordnaren ansvarar for att planer for likabehandling samt plan mot krédnkande
behandling och diskriminering uppréttas och revideras arligen. Planerna ska vara kdnda av eleverna
och det ska bedrivas ett aktivt arbete med att levandegéra innehall och innebdrden i planerna.

Jamstalldhet och mangfald

Utbildningsanordnaren ansvarar for att jamstalldhets- och mangfaldsfragor blir integrerade i hela
verksamheten. Utbildningsanordnaren ansvarar for att all personal har kunskaper i jdmstélldhets-
och méangfaldsfragor samt fér att kunskapen kan omséttas i handling sa att elever och personal
beméts pa ett inkluderande sétt. For att ta reda pd om ojamstélldhet rader i verksamheten och i
organisationen ska Utbildningsanordnaren bedriva ett aktivt arbete med att synliggéra
konstrukturer/ménster samt kénsuppdelad statistik. Utifran analys ska relevanta atgarder séttas in
fér att jamstalldhetssakra verksamheten.

Elevinflytande

| ett individanpassat lirande som grundas pa individuell studieplanering dr det avgérande att
eleverna kan paverka hur studierna genomfors, Laroplan for vuxenutbildning (SKOLFS 2012:101, s 7).
Elevinflytandet &r ocksd en del av arbetet med att uppna laroplansmalen inom demokratiomradet.

Varje elev ska fran kursstart fa tydlig information om utbildningens mal, innehall, betygskriterier och
arbetsformer, samt vilka rattigheter och skyldigheter elever har. Varje elev ska garanteras en
likvardig utbildning, darfér bér undervisning, vagledning eller validering utformas olika fér olika
elever. Utbildningsanordnaren ska informera eleverna om vilka méjligheter det finns att paverka
studierna och hur studierna kan utformas pa individuell niva. Utbildningsanordnaren ska organisera
och stotta elevrad. De synpunkter elever lamnar pa utbildningens kvalitet ska tas till vara i ett
kontinuerligt forbattringsarbete hos Utbildningsanordnaren. Eleverna medverkar vid det arliga
framtagandet av plan mot diskriminering och krankande behandling.
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Kvalificerad personal

Utbildningsanordnaren férbinder sig att vid genomférandet av atagandet anvanda for uppdraget
erforderligt antal personal med for uppgiften adekvat utbildning och kompetens i enlighet med krav
och villkor i denna kravspecifikation och férfragningsunderlag i 6vrigt. Anordnaren svarar for att
ldrare och dvrig personal kontinuerligt ges adekvat fortbildning. Under férutsattning att uppstallda
krav uppfylls har Utbildningsanordnaren majlighet att tillféra ny personal i det fall detta krévs for att
fullfolja avtalat atagande.

Fér under avtalsperioden tillkommande utbildningsansvarig ska Utbildningsanordnaren till
Kommunen skriftligen éversdnda information som redovisar att personens kompetens och
erfarenhetsbakgrund svarar mot de kompetenskrav som anges i denna kravspecifikation.

Samtlig personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget kréver
samt fullgoda kunskaper om aktuella styrdokument.

Larare

Utbildningsanordnaren ansvarar for att det foér utbildningsuppdragen finns ldrare med behérighet
och legitimation enligt skollag och férordning. Lararens huvudsakliga inriktning ska vara pa den
undervisning anstéllningen avser, dvs. 20 (gamla) poang eller 30 hégskolepodng i svenska som
andrasprak. Utbildningsanordnaren ansvarar for att lararna har amnesdidaktisk och vuxenpedagogisk
kompetens.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att lararresurs finns tillganglig for varje individ utifran behov.
Bland annat innebéar det att varje ldrare ska ha grundldggande kompetens avseende
funktionsnedséattningar och de konsekvenser dessa far for studier.

Lirare ska som "motorer” fér den pedagogiska utvecklingen ges férutsattningar for reflektion och
méjligheter till samarbete, bade organisatoriskt (arbete i arbetslag, arbete i amnesarbetslag,
motesordning mm) samt genom att de ges majligheter att delta i relevant kompetensutveckling.
Larare med undervisning i samma elevgrupp ska samarbeta och utbyta information om elevers
kunskapsutveckling for att fa insikt i varje elevs larandeprocess.

| den hindelse personal med behdérighet inte finns att rekrytera kan Utbildningsanordnaren, efter
bestillarens godkdnnande, som tempordar l6sning anvanda annan lararpersonal.
Utbildningsanordnaren ska i dessa fall beskriva den kompetensutveckling och fortbildning
lrarpersonalen kommer att genomga inom ramen for sin anstalining och fran avtalstidens bérjan.

Utbildningsanordnaren ska striva efter att gruppen av SFl-ldrare dr heterogen, dvs. olika aldrar, kén
och kulturell bakgrund.

Senast tre veckor fore verksamhetsstart, och darefter tva ggr per ar ska en forteckning dver lararna
med namn, personnummer, utbildning, behorighets- och kompetensbeskrivning, yrkeserfarenhet
samt anstéllningens omfattning tillsandas KCNO.

Administratorer

Administrativ personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget
krdver. Administrativ personal ska vara val insatt i de lagar, styrdokument och férordningar som
reglerar verksamheten. Den administrativa personalen ska ha god erfarenhet av anvandning av MS
Office, framst Word och Excel, tillika erfarenhet och vana att hantera utbildningsadministrativa
system. Personalen ska ha god kunskap i svenska, bade i tal och skrift.
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KCNO tillhandahallier en handbok avseende administrativa rutiner som varje administrator ska ha
kinnedom om. Utbildningsanordnaren ansvarar for att beroérd personal far adekvat utbildning i
KCNOs IT-baserade verksamhetssystem (Alvis). Vid personalférandringar ska dverféring av kunskap
om rutiner sakerstallas.

Studie- och yrkesvégledning

Utbildningsanordnaren ska erbjuda professionell studie- och yrkesvagledning. som &r vél fortrogen
med vuxenutbildning i enlighet med skollagen 2 kapitlet § 29 och 30. Utbildningsanordnaren ska
tillhandahalla oberoende studie- och yrkesvigledning som ska anpassas efter elevernas behov, dock
minst en heltidstjanst per 500 elever.

Studie- och yrkesvigledning infor studier ges av varje deltagande kommun medan végledning under
pagaende studier ska géras av aktuell Utbildningsanordnare. Den anstallda studie-och
yrkesvigledaren ska ha en examen fran studie- och yrkesvagledarprogrammet. Studie - och
yrkesviagledaren ska finnas tillgénglig for eleverna pa drop - in tider och bokade végledarsamtal.

Hos utbildningsanordnaren ska eleverna fa information och hjalp med:
¢ FElevens individuella studiepian, ISP

Kartldggning av elevens behov av stéd

= CSN

studieteknik

validering av utlandska betyg via UHR

oberoende vagledning till vidare studier

e ansdkan till vidare studier via webben

Studie- och yrkesvagledaren ska samarbeta med:
# bestédllarens vdgledare
# anordnarens egen organisation for stod av elever med sérskilda behov
® anordnarens ldrare

Studievagledningen ska bedrivas i enlighet med de etiska riktlinjerna utgivna av Vagledarféreningen
(www.vagledarforeningen.org) och Skolverkets Allmanna rad SKOLFS 2013:180.

En gang per ar ska en férteckning éver studie- och yrkesvégledare med namn, utbildning och
yrkeserfarenhet tillstéllas KCNO.

Personal inom elevstdodsverksamhet

Till studerande med sirskilda behov riknas personer med funktionsnedsattning av varierande grad
och art. Grundprincipen fér SFl-undervisningen ar att studerande med sarskilda behov ska kunna
studera pa samma villkor som andra studerande. Utbildningsanordnaren ska ha tillgang till
specialpedagog.

Utbildningsanordnaren ska ha beredskap att anpassa undervisningen fér dessa elever och ge adekvat
stdd. For elev med en dokumenterad och/eller svarare problematik ska Utbildningsanordnaren
utforma en handlingsplan i samarbete med varje deltagande kommun. Alternativt placeras dessa i
annan kommun som har sarskilda undervisningsgrupper for studerande med funktionsnedsattning.
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Lokaler, utrustning samt liromedel

Utbildningslokalerna for klassrumsundervisning ska tillhandahalias av Utbildningsanordnaren och
vara nabara med allmanna kommunikationer.

Lokalerna ska enligt bygglov vara avsedda for utbildningsverksamhet och anpassade for personer
med nedsatt rorelseférmaga.

Lokalerna ska ha den IT-utrustning som behovs for att undervisningen ska kunna genomféras med
efterfragad kvalitet. Larosalar ska ha utrustning som mojliggor att arbeta med ljud och bild inklusive
uppkoppling mot Internet. Detta avser IT-struktur med tillgang till datorer/plattor/smartboards i
tillrdcklig omfattning och med anpassade program och god tradigs uppkoppling till Internet.
Eleverna ska ha tillgang till digitala hjdlpmedel sasom elevdatorer med internetaccess for sjalvstudier
i lAmpliga och trivsamma studiemiljoer i skolan.

Laromedel bekostas av utbildningsanordnaren. Uthildningsanordnaren ska tillhandahalla
referenslitteratur och relevant kurslitteratur. Utbildningsanordnaren ansvarar for att kopiering av
upphovsrattsskyddat material sker med erforderliga tillstand. Utbildningsanordnaren skall
tillhandahalla och bekosta den utrustning, de arbetsredskap, pedagogiska hjalpmedel och
forbrukningsartiklar som behdvs for att fullgéra uppdraget.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att det finns pausrum fér elever med méjlighet att dricka
kaffe/te samt att virma och dta medhavd mat. Utbildningsanordnaren ska kunna bereda méjlighet
for distanselever att traffa larare i fysiskt rum. Lokalerna ska uppfylla kraven i ovanstaende stycken.

Samverkan

Utbildningsanordnaren skall utover den kontinuerliga kontakten med kommunens olika enheter som
berdrs av sfi- verksamheten samt Arbetsformedlingen dven samverka med andra anordnare av SFI
och vuxenuthildning, hogskola och universitet samt naringsliv. Det ar av sarskild vikt att anordnaren
samverkar med Arbetsférmedlingen om insatser fér nyanlanda och de personer som ingar i
Etableringslagen sa att bade SFI-studierna och andra aktiviteter som initieras av Arbetsférmedlingen
fungerar val och utan schemakrockar. Utover detta ar det positivt om samverkan aven sker med
féreningsliv, frivilligorganisationer m.fl. Utbildningsanordnaren ska i ovrigt bedriva
omvirldsbevakning vilket innebar deltagande i andra relevanta konferenser inom sfi-omradet.
Utbildningsanordnaren ska delta i de méten som KCNO anordnar t.ex. kring beddmning av resultat
och olika seminarier.

Studieorganisation, individualisering mm

Det skall vara méjligt fér den studerande att, utifrdn behov, vilja tid, dag- eller kvallstid, flexibelt
schema, klassrumsundervisning eller distansundervisning inklusive kombinationer av dessa.
Utbildningsanordnaren skall ge de studerande arbetslivsorientering och forbereda dem for ett
kommande arbetsliv for att uppfylla malet att de studerande ska komma i aktivt arbete och bli
sjalvférsorjande. Det kan goras pa olika satt, t.ex. genom att yrkesinrikta delar av
sprakundervisningen eller genom studiebesok eller gastféreldsningar.

Utbildningsanordnaren skall lagga upp undervisningen pa ett sadant sétt att de studerande redan
fran bérjan lar sig att arbeta sjalvstandigt, att ta ansvar for sitt eget larande.

Lirarledd gruppundervisning ska vara max 25 studerande per grupp.

Undervisningstiden per vecka kan variera mycket. Riktmarket ar dock att:
# De studerande skall erbjudas lararledd undervisning minst 15 timmar per vecka.
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# De studerande som laser kvillstid skall erbjudas ldrarledd undervisning minst sex (6) timmar
per vecka. Kvillsstudier bér kompletteras med andra insatser for att den studerande ska na
sina mél pa rimlig tid. Exempel pd sddana insatser kan vara, internetbaserade hjalpmedel,
sommarkurser, enstaka seminarier pa annat an kvallstid mm.

# Studerande som p.g.a. oregelbundna arbetstider eller andra aktiviteter inte kan folja det
vanliga schemat skall erbjudas individuella |6sningar.

Utbildningen skall bedrivas under hela aret. Mgjlighet finns for den enskilda eleven att beviljas
studieuppehall fér sommarsemester (max 25 arbetsdagar), jul och nyar (10 arbetsdagar).
Utbildningsanordnare kan ocksé erbjuda en mera intensiv utbildning. Utbildningsanordnaren skall
utarbeta informationsmaterial och informera potentiella deltagare om verksamheten i samarbete
med bestéllaren. Utbildningsanordnaren ska ange det maximala antal studeranden som kan tas emot
av anordnaren per ar.

Introduktion
Samtliga nya studerande inom SFI skall tas emot i en introduktionsverksamhet. Introduktionen syftar
till en beddmning av den studerandes kapacitet och behov.

Utbildningsanordnaren skall under introduktionsperioden

e gora en bedémning av den studerandes kapacitet och behov samt introducera skolans
arbetssatt

s kartldgga elevens behov av stdd

s genomfdra introduktion i studieteknik

s tillsammans med den studerande upprétta en individuell pedagogisk planering

e fblja upp den nivdbedémning som gjorts av kommunen och meddela avvikande bedémning
fér eventuell omprévning av tidigare beslut

Individuell studieplan och pedagogisk planering

| samband med elevens anmalan till SFI-undervisning hos varje kommun upprattas det en individuell
studieplan i Bestillarens administrativa system {Alvis). Den individuella studieplanen &r obligatorisk.
Bestimmelser om den finns i skollagen (2010:800), i férordning (2011:1108) och i laroplanen (SKOLFS
2012:101). Se dven Skolverkets stddmaterial for ” Individuella studieplaner inom Vuxenutbildningen”
samt ”Kartlaggning av eleven inom utbildning i svenska for invandrare”.

# | samband med kursstart ska utbildningsanordnaren introducera eleven i det arbetssatt som
anvinds av utbildningsanordnaren, samt gora en pedagogisk planering utifrdn en bedémning
av elevens férutsattningar och behov.

e Allt arbete med den individuella studieplanen ska ske i samverkan med eleven. Férandringar i
den individuella planen ska dokumenteras i Bestallarens administrativa system.

* Den individuella studieplanen ska vara malinriktad. | planen ska eventuellt behov av stéd som
eleven har samt uppféljningen av detta, dokumenteras. Den individuella studieplanen &r en
offentlig handling vilket maste beaktas vid dokumentationen.

» | de fall utbildningsanordnaren under introduktionsperioden bedémer att den studerandes
nivaplacering bér dndras ska utbildningsanordnaren kontakta kommunen fér omprévning,

e |den individuella pedagogiska planeringen ska den studerandes framsteg dokumenteras och
utbildningsanordnaren har ansvar for att upptdacka om individen far sadana svérigheter i sina
studier att eventuellt stod behdver sattas in.

Planerna ska underlatta for individen att genomféra sina studier pa ett effektivt satt och sa att risken
for avbrott minimeras. Den pedagogiska planeringen ska foljas upp i relation till kunskapsmalen i



SF12017 04 06
Overenskommelse

kursplanen. Samtliga studerande ska erbjudas regelbundna utvecklingssamtal utifran uppnadda
resultat baserat pa innehallet i studieplanen samt den pedagogiska planeringen.

Nationella prov

| de kurser dar nationella prov finns ska Utbildningsanordnare se till att varje elev deltar i dessa prov.
Proven kan genomféras under hela dret. Kostnader fér material och for genomférandet av nationella
prov ska béras av Utbildningsanordnaren. De nationella proven ska forvaras pa ett sdkert satt och
hanteras i enligt Skolverkets anvisningar. Det &r utbildningsanordnaren som ansvarar for att arkivera
proven enligt kommunens anvisningar.

Prévning

Utbildningsanordnaren ska ansvara for att genomféra prévning av sfi-kurs. Ersattning utgar med 500
kr som betalas av den studerande. Utbildningsanordnaren erhaller endast den ersattning som den
studerande betalar. Information om nar prévningsperioder/ provningstilifallen erbjuds, ska
annonseras pa anordnarens webbplats.

Betyg, bedomning och intyg

Legitimerad lérare ska satta betyg efter varje avslutad kurs, alternativt ska intyg ges. Respektive
kommun (KCNO) har myndighetsansvar for betygsattningen och for betygskataloger.
Utbildningsanordnaren ansvarar for att betygsprocessen genomfors i enlighet med Skolverkets
kursplaner och ansvarar for att larare kontinuerligt och systematiskt arbetar med likvérdig
beddmning och betygssittning. Det ska dels ske internt, dels i samverkan med Bestéllaren och med
dvriga avtalsinnehavare. Den som genomgatt en SFi-kurs och vill fa sina kunskaper dokumenterade
pa annat satt dn genom betyg ska fa ett intyg.

Utbildningsanordnaren ska ha system och rutiner for:
s dokumentation och rapportering av elevers kunskapsutveckling
s analys av betyg- och bedémning
s att kunna erbjuda flera olika satt for bedémning av eleven
e Aaterkoppling till eleven om sitt larande och sin kunskapsutveckling
* att eleven inbjuds att delta i och reflektera 6ver bedémningen av sina arbeten

Betygsunderlag och intygsunderlag med tillhdrande dokumentation ska finnas hos
utbildningsanordnaren och forvaras pa ett sakert satt. Betyg och intyg, som avser bedémning av
kunskaper och fardigheter, undertecknas och utférdas av Bestallarens rektor (KCNO).

For att sakerstilla en rittssdker betygssattning skall lararna under kursens gang dokumentera de
studerandes arbete sa att de har ett fullgott underlag for bedomning av om kursmalen dr uppnadda.

Sprakpraktik

Det finns mojlighet att forldgga del av undervisningen som praktik, och praktik skall erbjudas till de
elever som efterfragar det. Malsittningen med praktiken kan variera. Det kan handla om s.k.
sprakpraktik dar syftet &r att ge eleverna mdjlighet till sprakinlarning. | andra fall kan syftet vara att
individen ska f3 en okad kunskap om arbetsmarknaden och arbetslivet och pa sa sétt fa battre
forutsattningar att komma in pa arbetsmarknaden. Praktik kan varvas med SFi-studier.
Utbildningsanordnaren som ordnar praktik ska ha regelbunden kontakt med praktikplatserna och
uppfdljning av praktiken ska gdras i undervisningen. | elevens pedagogiska planering (och studieplan)
noteras praktikens syfte och mal. | vissa fall kan eleven och praktikplatsen efterfraga heltidspraktik i
inledningsskedet. For anskaffandet av dessa praktikplatser ansvarar utbildningsanordnaren. Ingen
sarskild ersattning utgar till utbildningsanordnaren for praktiktiden. Intyg ska utfdrdas efter
arbetsplatsforlagd praktik.
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Sekretess och tystnadsplikt

Utbildningsanordnaren ansvarar for att handlingar och uppgifter som rér elevers personliga
forhallanden handskas med pa ett betryggande sitt sd att vederbérande inte lider skada eller men
om uppgifterna rojs. Handlingar och uppgifter, som rér den enskilde enligt ovan, ska sedan
Utbildningsanordnarens insatser avslutats, eller nér avtalet upphor, forstoras.

Dokumentation och rapportering

Utbildningsanordnaren ska nogsamt dokumentera vad som sker i den vardagliga verksamheten i
enlighet med vad som anges i skollagen och vuxenutbildningsférordningen. Det aligger
Utbildningsanordnaren att vid behov omedelbart kontakta KCNO i fragor som kan komma att leda till
avskiljande fran undervisningen eller individrelaterade disciplindra atgéarder. Kraven pa
dokumentationen som underlag for beslut om avskiljande pga. bristande progression, dar omfattande
och ska innehalla uppgifter om vilka atgarder som genomférts for att ge eleven stdd i sina studier.

Overforing av myndighetsansvar under avtalstiden

Utbildningsanordnaren ska ha beredskap att direkt rapportera uppgifter till SCB och CSN enligt deras
anvisningar. En grundférutsattning for att kunna géra det &r att Utbildningsanordnaren tilldelats
betygsratt for vuxenutbildning av Skolinspektionen enligt 6 kap. i forordningen (2011:1108) om
vuxenutbildning. Att Utbildningsanordnare tilldelats betygsratt &r alltsa ett krav.

| dagslaget sa rapporteras dessa uppgifter via [T-systemet (Alvis) men ansvaret for rapporteringen
kommer att éverforas till Utbildningsanordnaren néar forutsattningarna for detta finns, bl.a. att
skolenhetsregister upprattats av SCB. Ansvaret for bestallning av nationella prov kommer likasa att
dverfdras till Utbildningsanordnaren i samband med detta. De rattigheter som foljer av att en
utbildningsanordnare tilldelats betygsratt kan komma att dverféras fran bestallarkommunen till
anordnaren under avtalstiden.

Rapporteringssystem

All rapporteringen ska goras i Alvis. Utbildningsanordnaren ska félja upp och sakerstalla att elever
hos Utbildningsanordnaren deltar i undervisningen och &r aktiva. Alla férandringar i elevens status
ska omgdende rapporteras. Av kommunen(KCNO) beviljade ansdkningar fordelas genom det
webbaserade administrativa systemet till Uthildningsanordnaren.

Nar den studerande har valt och mottagits av en Utbildningsanordnare ska detta omgaende
rapporteras i KCNOs administrativa system. Utbildningsanordnaren ska senast inom fem
kalenderdagar fran kursstart kursplacera den studerande och rapportera de studerande som ej
paborjat kurs.

Alla férandringar i den studerandes status (ej pabdrjad kurs, avbrott, startdatum for kurs, betyg,) ska
omgéende rapporteras direkt i KCNOs administrativa system eller pd annat satt enligt dennes
anvisningar.

Utbildningsanordnaren skall vid varje manadsskifte redovisa ndrvarotimmarna i Alvis. Anordnaren
ska senast 7 dagar efter manadens slut klarmarkera narvarotimmarna.

Nar en studerande varit franvarande utan giltiga skal i 21 kalenderdagar ska avbrott registreras och
rapporteras i KCNOs administrativa system med den sista dag den studerande var aktiv eller
narvarande som avbrottsdatum. Vill den studerande ateruppta avbrutna studier inom tva manader
efter avbrottet sa kan anordnaren aterinskriva eleven. Om det forflutit mer an tva manader efter
avbrottet sa ska en ny ansékan ldmnas av den studerande till KCNO.
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Utbildningsanordnaren ska:

#= kursplacera och kalla elev senast tva veckor innan kursstart

® senast inom fem kalenderdagar fran kursstart rapportera de elever som ej pabérjat kurs

® registrera avbrott nar en elev varit franvarande 21 kalenderdagar i f6ljd och d& med den sista
dag eleven var aktiv eller ndrvarande som avbrottsdatum

e senast 7 dagar efter manadens slut klarmarkera nirvarotimmarna

= senast 14 kalenderdagar efter kursens slut rapportera och lasa betyget

* avundervisande larare underskriven betygskatalog ska vara Bestillaren tillhanda senast 30
dagar efter avslutad kurs. Bestéllaren ska darefter inom fem arbetsdagar godkénna betyget i
systemet. Betyget ar harmed klart for utskrift och slutreglering av ersattning till
Utbildningsanordnare kan ske.

® rapportera betygsresultat och utfall av genomférda nationella prov enligt Bestéllarens
anvisningar, for dennes leverans till SCB tva ganger per ar.

Utbildningsanordnarens uppfyllande av punkterna tva, fyra, fem och sex enligt ovan kan komma att
matas i det webbaserade administrativa systemet for uppfoljning av att kraven uppfylls.
Utbildningsanordnaren ska, med god framférhallning, informera kommunen (KCNO)om alla
vasentliga forandringar i sin verksamhet. Exempelvis byte av utbildningsansvarig, befarad hog
personalomsattning, byte av lokaler, storre férandringar i utbildningslokalerna, dgarbyte etc.Vid
eventuellt byte av utbildningsansvarig/rektor under avtalstiden ska utbildningsanordnaren fa
forslaget om ny utbildningsansvarig godkdnd av kommunen/KCNO.

Undertecknande
Om forutsattningarna for denna dverenskommelse vasentligen férandras dger vardera parten rétt att
sdga upp 6verenskommelsen i sin helhet. Sex manaders uppsagningstid tillampas.

Andringar och tillagg till denna 6verenskommelse ska vara skriftliga och undertecknas av parternas
foretradare.

Denna dverenskommelse har upprattats i tva likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

Osterdker 2017 - -
Kenneth Netterstom Gunnar Fristedt
ordf. Skolnamnden ordf. Produktionsstyrelsen
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Overenskommelse avseende utbildning i svenska for invandrare (sfi)

Sammanfattning

Svenska for invandrare (sfi) anordnas av upphandlade utférare och av egen regi i Osterakers
kommun. Overenskommelse mellan Skolnimnden och Produktionsstyrelsen avseende sfi som
anordnas 1 egen regi, motsvarar i huvudsak de avtal som triffas med upphandlade anordnare.

Beslutsforslag

Skolnimndens beslut

Overenskommelse avseende svenska for invandrare (sfi) i egen regi inom Osterakers kommun
daterad 2017 04 06 6verldmnas till Produktionsstyrelsen.

Bakgrund

Osterikers kommun genomférde 2015 upphandling av sfi i samverkan med ett antal nitliggande
kommuner. Sfi anordnas dven av egen regi i Osterakers kommun. Studerande far fritt vilja mellan
upphandlad anordnare och egen regi.

Forvaltningens slutsatser

Med upphandlande anordnare upprittas avtal som reglerar uppdrag, ersittning, kvalitetskrav osv.
Nigot formellt avtal kan inte upprittas f6r verksamhet som bedrivs 1 egen regi. I konkurrensutsatt
verksamhet ska konkurrens ske pa lika villkor, vilket innebar att egen regi i ska verka under samma
villkor som 6vriga anordnare.

Skolfotvaltningen har efter avstaimning med produktionsforvaltningen tagit fram forslag till en
overenskommelse som motsvarar de formella avtal som giller f61r upphandlade anordnare mom sfi.

Bilagor

Overenskommelse avseende sfi i Osterdkers kommun daterad 2017 04 06

Staffan Erlandsson
Skoldirektor
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