2018-03-13 B osteréker

Forutsattningar for syn- och horselinstruktor

Vird- och omsorgsnimnden inrittar under 2018 en tjanst som syn- och
hoérselinstruktor. Tjansten placeras pa socialférvaltningen och uppgir till 85-90 % av
en heltid mandag till fredag. Detta dokument beskriver férutsittningarna for tjdnsten
och fungerar som underlag till beslut i Vard- och omsorgsnamnden.

Syfte
Syftet med tjansten som syn- och hoérselinstruktor dr att denne ska bidra till att
personer med syn- eller horselnedsittningar kan uppna 6kad sjilvstindighet.

Forutsittningar for och innehall i tjdnsten

Syn- och horselinstruktoren har tva huvudsakliga uppgifter. Dels att stodja enskilda
kommunmedborgare med syn- eller horselnedsittning 1 deras vardag vad giller t ex
hjilpmedel, tips och rad och foérhéllningssitt. Stodet ska vid anhopning/stor
efterfragan i huvudsak prioriteras till de som inte har annat personalstéd via
kommunen. Dels att utbilda personal inom édldreomsorgen 1 hur de 1 sin tur ska
stodja personer med syn- eller horselnedsittning 1 motsvarande fragor.

Stédet kan ges vid métestillfillen pa kommunhuset, pa triffpunkter, eller i den
enskildes hem. Stodet dr kostnadsfritt och ges som en service, dvs det krdvs ingen
ansOkan eller beslut for att stodet ska ges.

Syn- och hérselinstruktoren ska samverka med andra verksamheter som méter
malgrupperna. Det kan t ex handla om triffpunkter, uppsékande verksamheten samt
andra som arbetar forebyggande. Det kan ocksé inkludera visst samarbete i syfte att
sprida information med landstingsfinansierad verksamhet sisom véardcentraler eller
rehabiliteringsenheter. Samverkan ska ocksa ske med foreningar f6r syn- eller
hoérselskadade f6r att samla in information om malgruppernas omfattning och behov.
Viktigt 4r att foreningarnas erfarenheter tas till vara for att mojliggora for
instruktoren att komma i kontakt med bade nyskadade och sedan tidigare skadade.

Kompetens

Syn- och horselinstruktoren ska ha en vardutbildning pa gymnasieniva. Lamplig
vidareutbildning ar en kurs f6r syn- och horselinstruktér som Hagabergs
folkh6gskola anordnar. Den kursen innehaller avsnitt om bemdtande, pedagogik,
aldrande samt specifika avsnitt om hjalpmedel och stéd f6r horsel- respektive
synnedsittningar. Kursen omfattar 7 veckor och ges planerat en ging per termin. Det
gar ocksa bra om instruktéren har motsvarande kunskaper forvirvade pa annat sitt,

t ex genom erfarenhet som instruktor.

Da manga av hjidlpmedlen (bade forskrivna och icke-forskrivna) ar digitala forutsitts
ocksa syn- och horselinstruktéren ha eller inférskaffa en god teknisk kompetens for
att kunna stédja malgrupperna med att anvinda dessa. Detta fOr att medverka till en
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okad moijlighet f6r malgrupperna att delta 1 samhallslivet vad géller kommunikation
och funktioner.

Dokumentation och statistik samt uppféljning

For att mojliggora uppfoljning ska statistik foras Gver antal enskilda som séker stod,
antal enskilda som far stod, uppgifter om stédets innehall, antal i personalgrupper
och former av personagrupper som far utbildning, samt redovisning av
informationsspridningsinsatser till malgruppen. Aven samverkansinsatser ska
redovisas. Uppgifterna sammanstills en gang per ar i verksamhetsbokslut. Da
tjdnsten inte innebar myndighetsutévning behover inte dokumentation av stod som
ges ske 1 annat dn statistiksyfte.

Tillganglighet

o Syn- och hérselinstruktoren ska vara tillginglig via telefon minst fem timmar
varje vecka.

o Syn- och hérselinstruktoren ska arbeta med utbildning av personalgrupper
inom omsorgsverksamheter motsvarande i snitt tva halva dagar per vecka.

o Syn- och hérselinstruktoren ska vara tillginglig for enskilda besck och besok
pa traffpunkter eller andra 6ppna forum under 6vrig tid.

o Syn- och hérselinstruktorens arbetstid far ocksa forliggas till egen utbildning
och personalméten och samverkansmdoten i rimlig omfattning.

o Vid semester och 6vrig kort franvaro kan enklare fragor hanteras av enheten
dir syn- och horselinstruktoren ér placerad men kompetens vad giller att ge
motsvarande stod behover ej finnas. Verksamheten ska vara planerad och ej
stodja vid akuta behov.

o Information om stodet som dr mojligt att fa ska finnas i tryckt format och pa
webben, anpassad for syn- eller horselskadades behov.

Avgrinsningar

Syn- och horselinstruktoren ska inte 6verta uppgifter som personal inom
hemtjinsten eller sarskilt boende har att utféra. Den personalen ska kunna hjilpa den
enskilde med basalt st6d dven vad giller syn- och horselnedsittning. Syn- och
horselinstruktren ska vidare inte agera ledsagare vid t ex likarbesok, apoteksbesok
eller ink6p eller uthimtning eller aterlimning av hjilpmedel. Syn- och
horselinstruktorens tjanster innebir heller ingen inskrinkning i eller 6vertagande av
landstingets ansvar f6r syn- och horselhjilpmedel och instruktioner.

Tjansten innebar ingen akutverksamhet och ska inte tillhandahalla hjalpmedel eller
material sisom tejp, batterier eller slangar.

Tjinsten stodjer personer som ir bosatta i Osterikers kommun.,

Berikningar

Vird- och omsorgsnimnden tillférs 500 tkr pa arsbasis for att inritta en tjainst som
syn- och hoérselinstruktér. Med kompetenskrav motsvarande vardutbildning pa
gymnasieniva samt utgifter for utbildning, transporter, arbetsplats samt
administration och chef dr det méjligt att inrymma en tjanstgoringsgrad om 85-90 %
1 finansieringen. Exakt utformning avgors av enhetschef.



