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N Osteraker

Verksamhetsredogorelse for Energi- och klimatradgivningen i

Osteraker 2017

Bakgrund

Den kommunala energi- och klimatradgivningen (EKR) erbjuder kostnadsfria, opartiska
rad om energianvindning och klimatpaverkan riktat till allmanheten. Prioriterade
malgrupper enligt féreskrifter och utlysning dr hushall i bostadsritt, dganderitt och
sméahus samt smé och medelstora féretag. Aven ridgivning inom transporter ingar.
Verksamheten har bedrivits i Osterakers kommun i manga ar med stod fran
Energimyndigheten. EKRs 6vergripande syfte ar att bidra till att uppfylla de mal for
energieffektivisering och minskad klimatpaverkan som har beslutats nationellt, regionalt

och lokalt.

Lokala mal och resultat 2017

Milgrupp Genomférande Mal Resultat

Bostadsritts- och Erbjuda platsbesok i Besok hos fem foreningar Inga platsbesck genomférda hos
Samfillighetsféreningar, inkl ev | samband med ars-eller BRFe. Intresse fr besék har
EPBD2-objekt!. styrelseméten anmilts frin tvd infér 2018

Sma och medelstora foretag Erbjuda besdk och Besok hos fem Inga féretagsbesok gjordes. EKR

som ev ocksa ir EPBD2-
objekt, fokus pi
livsmedelsverksamhet

radgivning med forslag pa
atgirder samt en

uppfoljning

sma/medelstora foretag

deltog pa niringslivsmassan
Business Osteriker (nov) i
samatrbete med kommunens
niringslivsenhet. Utstillande och
besdkande foretag kontaktades pa
maissan med information om EKR
och erbjudande om platsbesok.

Aktuella malgrupper som
anges 1 beskrivningen fran

Insatsprojekt inom sol,
transporter eller belysning

Delta i insatsprojekt

Insatsprojekt solel genomfort i
samarbete med nordost-

Energimyndigheten kommunerna. Solseminarium f6r
sméhus- och fritidshusidgare samt
3 platsbesok gjordes. Solkartan
demonstrerades.

Alla mélgrupper f6r EKR Informationsprojekt fér Deltagande vid minst tva Earth Hour: notis pa

att gora EKR kint och
forindra beteende och
livsstil

evenemang under dret som
Earth hour, Trafikant-
veckan eller Bomissan

kommunwebben, anslag i
kommunhuset.
Trafikantveckan/Bilfti dag i
samarbete med Vig &
trafikenheten, Trygg-i-Osteriker
och polisen. Information, prova
pa elcyklar mm pa centrumtorget.
EKR deltog vid Bomissan. Ca 50-
60 samtal, frimst privatpersoner

Sméhus-/fritidshusigare

Brevutskick frin
Byggfakta med
information EKR

Ca 200 info-utskick till
smahus-/fritidshus dgare
som beviljas lagfart

Drygt 600 brevutskick

! EU-direktiv Energy Performance in Buildings Directive som Sverige férbundit sig att folja. Det berdr innehavare av storre
varmesystem (nominell effekt >20 kW) och luftkonditioneringssystem (nominell effekt >12 kW). Sverige har valt
radgivning till dessa aktérer som verktyg och genomférandet dvilar Energi- & klimatradgivningen som en obligatorisk

uppgift
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N Osteraker

Nio grundskoleklasser har besokt Tekniska muséets utstillning ’Spelet om energin”.
Antalet potentiella EPDB2-objekt ir fa i Osteraker.

Energimyndighetens krav frin och med 2017 pa en halvtidstjanst f6r EKR har uppfyllts 1
samarbete med Vaxholms stad.

Aktiviteter och utfall inom EKR-samarbetet i Stockholmsregionen

Osterikers kommun ingir i EKR-samarbetet i Stockholmsregionen med 27 kommuner.
EKR-samarbetet samordnas av Energikontoret Stockholm. Verksamheten bestir av
gemensam telefonradgivning med lokal férankring, webbplats och gemensamma projekt
riktade till olika malgrupper. Projekten ar bl.a. gemensamt informationsmaterial, fardiga
koncept, missor och ett interaktivt besokspaket for skolklasser pa Tekniska muséet.

Vidare erbjuds nitverksméten och kompetensutveckling dir EKR deltagit.

Gemensamma projekt och aktiviteter (redovisade av EKR-samarbetets projektledning):

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Telefonradgivning 1475 1564 12402 1160 970 1021
Samtal, besok & mejl
Webbradgivningen 109 002 83 253 121 685 150 881 148 661° 197 017
Antal sidvisningar
Tekniska museet 6693 6192 6700 6838 5211 5128
antal elever (294) (288) (298) (305) (231) (113)
(antal klasser) (antal larare) (671) (686) (680) (688) (561) (538)
Energismart foretag 60 60 92 40 36 -
antal besokta (ytterligare som (+51) (+109) (+32)
erbjudits besok via EPBD2)
Energismart BRF 105 140 120 133 144 -
antal besokta (ytterligare som (+62) (+69) (+42)
erbjudits besok via EPBD2)
Massor 240 665 220 261 369 163*
antal samtal (antal massor) ) (2) ) (2) (2) (1)
Lagfartsutskick 7005 3382 7231 8636 8330 7 409
antal utskick (antal kommuner) - 9) (14) (16) 17) (16)
Antal seminarier, forelasningar, - - - 407° 316° -
media-kontakter & lagfartsprojekt (57) (48) ) (-) )
(Endast antal seminarier och
forelasningar®)
Samfallighetsprojektet - - - 406 = -
antal utskick (antal kommuner) (4) O -)
Antal lokala massor, utstallningar - 70 75 88 70 -
och temadagar
Gemensamma aktiviteter: T 1
Antal natverkstréaffar 7 7 6 7 7 4
Kompetensutvecklande aktiviteter 4 5 2 6 4 2
PR-insatser gemensamt 17 28 3 9 - -6
Facebooksinlagg (reach) 18 92 76 60 43 22

0) 0) (0) (40) (595) (1242)

Antal interna nyhetsbrev 19 19 19 18 14 (0
Bestkta kommuner, 5 0 3 1 0 0
forankringsarbete
Antal Vardkommunmaten 16 19 18 17 18 15

7. Nybetsbreven har ersatts av projekiplatsen dar information sprids direkt nar bebovet nppstar.

? Period 2014-01-01 till 2014-12-08

% Nytt berakningssatt jamfort med tidigare &r, se bilaga A.

* Exklusive Smaka pa Stockholm d& statistik fran detta event saknas.

® Statistiken gér ej att fa fram i Kontakten. Rapporteras enligt Rapport C fr.o.m. 2015.

® Exklusive antal klasser som besokt Tekniska museet, vilka ocksé rapporteras i Rapport C.
" Statistiken gar ej att fa fram i Kontakten.

Sida3av5
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Osteraker-Vaxholm har deltagit i de regionala projekten Fixa laddplats, Solenergidagarna,
information till Bygglov, Hem-Villa-Bo-missan och genom insatsprojektet vid
solseminarier och radgivningsbesok.

EKR lokalt har utférts genom en halvtidstjinst som delats mellan Osterikers och
Vaxholms kommuner i proportion till respektive kommuns storlek pa statsstodet.
Dessutom ingar den resurs som virdkommunernas sju radgivare utgor, till vilken ocksa
avsitts 20 procent av det stéd Osteriker erhiller.

Ett nytt samarbetsavtal f6r EKR 2018-2021 har tecknats mellan kommunerna i
Stockholmsregionen med delvis annan organisation och tydligare styrning.

Avvikelser i maluppfyllelse och/eller genomforande

Verksamhetsplanen f6r 2017 beslutades 1 november 2016 da bland annat information
om insatsprojekt ej var klar och frigan om hur bemanna lokal EKR-tjdnst inte var
faststilld. Planen blev didrmed preliminar och justeringar skedde under 2017.
Insatsprojektet var svarprognosticerat och tog mer tid dn vintat i ansprak

I och med att EKR-tjansten 4r nyinrittad har medvetna insatser lagts pa att tydliggora
innehall och samarbetsméjligheter bade 1 politiken och forvaltningen, vilket mottagits
mycket positivt.

Insatsprojekt solel startade forst pa senvaren. Projektet har haft positiva spinoff-effekter
med 6kad uppmarksamhet fran smahusagare och BRFer dven for andra energifragor.
Bedomningen gjordes att det var viktigt att ligga resurser pa att folja upp deras intresse,
varfoér uppsokande verksamhet till BRFer och féretag i enlighet med Verksamhetsplanen
prioriterades ned i ar.

Spridning

Annonsering (gemensam i regionen) i lokalpress om Laddseminarier (Fixa Laddplats)
och om solseminarium f6r BRFer.

Fem notiser pa kommunwebben (Fixal.addplats, Earth Hour, regionala och lokala
solseminarier, Trafikantveckan).

Inbjudningar till solseminarier har dven lagts ut pa gemensamma EKR-webben och via
grannkommunernas digitala kanaler.

Den gemensamma EKR-webben erbjuder bra information och dér samt via facebook
annonseras gemensamma och lokala event. Besoksfrekvensen pa EKR-webben dr hog
och 6kar 6ver tid (2017 mal 170000 bestkare, utfall 197000) liksom pé facebook, vilket
férmodligen delvis forklaras av tva vil kommunicerade regionala projekt, Fixa Laddplats
och Solseminarier.

Slutsatser

Uppvirmning ar fortsatt en fraga dir EKR kunnat bidra med information och rad. Solel
ar ett bra komplement f6r det relativt stora antalet smahus med direktel i kommunen,
liksom fritidshus. Med solel fir de ytterligare hjilp att minska elkostnaderna och bidra till
Svergangen till férnybar energi. Osterakers solkarta har integrerats i den
linsgemensamma solkartan pa EKR-webben. Kinnedomen om EKR och benigenheten
att faktiskt vidta atgirder bedoms ha 6kat hos BRFer och smahusigare med intresse for
solel.
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Insatsprojekt med tydligt tema och bra understéd frin Energimyndighetens projektledare
har varit ett malinriktat och bra arbetssitt. Intresset f6r alternativa energikillor ar stort
liksom fér méjligheterna att minska och effektivisera virme- och elanvindningen.

I bada samarbetskommunerna har samverkan fordjupats med relevanta enheter i
forvaltningen, vilket tagits emot bra. Det ger fler kanaler f6r information och aktiv
medverkan.

2018-02-06
Chatlotte Hedlund Eva Jernnis
Strategisk planeringschef Projektledare energi- och klimatradgivningen

Sida5av5



