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Viktiga handelser 2017

e HVB f6r ensamkommande flyktingbarn avvecklas
e Opvertagande av en fristiende skola- Ny skola: Rollingbyskolan

e Hog beliggning inom utbildningsomradet
e Skétsel av badplatser, spar och leder 6vergar 1 privat regi
e Beslut om att utoka gymnasiet med en klass samt lokaltillskott i paviljonger

e Auktorisationsavtal f6r vuxenutbildningen upprittas
e Satsning pa digitalisering i vairden genom projektet Digit fortsitter

e Alla fritidsgardar har blivit HBTQ-certifierade

Ekonomisk sammanfattning

Osteraker

Driftsredovisning

(belopp i tkr) Budget-

Budget 2017 Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016
Verksamhetens intakter
Awgifter 0 809 809 978
Owriga intakter 1 040 686 1061 180 20 494 1047 221
Summa intakter 1 040 686 1 061 989 21 303 1048 200
varav internt 982 875 971 328
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -712 583 -727 808 -15 225 -723 960
Lokalkostnader -108 467 -112 493 -4 026 -116 046
Kapitalkostnader -2 841 -4 345 -1 504 -3544
Kop av verksamhet -3533 -5 875 -2 342 -5 859
Owriga kostnader -213 263 -222 899 -9 636 -208 526
Summa kostnader -1 040 687 -1 073 420 -32 734 -1 057 935
varav internt 183 770 172 473
Verksamhetens
nettokostnader 0 -11 431 -11 431 -9 735

Produktionsstyrelsen redovisar per 31 december 2017 ett ackumulerat resultat pa
-11 431 tkr vilket ar densamma som avvikelsen emot budget. Avvikelsen motsvarar

-1,1 % av produktionsstyrelsens omsattning for ar 2017. Foregaende ar redovisade

Produktionsstyrelsen ett ackumulerat resultat pa -9 735 tkr.

Produktionsstyrelsens samlade intikter for det ganga aret ar 1 061 989 tkr, vilket ar
21 302 tkr (2,0%) bittre dn budget och 13 790 tkr (1,3%) hogre dn féregaende ar.
Kostnaderna uppgick till sammanlagt till -1 073 420 tkr, vilket dr -32 732 tkr (-3,1%)
samre dn budget och 15 484 (1,5 % ) tkr hogre dn foregaende ar. Nyckeltalet f6r
personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgar till 68,5% av omsittningen,

vilket ar direkt jimférbart med féregdende ar.
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Produktionens enheter priglas av ett stort ekonomiskt ansvarstagande. De stora

verksamhetsomradena grundskolan och gymnasiet klarar sin budgetram. I merparten

av de verksamhetsomridden dar vi bedriver en konkurrensutsatt verksamhet ser vi att

resultatet balanserar. De negativa avvikelserna ligger 1 huvudsak inom forskolan,

vard- och omsorgsomridet samt inom omradet stéd till nyanlinda. Slipande

kostnader i form av personal-, licens- och lokalkostnader for den avvecklade

hemtjinsten 1 egen regi pa cirka 1 400 tkr belastar resultatet f6r ar 2017.

Personalbrist inom ekonomienheten ledde till minskade méjligheter till stod frin

bland annat controller, vilket medfort svarigheter att flja och atgirda den

ekonomiska utvecklingen under forsta hilften av ar 2017.

Nedanstiende tabell visar resultatet nedbrutet i respektive verksamhetsomride.

Driftsredovisning per

Budget-

verksamhet (tkr) Budget 2017 Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016
Forskolor 0 -3 899 -3 899 -104
Utbildning 0 -2 478 -2 478 -1 648
- varav Sarskolan 0 -790 -790 -543
VoO 0 -8 800 -8 800 -15 277
Kultur och Fritid 0 227 227 498
Maltidsenheten 0 581 581 853
Produktionen centralt 0 2938 2 938 5942
Verksamhetens
nettokostnader 0 -11 431 -11 431 -9 736
Investeringsredogorelse
Investeringsredovisning (tkr) Budget-

Budget 2017 Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016
Forskolor 638 1107 -470 407
Utbildning 1908 3480 -1571 3670
VoO 835 145 690 159
Sport och Friluft 177 158 20 0
Maltidsenheten 150 772 -622 0
Produktionen centralt 292 671 -378 0
Summa 4000 6 332 -2 332 4 236

Investeringsredovisningen visar att 6 332 tkr har utnyttjats under 2017 vilket kan
jimforas med ar 2016 déa 4 236 tkr utnyttjades. For ar 2017 har saledes 2 332 tkr
overskridits av den tilldelade ram om 4 000 tkr. Malsdttningen var att investeringarna

skulle fordelas enligt 6nskemal och behovsspecifikation fran enheterna. Behoven

omférdelades under aret dels pa grund av ett 6kat elevantal inom utbildningsomradet

Sida 3 av 25



Osteraker

och dels pa grund av omstruktureringar inom Vard och Omsorg. En orsak till att
investeringsbudgeten 6verskridits dr de nyinvesteringar som gjorts till
Rollingbyskolan, bl.a. asfaltering och staket till skolgarden. En ytterligare orsak ér att
enheterna inom frimst utbildning har ateranskaffat féraldrade och slutavskrivna
inventarier vilka anskaffades under den I'T-satsning som gjordes i december 2013.

Mal och maluppfyllelse 2017

Produktionsstyrelsens verksamheter priglas 6verlag av hog kundnéjdhet.
Ambitionsnivan hos chefer och medarbetare dr h6g och arbete pagar stindigt for att
torbattra kvaliteten inom befintliga ramar.

Ar 2017 har Produktionen lyckats forbittra kvaliteten inom flertalet verksamheter
samtidigt som vi med glddje kan konstatera att elevernas skolresultat ocksa
forbattrats. Den langsiktiga trenden dr tydlig, att elevernas skolresultat har forbittrats
under en foljd av ar.

Produktionsstyrelsen har under 2017 formulerat ett mal utéver
Kommunfullmiktiges: Att vara en attraktiv arbetsgivare. For att na malet
genomférdes under 2017 flera aktiviteter for att minska sjukfranvaron.

Antalet barn per arsarbetare inom forskolan lag i oktober 2017 pa 5,6 vilket ar en
forbittring fran foregaende ar da siffran var 6,0. Dessvirre har det forbittrade
nyckeltalet haft negativa ekonomiska effekter, vilket kommer att analyseras vidare
under 2018.

Delmalet
KF inriktningsmal PS resultatmal uppfyllt | Kommentar
Osteraker ska vara den | Forbattra NKl-resultatet | JA 89% nojda foraldrar enligt
bista skolkommunen i | pa vara forskolor. skolférvaltningens ”Med
linet. malen i sikte”.
Mattes ej 2016
Oka andelen elever som NE]J Lagst betyg E i alla amnen:
har minst betyget E i 2017: 82%
samtliga amnen. 2016: 83 %
2015: 83 %
Oka andelen behoriga JA GSK2016/2017: 82,5%
larare inom grundskolan GSK 2015/2016: 82%
GSK 2014/2015: 83%
Forbattra genomsnittligt JA Genomsnittligt meritvarde
meritvarde ak 9 mer an 2017 (juni): 240,8
genomsnittlig forandring i 2016 (juni): 235,5
lanet. 2015 (juni): 226,3
Produktionens meritvarde ak
9 hojdes med 5,3 poang.
(Lanets hojning 1,1)
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Hogsta kvalitet pa Okad delaktighet for JA 2017 67%
omsorg for ildre och kunder inom Vard- och 2016 40%
funktionshindrade ehmEel
Verksamheten (VoO) JA En pagaende process som
ska under 2017 stirka under 2017 fokuserat pa att
sitt ledningssystem for stirka efterlevnaden av
sytematiskt rutiner for avvikelser.
kvalitetsarbete enligt
SOFSF 201 1:9
Ekonomi i balans Sarskilja den ekonomiska | NEJ Overgripande resultat
uppfélningen pa insatsniva -11,4 miljoner
Pr:)duktlonsstyrelsens Verksamhetens delmal | Delmalet | Kommentar
mal uppfyllt | (Produktionen totalt)
Attraktiv arbetsgivare Minska sjukfranvaron inom | Nej 2017: 8.4% (6,9%)
VoO, minst en 2016: 8.6% (7,3%)
procentenhet per ar. 2015: 8.0%

Utbildning

Utbildning totalt, inkl. forskola, grundskola, komvux och gymnasium

Verksamhetsomrade Utbildning Budget-
(totalt) Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awifter 0 22 22 0
Owriga intakter 662 380 683 282 20 902 644 264
SUMMA INTAKTER 662 380 683 303 20 924 644 264
KOSTNADER

Personalkostnader -452 701 -468 689 -15 988 -432 505
Lokalkostnader -80 886 -83 646 -2 760 -86 588
Kapitalkostnader -1 795 -2 835 -1 040 -1 877
Kop av verksamhet -3 533 -5 875 -2 342 -5 827
Owriga verksamhetskostnader -123 464 -128 632 -5 168 -119 215
Finansiella kostnader 0 -3 -3 -4
SUMMA KOSTNADER -662 379 -689 680 -27 301 -646 015
RESULTAT 0 -6 377 -6 377 -1 751

Verksamhetsomradet Utbildning redovisar ett resultat pa -6 377 tkr vilket ar

densamma som avvikelsen emot budget och -2 377 tkr simre 4n prognos.

Underskottet kommer frian férskolan, sprakintroduktion pa gymnasiet samt SFI inom

Komvux. Avvikelsen motsvarar -0,9% av verksamhetsomradets omsittning. De
samlade intikterna for perioden dr 683 303 tkr vilket dr 20 924 tkr (3,2%) bittre dn
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budget och 39 039 tkr (6,1%) hogre dn foregaende ar. Kostnaderna uppgar till -

689 680 tkr vilket dr 27 301 tkr (-4,1%) simre dn budget och 43 665 tkr (6,8%) hégre
an foregiende ar. Personalkostnaderna uppgar 68,6% av omsittningen vilket ar 1,5
procentenheter hogre dn foregaende ar. Fér mer detaljerade redovisningar f6r
respektive omrade inom utbildning hinvisas till nedanstaende texter och tabeller.

Ett omfattande arbete for att forbittra kvaliteten inom hela verksamhetsomride
utbildning har genomférts pa bred front. Bade inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet och pa andra sitt. Bland annat har flera projekt och samarbeten med
universitet genomforts under aret for att hoja kvalitén och férbittra undervisningen.
Allt detta har gett resultat, och vi kan med glidje konstatera att elevernas resultat i de
nationella proven har fortsatt forbittras dven 2017.

Som ett led i att stirka det pedagogiska ledarskapet har motesstrukturen inom
utbildningsomradet organiserats i tva delar. En arbetsdel som behandlar praktiska
fragor och en utvecklingsdel som har allt fokus pa det pedagogiska ledarskapet. Det
ar i det senare forumet som verksamhetscheferna skapar forutsittningar f6r och
driver forskolechefers och rektorer ledarutveckling. Det sker genom koppling till
teori, synliggbrande av handlingar, kollegiala utmaningar och stod. Effekter av detta,
férutom varje ledares personliga utveckling, ar dven att koncerntinkandet 6kar och
har blivit an mer synligt under 2017 samt att férskolechefer och rektorer utgor
kollegialt stéd for varandra aven utanfér dessa forum. Grundtanken till arbetssittet
utgar ifran att vi ”alla har del 1 studentméssan” och med det f6r 6gonen leder
verksamhetscheferna utvecklingsfragor ur ett helhetsperspektiv dir varje verksamhet
ses som en del i det gemensamma malet; hog maluppfyllelse for vira elever.

Utbildningsomradets pedagogiska bokslut gors vid ldsarets slut 1 juni.
Verksamheterna foljs 16pande upp under lisaret av rektor, sammanfattas av
verksamhetscheferna och rapporteras till Produktionsstyrelsen i augusti. Fortsatt
fokus pa systematisk uppféljning av elevresultaten pa enhetsniva forvintas ge
Huvudmannen battre forutsittningar att fordela resurser dir de bast kommer till

nytta.

For att uppna en storre likvardighet sa fordelas ytterligare medel till
Produktionsstyrelsens grundskolor i forma av SALSA- medel som baseras pa
forildrars utbildningsbakgrund samt andel av férildrar med utlindsk bakgrund.
Ytterligare medel férdelas for elever i behov av sirskilt stod. Forskolan har extra
resurser i form av socioekonomisk viktning och verksamhetsftorstirkning till barn
med mycket stort stddbehov sasom till exempel multihandikapp.

For en 6kad likvirdighet inom elevhilsans omrade har de forsta stegen tagits mot en
centralt organiserad elevhilsa. Rekrytering av skollakare samt utokning av
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omfattningen dr genomford vilket leder till tydligare styrning och ledning av de
medicinska, psykologiska och psykosociala insatserna pa vara skolor.

Produktionsforvaltningens rektorer édr vil utbildade, alla rektorer utom en har gatt
eller gar just nu den statliga rektorsutbildningen i regi av Rektorsutbildningen vid
Uppsala universitet. Halften av forskolecheferna har genomfért rektorsutbildningen
och tva kommer att starta under 2018. Fyra férskolechefer genomgar en 7,5
poingutbildning i pedagogiskt ledarskap i Uppsala universitets regi.

Volymer utbildning

Forskola 2017 2016 2015
Ar1-2 430 476 434
Ar3-5 996 950 1001
Totalt 1426 1426 1435
Grundskola 2017 2016 2015
Forskoleklass 487 473 446
Grundskola 3850 3661 3563
-varav sédrskola 30 37 39
Totalt 4337 4134 4 009
Gymnasium / Komvux** 2017 2016 2015
Gymnasium 572 486 424
- varav sprdkintroduktion 111 112 96
Larvux 10 11 11
Grundlaggande vuxenutbildning* 213 N/A N/A|
Gymnasial vuxen- och pabyggnadsutbildning* 964 N/A N/A|
Svenska for invandrare 264 N/A N/A|

*Antal kursdeltagare (elever kan ldsa flera kurser samtidigt)

** Komvux verksamheter har genomgatt en stor férdndring vilket har férdndrat sttet att rdkna volymer

Forskolornas volymer ligger 1 stort sett pd samma niva som tidigare, vilket dr vintat
da inget tillskott av lokaler tillkommit under aret. Befintliga f6rskolors kapacitet ér till
fullo utnyttjad.

De kommunala skolorna har 6kat antalet elever, bland annat genom 6vertagandet av
friskolan Prolympia, numera Réllingbyskolan. De kommunalt drivna skolorna ar
mycket populira, vilket vi dr glada 6ver. Samtidigt har det stora soktrycket lett till att
de centrala grundskolorna inklusive gymnasiet har brist pa lokaler, speciellt dir de
efterfragas. En konsekvens av detta dr att elever och vardnadshavare inte alltid far
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den skolplacering de valt/6nskat. Under hosten 2017 har elevtillstromningen fortsatt,
bland annat med nyanlidnda elever. Detta har medfort att vi startat upp dnnu en
forberedelseklass, denna ging i Margretelundsskolan. Aven Ljusterd skola planerar
for start av en forberedelseklass.

Soktrycket till Osterakers gymnasium var hogt redan till héstterminen 2016 och
beliggningen under 2017 ir fortsatt hog. Ett lokaltillskott 1 form av en tillfillig
paviljong 1 nairomradet har mojliggjort ett 6kat intag med ytterligare en klass vid det
samhillsvetenskapliga programmet. Till héstterminen 2018 kan ytterligare behov av
utokning finnas.

Forskola
Budget-
Verksamhetsomrade Forskolor Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awifter 0 0 0 0
Owriga intakter 165 920 164 598 -1 323 162 934
SUMMA INTAKTER 165 920 164 598 -1 323 162 934
KOSTNADER

Personalkostnader -116 615 -119 321 -2 706 -115173
Lokalkostnader -18 586 -18 508 77 -19 291
Kapitalkostnader -223 -295 =72 -193
Kop av verksamhet 0 0 0 -410
Owriga verksamhetskostnader -30 496 -30 372 124 -27 970
Finansiella kostnader 0 0 0 -1
SUMMA KOSTNADER -165 920 -168 497 -2 577 -163 038
RESULTAT 0 -3899 -3 900 -104

Forskolorna redovisar ett negativt resultat pa -3 899 tkr vilket 4r densamma som
avvikelsen emot budget och 1 399 tkr simre dn prognos. Avvikelsen motsvarar -2,4%
av verksamhetsomradets omsittning. Forskolornas samlade intidkter uppgick till

164 598 tkr vilket dr-1 323 tkr (-0,8%) simre an budget och 1 663 tkr (1,0%) hogre
in foregaende ar. Kostnaderna uppgick till -168 497 tkr vilket dr -2 577 tkr (1,6%)
samre dn budget och 5 459 tkr (3,3%) hogre dn foregaende ar. Personalkostnaderna i
torhallande till omsattning uppgick till 72,5%, en 6kning pa 1,8 procentenheter
jamfort med foregaende ar.

Enheterna foljer upp verksamheten l6pande under aret och sammanstiller detta i
slutet av juni dd huvudmannen far in enheternas systematiska kvalitetsarbete, SKA,
och utifran det gor sin sammanfattande analys. Analysen synliggér verksamhetens
gemensamma utvecklingsomraden.
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Malet att minska antalet barn per arsarbetare har vi lyckats mycket vil med. Antalet
barn per arsarbetare lag i oktober 2017 pa 5.6 vilket dr en stor forbattring fran
foregaende ar, da siffran var 6.0. En konsekvens av denna forbittring dr dock att
personalkostnaderna 6kat betydligt. En djupate analys av antal barn/personal har
inletts. Vi ser att vuxentitheten skiljer sig mellan vara férskolor, och att siffrorna i
stor utstrickning paverkas av andelen deltidsbarn.

Luna f6rskola beviljades statsbidrag fér minskade barngrupper lisiret 17/18 och har
ddrmed kunnat hélla ner antalet barn/pedagog. Soralids férskola erholl under
lassdret 16/17 statsbidrag. Infor ht — 17 fick vi besked om att bidraget inte beviljats
for lasaret 17/18 vilket innebar atergang till tidigare gruppstotlekar och att
personalstaben maste minskas. Vi ser att statsbidraget ar en forutsittning for att
kunna halla nere barnantalet i grupperna. Men tyvirr gor osikerheten kring
statsbidrag att den langsiktiga planeringen forsviras.

Omstart av forskolan Firgladan gjordes 1 januari och forbittringar med minskat
sjuktal for personalen samt storre fokus pa uppdraget har kunnat konstateras 1
enhetens pedagogiska bokslut. Dock har det forsta omstartsaret medfort att
utgiftssidan 6verskridits med 1 300 tkr, vilket nu dtgirdas infér 2018.

Analys visar att den enskilt viktigaste parametern for kvalitet ar forskolldrartitheten. I
dag rader dock svarighet att rekrytera forskollirare, och loneldget dr hogt. Andelen
torskollirare var inom produktionens verksamheter 2016 36 %, vilket som en f6ljd
av rekryteringsldget minskat till 32 % under 2017.

Forsknings- och utvecklingsprogrammet Undervisning i férskolan (Undif) fortsitter
och produktionen deltar med samtliga férskolor. Deltagandet i Undif innebir att
forskolans uppdrag fokuseras genom utveckling av undervisningsmetoder och fokus
pa barns ldrande.

Utifran det pedagogiska bokslutet fran féregaende ar har insatser for konstaterade
utvecklingsomraden forbittrat resultatet, och dér planeras nya insatser fOr att na an
lingre. Det giller forskolechefens pedagogiska ledarskap, barnens inflytande 6ver
utbildningen och miljén samt att 6ka férskollarartitheten. Férskolan kommer ocksa
se over hur de arbetar med sprakutveckling f6r barn med annat modersmal dn
svenska och hur man arbetar med digitalisering.

Sida 9 av 25



Grundskola exklusive sarskola
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Verksamhetsomrade Budget-
Grundskola exkl. sarskolan Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awifter 0 0 0 0
Owriga intékter 417 565 441 302 23 737 405 476
SUMMA INTAKTER 417 565 441 302 23 737 405 476
KOSTNADER

Personalkostnader -282 414 -294 268 -11 854 -266 333
Lokalkostnader -52 622 -54 841 -2 219 -56 331
Kapitalkostnader -1 137 -2 159 -1 022 -1 225
Kdp av verksamhet -1 663 -3851 -2 188 -2 987
Owriga verksamhetskostnader -79 729 -83 743 -4 014 -76 848
Finansiella kostnader 0 -3 -3 -3
SUMMA KOSTNADER -417 565 -438 865 -21 300 -403 727
RESULTAT 0 2 437 2 437 1749

Grundskolorna exklusive sirskolan redovisar ett positivt resultat pa 2 437 tkr vilket

ir densamma som avvikelsen emot budget och 2 437 tkr bittre dn prognos.

Budgetavvikelsen motsvarar 0,6% av verksamhetens omsittning. Motsvarande

period foregaende ar uppvisade utbildningsomradet exklusive sirskolan ett positivt

resultat pa 1 749 tkr. Verksamhetens samlade intikter for perioden ar 441 302 tkr
vilket ar 23 737 tkr (5,7%) bittre dn budget och 35 826 tkr (8,8%) hogre an

foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for perioden dr -438 865 tkr, vilket
ar -21 300 tkr (-5,1%) simre dn budget och 35 138 tkr (8,7%) hogre dn foregdende ér.
Personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgick till 66,7% en Skning pa 1,0
procentenhet jamfort med foregaende ar.

Kwvalitén och dirmed elevernas resultat fortsitter att forbittras pa bred front. For
femte aret i rad har elevernas resultat pa de nationella proven forbattrats, och
Osterakers skolor har nu klittrat till 14:e plats i landet enligt Skolverkets statistik.

Produktionens skolor tar nu emot 81% av kommunens 6-aringar i F-klass, en 6kning
med 4%. Trangboddheten pa vara centrala skolor skapar ocksa utmaningar i att
anpassa lirmiljéerna for elever som har behov av detta, exempelvis genom
gruppindelningar och sirskilda undervisningsgrupper. Overtagandet av en friskola till
kommunal drift i maj méanad, Rollingbyskolan, underlittade markant hanteringen av
skolvalet till hostterminen 2017, framfér allt i férskoleklass och arskurs 7.
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Svirigheten att hitta fler legitimerade lirare dr en friaga vi arbetar med och dir kan vi
konstatera att produktionsforvaltningens skolor verkar klara sig nagot battre in
jamfora kommuner i var narhet. Under 2017 har rekryteringsunderlaget minskat
vilket drivit upp lonekostnaderna ytterligare. Produktionstorvaltningens skolor har

trots lararbristen lyckats behalla andelen behoriga lirare.

De kompetensutvecklingsinsatser som genomfoérs dr kopplade till de
utvecklingsomraden som identifierades i det systematiska kvalitetsarbetet.

Vi har fortsatt fokus pa att elevernas franvaro ska minska. Detta gbrs bland annat
genom en satsning pa Tillgdngligt lirande i samarbete med SPSM, vilket syftar till att
sikerstalla att varje skola erbjuder utbildning och undervisning anpassat efter varje

elevs behov. Kartliggningarna ska vara firdiga f6r analys maj/juni 2018.

Produktionens skolor samarbetar med socialférvaltningen for att komma tillrétta
med problematisk skolfranvaro.

Ett tiotal larare har genomgitt ett meriteringsprogram i samarbete med foretaget
Arete. Efter godkidnnande anstalls liraren som forstelirare med uppdrag att utveckla
och forbittra undervisningen.

Sarskola
Budget-

Verksamhetsomrade Sarskolan || Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016
INTAKTER

Awifter 0 0 0 0
Owriga intékter 13573 14 220 647 14 396
SUMMA INTAKTER 13573 14 220 647 14 396
KOSTNADER

Personalkostnader -11 984 -12 634 -650 -11 380
Lokalkostnader -1 217 -730 487 -1 588
Kapitalkostnader 0 -11 -11 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0
Owriga verksamhetskostnader -372 -1 635 -1 263 -1 970
Finansiella kostnader 0 0 0 0
SUMMA KOSTNADER -13 573 -15 010 -1 437 -14 938
RESULTAT 0 -790 -790 -542

Sirskolan redovisar ett negativt resultat pa -790 tkr vilket 4r densamma som
avvikelsen emot budget och -790 tkr simre 4n prognos. Budgetavvikelsen motsvarar
-5,6% av verksamhetens omsittning. Motsvarande period féregiende ar uppvisade
sarskolan ett negativt resultat pa -542 tkr. Verksamhetens samlade intakter f6r
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perioden dr 14 220 tkr vilket dr 647 tkr (4,8%) bittre dn budget och -176 tkr (-1,2%)
ligre an foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader f6r perioden dr -15 010
tkr, vilket ar -1 437 tkr (-10,6%) simre an budget och -72 tkr (-0,5%) lagre 4n
toregaende ar. Personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgick till 88,8%
en 6kning pa 9,8 procentenheter jimfoért med foéregiende ar. Analys av de 6kande
personalkostnaderna samt en dialog med skolforvaltningen om nivibedomningen av
nya elever har inletts.

Gymnasium och Komvux

Verksamhetsomrade Budget-
Gymnasium och Komvux Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awifter 0 22 22 0
Owriga intakter 65 321 63 162 -2 160 61 458
SUMMA INTAKTER 65 321 63 184 -2 138 61 458
KOSTNADER

Personalkostnader -41 688 -42 466 -778 -39 619
Lokalkostnader -8 461 -9 567 -1 106 -9 378
Kapitalkostnader -435 -370 65 -458
Kop av verksamhet -1 870 -2 024 -154 -2 430
Owriga verksamhetskostnader -12 866 -12 881 -15 -12 427
Finansiella kostnader 0 0 0 0
SUMMA KOSTNADER -65 321 -67 308 -1 987, -64 312
RESULTAT 0 -4 125 -4 125 -2 855

Verksamhetsomradet Gymnasium och Komvux visar ett negativt resultat med -4
125tkr vilket 4r densamma som avvikelsen emot budget och -125 tkr simre dn
prognos. Budgetavvikelsen motsvarar -6,5% av verksamhetens omsittning.
Motsvarande period féregiaende ar uppvisade verksamhetsomradet ett negativt
resultat pa -2 855 tkr. Verksamhetens samlade intdkter for perioden dr 63 184 tkr
vilket ar -2 138 tkr (-3,3%) simre dn budget och 1 726 tkr (2,8%) hogre dn
foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for perioden dr -67 308 tkr vilket dr
-1 987 tkr (-3,0%) simre dn budget och 2 996 tkr (4,7%) hogre dn foregaende ar.
Personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgick till 67,2% en Skning pa 2,7
procentenheter jimfért med foregiende dr.

En nirmare analys visar att vart stora verksamhetsomride Osterdkers gymnasium gar
med ett Gverskott pa 2 163 tkr, medan gymnasiets sprakintroduktion visar ett
underskott pa -2 712 tkr. Under hosten har ett omfattande effektiviseringsprogram
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inletts vilket har minskat underskottet fran dess bottennotering i augusti. Totalt sett
visar Osterdkers gymnasium inkl. sprakintroduktion ett underskott pa -548 tkr.

Komvux gar med ett underskott pa -3 576 tkr, varav SFI samt Yrkesvux gar med -
4 020 tkr 1 underskott. De 6vriga verksamheterna gar saledes med ett litet Gverskott.
Underskotten kan hirledas till de delar av verksamheten som ir finansierad via
KCNO och dir verksamheten inte f6rmatt anpassa sig till den nya
ersattningsmodellen.

Osterakers gymnasium bedriver Erasmus- och Atlasprojekt vilka innebir utbyte med
andra linder sasom Italien, Spanien, Tjeckien, Uganda samt Holland och tilldelades
under 2017 det svenska eTwinning-priset for det internationella projektet ”Y.E.S. —
Youth Empowering Skills for the 21st Century”.

Skolan har arbetat med utvecklingsgrupper, ledda av forstelirare, i sprikutveckling,
internationalisering, matematik, kommunikation samt digitalisering.

Gymnasiet utbkade hosten 2017 med en klass pa de teoretiska programmen, vilket
har lett till ett 6kat tryck pa lokalerna. Sprakintroduktionselever har under hésten
forlagts i paviljonger en kortare bit frin skolan. Aven matsalen var varit Gverbelastad
varvid en del av eleverna nu iter i fore detta Hackstaskolans matsal.

Inom sprakintroduktion har atgirder motsvarande en minskning med 2,4
lirartjinster samt en stor minskning av studiechandledningstid genomforts.
Elevernas psykiska hilsa paverkas av aldersuppskrivningar och avvisningsbesked
vilket 6kar behovet av elevhilsopersonal och dven paverkar mojligheten att tilligna
sig kunskap.

Komvux Osteraker star sig kvalitativt mycket vil i konkurrensen inom
vuxenutbildningen. De egna kursutvirderingarna som genomfdrs visar att eleverna ar
mycket n6jda med utbildningen. Sweco presenterar varje ar i augusti en
kvalitetsuppfoljning baserat pa elevernas synpunkter pa vuxenutbildningen. Samtliga
26 kommuner i Stockholm lin deltar i undersékningen. Komvux Osteraker fick
overlag mycket bra resultat, 4,7 (skala 1-5) pa pastdendet ’jag far den hjilp jag
behover” och 4,6 betriffande arbetsro. Vi har avancerat fran 23:e till 3:e plats som
distansanordnare.

De nya ersittningsmodellerna har inneburit stora behov av att utveckla bade
verksamhet och administration. Den 6vervigande orsaken till underskottet ar
ekonomin inom SFI-undervisning, trots att genomstrémningen 6kat frin 178 betyg
satta ar 2016 till 233 betyg satta 2017. Det dr undervisning pa kvillstid som dr mest
kostsam och dir elevnirvaron har hogst variation. Betalningsmodellen kriver
omstillningar som varit svara att hitta I6sningar for. Fortsatt arbete med att anpassa
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organisationen pagar, framforallt inom SFI-undervisningen, med bland annat

atgirder runt personalminskning, undervisningens forliggning samt gruppstorlekar.

Vird- och omsorg

Verksamhetsomrade Vard och Budget-
Omsorg Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awgifter 0 371 371 383
Owriga intakter 217 140 214 031 -3 109 247 071
SUMMA INTAKTER 217 140 214 402 -2 738 247 454
KOSTNADER

Personalkostnader -178 199 -180 749 -2 550 -220 671
Lokalkostnader -6 710 -6 371 339 -7 818
Kapitalkostnader -645 -526 120 =722
Kop av verksamhet 0 0 0 -20
Owriga verksamhetskostnader -31 586 -35 556 -3 970 -33 499
Finansiella kostnader 0 0 0 -1
SUMMA KOSTNADER -217 140 -223 202 -6 061 -262 731
RESULTAT 0 -8 800 -8 799 -15 277

Verksamhetsomradet Vard och Omsorg redovisar ett resultat pa -8 800 tkr vilket ar
densamma som avvikelsen emot budget och -1 050 tkr simre 4n prognos.
Avvikelsen motsvarar -4,1% av verksamhetsomradets omsattning. De samlade
intdkterna for perioden ar 214 402 tkr vilket ar -2 738 tkr (-1,3%) simre dn budget
och -33 052 tkr (-13,4%) ligre dn foregiaende ar. Kostnaderna uppgir till -223 202 tkr
vilket ar -6 061 tkr (-2,8%) simre dn budget och -39 529tkr (-15,0%) ligre dn
foregaende ar. Avvecklingen av hemtjansten i egen regi har bidragit till att intikter
respektive kostnader har sjunkit jimfért med foregiaende ar. Personalkostnaderna
uppgar 84,3% av omsittningen vilket dr 4,9 procentenheter ligre dn féregiende ar.
For mer detaljerade redovisningar for respektive omrade inom vard och omsorg
hinvisas till nedanstiende texter och tabeller.
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Volymer inom Vard och Omsorg

Volymer inom vard- och omsorg 2017 2016
Funktionsnedsattning* 780 811
varav Avlésning/ledsagning 76 80
Aldreomsorg ink hemtjanst* 184 533
Totalt 964 1344

* En kund kan finnas hos flera utférare och rdknas da pd bada stéllena

Verksamheterna priglas av hog kundndjdhet och malet med 6kad delaktighet i
brukarundersokningen har uppnatts.

Ledningsgruppen for viard och omsorg har under 2017 visat och stadfist att det finns
incitament for att gemensamt utveckla kvaliteten inom verksamhetsomradet och
genom detta samarbete skapa moijligeter till en ekonomi i balans. Flera gemensamt
framtagna mal med syfte att 6ka kvaliteten samt att optimera resursanvindningen har
formulerats och f6ljts upp under aret. Under 2017 har enhetscheferna t ex
kontrollerat aktiviteten i dokumentationssystemet Procapita samt tagit del av
kvaliteten pad aktiviteten. Resultatet har f6ljts upp med personalen pa APT
(arbetsplatstriff) och i enskilda samtal.

Ett antal dtgirder har under dret genomforts f6r att sinka sjukskrivningstalet.
Flertalet enheter har lyckats nd malet med minskning av sjukfranvaron med en
procentenhet alternativt bibehallet sin redan laga sjukniva. Tyvirr slar detta inte
igenom i den totala statistiken da de atgirder som vidtagits for Solskiftets
aldreboende inte gett 6nskad effekt. De medarbetare som var langtidssjukskrivna vid
avvecklingen av hemtjinsten ar kvar, och bidrar ddrmed till en héjning av sjuktalet
inom VoO.

Arbetet med att stirka vard- och omsorgsverksamheternas ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete pagar och fokus har frimst legat pa aktiviteter som
starker efterlevnad av lagar och riktlinjer gillande HSL samt rutiner f6r
hindelserapportering och synpunkter/klagomal. Det stora arbetet med inventering
och kartliggning av samtliga processer som ingar 1 var internkontroll samt
egenkontroll har paborjats och syftar till att sikerstilla att inget krav forbises.

Tva delar av vard- och omsorgsomradet sticker ut negativt ekonomiskt. Den ena,
Solskiftets barn- och ungdomsverksambhet, finns inom verksamhetsomradet
funktionshinder, den andra ar Solskiftets aldreboende. Bida verksamheterna har
under dret haft hog chefsomsattning vilket negativt har paverkat effekterna av
tidigare planerade atgirder. En nyrekryterad enhetschef tilltridde till Solskiftets
dldreboende i november och rekrytering av ny enhetschef till Barn och ungdom
pagar och forvintas vara klar i februari 2018.
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Verksamhetsomrade Budget-
Aldreomsorg & Hemtjanst Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awifter 0 0 0 5
Owriga intakter 53 170 53 441 271 84 304
SUMMA INTAKTER 53 170 53 441 271 84 309
KOSTNADER

Personalkostnader -44 188 -44 892 -704 -77 684
Lokalkostnader -702 -417 285 -1 847
Kapitalkostnader -359 -333 27 -474
Kop av verksamhet 0 0 0 -20
Owriga verksamhetskostnader -7 920 -12 503 -4 583 -17 753
Finansiella kostnader 0 0 0 -1
SUMMA KOSTNADER -53 170 -58 145 -4 975 -97 779
RESULTAT 0 -4 703 -4 703 -13 470

Aldreomsorg och hemtjinst redovisar ett negativt resultat pa -4 703 tkr vilket #r

densamma som avvikelsen emot budget och -703 tkr simre dn prognos.

Budgetavvikelsen motsvarar -8,8% av verksamhetens omsittning. Motsvarande

period foregaende ar uppvisade verksamhetsomradet ett negativt resultat pa

-13 470tkr. Verksamhetens samlade intakter for perioden édr 53 441 tkr vilket 271 tkr
(0,5%) bittre in budget och -30 868 tkr (-36,6%) ligre in foregaende ar.
Verksamhetens samlade kostnader for perioden dr -58 145 tkr, vilket dr -4 975 tkr
(-9,4%) simre an budget och -39 634tkr (-40,5%) lagre dn féregaende ar.
Personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgick till 84,0% en minskning pa
8,1 procentenheter jamfort med féregaende ar.

Solskiftets dldreboende

En del av problematiken vid Solskiftets dldreboende kan hirledas till den tidigare
hoga sjukfranvaron och de negativa foljder det far for stabilitet, schema och
bemanning. I mars 2017 samlokaliserades HSE (Hilso- och sjukvardsenheten) med
Solskiftets dldreboende, detta har méjliggjort effektiviseringar pa lokalytor samt 6kat
forutsittningarna for samordningsvinster. For att bland annat minska vardtyngden
vid Solskiftets dldreboende har vi under hosten avvecklat vixelvardsplatserna. Med
anledning av detta kommer bemanningen att justeras under inledningen av 2018.
For att minimera underskottet vid Solskiftets dldreboende har omfattande insatser
for att minska sjukfranvaron inletts. Ett trendbrott i statistiken kan skymtas och vi
ser fram emot positiva ekonomiska effekter pa lingre sikt. En minskning av
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administrativ personal med 1,6 arsarbetare ir genomférd. Ett arbete med att
behovsanpassa personalstyrkan fran 7.5 till 6.5 arsarbetare/ 12 kunder och
optimering av den schemalagda bemanningen pagar. Pensionsavgangar och
vakanshallning av lediga tjinster beriknas till 2018 motverka férlusterna av

vixelvardsplatser.

Funktionsnedsattning

Verksamhetsomrade Budget-

Funktionsnedsattning Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016
INTAKTER
Awifter 0 371 371 378
Owriga intakter 163 970 160 590 -3 380 162 767
SUMMA INTAKTER 163 970 160 961 -3 009 163 145
KOSTNADER
Personalkostnader -134 011 -135 857 -1 846 -142 987
Lokalkostnader -6 008 -5 954 54 -5971
Kapitalkostnader -286 -193 93 -248
Kop av verksamhet 0 0 0 0
Owiga verksamhetskostnader -23 665 -23 053 613 -15 746
Finansiella kostnader 0 0 0 -1
SUMMA KOSTNADER -163 970 -165 057 -1 087 -164 952
RESULTAT 0 -4 096 -4 096 -1 807

Funktionsnedsittning redovisar ett negativt resultat pa -4 096 tkr vilket ar densamma

som avvikelsen emot budget och -346 tkr simre dn prognos. Budgetavvikelsen

motsvarar -2,5% av verksamhetens omsittning. Motsvarande period féregiende ar

uppvisade verksamhetsomradet ett negativt resultat pa -1 807 tkr. Verksamhetens
samlade intikter for perioden dr 160 961 tkr vilket -3 009 tkr (-1,8%) simre dn
budget och -2 184 tkr (-1,3%) ligre in foregiende dr. Verksamhetens samlade
kostnader f6r perioden dr -165 057 tkr vilket ar -1 087 tkr (-0,7%) simre dn budget
och 105 tkr (0,1%) hogre dn foregaende ar. Personalkostnaderna i férhallande till

omsattning uppgick till 84,4% en minskning pa 3,2 procentenheter jamfoért med

foregaende ar.
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Resultat, deltagande i brukarundersokning

2016 2017

Boendestod 1av99 66 av 150 (44%)

Daglig verksamhet 116 av 213 (54%) | 149 av 213 (69,95%)

Gruppbostad 25 av 55 (45,45%) | 30 av 58 (51,72%)

Servicebostad 9 av 38 (23,68%) 21 av 40 (52,50%)

Sysselsdttning SoL 44 av 78 (56,41%) | 54 av 73 (73,97%)

Ett stort arbete med fokus pa hur undersokningen skulle goras tillginglig f6r samtliga
kunder har genomférts detta avsdag bade fysisk och kognitiv tillgianglighet.
Delaktigheten har 6kat inom varje insatsomrade men sarskilt roligt dr att antal kunder
inom boendestéd 6kat sa markant.

Solskiftets barn- och ungdomsverksamheter

Atgéirder for att nd ekonomisk balans vid Solskiftets barn och ungdom har
genomforts under forsta delen av 2017. Vidare har en sammanslagning av
avdelningar skett under sommarperioden vilket minskat personalbehovet. Infér 2018
har tf enhetschef gjort en genomgripande genomlysning som pavisar att det
ckonomiska underskottet inte framst gar att hirleda till ersdttningsnivderna. Infor
2018 har dirfor ett antal atgirder vidtagits gillande planering och minskning av
tjinster. Aven ett urval av vilka externa kommuner som har tecknats avtal med, har
gjorts.

Avenir

Under hosten 2017 avvecklades HVB-hemmet f6r ensamkommande flyktingbarn.
Verksamheten, med ca 22 platser har bedrivits i nyuppforda paviljonger i centrala
Akersberga. Verksamheten har under tiden bedrivits med god kvalitet och genererat
ett 6verskott. Dock medférde avvecklingen en del avvecklingskostnader 1 form av
slipande personalkostnader efter det att intikterna upphérde. Enheten limnade ett
underskott for ar 2017 pa -319 tkr, vilket ska stéllas emot ett Gverskott pa 2 122 tkr
under foregiende ar.
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Maltidsenheten

Verksamhetsomrade Budget-

Maltidsenheten Budget 2017 Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER
Awifter 0 0 0 129
Owriga intakter 39 000 42 600 3 600 41 425
SUMMA INTAKTER 39 000 42 600 3 600 41 554
KOSTNADER
Personalkostnader -22 320 -22 137 184 -21 509
Lokalkostnader 0 -376 -376 -392
Kapitalkostnader 0 -100 -100 -32
Kop av verksamhet 0 0 0 0
Owriga verksamhetskostnader -16 680 -19 404 -2 724 -18 768
Finansiella kostnader 0 -2 -2 -1
SUMMA KOSTNADER -39 000 -42 019 -3 019 -40 701
RESULTAT 0 581 581 853

Maltidsenheten redovisar ett positivt resultat pa 581 tkr vilket 4r densamma som

avvikelsen emot budget och 81 tkr bittre dn prognos. Budgetavvikelsen motsvarar -

1,4% av verksamhetens omsittning. Motsvarande period foregiaende ar uppvisade

enheten ett positivt resultat pa 853 tkr. Verksamhetens samlade intikter f6r perioden
ar 42 600 tkr vilket 3 600 tkr (9,2%) bittre 4n budget och 1 046 tkr (2,5%) hogre dn
foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for perioden dr -42 019 tkr vilket dr
-3 019 tkr (-7,7%) simre dn budget och 1 318 tkr (3,2%) hogre dn foregaende ar.
Personalkostnaderna i férhallande till omsittning uppgick till -52,0% en 6kning med

0,2 procentenheter jamfort med foregaende ar.

Volymer inom Maltidsenheten

Antal portioner 2017 2016 2015
Forskola 66 180 71 655 51 900
Grundskola 632 145 673 545 572 819
Gymnasium 78 450 79 854 42 246
Externa 37 650 80 796 56 367
Mellanmal, fritids 204 075 192 660 209 640
Aldreomsorgen 40 125 39 512 54 180
Summa 1058 625/ 1138022 987 152

Kostenheten foljer Livsmedelsverkets riktlinjer, och anvinder det av Skolverket

godkinda webbverktyget Skolmat Sverige for att kvalitetssikra att maten som
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serveras pa samtliga skolor ar niringsriktig. Eleverna i skolan erbjuds tva ritter, varav
den ena ar vegetarisk. Inom dldreomsorgen har mycket arbete lagts pa dialog med
vara matgister, kostenheten gor alltid speciella helgmenyer och vid storhelger
serveras traditionella menyer. Tillagningen sker, med fa undantag, fran grunden och
21.7 % av arets inkopta livsmedel har varit ekologiska, vilket dr en 6kning med 1,6 %
jamfort med 2016. I samband med att en ny kostpolicy har antagits av
Kommunfullmiktige under hosten 2017 ska andelen ekologiska matvaror under 2018
uppga till minst 25% Kommunfullmiktige har dven beslutat att 30% av matvarorna
ska vara ekologiska 2019. Andelen specialkost och sirskild 6nskekost har minskat
markant. For att skapa battre forutsittningar att leda och styra verksamheten mot
Okad kvalitet har fyra bitridande enhetschefer tillsatts i verksamheten.

Kultur och Fritid

Verksamhetsomrade Kultur & Budget-
Fritid Budget 2017 | Utfall 2017 avvikelse Utfall 2016

INTAKTER

Awgifter 0 416 416 466
Owriga intakter 46 075 45 807 -268 45 677
SUMMA INTAKTER 46 075 46 223 148 46 143
KOSTNADER

Personalkostnader -21 276 -20 785 491 -20 480
Lokalkostnader -20 536 -20 424 112 -20 296
Kapitalkostnader -233 -196 38 -246
Kop av verksamhet 0 0 0 -13
Owiga verksamhetskostnader -4 030 -4 591 -561 -4 609
Finansiella kostnader 0 0 0 0
SUMMA KOSTNADER -46 075 -45 996 79 -45 645
RESULTAT 0 227 227 498

Kultur- och fritidsverksamheterna redovisar ett positivt resultat pa 227 tkr vilket dr
densamma som avvikelsen emot budget och 477 tkr bittre 4n prognos.
Budgetavvikelsen motsvarar 0,5% av verksamhetens omsittning. Motsvarande
period foregaende ar uppvisade enheten ett positivt resultat pa 498 tkr.
Verksamhetens samlade intdkter f6r perioden dr 46 223 tkr vilket 148 tkr (0,3%)
bittre 4n budget och 80 tkr (0,2%) hégre an foéregiende ar. Verksamhetens samlade
kostnader f6r perioden dr -45 996 tkr vilket dr 79 tkr (0,2) bittre dn budget och 351
tkr (0,8%) hogre dn foregiaende ar. Personalkostnaderna i férhallande till omsittning
uppgick till 45,0%en 6kning med 0,6 procentenheter jimfort med foregiende ar.
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Volymer inom Kultur och Fritid

2017 2016 2015
Fritidsgardar, antal besdkare 82 145 73 056 68 523
Musikskolan, antal elever 835 984 800

Sport och Friluftsenheten

Badplatser, motionsspar, ridstigar samt vandringsleder som tidigare ingatt i Sport-
och friluftsenhetens uppdrag har nu 6vergitt till privat aktér. Overlimningen, vilken
skulle verkstillas den 1 mars, fungerade inte tillfredsstillande. Fram till den 27 mars
tog dirfor Sport- och friluftsenheten ett extra ansvar och uppritthéll driften av

omridet.

Bestillning av omedelbar start av ishall B inkom den 9 augusti, vilket var en dndring
av tidigare aviserad start 2 oktober. Enheten fick dirmed 6kade kostnader, vilka
kompenserats fran bestallaren, samt framflyttning av inplanerade arbeten. Enheten
har minskat bemanningen med 1 tjanst frain och med november 2017.

Musikskolan gor ett underskott pa -278 tkr, varav drygt 100 tkr utgdr
semesterskuld. Den nytillsatte rektorn har vidtagit flera atgirder for att ga in i 2018
med en budget som balanserar.

For att bibehilla och utveckla kvalitet och dirmed konkurrenskraft har verksamheten
under dret, liksom tidigare dr, fortsatt med lirarnas kompetensutveckling, bade
kollektivt och med enskilda lirares individuella fortbildning. Den kommunala
musikskolan bedriver en utatriktad verksamhet med en ling rad elevkonserter dir
elever utover den lektionsbundna undervisningen ocksa fatt moéjlighet att moéta en
publik och trinas i scenisk férmaga. Marknadsforing for att locka nya elever, genom
allsangskonsert for inbjudna klasser, skolbesék och 6ppet hus f6r fritidsgrupper har
genomforts. Dessa aktiviteter avser bade att bidra till skolans musikdmne nir det
giller instrumentkunskap och att lata barn prova instrument for att vicka intresse.

Fritidsverksamheten som bestar av fritidsgardar och fritidsfaltsassistenter, levererar
ett resultat 1 balans f6r ar 2017 som kan jamforas med ar 2016 da utfallet blev ett
underskott pa -29 tkr.

Mingden sommarverksamheter f6r ungdomar inom fritidsgardarnas ansvarsomrade
har utokats. Faltgruppen har utékats med tva heltidstjanster fran april manad och den
nya arbetsgruppen har haft relationsskapande arbete i fokus.

Under 2017 har bes6ksantalet varit ca 82 000 st, en 6kning med 12 % jamfort med ar
2016. For att skapa integration ur ett fritidsperspektiv anstilldes en fritidsledare med
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sprakkunskaper i syfte att kunna kommunicera pé ett bra sitt med de nya
ungdomarna och tolka mellan de olika ungdomsgrupperna. Det har blivit ett lyckat
resultat och i dagsliget ar vara nyanlinda en del av ungdomsgruppen. Under
sommarlovet fick enheten moijlighet att utdka verksamheterna genom att MUCF,
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor, tilldelade kommunen
sommarlovspengar. Verksamheter som genomférdes var bland annat fotoldger och
kortare dagaktiviter. Pengarna var riktade mot en malgrupp, integration och var
kostnadsfria. Under senare del av hésten och under jullovet genomférdes andra
oppettider och samarbete med frivilligorganisationer runt nyanlinda. En ny
ungdomsforening startade med hjilp av en fritidsledare, AMU, Akersberga
Motorburna Ungdom. I dagsliget har féreningen 42 medlemmar och
konsfordelningen dr nastan 50/50. Kvalitetsenkiten genomférdes under hosten och
100 ungdomar besvarade enkiten. Fritidsgardarna har HBTQ- certifierats.

Prognossikerhet
[ Jp D D U S\ — ; ; ; :
N & s > & 3N & £ S
~2000 Nl .&& A\é R 4‘{0 ¥ & 0\'? d‘(@é ‘édz} N &
& & @\ & & K
& ®

-4000

-6000 \

-8000 \._‘\
-10000 \

-12000

-14000

Personalbrist inom ekonomienheten under férsta halvaret 2017 ledde till minskade
mojligheter till stod fran bland annat controller. Detta resulterade i en bristfallig
budget samt att uppfoljningar slipade och en realistisk prognos kunde limnas forst 1
september. Infor verksamhetsaret 2018 dr personalbristen dtgirdad och en titare
dialog med respektive enhetschef ar planerad.
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Personaluppféljning

Ar PfTotal [ FSK UTB KoF Maltid | VoO

Personaldata 2016 2016
Antal arsarbetare Tillsvidare 1265 256 560 42 49 347
Antal arsarbetare Tidsbegransad 138 22 92 3 2 19
Summa arsarbetare PF- 16 1403 278 652 45 51 366

Personaldata 2017 2017
Antal arsarbetare Tillsvidare 1217 251 584 43 47 282
Antal arsarbetare Tidsbegransad 235 47 157 8 3 19
Summa Arsarbetare PF-17 1452 297 741 51 50 301

Franvaro 2017 6,90% 6,70% 6% 5% 12,50% | 8,40%

Antalet arsarbetare har 6kat med 49 personer jimfoért med foregaende ar.
Bakgrunden till detta ér tillvixten inom utbildningsverksamheterna i allmanhet och
overtagandet av Rollingbyskolan 1 synnerhet. I tabellen édr drsgenomsnittet angivet.
Nir vi jimfoér december manad 2017 med samma manad 2016 ser vi en tydligare
minskning av antalet anstéllda inom Vard och omsorg. I december 2017 uppgick
antalet anstéllda inom Vard- och omsorg till 301 arsarbetare. Samma period 2016 var
antalet anstillda 366. Alltsd en minskning av antalet anstéillda pa ett ar med 65
arsarbetare. Forindringarna forklaras framfor allt av att Produktionsstyrelsen har
arbetat med att anpassa verksamheterna till raidande ekonomiska forutsittningar.

Sjukfranvaro

2017 blev utfallet inom Produktionsstyrelsens verksamheter 6.9 % jimfoért med 7.3%
foregaende ar.

I nedanstaende tabell visas sjukfranvaron uppdelat per verksamhet. Ett av malen f6r
2017 var att sinka sjukfranvaron inom Produktionsstyrelsen totalt, vilket har uppnitts.
Ett fortsatt arbete med orsakerna till sjukfranvaron och atgirder for att minska
densamma kommer att vidtas under 2018.

Sjukfranvaro % av arbetstid | Ar PS Tot FSK Utb KoF Kostenh | VoO
2017 | 6.9 6.7 6.0 5.0 12.5 8.4
2016 | 7.3 7.7 6.8 34 10.7 8.6

Uppfoljning enligt barn- och ungdomspolicy

Beslut i Produktionsstyrelsen, liksom 16pande beslut i vara verksamheter, grundas
alltid i aktuell kunskap och forskning om barn och unga. Beslut och atgirder som r6r
barn och unga f6ljs inom utbildningsverksamheterna upp i huvudmannens

systematiska kvalitetsarbete.

Vi arbetar sektorsovergripande bade i det strategiska arbetet och i vardagsarbetet.
Detta sker mellan produktionsférvaltningens olika verksamheter men dven
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tillsammans med kommunens 6vriga forvaltningar samt externa parter som t ex polis,
landsting eller f6reningsliv.

Kompetensutveckling sker i samarbete med aktérer som dr val insatta i gallande
styrdokument. Under 2017 anvindes t ex Uppsala universitet f6r fortbildning av

skolledare och forskollarare.

Ett tydligt mal i bade utbildningsverksamheterna och vardverksamheterna ér att
ungas inflytande och delaktighet ska 6ka. Som exempel kan vi se i
brukarundersokningen riktad till funktionshinderomradet att delaktigheten under aret
har 6kat 1 jamforelse med 2016.

Uppfoljning miljomal/miljéarbete

Pa overgripande kommunniva har beslutats om gemensamma miljomal. Det miljémal
som Produktionsstyrelsen sarskilt valt att f6lja upp under 2017 ar:

e Senast 2018 har alla forskolor 1 kommunen inventerat material och
utrustning som barnen kommer i kontakt med samt ha en handlingsplan f6r
hur farliga dmnen kan fasas ut.

Under 2017 har arbetet fraimst inriktats pa att kartligga vilka farliga amnen som
eventuellt kan finnas i vara forskoleverksamheter. Kartliggningen kommer under
2018 att utmynna i en handlingsplan f6r utfasning av material som konstaterats
innehalla skadliga amnen.

Miljomedvetenhet och hallbar utveckling ingar i utbildningen av barn och elever,
vilket innebir att frigorna ir levande 1 det vardagliga arbetet.

Anpassningen av de nya soprummen vid forskolor och skolor har 6kat tryggheten for
barnen ndr det giller tillfart f6r tunga fordon. Dessvirre har ombyggnationerna vid
flera enheter lett till 6kade arbetsmiljorisker f6r personalen som ska frakta avfall fran
verksamheten till soprummen. Ytterligare anpassningar kommer att ske for att na
ambitionen att alla enheter ska kunna separera sitt matavfall. Maltidsenheten arbetar
dven aktivt fOr att, inom given budgetram och gillande upphandlingsregler, anvinda
livsmedel som ar ekologiskt producerade. Malsittningen om 20 % ekologiska varor
har infriats under 2017 da enheten uppnadde 21.7%.

Framatblick

Produktionens verksamheter har overlag forbittrat kvaliteten under aret, och det
arbetet kommer fortsitta, och intensifieras. Samtidigt som vi pa alla sitt kommer
arbeta for att sikerstilla en ekonomi i balans.
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Det arbetet kommer ocksa att ha stor koppling till verksamheternas f6rméga att pa
kort och lang sikt skapa forutsittningar for minskad sjukfranvaro samt att rekrytera
och behilla personal, bade inom omsorg och utbildning,.

Arbetet med att ytterligare utveckla enheternas systematiska kvalitetsarbete samt att
tydliggora produktionsledningens roll for att sakerstilla kvaliteten inom samtliga
verksamheter pagar.

Produktionsstyrelsen valkomnar en langsiktig strategi for lokalfoérsorjningen inom
samtliga verksamheter, frimst forskola och skola. I rollen som kommunens yttersta
garant inom omsorg och utbildning ir tillgangen till adekvata och kostnadseffektiva
lokaler en viktig forutsittning.

En stor utmaning for flera av verksamheterna under de nirmaste aren ar att pa ett
bra sitt ta emot och integrera de flyktingar som kommer till kommunen. For att nd
goda resultat i detta arbete ar nidra samarbete med G6vriga forvaltningar och
civilsamhallet en forutsittning.
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