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Osterakers riktlinjer for alkoholservering
Reviderade av Kommunfullmiktige 2017-12-11, § 9:11

Ett trygst och vilkomnande Osteraker

Osterakers kommun ska vara en attraktiv kommun, en plats dir minniskor ska
kunna kinna sig trygga och trivas. Det galler savil alla som bor och verkar hir, som
alla besokare och sommargister. I Osterdker ska alkoholservering ske pa ett
ansvarsfullt och seri6st sitt, dir hinsyn tas till midnniskors hilsa och trygghet.

Kommunfullmiktige har antagit dessa riktlinjer for att pa ett tydligt sitt informera
om vad som férvintas av den som soker, eller som redan har, ett serveringstillstand i
Osterakers kommun. Riktlinjerna tydliggér ocksa vad en sdkande kan forvinta sig av
kommunen i samband med en ansékan om serveringstillstind. Varje enskild ansékan
bedéms av Miljé- och hilsoskyddsnimnden i Osterdkers kommun och i den

bedémningen viger kommunens riktlinjer f6r alkoholservering tungt.

Kommunens mal med riktlinjerna

Alkohollagen ger ett visst utrymme for lokal anpassning avseende vid vilka
tidpunkter och pa vilka platser servering av alkoholdrycker ska tillitas i kommunen.
Kommunen kan ocksa besluta om villkor £6r servering av alkoholdrycker 1 syfte att
torebygga uppkomsten av oligenheter. Det kan exempelvis handla om villkor
avseende krav pa ordningsvakter.

Milet med riktlinjerna for serveringstillstind i Osterakers kommun kan sammanfattas
med foljande punkter:

- Medverka till att ungdomar under 18 ar inte dricker alkohol.

- Minska 6verkonsumtion av alkohol.

- Nolltolerans for alkoholrelaterade misshandelsfall som har en direkt koppling
till ett serveringsstille.

- Bidra till en forbattrad folkhilsa

- Verka f6r en 6kad trygghet 1 ndrmiljon, 1 anslutning till serveringsstillen.

- Den som soker serveringstillstand ska bemétas pa ett professionellt och

tydligt sitt.
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Kommunens informationsskyldighet

Kommunen har en skyldighet att informera om vad som giller enligt alkohollagen
och anslutande férfattningar. Osterikers kommun har dérfor tagit fram anvisningar
for hur man anséker om stadigvarande serveringstillstand, tillfalliga
serveringstillstind till allmanheten samt tillfilliga tillstand for slutna sillskap.
Anvisningarna finns pa kommunens hemsida Gsterdker.se och kan dven skickas pa
begiran.

Pa kommunens hemsida finns ocksa linkar till géllande lagstiftning och annan
information som ir av betydelse nir det giller serveringstillstind. Osterdkers
kommun édr angeligen om en nira dialog med tillstindshavare och dem som anséker
om serveringstillstaind. Dirfor bistar kommunen girna med att svara pa frigor som
r6r alkoholservering.

I Osteraker ir det Milj6- och hilsoskyddsnimnden som fattar beslut i drenden
rérande serveringstillstand.

Stadigvarande och tillfilliga serveringstillstand

For att fa servera alkoholhaltiga drycker behéver du oftast ett tillstand fran
kommunen dir serveringen ska ske. Servering av alkohol betyder att du siljer
alkoholdrycker som ska drickas dir du siljer dem. Som alkoholdrycker raknas:

- vin

starkol

- sprit

- andra jista alkoholdrycker som till exempel cider.

Stadigvarande serveringstillstand

Om du har restaurang, pub eller liknande behéver du ett stadigvarande
serveringstillstand. Tillstindet kan avse servering aret runt eller arligen under en viss
tidsperiod. Serveringstillstindet kan avse servering till allmanheten, férening, foretag,
annat slutet sallskap eller servering i inrikes trafik pa fartyg. Ett stadigvarande
serveringstillstind giller tills vidare, sa linge som verksamheten foljer lagar och regler
for alkoholservering och det inte sker nagra storre forandringar av verksamheten.

Tillfalligt serveringstillstand
Om du ska servera alkoholdrycker vid en enstaka period eller ett enstaka tillfalle kan

du behéva ett tillfalligt serveringstillstand.

Tillfalliga tillstind ges normalt f6r maximalt 12 dagar per ér eller f6r en
sammanhingande period av maximalt en méanad per ar.
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Ett tillfilligt serveringstillstand kan precis som stadigvarande tillstaind ges for
servering till allminheten eller 1 férening, féretag eller annat slutet sillskap. Kortfattat
kan man siga att ett slutet sallskap ar en krets av personer som har ett gemensamt
intresse 1 sammanslutningen eller i féreningen utéver den aktuella tillstillningen.
Foreningar som omfattar en stor del av invanarna pd en ort kan inte ses som ett
slutet sillskap. Kommunens alkoholhandlaggare kan ge dig rad om huruvida det ror
sig om servering av alkoholdrycker till allmidnheten eller till ett slutet sillskap.

Om ansokan avser tillfillig alkoholservering vid festival eller arrangemang som
uteslutande riktar sig till en ungdomlig publik och dir manga ungdomar vistas, kan
ansOkan komma att avslas med hinvisning till skyddet f6r ungdomar och vikten av
alkoholfria miljGer.

Tillstandsansokningar i samband med idrottsevenemang bedéms med stor
restriktivitet och 1 linje med kommunens arbete att frimja folkhilsan. Nar det giller
festivaler och andra liknande tillfalliga arrangemang dar ansékan omfattar
spritdrycker kan kommunen komma att begrinsa tillstindet till att enbart omfatta
starkdl, vin och andra jasta alkoholdrycker.

Serveringsytan ska vara 6verblickbar och tydligt avgrinsad i syfte att minska risken
for Gverservering och langning.

Tillfalliga serveringstillstand kan dven utfirdas vid tillfalliga férandringar pa
serveringsstillen med stadigvarande serveringstillstand.

Kommunen beslutar inte om nagot tillfilligt serveringstillstand under den tid som en

provning av stadigvarande serveringstillstaind pagar.
Serveringstillstind behovs inte i féljande fall:

- Man behé6ver inget serveringstillstind om alla nedanstaende tre krav dr
uppfyllda:
1. Serveringen avser ett enstaka tillfille for i forvig bestimda personer,
2. Serveringen sker utan vinstintresse och utan annan kostnad fo6r
deltagarna dn kostnaden for inkép av dryckerna,
3. Serveringen dger rum i lokaler dir det inte bedrivs yrkesmassig
forsiljning av alkohol- eller littdrycker.

- Serveringstillstind krivs inte heller for servering till en boende och bestkare
till denne pa sadana sirskilda boenden som avses 1 5 kap. 5 § andra stycket
och 7 § tredje stycket socialtjanstlagen (2001:453) och 9 § 9 lagen (1993:387)
om stdd och setrvice till vissa funktionshindrade och vid vilka maltidsservice
tillhandahalls.
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Ansokan och handlaggning

En kommun ska enligt alkoholférordningen fatta beslut i ett drende om
serveringstillstind inom fyra manader fran det att en fullstindig ansékan har kommit
in till kommunen. Osterdkers kommun ir angeligen om att serveringstillstind
handliggs snabbare dn si. Kommunens malsittning 4r att stadigvarande
serveringstillstind ska handliggas inom tva manader fran det att en fullstindig
ansOkan mottagits. I samtliga drenden dir ansékan remitteras dr dock kommunen
beroende av att remissvaren har inkommit innan beslut kan fattas.

Handldggningstiden for ett tillfalligt serveringstillstind for slutet sallskap uppgar
normalt till tvd veckor efter det att fullstindig ansékan inkommit till kommunen. For
tillfilliga serveringstillstand till allminheten uppgar handliggningstiden till minst en

manad.

Kommunen har ritt att ta ut avgifter f6r provning av ansékan om serveringstillstand.
Osterdkers kommun tillimpar fasta avgifter avseende handliggning av
alkoholirenden. Nagon aterbetalning av ansokningsavgifter i de fall en ansékan
avslas eller dras tillbaka gors i normalfallet inte. Undantaget dr drenden dér
sokanden dtertar ansokan inom tva veckor fran det att ansckan inkommit till miljo-
och hilsoskyddsenheten. I detta undantagsfall kan halva ansékningsavgiften
aterbetalas. Beslut om halvering av ansokningsavgiften fattas av Milj6- och
hilsoskyddsnimnden efter att skriftlig begiran inkommit fran sékanden.

Taxan finns publicerad pa Osterikers kommuns hemsida.

Serveringstider

Av alkohollagen framgar att det 4r kommunen som beslutar under vilka tider som
alkoholdrycker far serveras. Om inte kommunen beslutar annat, fir servering av
spritdrycker, vin, starkél och andra jista alkoholdrycker inte paborjas tidigare dn
klockan 11.00 och inte paga lingre an till klockan 01.00. Serveringstillet ska vara
utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.

Stadigvarande serveringstillstand

I Osterikers kommun giller féljande serveringstider for stadigvarande
serveringstillstind:

1) Servering av alkoholdrycker inomhus far pabérjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 03:00. Normaltiden f6r servering av alkoholdrycker ar
klockan 11.00 — 01.00. Utokade serveringstider mellan klockan 01.00 — 03.00
kan medges efter sirskild provning i det enskilda fallet.
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Servering av alkoholdrycker inomhus mellan klockan 01:00 till klockan 03:00
medges normalt inte om det finns bostider 1 samma byggnad. I provning av,
serveringstider efter klockan 01:00 ska dven tryggheten i nirmiljon for
kommuninvanarna beaktas. Riskerna f6r ordningsstérningar samt risken for
nirboende utreds genom att synpunkter inhdmtas fran Polisen och milj6- och
hilsoskyddsinspektéren. Bedomer Milj6- och halsoskyddsnamnden eller
Polisen att det finns en risk for nirboendestérningar och/eller
ordningsstorningar bor anstkan om utstrickt serveringstid i regel avslas.

2) Serveringstillstind med utstrickt serveringstid fran klockan 02.00 till klockan
03.00 till allmdnheten giller endast fOr ett ar 1 taget. Det innebir att
tillstindshavaren arligen maste inkomma med en ansékan om férnyelse av
tillstaindet som avser serveringstid efter klockan 02.00. Ans6kan om férnyelse
ska inkomma minst tre manader innan tillstindet om utstrickt serveringstid
upphor att gilla. Pa sa sitt kan kommunen regelbundet préva om det
foreligger oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for
minniskors hilsa med anledning av den utstrickta serveringstiden.
Omprovningen sker frimst genom att yttrande inhdmtas fran Polisen.

3) Servering av alkoholdrycker utomhus far paborjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 23:00. Dir risker f6r storningar for nirboende ar
mycket liten, till exempel vid serveringsstillen som ér avligsna fran ovrig
bebyggelse, kan servering utomhus medges till klockan 00:00.

Kommunen kan utéver ovanstiende besluta om férkortade serveringstider for
stadigvarande serveringstillstind. Detta giller sirskilt i omraden dér det finns en 6kad
risk f6r storningar fran serveringsverksamheten, till exempel 1 och kring omraden dir
manga ungdomar samlas. Det kan ocksa réra sig om omraden dir det finns en 6kad
risk £6r ordningsstérningar pa grund av exempelvis f6rh6jd brottsbelastning eller dér
det finns en risk for narboendestérningar. Polisens och miljé- och
hilsoskyddsenhetens bedémningar ska viga sarskilt tungt 1 dessa drenden.

Tillfdlliga serveringstillstand

I Osterikers kommun giller fljande serveringstider for tillfilliga serveringstillstind
till allmédnheten och till slutna sallskap.

1.) Servering av alkoholdrycker inomhus far pabérjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 03.00.
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2.) Servering av alkoholdrycker utomhus far paborjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 00.00.

Vid bedémningen avseende serveringstider nir det giller tillfilliga serveringstillstand
ska polisens remissvar viga tungt. Aven Miljé- och hilsoskyddsenhetens bedémning
om risken for nirboendestorningar ska viga tungt. Kommunen kan darfér komma
att fatta beslut om kortare serveringstider 4n de som framgar ovan.

Villkor

Kommunen kan med stdd av alkohollagen besluta om att ett serveringstillstaind ska
vara forenat med villkor.

I Osterdkers kommun bor villkor om ordningsvakter som regel alltid félja polisens
bedémningar. Detta giller savil den tid som ordningsvakterna ska tjinstgbra pa
serveringsstallet, som det antal ordningsvakter som ska tjanstgéra. Kommunen kan
ocksa i vissa fall besluta om villkor avseende bordsservering da det bedéms
nédvandigt for att kunna uppritthalla ordning och nykterhet eller minska risken for
overrickning och langning. Villkor om bordsservering kan dven tillimpas om det
bedoms att uppsikten Gver serveringsytan inte ar tillricklig.

I samtliga arenden som ror servering av alkoholdrycker utomhus ska tillstindet vara
forenat med villkor om att uteserveringen ska vara utrymd senast 30 minuter efter
serveringstidens utgang. Detta for att kunna uppritthalla gallande praxis avseende
utrymningstider utomhus.

Kommunen kan ocksa komma att besluta om villkor som ér kopplat till exempelvis
ett serveringsstilles beldgenhet. Det kan exempelvis rora sig om miljéer dir manga
ungdomar vistas eller dér det finns en 6kad risk for ordningsstorningar.

I Osterdkers kommun bor ett serveringstillstand i regel inte férenas med villkor om
nir musik far spelas pa ett serveringsstille. Daremot ska alla nya tillstindshavare
informeras om forsiktighetsprincipen och vilka regler som giller enligt miljébalken.
Aven om det enligt alkohollagen inte finns nigra hinder att besluta om villkor nir
musik far spelas eller inte pa ett serveringstalle, anser Osterdkers kommun att ett
sadant villkor 1 mojligaste man ska undvikas, da oldgenheter fran en verksamhet
regleras i miljébalken. Det bor dock podngteras att det i vissa undantagsfall anda kan
finnas skil att forena ett serveringstillstind med villkor om begrinsning av olika
storningskallor. Dessa fall ska da hanforas till serveringsstillen i titbebyggda
omraden dir det framgar att det finns en uppenbar och oacceptabel risk f6r storning
for nirboende.
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Olagenheter pa grund av serveringsstilles beligenhet eller andra skal

Enligt alkohollagen far kommunen vigra serveringstillstind om serveringsstillet pa
grund av placering eller andra skil kan befaras medfora oligenheter i friga om
ordning och nykterhet, eller medféra sirskild risk f6r méanniskors hilsa.

I Osterikers kommun kan serveringstillstind komma att viigras om Miljé- och
hilsoskyddsnimnden bedémer att ett serveringsstille pa grund av dess beligenhet
kan komma att medféra en Okad risk for ordningsstorningar och 6kad
brottsbelastning om servering av alkoholdrycker tillats. Sdrskild vikt ska liggas vid
polisens remissvar i sidana drenden

Ett serveringstillstind kan ocksa komma att vigras om ett serveringsstille ligger i ett
omrade dir det samlas manga ungdomar och dir serveringsstillet uttryckligen vinder
sig till ungdomar. Sarskild vikt ska liggas vid polisens remissvar i dessa drenden.

Osterdkers kommun har ocksi en restriktiv hallning nir det giller servering av
alkoholdrycker pa idrottsanlaggningar. Det ar till exempel inte lampligt med servering
av alkoholdrycker 1 samband med idrottsevenemang dir ungdomar deltar eller dar
det ar fraiga om en ungdomlig publik. Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska ocksa gora
en bedomning utifran ett folkhdlsoperspektiv i samband med ansékningar om

servering av alkoholdrycker pa idrottsanliggningar.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska i sitt beslutsfattande ha som utgangspunkt att

minimera riskerna for uppkomsten av rattfylleri. Bedémer Polisen att det pa grund av
trafiksituationen i ett visst omrade féreligger en patagligt 6kad risk f6r manniskors liv
och hilsa om servering av alkoholdrycker tillits dir, ska detta tillmatas stor betydelse.

Kommunens tillsynsverksamhet

Kommunen och Polisen har tillsyn 6ver efterlevnaden av de bestimmelser som giller

for alkoholservering.

Milj6- och hilsoskyddsenheten bedriver i regel tillsyn tillsammans med Polisen, men
tillsyn kan ocksé bedrivas tillsammans med andra myndigheter som exempelvis
Brandforsvaret och Skatteverket.

Malsittningen 4r att alla serveringsstillen 1 kommunen ska fa minst ett tillsynsbesck

per ar.

Serveringsstillen med sent 6ppethallande eller med en ungdomlig publik far i regel
mer dn ett tillsynsbesok per ar.

Tillsyn kan ske dels genom sa kallad yttre tillsyn, det vill sdga tillsyn pa sjilva
serveringsstillet, dels genom inre tillsyn, det vill siga genom kontroller i olika register
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samt remisser till Polis och Skatteverket. Tillsyn kan ocksa ske genom foérebyggande
tillsyn, det vill siga genom information och utbildning.

Vid yttre tillsyn kontrolleras exempelvis att ingen under 18 ar serverats alkoholdryck,
att det rader ordning och nykterhet pa serveringsstillet, att det finns alkoholfria
alternativ att tillga, att nédutgangar inte blockerats, att tillstindshavaren eller
serveringsansvarig finns pa serveringsstillet etc.

Vid inre tillsyn gors kontroller i exempelvis Kronofogdens register eller med Polisens
torsorg, kontroller i belastningsregistret. Pa férekommen anledning skickas dven
remisser till Skatteverket i samband med inre tillsyn.

Vid férebyggande tillsyn erbjuder Osterakers kommun utbildning i ansvarsfull
alkoholservering. Utbildningen innehéller bland annat konflikthantering, information
om alkohollagen och alkoholens skadeverkningar. Alkoholhandliggaren har ocksa
standigt en nira dialog med kommunens tillstindshavare, vilket bland annat har till
syfte att dels lyssna pa de eventuella problem som en tillstindshavare kan uppleva i
samband med alkoholservering, dels bidra till att férhindra att ytterligare problem
uppstir.

Osterakers kommun har en nolltolerans nir det giller alkoholrelaterade
misshandelsfall som har direkt anknytning till ett serveringsstille. Om milj6- och
hilsoskyddsenheten far information fran Polisen om alkoholrelaterade
misshandelsfall pa eller i direkt anslutning till ett serveringsstille tar milj6- och
hilsoskyddsenheten omgdende kontakt med tillstindhavaren. Darefter gors en
bedémning om édrendet dr av sadan art att en ndrmare utredning ska paboérjas. Vid en
nirmare utredning genomfdrs bland annat ett remissforfarande till Polisen for att ta
reda pa om det finns ytterligare alkoholrelaterade misshandelsfall eller
ordningsstorningar i direkt anslutning till serveringsstillet. For Gvrigt gor dven
Polisen pa uppdrag av kommunen en kontroll i belastningsregistret avseende
tillstandshavaren. Kommunens utredning innefattar ocksa alltid en kontroll avseende
ekonomisk skotsambhet, vilket sker genom remissforfarande till Skatteverket. Om det
efter genomférd utredning och kommunikation med tillstindshavaren visar sig att
denne inte foljt alkohollagens regler kommer Milj6- och hilsoskyddsndimnden att
meddela en erinran, varning eller i allvarligare fall aterkallelse av serveringstillstindet.
Ut6ver meddelande av sanktion enligt alkohollagen kan Milj6- och
hilsoskyddsnimnden ocksa besluta om att ta ut en extra tillsynsavgift av beroérd
tillstandshavare. Det kan géras om det bedéms finnas en 6kad risk for
ordningsstorning pd, eller i direkt anslutning till, ett serveringsstille.

Aterkallelse av serveringstillstand

Kommunen kan besluta om dterkallelse av ett serveringstillstind utan att forst
meddela varning. Det kan exempelvis ske vid allvarlig ekonomisk misskotsamhet eller
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nir den som innehar serveringstillstind gjort sig skyldig till brott som gér denne
olamplig. Andra exempel 4r om det med en tillstindshavares vetskap férekommit
brottslig verksamhet pa, eller i anknytning till, serveringsstillet utan att
tillstandshavaren ingripit.

Kommunen kan ocksa aterkalla ett serveringstillstind utan foregiende varning om
det férekommit servering till underarig vid mer dn ett enstaka tillfille eller vid
upprepade fall av ordningsstorningar utan att kommunen fatt kinnedom om det. Det
bor ocksa framhallas att tillstindsmyndigheten alltid gor en individuell provning i det
enskilda fallet innan ett beslut fattas.

Om ett befintligt serveringstillstand med utstrackt serveringstid efter klockan 01:00
medf6r ordningsstorningar i form av misshandelsfall eller otrygghet f6r
kommuninvanarna pa, eller 1 direkt anslutning till, ett serveringsstille ska miljé- och
hilsoskyddsenheten utreda om det foreligger grund for aterkallelse av den utdkade
serveringstiden. Detta sker genom att ett tillsynsiarende paborjas och
remissforfarande till Polisen inleds. I samband med ett tillsynsirende kan dven andra
administrativa atgarder som erinran, varning eller aterkallelse av hela
serveringstillstandet bli aktuellt.

Tillsynsavgifter

Avgift tas ut for tillsyn av den som innehar serveringstillstind. Avgifterna beslutas av
Kommunfullmiktige och baseras pa sjilvkostnads- och likstéllighetsprincipen.
Osterikers kommun tillimpar fasta avgifter som indexregleras ar fran ar.

Tillstindshavare med stadigvarande serveringstillstind betalar nagot mer i arlig
tillsynsavgift dn tillstindshavare med stadigvarande serveringstillstand till slutna
sillskap. Kommunen bedomer att tillstand som avser servering av alkoholdrycker till
allminheten av erfarenhet kriaver mer tillsynsresurser.

For de tillstandshavare som har ett serveringstillstind som stricker sig langre én till
klockan 01.00 tas en extra tillsynsavgift ut. Kommunen bedémer att dessa
serveringsstallen kriaver mer resurser i form av yttre och inre tillsyn. Kommunen kan
1 vissa fall dessutom besluta om att ta ut extra tillsynsavgift i de fall Milj6- och
hilsoskyddsnimnden bedémer att det finns en 6kad risk f6r ordningsstérningar och
dirmed behov av ytterligare tillsyn pa ett visst serveringsstille.

Taxan finns publicerad pa Osterakers kommuns hemsida.
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