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Inledning

Tillgang till friskt vatten &r ndgonting som de flesta i vart land tar for givet. Darfor kan
konsekvenserna ocksa bli stora nar det blir avbrott i dricksvattenférsérjningen. Dricksvatten
brukar kallas vart viktigaste livsmedel. En saker vattenforsorjning ar en hornsten i ett val
fungerande samhalle. Kranvatten anvands bland annat som dricksvatten, for hygieniska
andamal som bad, tvatt och toaletter samt till brandslackning. Rent och hélsosamt
dricksvatten ar ocksa en forutsattning for att évrig livsmedelsindustri ska fungera, till exempel
mejerier, slakterier och bryggerier. Som samhallsfunktion karaktariseras vattenforsorjningen
av att den ar storskalig och komplex. Samtidigt maste den vara robust nog for att fungera
tjugofyra timmar om dygnet, dag efter dag, manad efter manad, ar efter ar.

Kommunen ansvarar direkt eller genom egna bolag for vattenférsérjningen inom
verksamhetsomradet genom att driva vattenverk, avloppsreningsverk och skota
distributionsnatet. Kvalitetskrav och andra regler om dricksvatten tas fram gemensamt av
medlemsstaterna inom EU och inférlivas i svensk lagstiftning. Livsmedelsverkets foreskrifter
géaller for storskalig dricksvattenforsorjning, till exempel kommunalt dricksvatten, och for
dricksvatten som anvands i kommersiell och offentlig verksamhet, till exempel pa skolor,
sjukhus och i livsmedelsforetag. Foreskrifterna géller inte for enskilda brunnar.
Myndighetskontroll av dricksvatten utfors lokalt av kommunerna och samordnas regionalt av
lansstyrelserna. Livsmedelsverket samordnar kontrollen nationellt, vilket bland annat innebar
att vagleda och informera.

Syfte och omfattning

Nodvattenplanens syfte ar att beskriva organisationen for Osterakers kommuns
nddvattenforsorjning samt prioriterade abonnenter inom kommunens samhallsviktiga
verksamheter. En mer detaljerad beskrivning av hur nodvattenférsérjningen planeras ga till
finns beskriven i “Instruktion for Osterdkers kommuns nddvattenforsdrjning”.

Nodvattenplanen omfattar anslutna kunder inom Osterékersvattens verksamhetsomrade, och
denna plan tillampas av Osterékersvatten och Osterdkers kommun. Planen redogor for
ansvarsférdelningen mellan dessa tva parter.

Definitioner

Dricksvatten

Allt vatten som, antingen i sitt ursprungliga tillstand eller efter behandling, ar avsett for dryck,
matlagning eller beredning av livsmedel, oberoende av dess ursprung och oavsett om det
tillhandahalls genom en distributionsanlaggning, fran tankar, i flaskor eller i behallare.
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Nodvatten

Dricksvatten som distribueras till konsumenter via olika former av behallare istéllet for
genom ledningsnéatet. Nodvatten &r framst avsett att anvandas for konsumtion och
livsmedelsberedning. Nodvatten ska halla dricksvattenkvalitet.

Reservvatten

Dricksvattenforsorjningen baseras pa en alternativ vattentakt eller ett alternativt vattenverk.
Distributionen sker i det ordinarie ledningsnétet eller i ett provisoriskt ledningsnat.
Reservvatten ska halla dricksvattenkvalitet. Dricksvattenproducenten Norrvatten star for
reservvatten enligt deras plan for reservvattenférsorjning i handelse av stérning i ordinarie
produktion alternativt distribution av dricksvatten.

Nodvattentank
En nddvattentank utgors av en livsmedelsgodkénd plasttank, eller av annan
livsmedelsgodkand typ, innehallande en kubikmeter vatten eller mer.

Tappstalle

Vid ett tappstalle sker forsorjning via det ordinarie natet (t ex via brandpost), men pa en
tillfallig plats som invanare kan hamta vatten vid om det inte finns tjanligt vatten i den
ordinarie kranen.

Samhallsviktig verksamhet

Enligt Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) ar samhallsviktig verksamhet en
verksamhet, tjanst eller infrastruktur som uppratthaller eller sakerstaller samhallsfunktioner
som &r nddvandiga for samhéllets grundlaggande behov, vérden eller sdkerhet.

Den enskilde
Med den enskilde avses alla dricksvattenkunder.

Om nddvattenplanen

Smitta, kontaminering, elavbrott och storre vattenlackor kan leda till att invanarna i
kommunen blir helt utan rent vatten. Samhallet blir mycket sarbart utan tillgang till rent vatten
och bristen pa rent vatten kan leda till hdlso- och produktionsproblem.

Det gar inte att forutsaga nar en storning i vattenforsorjningen kommer att intraffa. Daremot
ar det sannolikt att det kommer att ske storre storningar i vattenforsorjningen forr eller senare.
For att hoja beredskapen for en stérning i vattenforsorjningen har Osterdkersvatten
tillsammans med Osterékers kommun tagit fram denna nédvattenplan, med
Livsmedelsverkets Guide for planering av nddvattenforsorjning som stod.
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Kommunens risk- och sarbarhetsanalys och centrala krisledningsplaner utgér grunden for
nddvattenplanen, liksom lagen om allménna vattentjanster och Livsmedelsverkets riktlinjer
for nédvattenforsorjning.

VA-huvudmannen, Osterakersvatten, ansvarar for vattenforsérjningen i omraden dar det &r
upprattat verksamhetsomrade for dricksvatten och darmed ocksa for nodvattenforsorjningen i
samma omrade. Kommunen har omradesansvar, vilket kan innebéra ansvar for
nodvattenforsorjning till omraden utanfor VA-huvudmannens verksamhetsomrade. | de fall
kommunens omradesansvar trader in och kommunen behéver stod fran Osterdkersvatten att
nodvattenforsorja personer utanfor verksamhetsomradet kan kommunen begara detta stod
enligt Rutin for tappstéllen och vattenkiosker”.

Faststallning och revidering av nddvattenplanen

Nodvattenplanen antas av Osterékersvatten och Osterdkers kommun. Déarefter kontrolleras
den arligen av béade Osterékersvatten och Osterakers kommun samt revideras vid behov. Efter
revidering ska den ater antas av bada parter.

Forfattningar
Nodvattenplanen ar framtagen utifran gallande lagar och forordningar, samt annat underlag
som varit relevant.
Lagar och Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och
forordningar vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap.
Lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster.
Ovriga underlag | Livsmedelsverkets Risk- och sérbarhetsanalys for
dricksvattenforsorjning.
Livsmedelsverkets Nationell strategi for dricksvattenforsorjning
under korta kriser. 2014— 2020 — planering och utveckling.
ABVA - Allmanna bestammelser for anvandande av Osterakers
kommuns allmanna vatten- och avloppsanlaggning samt
Information till fastighetsdgare, antagen 2009-02-02.

Lagar och regler vid vattenbrist och vattenprioritering

Det finns idag ingen lagstiftning som entydigt reglerar prioritering av dricksvatten vid
vattenbrist. Det finns inte heller nagon lag som forhindrar prioritering pa ett generellt plan,
men prioritering kan i vissa fall innebdra konflikter mellan olika lagstiftningar.

Den lagstiftning som beddms mest relevant for kommunernas planering och genomférande av
prioritering vid nddvattensituationer ar vattentjanstlagen och lagen om extraordinéra
handelser (LEH). En viktig skillnad mellan dessa & omradesansvaret. Vattentjanstlagens
tillampning &r begransad till verksamhetsomradet medan reglerna kring extraordinara
handelser galler for hela kommunens geografiska omrade.
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Aktivering av n0dvattenplanen

Vid ett avbrott som beréknas vara mer an 12 timmar aktiveras Nodvattenplanen.
Bedomningen av detta gors ifran fall till fall och i samrad med berord part (s& som
elleverantdr, dricksvattenleverantor etc). Om avbrottet berdknas vara kortare uppmanas
allménheten att vara sparsamma med vattnet.

Beslut att aktivera nodvattenforsorjningen och tillhérande plan fattas av
Osterékersvatten (krisorganisation eller beredskapsledare). Kommunens Tjansteman i
beredskap (TIB) informeras skyndsamt i samband med beslutet.

Efter beslut om att aktivera nddvattenplanen behdver prioritering av nddvattenplatser goras.
Ut6ver prioriteringen av platser i denna plan kan en annan behdva goras beroende pa krisens
art och geografi, samt tillgang till dricksvatten, tankar och tankbilar. | forsta hand kommer
tankar att levereras till prioriterade samhéllsviktiga verksamheter, darefter allmanheten. Enligt
MSB uppmanas allmanheten att ha hemberedskap som récker upp till en vecka.

Ansvarsomraden

Beslutsfattande ansvar
Osterakersvatten ansvarar for att:

e Gora situationsanalysen och beddma nér nddvattenplanen ska aktiveras. Detta ansvar
omfattar VA-huvudmannens verksamhetsomrade.

e Fatta beslut om att aktivera nddvattenplanen (krisorganisation eller beredskapsledare)
samt for att fatta beslut att aterga till normaldrift, d.v.s. att avveckla den aktiverade
nddvattenplanen. Beslutet kan dven tas pa inrddan av, eller i samrad med Osterékers
kommun. Nodvattenplanen kan aktiveras i sin helhet eller delvis, beroende pa krisens
art och geografi.

e Bedotma behovet av och fatta beslut om de rekommendationer som kravs for
hanteringen av dricksvattnet i respektive situation, sasom att utfarda
kokningsrekommendation och att hdva kokningsrekommendation.

e Arligen kontrollera och vid behov revidera nédvattenplanen, i samréd med
Osterakers kommun.

e Arligen kontrollera och vid behov revidera “Instruktionen for
nodvattenforsorjning i Osterdkers kommun”.

e Besluta om “Instruktionen for nddvattenforsdrjning i Osterdkers kommun”

e BedOdma behovet av samt fatta beslut om vilka nédvattenplatser som kraver
bemanning genom extern resurs. Beddmning gors vid varje specifikt tillfalle.

Osterakers kommun ansvarar for att:

e Ta beslut om prioritering av nddvatten i de situationer detta kravs.
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e Gora situationsanalysen och bedéma nar nddvattenforsorjning kravs, géallande
omraden som kommunen har omradesansvar for (omraden utanfor VA-
huvudmannens verksamhetsomraden).

 Arligen kontrollera och vid behov ta initiativ till att revidera ndvattenplanen, i
samrad med Osterakersvatten.

Operativa ansvar
Osterdkersvatten ansvar:

e Osterdkersvatten ar huvudansvarig for nédvattenforsérjningen. Ansvaret
omfattar vattenforsérjningen i omraden dar det &r uppréattat verksamhetsomrade
for dricksvatten.

Osterakers kommun ansvarar for att:

e Aktivera kommunens centrala krisledning.
e Kalla in extern resurs for service och bevakning vid nédvattenplatserna.

Distribution
Osterdkersvatten ansvarar for att:

e Ombesdrja transport och utplacering av nddvattentankar till forutbestamda
nddvattenplatser enligt denna plan samt fylla tankarna med vatten.

e Upprétta tappstallen.

e Bokfdra var nédvattentankar placeras och var tappstallen 6ppnas, samt halla
bokfdringen uppdaterad.

e Uppratthalla dricksvattenkvaliteten i tankarna och kontrollera kvaliteten genom
provtagning.

e Vid behov bestilla material fran VAKA!-forrad.

e Sakerstélla tillgang till det material och de resurser som kravs for att kunna
genomfora nddvattenforsorjning i enlighet med denna plan.

Osterdkers kommun ansvarar for:

e Attiden man det & mojligt, tillhandahalla uppvarmd lokal for placering av
nodvattentankar nar frysrisk bedéms foreligga.

e Stodverksamhet i samband med nodvattenforsérjning som exempelvis plogning
och sandning vid tank- och tappstallen vintertid, samt att skapa forutsattningar
for framkomlighet av trafik pa platserna.

e Intern distribution av nodvatten som kan behdvas fran nodvattenplats till
kommunal verksamhet, i de fall som behov av stéd med detta finns.

1 VAKA, nationell vattenkatastrofgrupp.
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Kommunikation
Osterakersvatten ansvarar for:

Att skyndsamt informera Osterakers kommun enligt ”Tillsynsmyndighet
kontaktperson kris och dagtid telefonlista” i samband med att beslut fattas att
aktivera nodvattenplanen. Osterdkersvattens initiala kontaktvag ar till
kommunens Tjansteman i Beredskap? (TiB). | den fortsatta dialogen kan andra
kontaktvégar upprattas mellan olika funktioner inom kommunen och
Osterékersvatten.

Kommunikation till allmanheten via webb och sms-tjénst eller andra
informationskanaler.

Att ringa 08-78 42 100 Sveriges Radio S&ndningsledning och begéra
lokalradiosandning.

Att i samrad med Osterakers kommun bedéma och besluta om information till
allménheten behéver kommuniceras genom VMA alternativt
Myndighetsmeddelande.

Fortlépande rapportering och information om férandring till Norrvatten,
Osterdkers kommun och VAKA.

Att vid behov ringa 020-30 20 30 VAKA via SOS Alarm och bestalla containrar
med nddvattenmaterial.

Att rapportera till kommunen om vilka platser som nodvatten distribueras till via
nddvattentankar och/eller tappstallen.

Osterakers kommun ansvarar for att:

Vid bedémt behov av VMA (Viktigt meddelande till allménheten) kontakta
Raddningstjanstens raddningscentral (dygnet runt) och begéra att VMA ska
séndas. Den situationsspecifika beddmningen kan resultera i ett
Myndighetsmeddelande, istallet for ett VMA. Instruktion for VMA-meddelande
och myndighetsmeddelande finns i ”Instruktion fér nodvattenforsorjning i
Osterakers kommun”.

Information upprattas pa kommunens webb, att relevanta funktioner inom
kommunen halls fortlopande informerade, samt att informera prioriterade
abonnenter enligt intern bedémning.

Nar sa ar nodvandigt informera initialt och for fortlopande rapportering om
situationen och forandringar till Lansstyrelsen i Stockholms l1&n samt SSR

2 Beredskapsfunktionen Tjinsteman i Beredskap (TiB) innebir att Osterdkers kommun ir tillginglig, har
beredskap och férmiéga att snabbt hantera oférutsedda hindelser i syfte att minimera paverkan pa
kommunens verksamhet och de som bor, verkar och vistas i kommunens geografiska omriade. Hindelser
av enklare karaktir strivar TiB-funktionen att hantera sjilv i man av mojlighet och mer komplicerade
hindelser 6verlimnas till nirmast ansvarig chef och TiB stodjer direfter det fortsatta arbetet om si
behévs. TiB-funktionen bemannas dygnet runt dret runt av ca 10-12 stycken ordinarie chefer och
medarbetare frin kommunens férvaltning.
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(Samverkan Stockholmsregionen). Initialt sker kontakten genom lansstyrelsens
TiB.

Ekonomiskt ansvar
Osterakersvatten bekostar:

e Ndodvattnet, utplacering och aterfyllning av tankar, hyra av nédvattentankar och
entreprendrer for transporterna till platserna enligt planen.

e Allatransporter av VAKA-utrustning.

e Medverkan av extern resurs for att bistd med bevakning, halla trafikordning eller
vagledning vid nddvattenplatserna som ar beskrivna enligt denna plan.

Osterdkers kommun bekostar:

e Intern distribution av nddvatten.
e Nodvattenforsorjning utanfor VA-huvudmannens verksamhetsomrade.

Den enskildes ansvar
Foljande ansvar ligger p& den enskilde och inte pd Osterakers kommun eller
Osterakersvatten:

e Skyldighet att reducera sin vattenforbrukning enligt VA-huvudmannens
anvisningar.

e Ansvar for att sjalv eller med eget natverk hdmta och transportera dricksvatten
fran nodvatten-/tappstélle som angivits.

e For dvrigt behov &n konsumtion och livsmedelsberedning anvénda sig av
dagvatten eller sjovatten.

e FOretag som har storre behov av nddvatten for produktionen ansvarar sjélva for
anskaffning av erforderlig méangd.

e Verksamheter som har behov av tryckhallning i egna fastighetsinterna system
ansvarar sjalva for eventuell forberedelse for detta.

Beskrivning av vattenforsorjningen i Osterakers kommun

| Osterdkers kommun finns cirka 49 300 invanare, varav 38 700 forses med kommunalt
dricksvatten. Vattenforbrukningen &r ca 6 000 m® per dygn i kommunen, baserat pé ett
genomsnitt fran 2023 ars forbrukning. Dricksvattnet produceras av Norrvatten i
Gorvalnverket.

3 Uppgifterna giller ar 2023
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Vattenatgang i normalsituationer
Varje dygn anvander en person i Sverige i genomsnitt cirka 160 liter vatten, fordelat pa
foljande satt:

» 10 liter for dryck och mat
30 liter for toalettspolning
30 liter for disk

« 20 liter for tvatt

» 60 liter for personlig hygien
» 10 liter fér 6vrig anvandning

Mojliga scenarion som orsakar vattenbrist
Mojliga orsaker till vattenbrist beddms vara foljande:

1. Inget vatten finns i ledningsnétet
2. Otjanligt vatten hos konsument beroende pa
a. Mikrobiologisk férorening
b. Kemisk férorening, med lukt
c. Kemisk férorening, utan lukt
3. Osaker vattenkvalitet
a. Hotsituation
b. Osédkerhet om vattenkvalitet

| tabell 1 presenteras en sammanstallning av forutsattningar for nddvattendistribution,
ekonomi och ansvar.
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Tabell 1. Sammanstallning av ansvar for nddvattendistribution och ekonomiska
forutsattningar.

Nodvattendistribution Ekonomi
Scenario Enskilda Prioriterad Enskilda Prioriterad
samhallsviktig samhallsviktig
verksamhet verksamhet
1. Inget vatten Ja Ja VA- VA-huvudman
huvudman
2. Otjanligt vatten, Nej Ja Enskilda Verksamhetsutovare
mikrobiologisk
fororening
2b. Otjéanligt Ja Ja VA- VA-huvudman
vatten, kemisk huvudman
fororening utan
lukt
2c. Otjanligt Ja Ja VA- VA-huvudman
vatten, kemisk huvudman
fororening med
lukt

Omfattningsalternativ

Den intraffade handelsen kan paverka hela kommunen men mer sannolikt ett mer begransat
omrade da det finns redundans i ledningsnatet. Vattenbristen kan paverkas av arstiderna,
vilken i sin tur kan paverka omfattningen samt med vilka resurser handelsen atgardas.

Plan for nodvattenforsorjning — vid aktivering av planen

Vattenbehov

Enligt Livsmedelsverket har en enskild individ behov av féljande volym vatten:
 3-5 liter dricksvatten per person och dygn for 6verlevnad de tva férsta dygnen.
« 15 liter vatten per person och dygn mellan dygn 3-10.

» 50 liter vatten per person och dygn efter dygn 10.

De forsta dygnen behdvs vatten for dryck och mat. Dérefter behdvs &ven vatten for
hygien och sanitet. Detta vatten behéver dock inte halla dricksvattenkvalitet. Vard- och
omsorgsboenden har storre behov per individ p.g.a. hygienkrav. Vattenbehov for
toaletter, tvattning och hygien m.m. for 6vriga far hamtas fran andra kallor sasom sjoar,
backar, tradgardstunna, damm eller pool.



Dokument id: 20230913-46211
Sidan: 13 ( 15)

Roslagsvatten

Vilken volym som &r méjlig for Osterdkersvatten att distribuera per dygn beror pa Krisens art,
omfattning och geografi.

Nodvattentankar

Osterakersvatten kan antingen fylla Combo-tankar for att sedan kéra ut dem till
nddvattenplatserna, alternativt stalla ut tomma tankar som sedan fylls med hjélp av en tankbil.
Combo nddvattentank &r utrustad med pall i botten och kan lyftas med kranbil.

Vintertid vid kraftig kyla kommer placeringen av nddvattentankarna att behéva anpassas till
utrymmen som sékerstéller att vattnet inte fryser. | dessa fall galler lokaliseringar utsedda av
Osterakers kommun, som utses i varje enskilt fall.

Placering av nddvattentankar

Osterakersvatten har forutbestamda platser for utplacering av nddvattentankar. Dessa
finns beskrivna med information och kartbilder i1 ”Instruktion for nddvattenférsorjningen
i Osterakers kommun”. Andra platser kan vara aktuella for utplacering av
nodvattentankar beroende pa avbrottens utbredning och omfattning. Placeringen ska
sarskilt ta hansyn till mojligheterna for till- och frantransport av lastvéxlare, men dven
parkering/vandning av personbilar.

Temporéara tappstallen
Vid 6ppnande av temporéra tappstéllen ska man vid val av plats ta hénsyn till parkering
och véndning av personbilar.

Beredskapsvattenverk — nddvatten

| Osterdker finns tre beredskapsvattenverk. Dessa dr grundvattenverk som inte &r i drift
kontinuerligt utan testkors arligen. De &r inte inkopplade pa natet, utan mojliggor endast
hamtning av vatten pa plats. De fungerar darfor inte som reservvatten som levereras i det
ordinarie ledningsnatet.

De tre anlaggningarna bedéms ha en kapacitet p& ca 250 m*/dygn.

Uppstarten berdknas ta ett dygn. Nar verken &r i gang ska provtagning goras. Det drojer sedan
3 dygn innan man far svar pa de mikrobiologiska analyserna. Efter ett dygn ar dock
utgangspunkten att vattnet kan anvandas for mat och dryck under forutséttning att vattnet
kokas.

Beredskapsvattenverken kan startas upp vid vattenavbrott som forvantas paga i mer an tre
dagar, samt vid storre kriser som paverkar tillgangen till vatten for att fylla nédvattentankar.

Prioriterade abonnenter
Foljande verksamhetstyper ar utsedda som prioriterade, i oberoende ordning:
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1. Séarskilda aldreboenden
2. Grundskolor
3. Forskolor

Ovriga samhallsviktiga verksamheter s& som till exempel LSS-boenden,
husldkarmottagningar och andra verksamheter forser sig med vatten fran de utplacerade
nddvattentankarna.

I "instruktion for nddvattenforsdrjning i Osterfkers kommun” framgar vilka prioriterade
abonnenter som finns i de olika nddvattenomradena.

Kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter till Osterakers kommun vid krissituation och vid aktiverad
nddvattenplan finns i Exceldokumentet: ”Tillsynsmyndighet kontaktperson kris och
dagtid telefonlista” (Osterakersvattens arendehanteringssystem, Limearende 109176).
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Hanvisningar i dokumentet
Dokumentnummer i | Titel
Conisio/Lime&rende
20240612-49550 Instruktion for Osterdkers kommuns nédvattenforsorjning
20240308-48439 Rutin for tappstéllen och vattenkiosker
Limedrende 109176 Tillsynsmyndighet kontaktperson kris och dagtid telefonlista

Andringar fran tidigare version

Avsnitt Beskrivning
Lagt till en punkt om att Osterdkersvattens styrelse fattar beslut om
Instruktionen (dokument- id: 20240612-49550)

Detta dr den forsta versionen av nédvattenplanen, ddrfér finns dnnu inga dndringar.
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