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Agenda

• Avdelningspresentation

• Säkerhet och trygghet

• generellt

• brott mot äldre

• Civil beredskap (krisberedskap och civilt 

försvar)



Ulf Palmgren 

Säkerhetschef 

avdelningschef

Natalie Grimsby

Biträdande säkerhetschef 

Civil beredskap

Vakant 

Trygghetssamordnare

Situationell prevention

Linnéa Froby Thorsell

Trygghetssamordnare

Social prevention

Exempel på arbete:

Samhällsskydd och beredskap

Krisberedskap

Civilt försvar

Säkerhetsskydd

Informationssäkerhet

Krigsorganisation och 

krigsbemanning

Risk- och sårbarhetsanalys

TiB-samordning

Signalskydd

Försörjningsberedskap

Utbildningar och övning

Styrdokument inom området

Exempel på arbete:

Plats- och miljörelaterat 

säkerhet- och 

brottsförebyggande arbete

EST och EMBRACE-

samordning

Platssamverkan

Förebyggande stadsplanering

Samordning bevakningsbolag

Våldspreventionsarbete

Nattvandring

Samordnande EST-gruppen

Utbildningar inom området 

Styrdokument inom området

Mats Övergaard 

Trygghetssamordnare 

Social prevention

Exempel på arbete :

Förebyggande och främjande 

insatser barn och ungdomar

Brottsförebyggande arbete

Våldsprevention

Suicidprevention

Föräldrastödsprogram, 

Samordnande Sociala 

preventionsgruppen och 

våldspreventionsgruppen

Fokusålder barn, ungdomar

Utbildningar inom området

Styrdokument inom området

Exempel på arbete :

Förebyggande och främjande 

insatser barn och ungdomar

Brottsförebyggande arbete

ANDTS-samordning

Våldsbejakande extremism

Våldsprevention

Organiserad brottslighet – 

individperspektivet

Fokusålder ungdomar, unga 

vuxna

Utbildningar inom området

Styrdokument inom området

Avdelningen för säkerhet, trygghet                                              
och civil beredskap

Henrik Björk

Beredskapssamordnare

Civil beredskap

Jonas Krantz (31 mars)

Säkerhetssamordnare

Systematiskt brandskydd och 

säkerhetsteknik

Exempel på arbete:

Systematiska 

brandskyddsarbete

- Styrdokument

- Projektering

- Upphandling

- Kontroll, uppföljning

Säkerhetsteknik

- Låssystem

- Larmsystem

- Passersystem

- Personlarm

- Kamerabevakning

- Skalskydd

- Styrdokument

- Projektering

Exempel på arbete:

Samordna det förebyggande, 

förhindrande, upptäckande 

och hanterande arbetet mot 

välfärdsbrott

Utforma koncernövergripande 

handlingsplan 

Framtagning av övergripande 

styrdokument

Stödja förvaltningar 

framtagning av rutiner

Stöd och rådgivning till 

förvaltningar

Utredning, analyser

Polisanmälningar

Utbildning

Alexander Wigfors

Säkerhetssamordnare

Organiserad brottslighet och 

välfärdsbrott



Österåker trygghetsundersökning 2024 
– en av flera mätningar

• Lokal trygghetsundersökning genomförd av kommunen 
under maj – juni 2024

• Över 9 000 invånare mellan 16 - 84 år fick sms med 
frågor om deras upplevda trygghet i kommunen. 

• 41% svarade, dvs. 3 725 personer.  

• Av de svarande var det 1 255 (33,7 %) i åldern 65–84 år.



Axplock från kommunens 
trygghetsundersökning 2024

Ålder 65 – 84 år:

• 98,3% (97,6% samtliga) känner sig mycket eller ganska 
trygga ensamma ute dagtid.

• 78,6% (79,2% samtliga) känner sig mycket eller ganska 
trygga ensamma ute kvällstid. 

• 99% (98,4% samtliga) känner sig ganska eller mycket 
trygga i hemmet.

• 27,4% (36,7% samtliga) uppger att deras oro för att 
utsättas för brott påverkar deras livskvalitet i stor eller 
viss utsträckning.

Övrigt:

• Ny regional trygghetsundersökning skickas ut 14 mars.



Utsatthet för brott

• Det är 8,7 % av de svarande i kommunen som 

uppger att de blivit utsatta för något brottsligt 

under de senaste 12 månaderna. 

• Enligt den senaste nationella statistiken (NTU 

2024) uppger 20,4 % brottsutsatthet.

• Österåkers kommun har alltså enligt detta en 

betydligt lägre andel som uppger att de varit 

brottsutsatta jämfört med nationellt.



Vad skapar trygghet i området där du bor?

63,2 % - Hjälpsamheten, sammanhållningen och tilliten mellan oss som bor i 

området. 

61% - Bostadsområdet är välskött (ingen nedskräpning, klotter eller 

skadegörelse).

44,2% - Utomhusbelysningen i området är bra.

28,5% - Det är ofta människor ute i området som bidrar till trygghet.

9% - Något annat som gör området tryggt.

7,5% - Det finns många positiva aktiviteter i området.

2,4% - Inget av ovanstående – jag tycker inte att mitt område är tryggt alls.



Embrace – verktyg för lägesbild 
och beslutsunderlag

• 54 rapportörer

• Effektiv samordning för trygghet (EST)



Kriminell ekonomi

• Omsätter 100-150 miljarder kr i Sverige årligen.

• 15-20 miljarder kronor betalas årligen ut på felaktiga 

grunder från de statliga välfärdssystemen

• 81–94 miljarder kronor i oredovisade löneinkomster, varav 

26 miljarder kronor i brottsvinster

• Bedrägerier ca 7,5 miljarder kronor i brottsvinster år 2023

• Den totala vinsten från narkotikahandeln första led är ca 

1,8 – 2,8 miljarder kronor per år





Olika typer av bedrägerier

• Varannan svensk har mottagit bedrägliga sms

• Av de som mottagit bedrägliga sms är det en av tio 

(10%) som också följt uppmaningen i sms:et 

• För 1% fick det negativa konsekvenser, som förlust av 

pengar eller stöld av känsliga personuppgifter

• 1 av 100 sms -  

leder till fullbordat bedrägeri



Statistik bedrägerier mot äldre Södra Roslagen 2024

• Bedrägerier mot äldre hela Sverige:  39 381 st

• Lokalpolisområde Södra Roslagen: 679 st

• Österåkers kommun: 150 st. anmälningar

• 12 februari 2025: 

• 25 anmälningar i Österåkers kommun

• Stadig ökning över tid och även under början av 

2025



Försök inte lura mig

• Lämna aldrig ut kortuppgifter, koder eller andra känsliga uppgifter till någon. 

Någonsin. Kortuppgifter och koder är nycklar till dina pengar. 

•  Använd aldrig din bankdosa eller bank-id på uppmaning av någon som 

kontaktar dig. Ingen seriös aktör skulle be dig om det per telefon. 

•  Lägg på luren om någon du inte känner ringer och du blir osäker. Ring 

tillbaka på ett nummer som du själv tar reda på. Det gäller oavsett om 

personen säger sig vara en nära släkting eller från banken, ett företag eller en 

myndighet.  

• Lita inte på den som kontaktar dig bara för att den har personliga uppgifter 

om dig. Bedragare kan hitta information på nätet för att lura dig.

• Om du drabbas av eller misstänker bedrägeri, kontakta din bank omgående. 

Polisanmäl alltid och ta stöd av människor i din närhet.



SVÅRLURAD & SSF Säkerhetskollen

• Guider

• Tester

• Varningar

• Statistik



Anmäl brott



Civil beredskap
- krisberedskap och civilt försvar 



Hemberedskap

• Sju dagar – så att samhällets hjälp först

kan gå till de som behöver den bäst

• Ny broschyr med större fokus på

beredskapen för krig

• Krislådan är inte en låda!





Österåkers nödvattenplan 

• Beslutad av kommunfullmäktige 3 dec 2024

• Klargör bland annat ansvarsområden och 

nödvattenplatser

• Aktiveras vid avbrott som beräknas vara mer 

än 12 h

• Samhällsviktiga verksamheter prioriteras:

• Särskilda boenden 

• Grundskolor

• Förskolor

• Övrig viktig verksamhet

…..sen allmänheten



Webbutbildning för alla om 

krisberedskap och civilt försvar

Utbildningen innehåller information om:

• Krisberedskap och skyddsvärden

• Totalförsvar och höjd beredskap

• Kriser och medvetenhet

• Varningar och information

• Utrymning och trygghetspunkter

• Skyddsrum och skyddade utrymmen

• Din hemberedskap

• Vatten och mat i kris

• Värme och kommunikation i kris

• Betalningar och medicin i kris

• Gemenskap och grannsamverkan

• Rädda liv – första hjälpen

• Krisstöd och psykologiskt första hjälpen

• Så kan du engagera dig

osteraker.se/beredskap



• En viktig del av kommunens beredskap

• Ju fler desto starkare!

Läs mer på:

frg-tabyosteraker.se

Frivilliga resursgruppen
FRG – engagera er



18 frivilliga försvarsorganisationer – engagera er

• Bilkåren, Sveriges Bilkårers Riksförbund 

• FAK, Frivilliga Automobilkåren

• FFK, Frivilliga Flygkåren 

• FMCK, Frivilliga Motorcykelkåren 

• FPF, Försvarets Personaltjänstförbund 

• FRO, Frivilliga Radioorganisationen 

• FVRF, Flygvapenfrivilliga 

• IIR, Insatsingenjörerna 

• SBK, Svenska Brukshundklubben 

• SBS, Svenska Blå Stjärnan 

• SCF, Civilförsvarsförbundet 

• SFF, Svenska Fallskärmsförbundet

• SLK, Riksförbundet Sveriges Lottakårer 

• SPSF, Svenska Pistolskytteförbundet 

• Svenska Röda Korset 

• Försvarsutbildarna, Svenska försvarsutbildningsförbundet 

• SVK RF, Sjövärnskårernas riksförbund 

• SvSF, Svenska Skyttesportsförbundet

Gör ett quiz på Frivilligförsvaret.se och få reda på 

vilken frivilligorganisation som matchar dina intressen och styrkor





Frågor?
Du får 

presentationen 

via e-post.



Tack!
Österåkers kommun 

Alceahuset, Hackstavägen 22

184 86 Åkersberga

08-540 810 00

servicecenter@osteraker.se

österåker.se
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