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Svar på medborgarförslag nr 4/2024 - Gör en brukarutredning
av konsekvenserna av Österåkers kommuns hantering av LSS-
verksamheten

Arbetsutskottets beslut

Kommunstyrelsen beslutar

Anse medborgarförslag nr 4/2024 besvarat med hänvisning till att

brukarundersökningar och klagomålshantering redan ingår i

socialförvaltningens arbete med kvalitetssäkring; att en extern utredning

nyligen har genomförts på uppdrag av kommunledningen; att tillsyn och

sranskning av LSS-verksamheter aligger Inspektionen för vård och omsoro.
2 Oo oo oOo

Sarskilt yttrande

Kenneth Johansson (MP) lämnar skriftligt in följande särskilda yttrande:

Protokollsbilaga $ 2:10.

Sammanfattning

I medborgarförslag nr. 4/2024 väckt iKommunfullmäktige den 13 maj 2024

föreslås att Österåkers kommunskatillsätta en oberoende utredning av

Österåkers kommuns LSS-verksamhet. I denna utredning föreslås det

intervjuer av medborgare som har ansökt om eller beviljats insatser enligt LSS.

Kommunenföreslår även utreda vilka ekonomiska konsekvenserett ej

verkställt beslut om en LSS-insats far for familjer samt redogöra för

ansvatsfordelning gallande Osterakers LSS-verksamhet.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande daterat 2025-01-22.

Protokollsutdrag från Vård- och omsorgsnämnden 2024-12-10, § 12:5.

Förslag till beslut

Michaela Fletcher (M) yrkar bifall till beslutsförslaget innebärande att anse

medborgarförslag nr 4/2024 besvarat med hänvisning till att

brukarundersökningar och klagomålshantering redan ingår i

socialförvaltningens arbete med kvalitetssäkring; att en extern utredning

nyligen har genomförts på uppdrag av kommunledningen; att tillsyn och

granskning av ISS-verksamheter åligger Inspektionen för vård och omsorg.

Fotts.

Justerandes signaturer FÖ Utdragsbestyrkande
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Forts. KSAU § 2:10

Kenneth Johansson (MP) bitrader Michaela Fletcher (M) yrkande.

Propositionsordning

Ordföranden frågar om arbetsutskottet beslutar enligt Michaela Fletchers (M)

yrkande och finneratt så ärfallet.

Expedieras
Förslagsställaren

Akt

Justerandes signaturer ye Utdragsbestyrkande



Protokollsbilaga 2:10 Dnr. KS 2024/0124

Särskilt yttrande Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-02-05.
Ärende 10. Svar på medborgarförslag nr 4/2024 - Gör en brukarutredning av

konsekvenserna av Österåkers kommuns hantering av LSS-verksamheten

Miljöpartiet yrkar bifall till beslutsförslaget medföljande särskilt yttrande.

”Miljöpartiet vill understryka att ett brukarfokus är viktigt och att intervjuer är ett viktigt verktyg

för en bra verksamhet.”

Kenneth Johansson

Miljöpartiet


