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Ekonomisk sammanstallning

Budget Budget |[Plan 2021 |Plan 2022
Driftredovisning per slag tkr 2019 2020 exkl prisutv |exkl prisutv.
Verksamhetens intéikter
Avgifter 26 544 28 023 28 583 29 155
Ovriga intakter 49 456 49 167 50150 51153
Summa Intakter 76 000 77 190 78 733 80 308
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -34 415 -34 052 -34 733 -35428
Lokalkostnader -38 794 -39 559 -40 350 -41 157
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet -587 681 613346 -631747] -650699
Ovriga kostnader -34 709 -34 532 -35223 -35927
Summa kostnader -695 600 -721 489 -742 053 -763 211
Verksamhetens nettokostnader -619 600 -644 300 -663 319 -682 903
Budget 2020
Driftredovisning per verksamhet tkr |Kostnad Intakt Netto Nettoi %
Namnd och staber -19 321 0 -19 321 3%
Sarskilt boende -238 998 40078 -198 920 31%
Hemtjanst -124 274 14122 -110 152 17%
Ovrig dldreomsorg -27 567 5590 -21977 3%
Admin dldreomsorg -11 563 -11 563 2%
LSS vuxna -185 402 10 684 -174 718 27%
Psykiatri vuxna -46 475 3210 -43 265 7%
Admin vuxenstod -9671 0 9671 2%
LSS barn -24 329 979 -23 350 4%
Ovrigt barn och ungdom -27 135 927 -26 208 4%
Admin barn och ungdom -3434 -3434 1%
Personligt ombud -3322 1599 -1722 0%
Summa -721 490 77 190 -644 300 100%

Kommunfullmiktige har faststillt Vard- och omsorgsnimndens prelimindra budgetram till
644 300 tkr for ar 2020. Det innebir en 6kad ram fér nettokostnader med 24 700 tkr jamfort
med budget ar 2019. Av de 24 700 tkr avser 12 392 tkr indexupprakning fran 2019 med 2 %.
Resterande 11 308 tkr ska ticka in alla volymforindringar eller andra kostnadsforindringar
jamfort med 2019.

Mal- och resultatstyrning

Vird- och omsorgsnimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjanstlagen (SoL) vad
avser omsorgen om ildre minniskor och minniskor med funktionsnedsittning med undantag
for sjilva driften av de kommunala resultatenheterna. Vard- och omsorgsnimnden fullgor
vidare kommunens uppgifter enligt hilso- och sjukvardslagen (HSL), samt enligt lag om st6d
och service till vissa funktionshindrade (LSS) med undantag for sjilva driften av de
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kommunala resultatenheterna. (Reglemente f6r Vard- och omsorgsnimnden 2019).

Vird- och omsorgsnimndens verksamhet bestar av fyra enheter; stéd till barn och unga, stéd
till dldre och funktionsnedsatta, vuxenstédsenheten och personligt ombud. Dirtill finns de
forvaltningsovergripande enheterna administrativt stod och service och staben.

Kommunfullmiktige har inf6ér ar 2020 givit nimnderna 1 uppdrag att kommunicera Vision
2040 — Valfribet och Trygghet for en Hallbar Tillvixt i Osterdker — mijligheternas skdargardskommun till
bade medborgare och medarbetare genom fortsatt arbete med ”’Mal och resultatstyrning” och
”Arets kvalitetskommun”.

Kommunfullmiktiges sju inriktningsmal anger en férvantad effekt pa ling sikt. Varje naimnd
har att, inom ramen for sitt specifika ansvarsomrade, formulera resultatmal kopplade till vart
och ett av fullmiktiges inriktningsmal. Resultatmalen omfattar endast delar av nimndens
verksamhet och ska ses som de omraden som nimnden vill sitta fokus pa under 2020. Utifran
resultatmalen skriver varje enhet en verksamhetsplan som beskriver hur man planerar att
arbeta under aret for att bidra till nimndens maluppfyllelse.

Nedan féljer en redovisning av hur Vard- och omsorgsnimnden planerar att bidra till
maluppfyllelse av Kommunfullmiktiges inriktningsmal.

|. Professionell service av hogsta kvalitet och ett gott bemotande

Nojdheten med forvaltningens service och bemétande ska 6ka
(VON inriktningsmal)

Det ska vara litt att komma i1 kontakt med socialférvaltningen. En anpassning till de s6kandes
mojligheter och svarigheter behéver goras for att underlitta kontakten bade gillande
information, kommunikation och i direkta moten. Mycket hinder inom omradet nir det giller
digitalisering som pa olika sitt kan underlitta i kontakterna. Har vill socialférvaltningen vara
aktiv 1 utvecklingen och inféra digital teknik for att stodja brukarnas delaktighet, tillginglighet
och effektivisera enheternas administration och handlidggning. Minst en ny e-tjanst ska inforas
under 2020. Vard- och omsorgsnimndens digitaliseringsplan kommer att utgora en grund for
arbetet med digitalisering.

En kommunikationsplan ska tas fram for socialférvaltningen i syfte att tillgodose
kommuninvanarnas behov av information samt att aktivt informera om socialtjanstens
funktion i samhillet och hur verksamheten bedrivs och utvecklas i Osterdkers kommun.

For att kontakten med socialférvaltningen ska upplevas positiv och hiélla hog kvalitet ar
medarbetarnas kompetens, engagemang och kontinuitet av avgérande betydelse. En
forutsittning dr att medarbetarna upplever en god arbetsmiljo, goda méjligheter till
kompetensutveckling, ett stod i det dagliga arbetet och méjligheter till utveckling.
Socialférvaltningen arbetar for att utveckla organisationen internt med en tydlig samverkan
mellan enheterna, det nya servicecentret och med externa samarbetsparter. Ett
personalutvecklingsprogram fér kompetensutveckling finns och detta ska kontinuerligt
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vidareutvecklas vad giller innehall och genomférande, allt fran introduktion till specialist-
kompetens. Mojligheten till mobilt arbete infordes under 2018. Personalomsattningen har
tidigare varit h6g under flera ar, men vinde nedat under 2017 och 2018. Malet ar att
personalomsittningen ska halla en niva pa hégst 12 % vilket 4r i niva med en rimlig
personalomsittning.

Genom deltagande i Socialstyrelsens érliga brukarundersokningar mits brukarnas upplevelse
av service och bemoétande och f6ljs upp i enlighet med férvaltningens uppfoljningsplan f6r
Vird- och omsorgsnimnden, se bilaga.

En satsning kommer att genomfdras inom foérvaltningen ar 2020 gallande utékade
uppfoljningar av individuella beslut f6r hemtjanst. Syftet ar att sikerstalla att pagaende beslut
ar aktuella utifran den enskildes behov. Detta ska leda till ett tydligt underlag for utforarens
planering av insatser samt fOr bistindshandliggarens uppfoljning for att sikerstilla att
individuella behov tillgodoses. Detta ska pa torvaltningsniva aven leda till en férbittrad
uppfoljning och prognos 6ver bestillda hemtjinsttimmar.

2. Ekonomi i balans

Nimnden ska redovisa en budget i balans vid bokslut
(VON resultatmal)

Nir en kommuninvanare soker stod utifran sina behov, gors en utredning av en handlidggare
och ett beslut fattas. En beviljad insats inom Vird- och omsorgsnimndens ansvarsomrade
kan, beroende av insats, innebira en kostnad allt emellan 15 000 kr per ar till 1,8 miljoner eller
dirover. Detta gor att svingningarna i resultat och prognos kan bli stora under aret. En hég
grad av kostnadsmedvetenhet krivs i1 det dagliga arbetet inom forvaltningen for att tillgodose
behov genom dndamalsenliga insatser och genom effektiva arbetssitt. Ekonomisk uppféljning
och prognos genomférs varje mianad med undantag for januari och juli. En atgardsplan ska tas
fram om beridknad prognos avviker frin budget.

Effektiva arbetsprocesser utgor en viktig del 1 stravan att ha en god ekonomisk hushallning.
Genom god personalkontinuietet, tydlig ansvarstoérdelning och strukturerad samverkan mellan
enheterna, och dven mellan férvaltningarna, skapas forutsittningar for ett effektivt arbete.
Forvaltningens arbete med att se 6ver styrdokument, stdddokument och processer kommer
att fortsitta under 2020. Under 2018 infordes Stratsys, ett I'T-baserat systematiserat stod for
verksamhetsplanering och budget, som ska vara i anvindning inom férvaltningen 2020. Detta
forvantas leda till en tydlig och kontinuerlig uppfoljning av nimndens maluppfyllelse och
dirmed till fortsatt utveckling av verksamheten. Metoder for analys, uppfoljning av
verksamhet och resultat, behéver utvecklas och implementeras.

3. Basta skolkommun i lanet

Antalet barn med problematisk skolfranvaro ska minska
(VON resultatmal)

Sida5av 16



Alla barn har ritt till utbildning. Utbildningen ska ges med hinsyn till barns olika behov och
forutsattningar (ur skollagen). Nar ett barn inte ges mojlighet till en fungerande skolging kan
det finnas manga orsaker. Varje barns situation ar unik och darfér dr ocksa l6sningen unik.
Inte séllan krivs ndra samverkan mellan skolan och samhillets olika stodsystem; sasom
psykiatrin, habiliteringen och socialtjansten bade SoL. och LSS.

Under perioden 1 januari 2018 till 31 december 2019 pagar ett tvaarigt samverkansprojekt

mellan Skolnimnden, Socialnimnden och Vard- och omsorgsnimnden med syfte att utveckla
metoder fOr att pa bista sitt ge stod at de familjer vars barn har en problematisk skolfranvaro.
Projektet finansieras till viss del genom statliga medel inom ramen f6r Uppdrag psykisk hilsa.

Projektet forvintas resultera 1 en modell f6r samverkan mellan vardnadshavarna, skola,
socialtjanst och andra berdrda akt6rer f6r barn med problematisk skolfranvaro och social
utsatthet. Syftet dr att etablera ett arbetssitt med berorda parter som ar hallbart 6ver tid. Pa
lingre sikt dr den férvintade effekten att antalet elever med problematisk skolfranvaro ska
minska. Bland de elever som fortfarande har problematisk franvaro forvintas effekten bli en

okad narvaro i skolan.

Projektet utvirderas genom att f6lja upp de barn som beviljats insatser inom ramen for
projektet. Malsittningen dr att minst 60 % av barnen ska ha en 6kad skolnirvaro efter
insatsens avslut. Samma maitvirde kommer att anvindas under ar 2020.

I borjan pa ar 2020 presenteras resultatet av projektet och de delar som gett gott resultat tas
omhand och implementeras i ordinarie verksamhet under ar 2020.

4. Hogsta kvalitet pa omsorg for dldre och personer med funktionsnedsittning

Andelen omsorgstagare som ir nojda ska 6ka
(VON inriktningsmal)

Den sirskilda satsningen 2019 pa kompetensutveckling genom Silvia certifiering av
verksamhet inom sirskilt boende fortsitter under 2020. Attendos verksamhet Vardbo ar den
forsta verksamheten som tar del av utbildningen. Samtliga yrkeskategorier i boendet utbildas
enligt ett sarskilt program med start i september 2019. Verksamheten Silvacertifieras om man
har uppnar faststalld krav.

For att sakerstilla kvalitén i upphandlade och bestillda verksamheter har en reviderad modell
tor uppfoljning provats under 2019. Metoder och rutiner behovs for att sikerstilla att
uppfoljningar gors pa ett systematiskt sitt bade pa individ- och verksamhetsniva. Analys av
resultatet ska inga liksom aterkoppling till utforare, brukare och kommuninnevanare. Utifran
resultatet kan utférarna inbjudas till utvecklingsseminarier pa teman som bedoms ha sirskild
betydelse for brukarnas upplevelse av kvalitén. Aven myndighetsutévningen behéver foljas
upp pa ett systematiskt sitt for att sikerstilla kvalitén 1 beslut och individuppféljning.
Modellen utvirderas av forvaltningen under varen 2020 och revideras vid behov. Se bilaga
“Uppfoljningsplan f6r Vard- och omsorgsnimnden”.

Ett digitalt system for rapportering och handliggning av klagomal och synpunkter inférdes
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under 2019 f6r att forenkla tillgingligheten f6r kommuninnevanarna samt fér att optimera
handldggningen av varje drende och sammanstillning for aret. Dessa ska analyseras och utgéra
en grund for utveckling av verksamheten.

Samverkan med hilso- och sjukvarden ar viktig for att den kommunala varden och omsorgen
ska fungera bra kring den enskilde brukaren. Det gemensamma arbetet kring lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard (LUS) kriver nya arbetssitt som
Okar behovet av en tydlig samverkan mellan socialtjinsten och primirvarden. En
samverkansoéverenskommelse finns mellan Osterdkers kommun och Region Stockholm
gillande regleringen av betalningsansvar och samverkan vid utskrivning fran sjukhus.
StorSTHLM ansvarar for uppféljning. En ny 6verenskommelse, i enlighet med lagstiftningen,
med kortare tidfrist vid utskrivningsplanering féreslds triada 1 kraft 1 januari 2020.
Konsekvenserna och effekterna av 6verenskommelsen kommer att f6ljas upp pa en
overgripande nivd av StorSTHLM och lokalt av socialférvaltningen.

Det finns behov av nya lokaler f6r bostad med sirskild service enligt LSS. Tva befintliga
verksamheter finns i lokaler som inom en nira framtid behover totalrenoveras alternativt
ersittas med nya lokaler. Ytterligare bostdder med sirskild service behovs for att kunna
erbjuda beviljad insats i Osteraker istillet for att képa plats i externt boende. Behovet ir
beskrivet i bilaga "Boendeprognos VON 20197

Mailuppftyllelsen kommer att mitas genom resultatet av Socialstyrelsens nationella
brukarundersokning.

5. Trygg miljo

Personer som ir utsatta for vald i nira relationer ska erbjudas st6d och hjilp
(VON inriktningsmal)

Vild férekommer 1 alla delar av samhallet och tar sig olika uttryck. Det vald som sker mellan
personer som har, eller har haft, en relation benimns vald i ndra relation. Valdets uttryck kan
vara fysiskt, sexuellt eller psykiskt men ocksa inbegripa férsummelse. Det handlar ofta om
kvinnor som blir utsatta av vald fran en partner eller fore detta partner. Det kan ocksa handla
om barn som lever i familjer dir vald férekommer och som sjilva blir utsatta eller som
bevittnar hur en forilder eller ett syskon blir utsatt for vald.

For att sakerstilla en hog kompetensniva, och dirigenom 6ka handliggarnas forutsittningar
att uppticka vild 1 nira relationer, kommer alla bistandshandlidggare och LSS handlaggare
inom forvaltningen att erhélla basutbildning om vald 1 nira relationer. For ett antal
handldggare kommer dven utbildning att erbjudas i utredningsmetoden FREDA, en
standardiserad metod rekommenderad av Socialstyrelsen. Basutbildning kommer dven att
erbjudas utforarverksamheter i man av plats.

Regeringen har beslutat om en satsning mot hedersrelaterat vald och fortryck. Medlen ska

bland annat ga till att utveckla verksamheten med regionala kommun- och
myndighetsgemensamma resurscentra. Insatserna i regionen ska anvindas till:
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- Stéd f6r barn och vuxna som ir utsatta, eller riskerar att utsittas, for hedersrelaterat
vald eller fortryck

- Attiregionen samla kunskap och kompetens kring hedersrelaterat vald och fortryck 1
resurscenter

- Att stirka kunskaperna pa chefsniva hos aktérer inom omradet

Socialforvaltningen kommer att aktivit delta i den kompetensutveckling som erbjuds inom
regionen och anvinda den regionala samlade kunskapen 1 verksamheten.

Maluppfyllelsen kommer att mitas i andelen av de anstillda som genomgatt utbildning.

6. Langsiktigt hallbart samhille

Vird- och omsorgsnimndens verksamhet ska drivas pa ett fér miljon hallbart sétt
(VON inriktningsmal)

Vird- och omsorgsnimndens verksamhet utgors dels av personal inom férvaltningen och dels
av tjanster som kops av externa utforare eller bestills av Kommunstyrelsens
produktionsutskott. Forvaltningen deltar i kommunens 6vergripande arbete med hallbar

utveckling inom ramen f6r Agenda 2030.

For att minska den miljopaverkan som sker inom forvaltningen ar nimndens ambition att
minska antalet resor till f6rman f6r digitala méten. For att uppna detta krivs bade en satsning
pa digital utveckling och nya arbetssitt. I samverkan med kommunens hallbarhetsstrateg
planeras ocksa atgirder for att 6ka medarbetarnas medvetenhet om nimndens miljépaverkan
och vilka dtgirder som krivs for att minska denna.

Genom att 1 upphandlingar stilla krav som syftar till att minska negativ miljopaverkan, har
Vird- och omsorgsnimnden en moijlighet att bidra till maluppfyllelse av kommunens
miljémal. For att kunna stélla sidana krav krivs en 6kad kunskap bade avseende
miljopaverkan och avtalsritt. Under 2020 ska forvaltningen 6ka kompetensen inom omradet.

Socialférvaltningen ingér i en arbetsgrupp for implementering av kommunens miljémal som
leds av kommunens hallbarhetsstrateg. Nagra av de prioriteringar som har lyfts fram ar ett
behov av en kommungemensam resepolicy och tydlighet avseende miljokrav vid upphandling
samt sopsortering ute 1 verksamheterna.

Maluppfyllelsen kommer att mitas genom antalet aktiviteter som genomférs inom

forvaltningen 1 syfte att 6ka medvetenheten kring miljépaverkan avseende upphandling, resor

och inkép.

7. Stark och balanserad tillvaxt som ar ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbar

Tillgang till bostider for vard- och omsorgsnimndens malgrupper for att ticka
behovet
(VON inriktningsmal)
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For Vird- och omsorgsnimndens malgrupper finns behov av en god framforhallning i
planering av nya gruppbostader f6r personer med funktionsnedsattningar da planerings- och

byggprocessen ar lang.

Idag finns behov av fler platser i gruppboenden bade inom LSS omradet och inom
socialpsykiatrin. Platser kops externt till en hogre kostnad an om verksamheten drivs pa
entreprenad eller i egen regi i Osterdkers kommun.

Forvaltningen tar arligen fram en aktuell boendeprognos, se bilaga "Boendeprognos VoN
2019”. Samarbete finns med samhaillsbyggnadsférvaltningen kring dessa fragor. Sociala
boenden finns omnimnda i den bostadsforsérjningsplan som antogs av KF 2016-10-17.
Nimnden fir dven maoijlighet att yttra sig vid planering av nya bostider och andra

byggnationer.

Maluppfyllelsen mits genom andelen yttranden som limnats i samband med planering av nya

bostider samt att en aktuell boendeprognos tas fram arligen.
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Strategiska styrtal

Budget | Budget | Prognos | Budget Plan * Plan *

Aldreomso rg 2018 2019 2019 2020 2021 2022

Sarskilt boende, arsplatser 252 264 275 295 320 345
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1916 1954 1954] 1993 1993 1993
Sarskilt boende, beldggningsgrad 98% 98% 98% 98% 98% 98%
Korttidsplatser, antal dygn 5840 5840 5840 5840 6 000 6200
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2188 2232 2232 2276 2276 2276
Antal Kunder hemtjanst 605 616 616 616 625 640
Hemtjanst, utforda timmar dag och kvall 250000] 250000 255000/ 250000 256 250 262 656
- varav egen regi 9% 9% 9% 9% 9% 9%
Hemtjanst, pris/utford timme 420 428 428 437 437 437

Budget | Budget | Prognos | Budget Plan * Plan *

Funktionshinder 2018 2019 2019 2020 2021 2022

Boende, antal vuxna egen regi 100 100 100 100 100 100
Boende, antal vuxna extern regi 43 43 43 43 48 53
Boende, antal barn 10 11 11 11 12 13
Daglig verks enl. LSS, antal personer 180 170 170 170 175 180
Korttidsvistelse, antal dygn 4044 4104 4104 4104 4104 4104
Korttidstillsyn, antal barn 34 34 34 34 35 36
Hem for vard & boende (HVB), antal dygn 8706 7976 7976 7976 8136 8298
HVB, snittkostnad/dygn 2307 2307 2307 2354 2307 2307
Boendestdd, antal personer 144 140 140 140 147 150
Boendestod, antal timmar 16916 15916 15916 15916 17 254 17 599
Sysselsattning enl. Sol, antal pass 8091 7591 7591 7591 7781 7975
Personlig assistans LSS, Vuxna 21 12 15 14 15 16
Personlig assistans LSS, Barn 10 10 8 7 8 9
Personlig assistans SFB, Vuxna 44 45 45 45 46 47
Personlig assistans SFB, Barn 14 16 14 14 15 16

* exkl. prisutveckling

Plan for konkurrensprovning

Kundval kan idag erbjudas brukare inom verksamheterna hemtjinst, boendestod,
sysselsittning, daglig verksamhet och sirskilt boende. Upphandling har skett enligt LOV,
lagen om valfrihet. Se bilaga ”Plan f6r konkurrensprovning inom Vird- och

omsorgsnamndens verksamhetsomrade”.

Program for uppfoljning och insyn

Plan f6r uppféljning och insyn i utférarverksamheterna f6r vard- och omsorgsnimnden har
reviderats under 2018 och provats under 2019 1 syfte att tydliggora att verksamheterna
kontinuerligt f6ljs upp under aret i samband olika méten, arlig inlimning av uppgifter,
sammanstillning av klagomal och synpunkter, brukarundersokningar,
patientsikerhetsberittelser, rapporter om lex Sarah och lex Maria, handlingplaner mm. Detta
sker vid utférarmoten, verksamhetsbesok, fordjupad uppfoljning, oanmilda besck och
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handldggarnas individuppféljningar. Resultatet av uppfoljning och insyn dokumenteras och
delges nimnden. Resultat som redovisas till nimnden ska dven goras tillgangligt f6r
allmidnheten 1 en litthanterlig form. Planen ska foljas upp under varen 2020 och revideras vid
behov infér 2021. De fem ekonomiskt mest omfattande privata verksamheterna finns inom
sarskilt boende; Attendo, Humana, Férenade Care, Redolaris samt A&O omsorg.

Se bilaga ”Uppfoljningsplan f6r Vird- och omsorgsnimnden”.

Digitaliseringsplan

Regeringens vision ar att Sverige ska vara biést i varlden pa att anvanda digitaliseringens
mojligheter. Fem delmal har tagits fram for ett hallbart digitalt Sverige som handlar om; digital
kompetens, digital trygghet, digital innovation, digital ledning och digital infrastruktur.

Digitalisering och valfirdsteknologi dr ett angeliget utvecklingsomrade dir produkter,
programvaror och tjinster snabbt utvecklas bade inom sociala omsorgen och hilso- och
sjukvarden. Nyttan for brukaren kan vara 6kad sjalvstindighet, delaktighet, tillgéinglighet och
trygghet. For verksamheten innebir det mojlighet till nya arbetssitt, 6kad effektivitet och 6kad
kvalitet pa tjansterna. Det kan vara trygghetskamera, sensorer, digitala larm och olika typer av
mobila enheter.

For att kunna driva en utveckling inom omradet krivs ny kompetens och en sammanhallen
strategi. En ekonomisk satsning kan forvintas ge stora effekter pa resursanvindningen inom
socialforvaltningen pa sikt. Arbetet med att utveckla digitaliseringen inom nimndens
verksamhetsomrade behover ske i ndra samverkan med kommunens digitaliseringsenhet.
En digitaliseringsplan tas fram under ar 2019 alternativt under ar 2020, da den ska utga fran
den nya kommundévergripande planen.

Under 2019 har ett nytt arbetssatt inforts £6r digital hantering av avvikelser och klagomal f6r
en forenklad hantering av sjilva klagmalet och sammanstillning f6r analys. Utvecklingsarbetet
fortsitter ar 2020. Inom verksamhetsomradet hemtjinst ska mojligheter till trygghetsskapande
atgirder med stéd av tekniska I6sningar utredas. Aven méjlighet till att anséka digitalt om
bistand ska utredas inom férvaltningen.

Lokaler

Kommunen ska bedriva verksamhet i andamalsenliga och sunda lokaler. Vard- och
omsorgsnamndens behov av lokaler f6r verksamhet finns beskrivet 1 bilaga ”Boendeprognos
2020”. Framfor allt finns ett stort behov av nya gruppbostider for personer med
funktionsnedsittning. Tva gruppbostider behover inom en framtid totalrenoveras eller
ersittas med nya lokaler.

Socialférvaltningen ar traingbodd och det finns behov av en utokning av antalet
kontorsplatser. Idag sitter delar av férvaltningens personal tillfalligt 1 andra delar av
kommunhuset pa grund av platsbrist i forvaltningens ordinarie lokaler. For att rymma samtlig
personal har det successivt skett en fortitning av kontorsplatser 1 befintliga lokaler.
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Taxor och avgifter

Se ”bilaga prestationsbaserad ersittning VON 20207 dér ndstan alla ersittningar riknats upp
med 2 % (assistansersittningen ir ej klar f6r 2020 och bestims av regeringen).

Se dven ”’bilaga anslag 2020” som ir samma som 2019 uppriknat med 2 %.

Slutligen finns ”bilaga taxor och avgifter VON 2020 som ir uppriknad med 2 % avrundat till
nirmaste krona men ar prelimindra da vissa index ej erhallits som styr upprikningen.

Riktade bidrag

Typer av bidrag Kalla Utfall Utfall Budget |Kommentar/Syfte
2018 2019 2020
PRIO SKL 1522| 1550 1550 |Kvalitetsutveckling och psykisk ohdlsa inom kommunen

For 2020 riknar vi med enbart Priomedel i riktade bidrag.

Internkontrollplan

16 |Kontrollmoment; Metod: Periodicitet™* Uppfdljningsansvarig Resultat™**
CENT 1 |Andel resultatmal som kan kopplas till alla inriktningsmal Berakning av andel |3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 2 |Andel resultatindikatorer som har en direkt koppling till resultatmalen Berakning av andel |3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 3 |Andel av redovisade resultat som atfcljs av en analys Berkning av andel |3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

CENT 4 |Andel av analyser som atféljs av forslag till atgérder genom férmyelse och utveckling |Berakning avandel |3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

CENT5 [Kundvalsnamnderna har redovisat resultat fran alla utforare Dokumentkontroll |3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

Kontrollmomenten ovan ir de generella som giller f6r alla nimnder och tas fram av budget-

och kvalitetsenheten. Till slutlig budget 1 december kommer nimnden utéka med flera

kontrollmoment.
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Forandringar i forhallande till budget 2019

Verksamhetsomrdden Forandring fran dr 2019

Budget Budget Budget Volym- Index- Kostnads-
Bruttokostnader 2018 2019 2020 forandring |upprakning | minskning Ovrigt Totalt
Namnd och staber -18 115 -19 774 -19 321 0 -395 849 0 453
Sarskilt boende -162 547| -176 602 -198 920 -18 539 -3 532 0 -246 -22 317
Hemtjanst -105 220| -108 642 -110 152 0 -2173 664 0 -1509
Ovrig aldreomsorg -24 823 -22 036 -21 977 500 -441 0 0 59
Admin &ldreomsorg -11 008 -11 914 -11 563 0 -238 589 0 351
LSS vuxna -173 152| -173 456 -174 718 2 207 -3 469 0 0 -1262
Psykiatri vuxna -44 109 -42 917 -43 265 510 -858 0 0 -348
Admin vuxenstéd -8 296 -9 484 -9 671 0 -190 3 0 -187
LSS barn -20 987 -23 192 -23 350 306 -464 0 0 -158
Ovrigt barn och ungdom -25 481 -25 936 -26 208 246 -519 0 0 -273
Admin barn och ungdom -4 408 -3 643 -3434 0 -73 283 0 210
Personligt ombud -2 105 -2 003 -1722 0 -40 321 0 281
Summa -600 250 -619 600| -644 300 -14 770 -12 392 2709 -246| -24700

Index har riknats upp med 2 % vilket ger 12 392 tkr i 6kade kostnader. All ytterligare
utokning av ramen har lagts pa sirskilt boende och minskningar i volymer och
effektiviseringar har lagts pa 6vriga enheter. For sirskilt boende har lagts 18 539 tkr 1 6kad
volym vilket motsvarar en Okning av platser inom dldreomsorgen fran 264 till 295 platser.
Enheten Ndamnd och staber har effektiviseringar pa vriga kostnader och personal
motsvarande 849 tkr jamfért med 2019. Admin dldreomsorg, Admin vuxenstdd, Admin barn
och unga och Personligt ombud har alla fatt effektiviseringar pa 6vriga kostnader och personal
12020 éars budget jamfoért med 2019. For enheten Hemtjanst har lagts en effektivisering pa
664 tkr jimfért med 2019 ars budget. Enheten Ovrig dldreomsorg har en volymminskning for
dagverksamhet pa 500 tkr jamfort med 2019 ars budget. Enheten LSS Vuxna har en
volymminskning inom personlig assistans och daglig verksamhet pa 2 207 tkr jamfért med
budget 2019. Psykiatri har en volymminskning f6r SOL insatser jamfért med budget 2019.
Slutligen har enheterna LSS Barn och Ovriga barn och ungdom volymminskningar inom

personlig assistans och ledsagning/avl6sning jamfoért med budget 2019.

Utveckling och forandring

Barnkonventionen lag fran | januari 2020

Barnets olika rittigheter slas fast i FN:s konvention om barnets rattigheter. Fran den 1 januari
2020 maste konventionen beaktas 1 alla beslut som ror barn, pa alla nivéer, saval de politiska
som Ovriga beslut. Detta innebir att barn maste fa framfora sin asikt och i alla beslutsunderlag
ska det framga vad som ir barnens bésta. Detta kraver 6kad kunskap och féridndrat arbetssitt

inom férvaltningen och i kommunen.
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Digitalisering och valfardsteknik

Digitalisering och valfirdsteknologi dr ett angeliget utvecklingsomrade dir produkter,
programvaror och tjanster snabbt utvecklas bade inom sociala omsorgen och hilso- och
sjukvarden. For att kunna driva en utveckling inom omradet krivs ny kompetens och en
sammanhallen strategi som bl.a. tar stillning till om nimnden sjalva driver utvecklingen eller
om nimnden limnar ansvaret f6r utvecklingen till utférarna. Det senare alternativet regleras
via ersittningen till utférarna och kriver en utvecklad bestillarkompetens. En ekonomisk
satsning kan forvintas ge stora effekter pa resursanvindningen inom socialférvaltningen pa
sikt.

Lag om samverkan vid utskrivning sluten hilso- och sjukvard

En ny lag tridde i kraft 1 januari 2018, lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvard, LUS. En samverkanséverenskommelse finns mellan kommunerna och
landstinget inom Stockholms lin t o m 31 december 2019. Lagen innebir att ansvaret for en
utskrivningsklar patient ska 6vertas av kommunen inom tre dagar fran patienten ér
utskrivningsklar, jimfért med fem dagar tidigare. Arbete pagar med en Oversyn av arbetssatt
och prioritering for bistaindshandliggare vid planering av hemging fran sjukhus. Ar 2018 och
2019 har kommunerna inte haft ndgot 6kat kostnadsansvar jamfort med 2017. En ny
overenskommelse ér foreslagen och vintas trada i kraft 1 januari 2020. Den ger kommunerna
en kortare planeringstid och ett tidigare 6vertagande av kostnadsansvar for utskrivningklar
patient, detta i enlighet med lagstiftningen. Kostnaderna kommer att 6ka men det 4r oklart i
vilken omfattning.

Ny gruppbostad LSS

Vird- och omsorgsnimnden har féreslagit Kommunstyrelsen att ga vidare med planering f6r
byggnation av en gruppbostad for LSS i centrala Akersberga. Utéver det pagar samtal med
toretaget som bygger hyresritter pa Norrgardshéjden och Séraplan om att fa moéjlighet att
driva bostad for personer med funktionsnedsattning i dessa hus.

Framatblick, riskanalys

Befolkningsutveckling

Andelen personer som ir 80 ar och ildre ékar i Osterakers kommun. Sista december 2018 var
antalet 1775 personer och beriknas dr 2022 uppga till 2329 personer enligt befolknings-
prognosen, en 6kning med 554 personer pa fyra ar. Detta kommer att innebira ett 6kat behov
av insatser riktade till malgruppen, till exempel hemtjidnst och sirskilt boende.

Tillgang till platser i sarskilt boende

Tillgangen pa sirskilt boende for dldre har bedémts vara god sedan hésten 2017 da tva nya
verksamheter enligt LOV 6ppnades med totalt ca 90 platser. Tillgangen pa platser dr dock
osiker framover da LOV-verksamheterna ocksa siljer platser till andra kommuner dn
Osterdker. I LOV-verksamhet képer forvaltningen enstaka platser utifran kundvalet i sirskilt
boende.

Ett nytt sdrskilt boende pa Ljustero dr under planering och beriknas 6ppna tio platser
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varen 2021. Beslut behover fattas 1 borjan av ar 2020 gallande driften av verksamheten.
Direfter kan bestillning eller upphandling genomféras 1 tid infér uppstart.

Bostader med sarskild service LSS

Det finns behov av bostider med sirskild service LSS for att kunna verkstilla beviljade
insatser i Osterdkers kommun istillet fér kop av plats i externt boende utanfér kommunen.
Kostnaden f6r kop av externt boende dr ofta betydligt hogre 4n boenden som drivs av
produktionsforvaltningen eller pa entreprenad enligt av Kommunfullmaktige beslutad
ersattning.

Det finns ocksa behov av olika boendeformer i kommunen fér personer med psykiska
funktionsnedsittningar for att under kortare eller lingre perioder fa tillgang till omsorg och
boende under trygga former. Ett stod pda hemmaplan ger 6kade férutsittningar for att behalla
vardagsrutiner och goda kontakter i nitverket.

Okade behov psykisk ohilsa

Framover kan personer med behov av stéd inom socialpsykiatrin 6ka dia manga ensam-
kommande barn och nyanlinda personer bir pa traumatiska upplevelser som kan leda till en
lingvarig psykisk ohilsa.

Oversyn av socialtjinstlagen, SoL

Pa Regeringens uppdrag pagar en utredning sedan 2017 om 6versyn av socialtjinstlagen och
vissa av socialtjanstens uppgifter. 2018 kom ett tilliggsdirektiv med bl.a. ett fortydligat
uppdrag att analysera och beakta vilken funktion en sirreglering f6r dldre skulle ha. I samband
med det férlingdes utredningstiden till juni 2020. Ett delbetinkande har limnats — Ju f6rr
desto bittre — vigar till en forebyggande socialtjanst (SOU 2018:32). Slutliga forslag limnas
forst i slutbetinkandet. I delbetinkandet framgar dock vissa bedémningar som kan komma att
paverka kommunens arbete. Hir kan nimnas att kommunen foreslés ta ett 6kat samordnande
ansvar for det férebyggande arbetet i kommunen samt att kunskaps- och metodutveckling
behover Oka, likasa att socialtjinstens medverkan i samhallsplaneringen behéver utvecklas och
etableras. Kommunen kommer att behéva ta stillning till och férbereda utvecklingen inom
omradet da den ekonomiska styrningen paverkas om fokus flyttas frain myndighetsutévning till
torebyggande arbete.

Tillgang till personal

Tillgangen till personal i framtidens vard och omsorg ir osiker. Vissa utférarverksamheter 1
Osteréker ser redan nu att det ir svért att rekrytera personal med underskéterskekompetens
eller motsvarande. Aven bristen pa sjukskéterskor ir stor i Stockholmsomradet. Detta méste
tas med som en faktor i planeringen for framtidens vard och omsorg.

Investeringar

Viard och omsorgsnimnden har ingen investeringsbudget f6r ar 2020.
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Mal- och resulatstyrning fér vard- och omsorg, Osterdkers kommun 2020

Virdegrund: Delaktighet, dialog, rr-lﬁngfald samt 6ppenhet.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Invanarna ska uppleva en professionell

service av hogsta kvalitet och ett gott

Resultatmal for VON
No&jdheten med férvaltningens service och

bemétande ska 6ka

Bilaga till budget VoN 2020 plan 2021 - 2022

Kommentar

kommunens miljokrav (enligt kommunens

miljomal)

bemé&tande i all kommunal service. Utfall 2018 | Budget 2019 | Budget 2020 2021-22
Indikator: NKI brukarundersokning i.u. 80% Oka | % Samma som SKL brukarundersokning IFO
Indikator: personalomsittning 11.80% 12% 12% Statistik personalenheten forvaltningsniva
Indikator: Antal nya e-tjanster minst | minst | minst |
Osteraker ska ha en ekonomi i balans. Ndmnden ska redocisa en budget i balans
vid bokslut
Indikator: Budgetavvikelse i forhallande till utfall 0.60% 0% 0%
Indikator: Faststalld atgardsplan vid eventuell
100% 100% 100%
negativ avvikelse
Osteraker ska vara bista skolkommun i Antalet barn med problematisk
ldnet. skolfranvaro ska minska
Indikator: andel barn som erbjuds insats i Projektet "Problematisk skolfranvaro" upphdr 31 december 2019.
samband med "problematisk skolfranvaro" som 100% 60% 60% Arbetsmodellen implementeras i ordinarie verksamhet. Samma
atergar till skolan mitetal anvinds som 2019.
Osteraker ska erbjuda hbgsta kvalitet pa Andelen omsortagare, som dr néjda ska
omsorg for dldre och personer med oka
funktionsnedsidttning.
Indikator: NKI hemtjanst 86% 88% Oka | % Uppgifter fran Kolada
Indikator: NKI dldreboende 79% plus 1% Oka | % Uppgifter fran Kolada
Indikator: Brukarenkater inom funktionshinder 88% 85% Oka | % Uppgifter fran Kolada
Osteraker ska ha en trygg miljs. Personer som dr utsatta for vald i nira
relationer ska erbjudas stéd och hjilp
Indikator: Andel av anstillda (minst | ar) som
. . 80% 75% 85%
har grundutbildning inom vald i ndra relationer
Indikator: Andel anstallda som har i i 30%
grundutbildning inom hedersrelaterat vald
Osteraker ska utveckla ett lingsiktigt Vard- och omsorgsnimndens
hallbart samhidlle ddr goda forutsdttningar  |verksamheter ska drivas pa ett for miljon
ges for médnniska, miljé och natur att hallbart sitt
samverka.
Indikator: Andel nya avtal som innehaller | samarbete med hallbarthetsstrateg och upphandlingsenheten
0% 100%




Indikator: Antalet aktiviteter som genomfors
inom forvaltningen i syfte att 6ka
medvetenheten kring miljdpaverkan avseende

upphandling, resor och inkop

Stark och balanserad tillvixt - Tillvixten
skall vara ekologiskt, socialt och ekonomiskt
hallbar.

Tillgang till bostdder for vard- och
omsorgsnamndens malgrupper for att

ticka behovet

Indikator: Andel yttranden som namnden lamnat

vid planering av nya bostader och byggnationer

100%

100%

100%

Namnden lamnar yttrande alternativt meddelar att man avstar som
svar pa samtliga forfragningar

Indikator: Arlig boendeprognos

100%

100%

100%

Arlig uppdaterad boendeprognos till nimndens verksamhetsplan




2019-08-27

Uppfoljningsplan for Vard- och omsorgsnamnden

Bakgrund

Kommunfullmiktige har antagit ett program for uppféljning och insyn av verksamhet
som utfors av privata utforare pa uppdrag fran Osterdkers kommun. Ber6rda nimnder
ska uppritta en uppfoljnings- och utvarderingsplan f6r den verksamhet som pa
nimndens uppdrag utfors av privata utforare. Denna plan ska dven omfatta
verksamhet i egen regi, som utférs av Kommunstyrelsens produktionsutskott.

Underlag f6r uppfoljningar aterfinns i lagstiftning, foreskrifter och allminna rad samt
kommunens egna styrdokument. Fér upphandlade verksamheter utgor avtal och
torfragningsunderlag underlag f6r uppfoljningar. For verksamheter som drivs av
Osterdkers kommun Kommunstyrelsens produktionsutskott finns motsvarande
bestallningar.

Uppfoljningen genomfoérs av tva skil. Det ena dr att kontrollera att uppdrag utfors i
enlighet med bestillning. Det andra dr att vara ett led i att utveckla verksamheten.
Enligt bestimmelser 1 socialtjanstlagen och lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade samt i hilso- och sjukvardslagen, uppnas kvalitet i verksamheten
nir verksamheten foljer de lagar som styr dem.

Avgransningar

Planen omfattar inte metod f6r uppfoljning av drendehandliggning av nimnden dir
beslut fattas 1 enskilda personers drenden. Inte heller omfattas de verksamheter som
utfoérs av naimndens forvaltning (hir har ansvarig chef uppfoljningsansvar).

Vilka verksamheter foljs upp?

¢ Den kommunala Kommunstyrelsens produktionsutskotts verksamheter som
drivs efter bestillning av Vard- och omsorgsnimnden

e Verksamheter vars drift ar upphandlad enlig lag om offentlig
upphandling (LOU)

e Verksamheter upphandlade enligt lag om valfrihetssystem (LOV)

e Verksamheter upphandlade enligt LOU med ramavtal

e DPlaceringar i verksamheter efter avtal utan féregiende upphandling

(individavtal)

Utforarmoten (uppfoljningsmoten), verksamhetsbesok och
fordjupad uppfoljning

Varje utforare ska minst en gang per ar fa bes6k av bestallaren. Utférarmoten ska
genomforas minst tva ganger per ar. Férdjupad uppfoljning var tredje ar definieras i
Kommunfullmiktiges program som en mer omfattande uppféljning av utféraren dir
verksamheten f6ljs upp men ocksa anhoriga eller brukare tillfrigas om sin n6jdhet.



N Osteraker

Vird- och omsorgsnimnden uppfyller ovanstiende genom att regelbundet (minst tre
ganger per ar) triffa utféraren pa uppfoljningsmoten med faststalld dagordning. Detta
sker minst en gang per ér i utférarens verksamhet. Motena kan ske individuellt per
utforare eller 1 stérre moten. Under dessa regelbundna moten £6ljs verksamheten upp
aven avseende den férdjupade uppfoljningen som beskrivs ovan. Detta uppfylls
genom att fokusomridena for respektive mote andras. Fokusomraden tas fram for
samtliga verksamhetsomraden i samband med planering f6r det kommande aret.
Exempel dr dokumentation, bemétande, delaktighet.

Genom arligen aterkommande nationella undersékningar genomférda av Sveriges
kommuner och landsting och Socialstyrelsen underséks vad ildre och personer med
funktionsnedsittning tycker om den omsorg som de tar del av. Resultatet av dessa
undersokningar gors tillgidngliga f6r nimnden.

Oanmalda besok

Bestallaren kan géra oanmalda besok i1 verksamheten. Detta sker pa férekommen
anledning, t ex vid allvarliga klagomal, men kan ocksa ske som en del av den
sammanlagda uppfoljningen.

Arlig inlimning av uppgifter

Atligen limnar utférarna in verksamhetsplan f6r kommande 4r och
verksamhetsberittelse for det gangna dret, liksom patientsikerhetsberittelse dir det ar
aktuellt. Utforarna dr genom avtal férbundna att limna uppgifter i samband med
nationella undersékningar (se ovan).

Synpunkter och klagomal samt missforhallanden

Synpunkter och klagomal som handliggs hos utféraren redovisas per halvar till
forvaltningen och vidare till nimnd. Utférarna ska informera socialférvaltningen om
rapporterade missforhallanden (lex Sarah och lex Maria) samt utredning, beslut och
eventuell anmilan till Inspektionen f6r vard och omsorg,.

Individuppfoljning

Bistandshandldggarna har ansvar f6r planering och uppféljning av insatser till enskilda.
Beslut om insatser f6ljs upp minst en gang per ar och dokumenteras. Nir nimnden
placerar personer hos utférare utan féregiende ramavtalsupphandling ar
handliggarens uppfoljning av placeringen tillsammans med en ekonomisk kontroll av
utféraren den uppfoljning som genomfors.

Ekonomisk kontroll av utforare

I samband med upphandling gérs av upphandlingsenheten en kontroll av privata
utférare gentemot Skatteverket och Bolagsverket. Nir forsta fakturan anldnder till
kommunens ekonomisystem kontrolleras den automatiskt via ekonomienheten
avseende exempelvis F-skattsedel och momsregistrering. Detta gors ocksd nar
betalningen verkstills.



Osteraker

Kontroll av giltigt tillstand

Minst en gang per ar kontrolleras att de privata utférare som utfor verksamhet at
nimnden har giltigt tillstind fran Inspektionen foér vard och omsorg (géller
verksamheter som ir tillstindspliktiga).

Aterkoppling till allminheten

Resultat som redovisas till nimnden ska goras tillginglig for allmanheten i en
litthanterlig form. Det ér staben i samarbete med kommunikationsenheten som
ansvarar for detta.

Aterkoppling till Vard- och omsorgsnimnden

Resultatet frain uppfoljningar dokumenteras som arbetsmaterial och ligger till grund
for redovisning i nimndens delars- och helarsbokslut. Staben ansvarar for detta.

Ansvar for uppfoljningar av privata utforare och tidspl

Till denna plan finns rutiner dir det framgar vem/vilka som har ansvar for att
uppfoljningarna genomférs och tidplan f6r dessa.



Bilaga C till VoN budget 2020 plan 2021 — 2022

Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Datum: 2019-08-27

N Osteraker

Plan for konkurrensprovning — Vard- och omsorgsnamnden

Verksamhet

Aldreomsorg

Sirskilt boende — permanenta platser:

Solskiftet (36 pl)

Enebacken (90 pl)

Virdbo (24 pl)

Nya boenden i Osterdker

Typ av konkurrensprovning

Entreprenad enl. LOU

Entreprenad enl. LOU

Entreprenad enl. LOU

LOV

Sirskilt boende — korttidsplatser inkl. vixelboende:

Enebacken (18 pl)

Bistindsbed6md dagverksambhet:

Vardbo

Hérnan, Enebacken

Triffpunkter:
Fyren inkl. frivilligsamordnare

Solhilla
Gorjansgarden

Solgarden

LOU upphandling

Entreprenad enl LOU

Entreprenad enl LOU

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprévad

Ej konkurrensprévad

Utforare/anmarkning

Upphandling pagar
F.n.Kommunstyrelsen PU

AoO ansvar och omsorg

Attendo

Forenade Care
Redolaris AB

Humana
Attendo

AoO Ansvar och omsorg

Attendo

AoO Ansvar och omsorg

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU
Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU
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Verksamhet

Hemtjinst, ledsagning, avlésning:

Nattpatrullen:

Mat/kost:
3 matsalar

Matdistribution

Fixartjanst:

Anhorigstod:

Typ av konkurrensprovning

LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

Utforare/anmarkning
Sex leverantorer inkl. KS PU

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU

Anhoérigkonsulent, uppsokare och demenssjukskoterska finns inom socialférvaltningen

Psykiatri

Boende:

Gruppbostad Skogstippan SoL. (7 pl)
Servicebostad Malvavagen LSS (8 pl)

Enstaka platser HVB

Boendestod:

Traffpunkt Ruffen:

Daglig sysselsittning:

Kontaktpersoner:

Entreprenad enl LOU
Ej konkurrensprovad

Ramavtal enl LOU

LOV

Ej konkurrensprovad

LOV

Ej konkurrensprovad

Nytida
Kommunstyrelsen PU

Ett antal utforare

Kommunstyrelsen PU
Funkisgruppen AB

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU
Funkisgruppen AB

Kommunstyrelsen PU
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LSS

Verksamhet
Gruppbostider:
Bergsitra (10 pl)

Ljuster6 (12 pl)

Oppsitra (9 pl)

Planett (4+2 pl)
Norrgardsv 35 Plan 2 (4 pl)
Skonaren (6 pl)

Skansta (6 pl)

Smedby (6 pl)
Hantverkaren (6 pl) (2015)

Enstaka platser

Servicebostider:
Norrgardsvigen
Runé Gard
Akerspark

Enstaka platser

Bostad med sirskild service, barn:

Daglig verksamhet i Osteriker:

Personlig assistans:
utforare
For den som inte kan/vilja vilja

Typ av konkurrensprovning

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ramavtal enligt LOU

LOV

Utforare/anmarkning

Kommunstyrelsen PU
Kommunstyrelsen PU
Kommunstyrelsen PU
Kommunstyrelsen PU
Kommunstyrelsen PU
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Olivia Omsorg

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Nytida

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,

flera leverantorer

Kommunstyrelsen PU

Det finns en lagreglerad valfrihet, den enskilda viljer sjilv

Beslut i VON att inte
konkurrensprova

Kommunstyrelsen PU
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Korttidsvisstelse, korttidstillsyn:

Solskiftet, Halo

Enstaka platser

Ledsagning, avlésning:

Kontaktpersoner:

Boendestod SoL neuropsykiatri:

Ej konkurrensprovad

Ramavtal enl. LOU

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

LOV

Kommunstyrelsen PU

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU

Kommunstyrelsen PU
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Boendeprognos fér Vird- och omsorgsnimndens
malgrupper, ar 2020 och framait

Definitioner och avgrinsningar

SoLL — Socialtjanstlagen

LSS — Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade

Gruppbostad — bostad med nirhet till och tillgang till personal dygnet runt
(langvarigt behov)

Servicebostad — bostad med tillgang till personal dygnet runt (langvarigt behov)
HVB — hem {6r vard och boende (kortvarigt behov)

Brukare — person som efter bistandsbeslut har fatt insatsen bostad beviljad
Entreprenadavtal — upphandling enligt lag om offentlig upphandling, dir nimnden
har foérfoganderitt Gver lokaler och innehall i verksamheten

Egen regi — verksamhet som bedrivs i kommunal regi av Kommunstyrelsens
produktionsutskott.

LOV —lagen om valfrihetssystem (ingen platsgaranti)

LOU - lagen om offentlig upphandling

Bostader som ber6rs i denna prognos dr bostider med hyreskontrakt, dvs dar
brukaren har hyresavtal med Osterikers kommun eller annan aktér efter
bistandsbeslut av Vard- och omsorgsnimnden. Undantag ir personer som bor pa
HVB, dir en avgift tas ut av den enskilde istillet for hyra.

Bakgrund

Syftet med en boendeprognos ir att ge ett underlag f6r kommunen i planeringen av
den framtida forsorjningen av bostider f6r de kommunmedborgare som omfattas av
ritten att via socialtjansten fa stod med sin boendesituation. Detta giller sarskilt
boende for ildre, bostad med sirskild service for personer med funktions-
nedsittning, samt 6vriga bostider formedlade enligt socialtjanstlagen (SoL) eller
lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Det ar Kommun-
styrelsen som har ansvar f6r den 6vergripande planeringen i kommunen och som ar
kommunens ledningsorgan avseende lokalplanering.

Kommunens ansvar

Enligt bostadsférsorjningslagen (SFS 2000:1383 med tilligg SES 2002:104) ska varje
kommun planera bostadsforsorjningen 1 syfte att skapa forutsittningar for alla 1
kommunen att leva i goda bostider och for att frimja att indamalsenliga atgirder for
bostadsforsorjningen forbereds och genomfors. Lagen innebar att kommunen ska ha
en strategi for bostadsbyggandet och f6r hur olika typer av boende ska utvecklas. Vid
planeringen ska hansyn tas till geografisk placering, service och kommunikationer,
tillgdnglighet och malgrupp. Graden av modernitet i befintligt bostadsbestand ska
ocksa beaktas. Vid planering av nya bostider riktade till specifika malgrupper ska
hinsyn tas till att de ska vara integrerade pa ett naturligt sitt i nya bostadsomraden.
De boende ska inte bli isolerade utan ska pa ett enkelt sitt kunna delta i samhallslivet.
Socialnimnden, eller motsvarande, har enligt socialtjinstlagen som uppgift att

medverka i samhallsplaneringen och delta i arbetet for att en god samhallsmilj6
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skapas for alla medborgare. Detta innefattar en skyldighet att frimja den enskildes
ritt till arbete, bostad och utbildning. Det finns ocksa ett sirskilt ansvar f6r boende
for vissa grupper som moter svarigheter 1 sin livsforing.

Bostad f6r personer med psykisk funktionsnedsittning

I Osterakers kommun finns en gruppbostad fér personer med psykisk
funktionsnedsittning med sju platser. Det finns en servicebostad enligt LSS fo6r
personer med psykisk funktionsnedsattning med atta platser. Utéver det koper Vard-
och omsorgsnimnden motsvarande ca 21 heldygnsplaceringar hos andra utférare
utspridda 1 landet (férdelade pa HVB och bostad med sarskild service). Nagra av
placeringarna beror pa behov av sirskild inriktning pa verksamheten men de flesta
bed6ms kunna verkstallas inom kommunens grins om tillgang till bostider hade
funnits.

Nigon volymokning utover befolkningsokningen beraknas inte uppstd. Med tanke pa
de sma volymerna finns dock naturliga vixlingar i antalet kopta platser.

Tabell HVB Vuxna, Bostad med sirskild service (extern), Bostad med
sirskild service (intern) samt prognos for aren 2020-2025

Artal HVB Bostad | Bostad | Bostad | Totalt
Vuxna | extern* | intern** | intern
extern LSS
2008 16 8 24
2009 15 8 23
2010 17 8 25
2011 20 8 28
2012 22 8 30
2013 23 8 31
2014 25 6 8 39
2015 17 7 8 32
2016 19 7 8 34
2017 15 5 7 8 35
2018 15 6 7 8 36
2019 15 6 7 8 36
2020 36
2021 37
2022 37
2023 37
2024 37
2025 37

* sirredovisas fran HVB vuxna fr o m ar 2017

** Skogstippan 6ppnades hosten 2013 med fem platser som sedan utkades till sju
Av ovanstaende 15 placeringar i HVB extern vintar tre personer pa en LSS-bostad
varav tva dar forhandsbesked fran andra kommuner och tva andra dr gemensamma
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placeringar med vuxenstod/missbruk. Prognosen for dren 2020-2025 anges enbart i
totalsumma.

Ambitionen f6r Vard- och omsorgsnimnden ar att kunna erbjuda fler brukare
boende inom kommunens grans. Det finns behov av ytterligare en servicebostad
enligt SoL. i Osterdkers kommun. med 8 — 10 platser fér malgruppen psykiskt
funktionsnedsatta med mattliga men dnda lingvariga behov av ett boende.

Bostad enligt LSS for personer med funktionsnedsittning

I kommunen finns 12 bostider med sirskild service i form av gruppbostider och
servicebostider enligt LSS. (Malvavigens LSS-servicebostad hanteras under avsnitt
Bostad for personer med psykisk funktionsnedsittning). Enligt boendeprognosen
finns behov av en ny gruppbostad 4 6 platser varje ar de kommande dren for att
kunna tillgodose nya behov och beslut. Det finns i nuldget ett sammantaget behov av
ca 34 nya gruppboendeplatser fram till 2023 enligt aktuell bedémning pa
forvaltningen.

Platser hos externa utforare, avtal per individ 2019 juni: 26

Platser hos externa utforare, entreprenadupphandlade 2019 juni: 14 (6+8)
Platser hos kommunens regi, bestillda av nimnden 2019 juni: 90 (57+33)
Siffror inom parantes avser gruppbostad resp. servicebostad.

Tabell Historisk utveckling av insatsen bostad enligt LSS samt prognos 2020-
2025 (exkl. Malvavigen och sirskilt anpassad bostad)

Artal | Antal Prognostiserat
(uni) | brukare | behov
2008 | 100

2009 | 102

2010 | 104

2011 | 111

2012 | 108

2013 | 109

2014 | 117

2015 | 119

2016 | 125

2017 | 131

2018 | 130

2019 152
2020 152
2021 156
2022 159
2023 162
2024 165
2025 168

(exckl. Malvavdgen 8 platser, detta i enlighet med S CB-statistiken. 1iss differens kan uppsta pga.
icke verkstallda bistandsbesing).
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Prognosen baseras pa befolkningsutveckling och kianda faktorer i kommunen.
Exempel pa kinda faktorer ir brukare som finns inom personkretsen och som
aviserat att de avser att ans6ka om insatsen bostad, ungdomar som har andra LSS-
insatser och omfattande behov. Exempel pa faktorer som paverkar efterfraigan, men
som Vird- och omsorgsnimnden inte styr, ar utvecklingen pa bostadsmarknaden.

Tillgangen till bostider i servicebostad fungerar huvudsakligen genom att det 1 den
insatsen finns en naturlig rorlighet med brukare som flyttar in och ut. Det finns cirka
fem platsers underskott som avser att brukare bor utanfér kommunen men skulle
kunna bo inom kommunen om plats fanns. Dessutom bor 11 personer i en service-
bostad som drivs av extern utférare med individavtal. Denna l6sning dr dock
vilfungerande och innebir ingen hégre kostnad f6r nimnden (jimfért med egen
regi), sa det rekommenderas inte att forindring gors avseende det 1 dagslidget. Det
finns 1 juni 2019, fyra ansékningar om servicebostad som handliggs, dir eventuella
bifallsbeslut bedéms kunna verkstillas inom kommunen.

Tillgangen till bostider i gruppbostad inom kommunen bedéms vara otillracklig.
Omsittningen pa hyresgister ar lag. Flera aldre gruppbostider behdver renoveras
eller ersittas med nya lokaler da befintliga lokaler inte helt uppfyller kraven pa
bostadens utformning avseende kék och badrum, sov- och rekreationsutrymmen
samt tillganglighet Detta giller framforallt Bergsittra- och Smedby gruppbostad.

Tabell Sammanstillning av behov av tillkommande gruppbostadsplatser 2019:

Behov av gruppbostadsplatser for nytillkomna bifallsbeslut 9
Behov av gruppbostadsplatser fOr att ersitta externa placeringar 10
Behov av gruppbostadsplatser for att 16sa flytt fran servicebostad 3
Behov av ersittning for dldre gruppbostider (avser Smedby och 16
Bergsiittra)

I siffran ovan finns nyansokningar, kinda behov och vissa externa placeringar med.

Tabell Behov av tillkommande gruppbostadsplatser pga. volymékning under
de kommande éren:

Ar 2020-2021 15
Ar 2022 6
Ar 2023 6
Ar 2024 6

Vird- och omsorgsnimnden har ar 2018 gjort en framstallan till Kommunstyrelsen
angiende byggnation av en gruppbostad med sex ligenheter utifran aktuellt behov.

Sarskilt boende for dldre

Vird- och omsorgsnimnden tillhandahiller tre sdrskilda boenden for dldre. Det ar
Viardbo (Attendo) och Enebacken (AoO omsorg) via entreprenadavtal och
Solskiftets dldreboende som drivs i egen regi av Kommunstyrelsens produktions-
utskott. Utéver det finns fyra sdrskilda boenden i kommunen som dr knutna till
kommunen via LOV-avtal, Smedbygarden (Redolaris), Muskétvigen (Férenade
Care), Norrgardshojden (Humana) och Kantarellvigen (Attendo).
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Tabell Placeringar i sirskilt boende for dldre i juni 2019

Totalt antal platser Placerade juni 2019
Solskiftet 36 33
Enebacken 90 83
Virdbo 24 21
Delsumma 150 137
Smedbygarden 56 28
Muskotvigen 60 41
Norrgardshojden 54 39
Kantarellvigen 40 24
Delsumma 210 132
Ovriga externa 0 10
Totalt 360 279

Behovet i juni 2019 var 279 platser. Sammanfattningsvis férfogar Vird- och
omsorgsnamnden 6ver 150 platser 1 sirskilt boende. Inom kommunen finns
ytterligare 210 platser pa sirskilda boenden med vilka nimnden har avtal enligt LOV.
Utforarna f6r de sirskilda boendena (LOV) har avtal 4ven med andra kommuner och
siljer sina platser dven dit, foretridesvis till Téby, Stockholm och Danderyd. Ingen
volymgaranti finns i avtalen enligt LOV.

Tabell Prognos f6r det framtida behovet av sirskilt boende f6r dldre
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Prognos
sabo 284 | 299 | 314 | 329 | 344 | 364 | 409 [ 429 | 449 | 469

Tabell Utfall per 31 december sirskilt boende 2008-2018
2008 | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2017 | 2018

Utfall 198 199 | 198 200 | 227 | 251|279

I dagslaget, juni 2019, har ans6kningar till sirskilt boende for dldre 6kat markant. Alla
brukare med bifallsbeslut far sina beslut verkstillda men tiden fo6r verkstillighet kan
variera nagot. Behovet kan inte alltid verkstillas enligt brukarens férstahandsval.
Brukaren kan i dessa fall flytta till erbjudet alternativ och vilja att sta kvar 1 ko till sitt
torstahandsval och flytta vidare nir plats blir ledig. Prognosen visar en 6kning i
behovet under de kommande aren med 15-20 platser per ar. Ca fyra-fem ar fram i
tiden kommer 6kningen att bli storre och da vara cirka 20-25 per ar. Det ar fram-
forallt personer som ar 80 ar och ildre som fir behov av sarskilt boende. Man brukar
berikna att ca 12 % av personer 6ver 80 ar dr i behov av ett sirskilt boende. 1
Osteraker har andelen varit relativt konstant under manga ar och legat pa i snitt

10,6 % de senaste fem aren. Ovriga kommuner inom Stockholms lin ligger nigot
hogre med ett snitt pa 12-13% de senaste fem aren. (Killa Kolada N 23801)

Utover detta paverkas behovet av platser pa sirskilt boende av antalet in- och
utflyttade 1 kommunen (alder 6ver 80 ar). Tendensen som nimnden har sett dr att det
fortsatt flyttar in forildrar till inflyttade familjer 1 kommunen som 6nskar bo nira
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sina barn och barnbarn. Antalet ansokningar om sirskilt boende frin personer utan
anknytning, och som i dagsldget dr bosatta utanfér kommunen, har minskat det
senaste aret eftersom befintliga platser pa kommunens boenden ar fullbelagda. Vid
Oppnande av nya sirskilda boenden ser nimnden en tydlig 6kning av ans6kningar
frin personer som inte tidigare ir bosatta inom kommunen. Osteriker har slutit en
overenskommelse med ett antal kommuner inom Stockholms lin som trider 1 kraft
den 1 juli 2019. Denna 6verenskommelse innebir att hemkommunen férbinder sig
att dels utreda behovet om sirskilt boende samt att behalla kostnadsansvaret vid
bifallsbeslut och képa platsen 1 en annan kommun om man sa 6nskar. Konsekvensen
av denna 6verenskommelse ir i nuldget oklart f6r nimnden.

En viss andel av de med behov av sirskilt boende f6r édldre har sirskilda behov som
kraver speciell kompetens. I dagsliget finns 10 platser kopta utanfér kommunen av
det skilet, det motsvarar ca 3,6 % av det totala antalet platser. Aven den andelen 4r
relativt konstant 6ver aren men behovet har 2019 minskat nagot fran 5 % 2018.
Det ir inte ekonomiskt eller kompetensmissigt mojligt att tillgodose dessa typer av
behov pa boenden inom kommunen da volymerna dr sma.

Slutsatsen ar att det finns platser i sarskilt boende inom kommunen som teoretiskt
kan ticka nimndens behov av platser inom de kommande fem aren. Dock har inte
nimnden férfoganderitt 6ver samtliga platser och det ar rimligt att anta att utférarna
kommer fortsitta att silja vissa platser till andra kommuner. Dirfor behéver det
planeras for och byggas tva sirskilda boenden f6r idldre inom den kommande
femarsperioden. Det finns privata omsorgsféretag och bygeforetag som undersoker
olika mojligheter inom kommunen. Det projekt som har kommit lingst ar dldre-
boendet Villa Nids med 54 platser (LOV) planerat vid Taljéviken. Planerad preliminir
start varen 2021. Det finns dven ett beslut frin Kommunfullmiktige att uppdra till
Armada att upphandla byggnation av ett sarskilt boende med 10 platser pa Ljuster6
Gorjansgarden. Utéver det finns mojliga projekt t.ex. vid golfbanan vid infarten till
Akersberga.
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Befolkningsutvecklingen Osteraker utfall fran 2013 och prognos fram till 2030
65 +, utfall och prognos
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(Killa: SCB samt kommunens befolkningsprognos f6r 2019. Tabellerna avser
befolkningen per 31 december arligen.)
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Total

65-79 ar 80-89 ar 90-w 65+ 80+ Kommunen

2019 6 502 1 580 325 8 407 1905 45 951
2020 6 510 1692 337 8 539 2029 46 966
2021 6533 1816 343 8 691 2159 47 888
2022 6 535 1965 364 8 865 2329 48 866
2023 6 480 2157 386 9023 2543 50 234
2024 6 395 2375 404 9174 2780 51 595
2025 6 396 2577 420 9393 2997 53 094
2026 6 399 2760 449 9608 3208 54 690
2027 6 482 2879 481 9843 3 360 56 305
2028 6 630 2983 520 10134 3503 57929
2029 6 817 3051 562| 10430 3614 59 482
2030 7 044 3090 600| 10734 3 690 61 008

(Killa: SCB samt kommunens befolkningsprognos f6r 2019. Tabellerna avser befolkningen
per 31 december arligen.)
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OSTERAKERS KOMMUN
VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN
BUDGET 2020, PLAN 2021-2022

Prestationsbaserad erséttning

Interna utforare Externa utforare
Budget | Budget | Budget | Fordndring Budget | Budget | Budget | Foréndring
2018 2019 2020 |[Belopp % 2018 2019 2020 |Belopp %
Ersattning LSS stod och service
Erséttning per plats och dygn 1317 1343 1370 26 2,0% 1357 1383 1411 26 2,0%|
Ersattning LSS gruppbostdder
Ersattning per plats och dygn 2193 2 237 2282 44 2,0% 2259 2304 2350 45 2,0%|
Ersattning Sol gruppbostdder (psyk funk.)
Erséttning per plats och dygn 1839 1876 1914 37 2,0% 1894 1932 1971 38 2,0%|
Ersattning LSS daglig verksamhet
Erséttning per heldag
Niva 1 406 414 422 8 2,0% 418 427 435 8 2,0%|
Niva 2 604 616 628 12 2,0% 622 634 647 12 2,0%
Nivd 3 879 897 915 18 2,0% 906 924 942 18 2,0%
Niv8 4 1041 1062 1083 21 2,0% 1073 1094 1116 21 2,0%|
Nivé 5 1180 1204 1228 24 2,0% 1216 1240 1265 24 2,0%|
Ersattning LSS korttidsvistelse
Ersattning per vardag
Niv8 1 1537 1 568 1 599 31 2,0% 1583 1615 1647 32 2,0%|
Niva 2 1792 1828 1 865 36 2,0% 1846 1883 1920 37 2,0%
Nivé 3 2135 2178 2222 43 2,0% 2 199 2243 2288 44 2,0%
Nivé 4 2 391 2439 2 488 48 2,0% 2 463 2512 2562 49 2,0%|
Nivé 5 2 989 3048 3109 59 2,0% 3078 3140 3202 62 2,0%
Erséttning per helgdag
Niva 1 2 367 2 415 2 463 48 2,0% 2 438 2487 2537 49 2,0%|
Niva 2 2 759 2 814 2 870 55 2,0% 2 842 2899 2956 57 2,0%
Nivé 3 3284 3 350 3417 66 2,0% 3383 3451 3520 68 2,0%
Nivé 4 3678 3752 3827 74 2,0% 3788 3864 3942 76 2,0%
Nivé 5 4 599 4 691 4 785 92 2,0% 4737 4832 4928 95 2,0%
Ersattning LSS korttidstillsyn
Ersattning per barn och &r 149 309( 152 295 155 341 2 986 2,0%| 153 788| 156864| 160001 3076 2,0%
Ersattning per barn och gr, Solskiftesg%rden 110 537 112 748( 115 003 2211 2,0%| 113 854 116131| 118453 2277 2,0%|
Kontaktperson
Faktiska kostnader enl. SKL + 20 % av arvode
och personalomkostnader
Ersattning personlig assistans
Erséttning per utférd timme 295 299,8 304,3 4,4 1,5% 295 299,8 304,3 4,4 1,5%
Ersédttning ledsagning, avlosning LSS
Ersattning per utférd timme 290 299,8 304,3 10 1,5% 295 299,8 304,3 4,4 1,5%
Interna utférare Externa utforare
Budget | Budget | Budget |Forédndring Budget | Budget | Budget [F6réndring
2018 2019 2020 |Belopp % 2018 2019 2020 |Belopp %
Ersattning for arbete och sysselsattning for
psykiskt funktionshindrade
Ersattning per utfort pass (3 h) 712 726 741 14 2,0% 733 748 763 15 2,0%
Boendestod
Erséttning per utford timme enligt
hemtjénstpeng
Ersattning hemtjanst
07:00 - 22:30
Ersattning Zon tatort per utférd timme 387 396 404 9 2,0% 399 408 416 9 2,0%|
Erséttning Zon landsbygd per utférd timme 453 462 471 9 2,0% 467 476 485 9 2,0%|
Ersattning Zon glesbygd per utford timme 548 559 570 11 2,0% 564 576) 587, 11 2,0%
Ersattning korttidsplatser
korttidsplatser 2 061 2103 2 145 42 2,0% 2123 2166 2209 42 2,0%
Ersattning dagverksamhet
Ersattning per utfért pass (5 h) 585 597| 609 12 2,0% 603 615] 627 12 2,0%
Ersattning sarskilt boende LOV-utforare
Ersattning per vrddygn
Tomgangs- samt parboendeersattning 1165 1 188 1212 23 2,0% 1 200 1224 1248 24 2,0%|
Vard- och omsorgsersattning 1858 1 896 1 934 38 2,0% 1914 1952 1992 38 2,0%
Vard- och omsorgsersattning demens 2 057 2 098 2 140 41 2,0% 2119 2161 2204 42 2,0%|
Ersattning sarskilt boende LOU-utforare
Ersattning per vrddygn
Tomgdngs- samt parboendeersattning 978 998 1018 20 2,0% 1 008 1028 1048 20 2,0%|
V&rd- och omsorgsersattning 1651 1 684 1718 33 2,0% 1701 1735 1769 34 2,0%|
Vard- och omsorgsersattning demens 1 858 1 896 1 934 38 2,0% 1914 1952 1992 38 2,0%
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Anslag
Interna utforare
Forandring

Text Budget 2018 | Budget 2019 | Budget 2020 |Belopp %
Fyren 611 000 623 220 635 700 12 480 2,0%
Trygghetsboende + traffpunkt 1 728 000 1 762 560 1 797 800 35 240 2,0%
Aktivitetsbidrag traffpunkt 758 000 773 160 788 600 15 440 2,0%
Hemtjanst Natt 7 815 000 7 971 300 8 130 700 159 400 2,0%
Trygghetslarm 2 697 000 2 750 940 2 806 000 55 060 2,0%
Ruffen 1 428 000 1 456 560 1 485 700 29 140 2,0%
Matsal Aldreomsorg 27 400 27 948 28 500 552 2,0%
Fixartjanst 232 000 236 640 241 400 4 760 2,0%)
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Avgifter SoL

Avgift 2019 Avgift 2020
Hemtjinst 239 kr/timme 244 kr/timme
Ledsagning 239 kr/timme 244 kr/timme
Dagverksamhet 764 kr/méinad 779]kr/ménad
(méltid tillkommer)

Omvardnad vid korttidsboende *
och plats i hem for vard och boende (HVB)

2 089 kr/manad
70 kr/dygn

2 131|kr/manad
71]kr/dygn

Omvardnad vid sarskilt boende *

2 089 kr/manad

2 131 kr/méanad

Boendeavgift vid korttidsboende *

2 146 kr/manad

2 189|kr/méanad

och HVB 72 kr/dag 73]kr/dag
Avgiften ingér ej i maxtaxan men

berdknas mot avgiftsutrymmet

Sald plats sérskilt boende ** ** kr/dygn ** kr/dygn

till annan kommun

Distribution av frysta matportioner - kr/ménad - kr/ménad
Distribution av matlidor 60 61 per leverand
max manad 2 089 2 131 max avgift man
Mailtider Gorjansgarden, Solhélla och 60 kr/lunch 61 kr/lunch
Solgirden 49 kr/middag 50 kr/middag
Frysta matportioner 44 kr/portion 45 kr/portion
Maltider dagverksamhet 72 kr/dag 74 kr/dag
Miltider korttidsboende och HVB 125 kr/dag 128 kr/dag
Maltider vixelvard 6vriga dagar 125 kr/dag 128 kr/dag
Maltider vixelvird ankomstdagen 74 kr/dag 75 kr/dag

Maltider sarkilt boende

3 749 kr/méanad

3 823 kr/méanad

* Ar baserat pé prisbasbeloppet och maxbelopp, invntar exakt
** Berdknas folja OPI som publiceras av SKL. Finns ej i nuldge
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Avgift 2019

Avgift 2020

Korttidsvistelse
Barn frukost
Barn lunch

Barn middag

Vuxen (frdn 19 ér) frukost
Vuxen lunch
Vuxen middag

19 kr/portion
42 kr/portion
42 kr/portion

24 kr/portion
53 kr/portion
52 kr/portion

19 kr/portion
43 kr/portion
43 kr/portion

24 kr/portion
54 kr/portion
53 kr/portion

Korttidstillsyn (fritids)

for mellanmil 12 manader om aret
Barn lunch

Ungdomar (6ver 19 ar) lunch

211 kr/ménad

42 kr/portion
53 kr/portion

215 kr/ménad

42 kr/portion
54 kr/portion

Boende

1912 kr/ménad

1951 kr/ménad

Skolinternat

1912 kr/ménad

1951 kr/ménad

Alla avgifter ar uppriknade med 2% avrundat till nirmaste krona
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