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| Ekonomisk sammanstallning

Osteraker

Tekniska nimnden bildades 2019-01-01. Tilldelad nettobudgetram f6r nimnden

uppgar till — 110 600 tkr, férdelad enligt nedanstaende tabeller. Investeringsbudgeten
uppgar till — 104 000 tkr f6r budget 2020. Tekniska nimnden att utékas med 800 tkr
for att moéta kommande 6kning av kapitalkostnader under 2020.

EKONOMISK SAMMANFATTNING, tkr

Plan 2021 | Plan 2022
Budget Budget exkl. exkl.
Drift 2019 2020 prisutv. prisutv.
Verksamhetens intdakter 5 800 6 200 6 200 6 200
Avgifter 5 800 6 200 6 200 6 200
Ovriga intékter 0 0 0 0
Verksamhetens kostnader | -114600| -116800| -116800| -116 800
Personalkostnader -17 137 -18 609 -18 609 -18 609
Lokalkostnader -3 524 -3 532 -3 532 -3 532
Kapitalkostnader -39 849 -41 450 -41 450 -41 450
Kép av verksamhet -25 197 -25 700 -25 700 -25 700
Ovriga kostnader -28 893 -27 509 -27 509 -27 509
Nettokostnad -108 800| -110600| -110600| -110 600
Nettoinvesteringar -102000| -104 000/ -104000| -104 000
Budget 2020

Verksamhetsomraden Kostnad Intakt Netto Netto i %
Namnd -950 0 -950 0,9%
Vdg och Trafik -83 420 3923 -79 497 71,9%
Kart och Mat enheten -10 200 2277 -7 923 7,2%
Samhallsbetalda resor -22 230 0 -22 230 20,1%
Sammanlagt -116 800 6 200| -110 600 100%

Sida 2 av 9




N Osteraker

2 Mal och resultatstyrning

2.1 Namndens uppdrag

Tekniska nimnden ansvarar for vag och trafik samt kart och mit inklusive
samhillsbetalda resor samt de delar av den strategiska planeringen som avser VA-

och avfallsfragor.

Mal

Kommunen har under 2019 antagit en ny Vision 2040 - Valfrihet och Trygghet f6r
en Hallbar Tillvixt i Osterdker - méjligheternas skirgardskommun. Respektive
namnd och styrelse har av Kommunfullmiktige uppdragits att kommunicera denna

vision till bade medarbetare och medborgare genom fortsatt arbete med "Mal- och
resultatstyrning” samt projektet ”Arets kvalitetskommun”.

For att nd denna vision har Kommunfullmiktige beslutat om sju inriktningsmal f6r
mandatperioden 2019 — 2022.

e Invinarna ska uppleva en professionell service av hog kvalitet och ett gott

bemotande i all kommunal service
o Osteriker ska ha en ekonomi i balans
o Osteriker ska vara bista skolkommun i linet

o Osteriker ska erbjuda hégsta kvalitet pa omsorg for édldre och personer med
funktionsnedsittning

e Osteriker ska ha en trygg milj6

o Osteriker ska utveckla ett langsiktigt hallbart samhille dar goda
forutsittningar ges for minniska, miljé och natur att samverka

e Stark och balanserad tillvaxt (tillvixten ska vara ekologisk, socialt och
ekonomiskt héllbar)

Vissa resultatindikatorer f6r ovanstaende inriktningsmal enligt nedan:

e Nojdkundindex (NKI) i undersdkningar och Stockholm Business Alliance
(SBA) undersckning

e Tortsatt god ekonomisk hushéllning och faststilld atgardsplan vid eventuellt
negativ avvikelse

e Andel elever med behérighet till gymnasium, lirarnas behorighet, minst
godkind i alla amnen samt NKI inom forskoleverksamhet

e NKI hemtjinst och dldreboende samt brukarenkiter inom funktionshinder
e Trygghetsfragor i undersokningar och trygghetsindex f6r unga

e Antal nya bostider och nya arbetsplatser
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2.2 Kuvalitetskommun

Osteraker arbetar for att bli arets kvalitetskommun 2021. I arbetet ingdr bland annat
att delta i "Kommunkompassen” som SKL anvinder {or sin utvirdering och analys
av kommunens styrning. For att na malet har kommunen startat ett internt
utvecklingsarbete utifrin Kommunpassens huvudomraden.

Utifran de kommungemensamma malen har Tekniska nimnden antagit resultatmal. 1
bilaga 1 presenteras inriktningsmal, resultatmal, indikatorer samt malniva.

Tekniska nimndens aktiviteter kommer att arbetas fram under hosten. Den slutliga
budgeten och verksamhetsplanen kommer att tas fram efter kommunfullmaktiges
beslut i november.
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3 Strategiska styrtal

I tabellen anges styrtal som beskriver forvintade volymmatt/maluppfyllelse.
STYRTAL

Budget Utfall Budget | Budget Plan Plan
Volymma&tt/méluppfyllelse Matmetod 2018 2018 2019 2020 2021 2022
V&g och trafik
Hanterade felanmélningar inom utsatt avtalstid 2 Statistik 3600 3600 4000 4000 4000 4000
Hanterade felanmélningar inom utsatt avtalstid 2 Statistik n/a n/a 90% 95% 95% 98%
Antal tillganglighetsdtgarder vattennara miljicer Statistik 2 2 2 2 2 2
Antal I6pmeter ny g%ng— och cykelvédg Statistik 1500 5200 1500 1500 1500 1500
Driftkostnad inkl kapitalkostnad gata, kr/inv * Statistik 1 200 1 200 1120 1140 1140 1140
Antal framtagna primérkartor Statistik 550 444 550 550 550 550
Antal framtagna nybyggnadskartor Statistik 110 82 110 110 110 110
Antal genomférda utstakningar Statistik 60 93 60 60 60 60
Antal genomférda lageskontroller Statistik 60 77 60 60 60 60
Volymmatt
Antal beslut fardtjanst Statistik 600 537 600 600 600 600
Antal arenden fardtjanst Statistik n/a 147 160 160 160 160
Antal beslut skolskjuts Statistik 750 1261 1000 1000 1000 1000
Antal drenden skolskjuts Statistik n/a n/a n/a
Maluppfyllelse
Handléggningstid fardtjanst (3 v.) Statistik 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Handléggningstid skolskjuts (3 v.)* Statistik 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Trafik och tillganglighet
Volymmatt
Inkomna drenden trafik Statistik?) 200 250 250 250 250 250
Inkomna &renden parkeringstillstand Statistik 175 200 200 200 200 200
Maluppfyllelse
Handl&ggningstid trafik (3 v.) Statistik?) 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
Handlaggningstid parkeringstillstdnd (3 v.) Statistik 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
Antal skolor som informerats om trafiksakerhet Statistik Samtliga| Samtliga| Samtliga| Samtligal Samtliga| Samtliga
Antal trafiksékerhetsatgarder skolvagar Statistik >4 4 4 4 4 4
Antal tillgénglighets8tgarder Statistik 2 4 4 4 4 4

Namnd totalt

Maluppfyllelse

Budgetavvikelse, % Bokslut 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%) 0,00% 0,00%

*Endast de som beslutas p8 delegation
1 priftkostnad SKL:s gatustatistik férdelad per inv8nare, SCB 31/12 innevarande &r, prognos 2016 och plan 17-19 &r endast

uppskattningar, beroende p8 nytt driftavtal samt kapitalkostnader fér investeringar
2 From 2018 &ndrat frn servicetid till avtalstid.

Vig- och trafikenheten

Styrtalen for vig och trafikenheten dr hanterade felanmalningar inom utsatt avtalstid
for att visa enhetens f6rmaga att hantera medborgarnas anmilningar och hur vara
entreprenorer klarar av att 16sa sitt uppdrag i enlighet med avtalen. Det pagar ett
arbete for att utveckla mojligheten f6r medborgarna att fa en uppfattning om hur vil
enheten l6ser uppdraget vad avser drift och skétsel av kommunens anlidggningar och
tydliggora servicenivan. Styrtalen redovisar driftkostnad gata och pa sikt kommer hir
aven redovisas driftskostnad park. Dessa styrtal ar dock mest intressanta att lyfta i
jamforelse med andra kommuner med motsvarande férutsittningar och uppdrag
varfor redovisningssittet ses 6ver. Styrtalen for tillginglighet till vattennira miljGer
och 16pmeter ny gang- och cykelvig dr medel for att redovisa hur kommunens arbete
med att utvecklas som skirgardskommun respektive kommunens arbete med att 6ka
andelen som gar och cyklar i kommunen fortskrider. I anslutning till tematiska
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tilligget f6r kust- och skirgard samt ny gangplan och cykelplan kan dessa styrtal
utvecklas och férandras.

Kart- och mitenheten

Nybyggnadskartan anvinds som underlag f6r nybyggnation inom kommunalt VA-
verksamhetsomrade.

Primirkartan anvinds vid nybyggnation utanfér kommunalt VA-verksamhetsomrade
samt vid mindre atgirder inom kommunalt VA-verksamhetsomrade.

Utstakning innebidr markering av byggnadens hérn pa marken for placering av
byggnadens grund.

Ligeskontroll 4r en kontrollmitning av att byggnadens grund ar uppford enligt
bygglov och utstakning.

Sambhaillsbetalda resor

Styrtalen f6r samhillsbetalda resor dr uppdelade i antal beslut och antal drenden f6r
fardtjdnst respektive skolskjuts. Styrtalen 6ver antal drenden tillskapades under 2018
och ir en redovisning 6ver de drenden som hanterats av handliaggare utéver de
irenden som gatt till beslut.

3 Plan for konkurrensprovning

Osterdkers kommun tillimpar utmanaritt. Detta innebir att kommunens verk-
samheter kan utmanas utom myndighetsutévning och strategiska ledningsfunktioner
och kommunala bolag, genom att en utmaning kommer in frin en extern aktor eller
fran en anstilld i kommunen. Konkurrensutsittningen genomfdrs som en
upphandling dir externa aktérer, kommunens anstillda och kommunens egenregi har
chansen att limna in anbud. Det anbud som bist uppfyller de krav som stills far
sedan ta 6ver driften av den utmanande verksamheten.

Syftet ar att forbittra och utveckla kommunens verksamheter och erbjuda fler
alternativ sa att skattebetalarnas pengar anvinds pa bista sitt.
4 Program for uppfoljning och insyn

Inom ramen for driftverksamheten pa gata och park foljs entreprendrernas avtal upp
2 ggr per ar genom sa kallade driftmdéten som dven ligger till grund £6r bedémning av
incitament.
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5 Digitaliseringsplan
Vig- och trafik

Vig- och trafikenheten arbetar med att ta fram E-tjanster tillsammans med IT-
enheten. Alla blanketter dr i dagsliget mojliga att fylla i digitalt men maste skrivas ut
och undertecknas. Vissa formkrav finns for t.ex. parkeringstillstind for rérelse-

hindrade som kan gora en digitalisering svir.
Kart- och mait

Kart- och matenheten arbetar med att ta fram E-tjanster tillsammans med IT-
enheten. Alla blanketter dr i dagsliget méjliga att fylla i digitalt men maste skrivas ut

och undertecknas.
Sambhillsbetalda resor

Sambhillsbetalda resor arbetar med att ta fram E-tjanster tillsammans med IT-
enheten. Blankett f6r ans6kan om skolskjuts tas fram som underlittar for s6kande
och drendet kommer att hanteras digitalt. Idag sker ansékan pa blankett som skrivs ut
av sokande och skickas per post.

6 Lokaler

Det rader ett fortsatt stort behov av omdisponeringar av lokaler. Sedan inflyttningen
1 Alceahuset har det successivt skett en fortitning av arbetsplatserna, vilket har
paverkat arbetsmiljén hégst patagligt 1 negativ riktning. I dag foreligger savil brist pa
motesrum som en pataglig, forvaltningsovergripande, brist pa valfungerande
atbetsplatser. Aven andra gemensamhetsytor in métesrum ér hart utnyttjade.

7 Taxor och avgifter

8 Riktade bidrag

Bidrag fran trafikverket kommer erhallas f6r cykel-, kollektivtrafik-, tillgdnglighet-
och trafiksikerhetsatgirder, dessa redovisas i investeringsredovisningen.
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9 Internkontrollplan

Tekniska nimnden ansvarar enligt Kommunallagen for att internkontrollplaner
upprittas samt att en organisation for dess genomforande finns. Med internkontroll
avses lopande processer som med rimlig grad av sakerhet faststiller att;

e Verksamheten bedrivs i enlighet med faststillda mal och i Gvrigt
resurseffektivt

e Rikenskaperna dr ritt visande och den finansiella rapporteringen korrekt

e Lagar, policys och regler efterlevs

Syftet med detta ir att sikerstilla en effektiv forvaltning och att undga allvarliga fel,
savil avsiktliga som oavsiktliga.

Avrapportering sker till nimnden vid storre avvikelser samt i samband med
verksamhetsberittelse. Internkontrollplanen redovisas nedan i tabellform for
Tekniska nimnden. Forst anges centrala kontrollmoment, f6ljt av
torvaltningsgemensamma kontrollpunkter f6r kommunstyrelsen kontor och slutligen
de enhetsspecifika.

Id:* Kontrollmoment: Metod: Periodisitet:** (Uppf6ljnings- Resultat***
ansvarig:
Andel delegationsbeslut som inte har fattats med stod av
SBR 1 delegationsordningen Berikning av nyckeltal |2 ggr/ar Samhallsbetaldaresor
VTE 1 Antal dokumenterade rutiner Berikning av nyckeltal |2 ggr/ar VTE
VTE 2 Andel uppfdljningar av godkianda TA-planer Berikning av nyckeltal |2 ggr/ar VTE
Sjukfranvaro i procent
SBF 1 (uppdelat pé kort- och langtidssjukskrivning) Berikning av nyckeltal |4 ggr/ar Staben
SBF 2 Personalomséttning i procent i férhallande till antal anstéllda Berikning av nyckeltal |4 ggr/ar Respektive enhet
SBF 3 Andel uppdrag fran KF som inte genomforts inom utsatt tid Berikning av nyckeltal |2 ggr/ar Staben
Andel motioner dar tjanstemannaférslag inte levererats inom
SBF 4 utsatt tid Berikning av nyckeltal |2 ggr/ar Staben
CENT 1 Andel resultatmal som kan kopplas till alla inriktningsmal Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
Andel resultatindikatorer som har en direkt koppling till
CENT 2 resultatmalen Berékning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 3 Andel av redovisade resultat som tféljs av en analys Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 4 Andel av analyser som atféljs av férslag till atgérder genom fornyel|Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 5 Kundvalsndmnderna har redovisat resultat frén alla utférare Dokumentkontroll 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten

*Tank pd att ge varje kontrollmoment ett id, ex. SBF 1 for férvaltningsévergripande och BLE 1 fér enhetsspecifika osv.
** 1. Efter namndernas forslag till verksamhetsplan, september 2017, 2. Vid delarsbokslut september 2018, 3. Vid &rsredovisning januari 2019
*** Beddmning av accepterat varde, Uppfyllt, Delvis uppfyllt, Ej uppfyllt.

|0 Forandringar i forhallande till budget 2019

Nettokostnad f6r 2020 uppgar till -110 600 tkr. Intidkterna uppgar till 6 200 tkr och
kostnaderna till -116 800 tkr. P4 intdktssidan har en korrigering om 400 tkr gjorts till

toljd av justeringar av taxor 100 tkr samt 300 tkr av effektivisering. Ramen har

justerats upp med -2 200 tkr pa kostnadssidan till f6ljd av den allmédnna

prisutvecklingen med -1 500 tkr, en uppjustering vad avser framtid 6kade

kapitalkostnader med - 800 tkr, En nedjustering av BSA kommer att genomférs med

100 tkr.
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| I Utveckling och forandring

12 Framatblick, riskanalys

| 3 Investeringar

Tekniska nimndens totala investeringsbudget f6r ar 2019 uppgir till -104 000 tkr.
Nedan presenteras en tabell 6ver investeringar som planeras under 2020 samt
kommentarer till de storre projekten.

|4 Bilagor

Bilaga A1 Bruttokostnader for verksamhetsomraden
Bilaga A2 Intidkter for verksamhetsomraden

Bilaga B Fem olika kostnadsslag och tva intiktsslag
Bilaga C Kostnader och intakter per verksamhetsomrade
Bilaga D Investeringar

Bilaga G Taxor och avgifter

Fyra sirskilda bilagor

1-Malbilaga

2-Program for uppfoljning om insyn
3-Styrtal

4-Internkontrollplan
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