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Beslutsforslag:

Socialndmnden beslut
Godkinna verksamhetsplan och budget enligt
forvaltningens forslag.

Socialndmnden foreslar Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullmiktige besluta

1. Oka Socialnimndens budgetram med 700 tkr i 6kade
bruttokostnader pa grund av omférdelning av tjanster pa
socialforvaltningens stab. Samtidigt minskas Vard- och
omsorgsnamndens budgetram med motsvarande.

2. Utoka Socialndmndens budgetram f6r kostnader och
intakter med vardera 62,7 mnkr till £6ljd av den stora
volymokningen i mottagandet av nyanlinda och
ensamkommande flyktingbarn.
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Beslutsforslag

Socialnimnden beslut
Godkinna verksamhetsplan och budget enligt f6rvaltningens forslag.

Socialnimnden foreslir Kommunstyrelsen foresla Kommunfullmiktige besluta
1. Oka Socialnimndens budgetram med 700 tkr 1 6kade bruttokostnader pa grund av
omfordelning av tjanster pa socialférvaltningens stab. Samtidigt minskas Vard- och
omsorgsnamndens budgetram med motsvarande.

2. Utoka Socialnamndens budgetram f6r kostnader och intikter med vardera 62,7 mnkr till
foljd av den stora volymokningen i mottagandet av nyanlinda och ensamkommande
flyktingbarn.

Bakgrund

Kommunfullmaktige har faststallt Socialnimndens budgetram till 92 600 tkr f6r dr 2016.

Socialnamnden foreslar utover detta att namndens ram utokas med 700 tkr samtidigt som Vird- och

omsorgsnimndens ram minskas med motsvarande pa grund av en omf6rdelning av arsarbetare i
staben pa socialférvaltningen. Detta skulle innebéra en nettobudget pa 93 300 tkr for
Socialnimnden, vilket ir det som internbudgeten utgatt ifrin.

Till £6ljd av den stora Skningen 1 mottagandet av nyanlinda och ensamkommande barn till
kommunen beriknas intidkter i form av statsbidrag samt kostnader forknippade till dessa
verksamheter att bli 62,7 mnkr hogre dn det forslag som limnades 1 augusti och som sedan

Kommunfullmiktige beslutade om. Pa grund av detta foreslis Socialnaimndens bruttokostnader och

intakter vardera justeras med motsvarande men detta pavetkar allts inte nimndens
nettokostnadsram.
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Ekonomisk sammanstallning

Driftsredovisning per slag Budget | Budget |Férindring| Plan 2017 | Plan 2018
(belopp i tkr) 2015 2016 |2015-2016 |exkl. prisutv.|exkl. prisutv.
Verksambietens intdkter

Avgifter 262 276 14 276 276
Ovriga intikter 47 738] 104 624 56 886 104 624 104 624
Summa intikter 48 000| 104900 56900 104 900 104 900

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -43 384 -57 282 -13 898 -57 282 -57 282
Lokalkostnader -11832) -17 063 -5231 -17 063 -17 063
Kapitalkostnader 0 0 of 1] 0
Kop av verksamhet -52 572 -87 844 -35 272 -87 844 -87 844
Ovriga kostnader -31512) -36012 -4 500 -36 012 -36 012
Summa kostnader -139 300 -198200[ -58 900 -198 200 -198 200
Verksamhetens nettokostnader -91300] -93 300r -2 000 -93 300 -93 300

Driftsredovisning per verksamhet Budget | Budget |Férindring| Plan 2017 | Plan 2018

(belopp i tkr) 2015 2016 |2015-2016 |exkl. prisutv.|exkl. prisutv.
Namnd och ledningsstab -6 100 -8 100 -2 000 -8 100 -8 100
Familjestodsenheten -41 1004 -41500 -400 -41 500 -41 500
Vuxenstodsenheten -44 100y -43 700 400 -43 700 -43 700
Flyktingstddsenheten 1] 0 0 0 0
Verksamhetens nettokostnader -91 300] -93 3U0r -2 000 -93 300 -93 300

Kommunfullmiktige har faststallt Socialnimndens budgetram till 92 600 tkr ot At
2016. Det innebir en 6kad ram for nettokostnader med 1 300 tkr jamfort med
budget 2015. Férandringen bestar frimst av grundlonejustering 2 mnkr samt
indexupprikning motsvarande 2 % av kostnader och intikter. Undantaget frin
indexupprikningen ir lokalkostnader dir hyresnivierna beriknas vara oférandrade
men kan komma att 6ka vid lokalférindringar.

Socialnimnden foreslar utéver detta att nimndens ram utokas med 700 tkr samtidigt
som Vird- och omsorgsnimndens ram minskas med motsvarande pa grund av en
omfordelning av drsarbetare i staben pa socialférvaltningen. Detta skulle innebira en
nettobudget p4 93 300 tkr f6r Socialnimnden vilket 4r det som internbudgeten utgatt
ifran.
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[Budget 2016

Driftsredovisning per verksamhet

{belopp i tkr) Kostnad |Intakt Netto Netto i %
Namnd och ledningsstab -8 099 0 -8 099 9%
Familjestddsenheten -42 475 974 -41 500 44%
Vuxenstddsenheten -51 358 7 657 -43 701 47%
Flyktingstédsenheten -96 269 96 268 0 0%
Verksamhetens nettokostnader -198 200| 104 500 -93 300 100%

Ansvar och uppgifter

Socialnimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten (Individ- och
familjeomsotg) och vad som sigs i lag om socialnimnd, exklusive omsorgen om
aldre minniskor och manniskor med fysiska och psykiska funktionshinder.
Socialnimnden fullgdr aven uppgifter vad giller flykting- och invandrarfragor,
uppgifter enligt skuldsaneringslagen, forildrabalken och uppgifter avseende
familjerddgivning och ungdomsmottagning.

Socialnimndens verksamhet it uppdelad i fyra huvudomriden: nimnd och
ledningsstab, familjestodsenhet, vuxenstédsenhet och flyktingstodsenhet.

Nimnd och ledningsstab
Verksamheten omfattar forvaltningsledning och administration, stéd och service till
politiker, samt vissa forvaltningsgemensamma kostnader.

Familjestodsenheten

Enheten utreder och beslutar om bistind till vird och behandling f6r barn under 18
ar och deras familjer samt foljer upp beviljade insatser. Familjehem, kontaktpetsonet
och kontaktfamiljer tekryteras, utreds och handleds. Pa uppdrag av tingsratten gors
vardnads-, boende- och umgangesutredningar. Enheten erbjuder och verkstiller
samarbetssamtal till franskilda foraldrar som behéver komma Gverens 1 frigor som
161 de gemensamma batnens boende och umginge samt virdnaden. Samarbetssamtal
ska ocksé erbjudas i frigor som ror barnets f6rsorjning. Enheten verkstaller dven
domar om umgingesstod och ungdomstjanst. Enheten utreder frigor som ror
adoptionet, faststiller faderskap, ger samtalsstod till familjer i familjerattsliga fragor
utifrin vad som ir bist for barnet. Enheten ansvarar for 6ppenvird pd hemmaplan 1
syfte att forhindra placeringar av barn utanfér fordldrahemmet och for att bistd
familjer i forindringsarbete nir forildrarna sjilv soker hjilp, individuellt och i grupp,
eller nir barn beviljats oppenvérdsinsats. Enheten ansvarar for den kommunala
familjerddgivningen som etbjuder samtal till dem som lever i parférhallanden och
som har samlevnadskonflikter.
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Vuxenstddsenheten

Vuxenstodsenheten utreder och beslutar om ekonomiskt bistind och forsorjnings-
stod, utreder véldsutsatta vuxna och etbjuder bistdndsbeddmd
arbetssokarverksamhet samt ansvarar f6r Socialnamndens bostadslagenheter.
Enheten etbjuder budgetradgivning till kommuninnevinare och utreder mojligheter
till skuldsanering samt bistir den enskilde under skuldsanetingsprocessen. Enheten
utreder och beslutar om bistand i form av vird och behandling for personer med
beroendeproblematik samt bedriver 6ppenvird i kommunen i samatbete med
landstinget. Enheten arbetar for att forebygga missbruk av alkohol, natkotika och
andra beroendeframkallande medel. Ungdomsmottagningen (UMiA) har till uppgift
att stirka ungdomar i att hantera sin sexualitet, att respektera sig sjilva samt att
forebygga psykisk och social ohilsa.

Flyktingstodsenheten

Under hésten 2015 vixte verksamheten framforallt for ensamkommande barn 1
snabb takt med anledning av den 6kande flyktingstrémmen till Svetige och
Osteriker. Avseende nyanlinda har Osterikers kommun haft en éverenskommelse
med Migrationsverket om att ta emot 50 personer med permanent uppehillstillstand
Frin och med den f61sta mars 1 ar har en lagindring genomforts vilket betyder att
alla kommuner ska ta emot personer med permanent uppehallstillstind. Hur ménga
fler personer det kommer att innebira for Osterdkers kommun 4r svért att bedéma
men sannolikt blir det betydligt fler 4n tidigare. I dagsliget finns drygt 100 000 pa
olika asylboenden runt om 1 Sverige, alla dessa kommer att bli kommunanvisade
under 2016 men framforallt under 2017. Utéver de asylsokande, vilka redan finns i

landet, tillkommer dessutom nya asylsokande som kommer till Sverige.

Mot bakgrund av det 6kade dtagandet f6r mélgruppen intittades en ny enhet for
flyktingmottagande inom socialférvaltningen. Flyktingstodsenheten ansvarar for
kommunens mottagande av nyanlianda flyktingar, sivil enskilda vuxna som familjer,
och samverkar med arbetsférmedlingen i ett lokalt integtationsstéd. Vidatre ansvarar
enheten for utredningar, beslutar om bistand till vard och behandling for
ensamkommande flykting batn.

Mal och riktlinjer

Kommunfullmaktige har beslutat om fem inriktningsmal med indikatorer och
uppdragit 4t namnderna att ta fram resultatmal utifran inriktningsmalen. Dessa
redovisas 1 bilaga 1. Malen ar framtagna i ett kommungemensamt atbete som leds av
kommunstyrelseférvaltningen och som foljer en faststalld mall. I november 2015
faststillde fullmiktige ett sjitte inriktningsmaél som lydet; »Osteriker ska striva efter
ett langsiktigt hallbart samhille dar goda forutsattningar ges for manniska, miljo och
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natur att samverka”. Socialnimnden har dnnu inte tagit fram nigra resultatmal for
detta inriktningsmal utan avvaktar ett kommungemensamt arbete for att
kvalitetssakra tillhorande indikatorer bland annat.

Nedan beskrivs fraimst de verksamhetsomtraden dar det f6reslas ske forandringar
under budgetéret.

Ekonomiskt bistand

Inom ekonomiskt bistdnd har det ekonomiska utfallet stabiliserats undet senaste aret.
Under 2014 var det inte framst antal sokande eller bifallsbeslut som minskat utan det
genomsnittliga beloppet som beviljades per aktuellt hushall. Under 2015 har trenden
andrats s att det 4r firre nyansokningar 4n det varit under motsvarande period under
de senaste fem dren. Kostnaden for forsorjningsstod till arbetslosa ligger ganska
stabilt medan de 6kar markant for flyktingar — bade de som gar SFI-studier och de
som genomgitt sin etableringspetiod men fortsatt har spriaket som hinder for att
kunna bli sjilvforsétjande. Ovriga malgrupper, som t ex sjukskrivna utan ersattning
har minskat och sammantaget visar alltsd kostnadsbilden pé en positiv utveckling. En
analys av mélgrupperna visar dock vikten av en fortsatt utveckling av nuvarande
samvetkan med arbetsformedlingen i projektet hemnira integration, samt en fortitad
samplanering med SFI under kommande ér.

Ett omride det saknas statistik pd, men som otvivelaktigt stadigt okar, ar andelen

bistdndstagare som bor i vandrarhem istallet for eget boende.

Detta forsvirar stabila och lingsiktiga handlingsplaner f6r den enskilde, minskar ner
pa hans/hennes mojligheter till sjalviérsotjning och ger, relativt sett, hogre kostnader
pet hushall dn for bistindstagare med ordinira boendekostnader.

For personalgruppen inom ekonomiskt bistind har nya arbetsuppgifter lagts till i och
med utredning av vald i nira relationer, samtidigt som det 6kade flyktingmottagandet
hanteras 1 gruppen. Detta, tillsammans med de vakanser som funnits 1 arbetsgruppen
hela ar 2015 har hejdat det paborjade utvecklingsarbetet. Det finns ytterligare
framtagna rutiner som vid en stabilare personalsituation kan tas i bruk och fortsitta
den positiva utvecklingen ytterligare.

Beroendevard och dvriga vuxna

Aven beroendevirdens kostnader har stabiliserats under senaste aret och firre inom
mélgruppen 6vriga vuxna har aktualiserats 1 ar jimfort med foregaende ar. Den
fortydligade malgruppen bedoms dock som nagot positivt, som minskar risken att

nagon “hamnar mellan stolarna”.

En utveckling av hemmaplanslésningar bedéms rymmas inom budgetramen.
Satsningarna bestar i inrittandet av ny tjanst med fokus pa sysselsattning och
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aktivering for beroendemottagningens och 6ppenvardens malgrupp, 1 samverkan
med enhetens boendestédjare. Aven nya, mer indamalsenliga lokalet planeras for
oppenvirden infor 2016 och tillsammans motsvarar de utdkade kostnaderna den
volymminskning i placeringskostnader som mirkts av under senaste dret. Hemma-
plansatsningen bedoms sikra upp att placeringskostnaderna halls nere. Under 2016
kommer en ny ramavtalsupphandling att genomforas tillsammans med nordost-
kommunerna, vilket blir en ptiotiterad uppgift for att sikerstalla prisvirda avtal med
vardefulla kvalitetskrav for leverantorerna.

Vald i niira relationer

Forvaltningens atbete med vald i nira relationer innefattar att uppticka och att
utreda valdsutsatta barn och vuxna samt barn som bevittnat vild. Det innebir att
petsonal ska uppmairksamma och stilla frigor om vald for att tidigt motverka de
konsekvenser som uppstit for individen sjalv 1 personligt lidande till f6ljd av fysiska,
psykiska, sexuella, ekonomiska och sociala inskrankningar. Detsamma galler aven for
samhillet dir ekonomin star som mest anvandbart argument da det ofta leder till
frigor kring bostad, arbetsfranvaro och lingte sjukskrivningar.

Sedan hosten 2014 har forvaltningen arbetat aktivt f6r att ka kunskapen och
kinnedomen inom problemomridet. Bland annat i form av forvaltningsovetgripande
gister som berittat om sina vetksamheter: Kvinnojouren, kyrkan, Origo
(lansévergripande kompetenscentrum for hedetsrelaterat vild och fértryck) och ATV
(Alternativ Till Vald). Dessutom hat en kompetensutvecklingsplan tagits fram for
samtliga enheter. Detta for att personal ska utbildas, att uppticka vild inom olika
malgrupper och att utreda vilket behov av stéd och hjilp som vildsutsatta och barn
som bevittnat vald behover bistds med. De bistand, utifran 4 kap 1 § SoL, som ar
aktuella f6r milgruppen ar framfor allt skyddade boenden, stod- och
behandlingssamtal pa ATV och ekonomiskt bistind som, nir de beviljas, ocksa ska
planeras med genomforandeplan och darefter f6ljas upp.

Forvaltningens arbete med viéld i nira relationer ér ett omfattande arbete som
forsvaras av personalomsittningen. Bade vad giller fortbildning men dven nir det
giller att implementeta de nya rutiner som de medfor. Det dr dirfor viktigt att
grundliggande rutiner tas fram for att bli en del av det systematiska arbetet,
Nimnden fick i novembet uppdrag frin Kommunfullmaktige att utge 2 kronot pet
invanare till Osterakers kvinnojour frin och med 2016, vilket innebér en dubblering

av bidraget. Foreningsbidrag beslutas och godkinnes efter inkommen ansokan.

Samordningsfétbundet S6dra Roslagen

Sedan maj 2014 ingar Osterikers kommun i Samordningsforbundet Sédra Roslagen.
Syftet med forbundet 4t att samordna insatser inom rehabiliteringsomridet och
bestir av Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Stockholms lins landsting och
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kommunetna Osterdker och Tiby. Férbundets malgrupp Ar personer i dldrarna 16-64
dr som behover parternas samordnade stod fOr att forbttra sin formaga till
forvarvsarbete. Genom samordningsforbundet skapas moéjligheter att underlitta
denna samordning pa ett operativt och ett strukturellt plan.

Forbundet leds av en styrelse som bestir av lika manga representanter frin respektive
part. Vatje patt bidrar till forbundets budget. For 2016 uppgar Osterdkers bidrag till
273 tkr ur Socialnimndens budget.

Vetksamheten 1 forbundet kan sigas bestd av tva huvudsakliga delar; att bidra till
strukturell samordning och operativ samordning mellan parterna som ger direkt
effekt pa klientens situation. Som en del i det forstnimnda genomfors olika typer av
seminarier for att bidra till kunskapsspridning mellan parterna. Seminatierna dr Sppna
for tjanstemin inom alla parter.

Forbundet finanserar ocksa tvirprofessionella team, bestaende av representanter frin
Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen och kommunerna. Teamens uppgift hat varit
att vagleda individer som har behov av samordnade insatser. I négta fall fungerar de
radgivande teamen som vigledning f6r handliggarna vid anonyma konsultationer.

Under 2016 kommer en annan prioriterad friga att vara att stimulera framvixten av
soctala foretag. Genom att stotta sociala féretag vill forbundet bidra till att skapa en
arbetsmarknad bittre anpassad for personer med behov av sirskilt stod pé sin
arbetsplats.

Ungdomsmottagningen

2016 innebir ett nytt avtalsir mellan landstinget och Osterdkers kommun.
Ungdomsmottagningens samatrbete med kommunens hogstadieskolor fortgir som
tidigare, men kriver stindigt nya mitiativ frin verksamheten, for att realisera att
samtliga elever 1 arskurs 8 far delta pa ett viktigt studiebesok pa mottagningen.
Ungdomsmottagningens beséksvolymer har minskat en aning gentemot tidigate ar,
vilket ar viktigt att f6lja upp — bade utifran malgruppens sjalvklara behov av deras
forebyggande och tidiga insatser — och utifrin ett ekonomiskt perspektiv eftersom
landstingets del av mottagningens finansiering delvis 4r prestationsbaserad

Gemensam familjeritt

Forvaltningen kommer tillsammans med andra nordostkommuner att utreda och
presentera ett forslag till en kommungemensam familjerattsverksamhet. En
gemensam namnd for familjerattsfragor behéver eventuellt inrittas samt ett avtal
skrivas mellan kommunerna. Syftet med forandringen dr att kunna erbjuda hog
service och kvalitet pa insatser till kommuninvanarna. Verksamheten blir genom en
sammanslagning mindre sirbar och férutsittningarna for att bevara och kunna
utveckla kompetens inom omradet bedoms oka.
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Okade krav pa personalens kompetens

Fran 1 juli 2014 giller nya bestimmelser om vem som ar behorig att utfora vissa
atbetsuppgifter inom socialtjanstens barnavird. Den nya lagen keaver att alla som
atbetar med att utreda barns behov och f6lja upp beviljade insatser som ligst maste
ha motsvarande socionomexamen eller annan relevant examen. Aven personal inom
familjerattsverksamheten fir hojda krav pa sin kompetens nir frigan om barns
forsorjning har inférts 1 samarbetssamtal med separerande forildrar. Utdver fragor
om vardnad, boende och umginge ska forildrarna ocksa stottas i att hitta 1osningar
for barnens férsétjning, sett ur barnets basta. Lagandringen staller hogre krav pa
samtalsledarens kunskap om lagar och ekonomiska stodsystem s att de kan vigleda
fordldrarna i frigan om fordelning av barnets undethill. Syftet med att inféra frigan
om forsorjning ar att i méjligaste man undvika en for alla parter pafrestande

domstolsprocess.

[ samverkan med Attunda tingstritt prvas en ny atbetsmetod for att stirka
barnperspektivet och minska risken for att barn far illa av foraldrars konflikt.
Férildrar och barn erbjuds “’konflikt och forsoning” vilket innebar att
socialforvaltningen under processen ger stod till foraldrarna for att de ska finna
varaktiga 16sningar med fokus pd barnets behov. Detta foljas upp sedan vid
forhandlingar i tingsritten. Syftet dr att Gka barnperspektivet, forhindra att konflikten
trappas upp 1 domstol, 6ka foérildrarnas ansvar och minska ombudets roll vid
forhandlingarna i tingstitten.

Personalsituationen

Atbetet inom socialtjansten 4r krivande. Socialstyrelsen stiller ocksa nya och hogre
kompetenskrav pa socialsekreterare inom barn- och ungdomsvirden. P4
vuxenstodsenheten har beslutet om att relationsvild som ror vuxna ska utredas inom
enheten, inneburit en hogre arbetsbelastning och 6kade krav pa kunskap om véld.
For familjestodsenheten innebir nya foreskrifter som sager att alla barn som utsatts
for och/eller bevittnat vild ska utredas, en 6kad arbetsmingd. Det 6kade
flyktingmottagandet innebir ocksi en 6kad arbetsbelastning inom fotvaltningen.

Redan idag ér det en stor utmaning for socialférvaltningen att behilla en stabil
personalgrupp. Forvaltningen behover 1 samrid med de fackliga organisationerna och
personalenheten finna andra sitt att locka etfaren petsonal till kommunen och
samtidigt behalla nuvarande medarbetare. Férvaltningen behover ocksé se éver och
utveckla en organisation som kan hantera de olika ansvarsomridena oberoende av
eventuell personalomsittning.

Den pa senare 4r hoga personalomsittningen har resulterat i att manga utredare inom
den sociala barn- och ungdomsvarden har kortare etfarenhet jamfort med tidigare ér.
Det innebir ékad belastning pa den erfarna personalen, di mer tid maste Agnas &t
introduktion och handledning.
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Under 2015 har en lénetrappa for utredande socialsekreterare inforts. Satsningen
syftar till att 6ka incitamenten att atbeta langre hos atbetsgivaren. Under 2015 antogs
ocksi ett program for personalutveckling med syfte att stirka
kompetensutvecklingen.

Arbetet med att fotbittra personalsituationen och atbetsmiljon kommer att behova
prioriteras dven framéover.

Miljsmal

Undert 2016 kom nya miljomal att tas fram centralt i kommunen, Socialférvaltningen
deltar i det arbetet. Tills vidare ska nimnderna relatera till de 16 miljémal som finns
pa nationell nivd. Dessa handlar till stor del om att undvika negativ klimatpaverkan
och fokuserar pa hillbar samhallsplanering och minskade utslapp.
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Strategiska styrtal

Petrsonal

8 ivand Utfall Budget Budget Plan Plan
veraripance 2015 2015 2016 2017 2018
Antal arsarbetare Socialndmnden 61 61 67 67 67
Familjestodsenheten
Familjestodsenheten Utfall Budget Budget Plan Plan
Prestationer 2015 2015 2016 2017 2018
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 2 668 1825 2562 2562 2562
Volym (placeringar arsbasis) 7,3 5,0 7.0 7,0 7,0
Totalkostnad (tkr) 8771 tkr|] 5822tkr] 7739tkr{ 7739tkr] 7739 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 3287 kr 3190 kr 3021 kr 3021 kr 3021 kr
Familjehemsplaceringar (totalt)
Volym (varddygn/ar) 15401 15501 14 823 14 823 14 823
-
Volym (placeringar arsbasis) 42,2 42,5 41 41 41
Totalkostnad (tkr) 8899tkr] 9889tkr] 9114tkr| 9114tkr| 9114 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 578 kr 638 kr 615 kr 615 kr 615 kr
Interna familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ar) 14 345 14 041 13 542 13542 13542
Volym (placeringar arsbasis) 39,3 38,5 37,0 37,0 37,0
Totalkostnad (tkr) 6695tkr] 7132tkr] 6821tkr] 6821tkr] 6821 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 467 kr 508 kr 476 kr 518 kr 486 kr
Externa familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ar) 1056 1460 1281 1281 1281
Volym (placeringar drsbasis) 2,9 4,0 3,5 35 3,5
Totalkostnad (tkr) 2204 tkr] 2757tkr] 2293tkr] 2293 tkr| 2293 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 2 087 kr 1888 kr 1790 kr 1790 kr 1790 kr
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Vuxenstodsenheten

Vuxenstddsenheten Utfall Budget Budget Plan Plan
Prestationer 2015 2015 2016 2017 2018
Placeringar institution

Volym (varddygn/ar) 3557 3746 4392 4392 4392
Volym (placeringar arsbasis) 9,7 10,3 12,0 12,0 12,0
Totalkostnad (tkr) 6293 tkr] 8000tkr] 7471tkr] 7471tkr] 7471tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1769 kr 2 135 kr 1701 kr 1701 kr 1701 kr

Externa familjehemsplaceringar

Volym (varddygn/ar) 257 0 39 39 39
Volym (placeringar arsbasis) 0,7 0,0 0,1 0,1 0,1
Totalkostnad (tkr) 571 tkr 0 tkr 107 tkr 107 tkr 107 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 2222 kr 0 kr 2 744 kr 2744 kr 2744 kr

Externt boende och éppenvdrd

Volym (varddygn/ar) 233 570 366 366 366
Volym (placeringar arsbasis) 0,6 1,6 1,0 1,0 1,0
Totalkostnad (tkr) 213 tkr 600 tkr 431 tkr 431 tkr 431 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 914 kr 1053 kr 1178 kr 1178 kr 1178 kr

Ovriga vuxna - institution

Volym (varddygn/ar) 275 0 366 366 366
Volym (placeringar arshasis) 0,8 0,0 1,0 1,0 1,0
Totalkostnad (tkr) 432 tkr 0 tkr 567 tkr 567 tkr 567 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1571 kr 0 kr 1 550 kr 1550 kr 1550 kr

Ovriga vuxna - familjehem

Volym (varddygn/ar) 0 730 0 1] 0
Volym (placeringar arsbasis) 0,0 2,0 0,0 0.0 0,0
Totalkostnad (tkr) 0 thr 800 tkr 0 thr 0 thr] 0 tkr
Snittkostnad (kr/placering) Okr 1096 kr 0 kr 0kr 0 kr

Ovriga vuxna - boende & dppenvdrd

Volym (varddygn/ar) 257 730 366 366 366
Volym (placeringar arsbasis) 0,7 2,0 1,0 1,0 1,0
Totalkostnad (tkr) 246 tkr] 1 100 tkr 558 tkr 558 tkr 558 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 957 kr 1507 kr 1525 kr 1525 kr 1525 kr
Férsérjningsstod

Total nettokostnad (tkr) 16 952 tkr|] 18 150 tkr] 17 305 tkr] 17 305 tkr| 17 305 tkr
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Forandringar i forhallande till budget 2015

Nettobudgeten for Socialnimnden 4r 2016 ar 2 mnkr stotte dn foregiende 4r.
Forindringen bestir fraimst av grundlonejustering 2 mnkr samt indexupprakning
motsvarande 2 % av kostnader. Ramen har ocksd minskats med 200 tkr for ligre
kostnader f6r gemensam behovsstyrd administration samt okats med 700 tkr pa
grund av hogre personalkostnader i samband med en omfordelning mellan
Socialnamnden och Vard- och omsorgsnimnden.

Barnombud

Tjansten som barnombud inrittades under 2014 enligt beslut i Kommunfullmaktige.
Verksamheten utvirderades efter ett ar. Utifrin den korta tiden ar det dock for tidigt
att fatta ett slutligt beslut om eventuell permanentning av verksamheten varfor
Barnombud féreslas fortsitta som projekt dven under 2016. 400 tkr finns avsatt i
budgeten.

Hojd ersittning till familjeradgivare

I Osterdkers kommun finns sedan 2010 ett valfrihetssystem enligt lag om
valfrihetssystem (LOV) inom familjeradgivning. Det betyder att pat som Onskar gi i
familjerddgivning fritt kan vilja mellan de utférare som blivit godkianda av

kommunen. Idag finns sex externa utférate och kommunens egen familjerddgivning.

For att erbjuda kommuninvanarna valfrihet ar det viktigt att erbjuda en rimlig
ersattningsniva som gor det attraktivt for utforare att inga i LOV-systemet. Utforare
har vid flera tillfallen patalat den som man upplever liga ersittningen frin
kommunen. En jimférelse med nitliggande kommuner visar att Osterdkers
kommuns ersittning ar ligre 4n genomsnittet. Kommunens familjeradgivning, vars
intdkter utgors av samma ersitining som de privata utforarnas, gick under 2014 med
ett underskott pa ca 40 000 kr. Mot bakgrund av detta foreslog forvaltningen att héja
ersittningen for egen regi fran 1 032 kr till 1 122 kr per imme och egenavgiften frin
300 kr tll 350 ke per besok. Till externa utférare tillkommer momskompensation pa
3 %. Den ¢kade kostnaden beraknas till ca 50 tkr. Kommunfullmaktige tog i
november beslut om att godkinna den féreslagna forindringen.

Nimnd och ledningsstab

Driftsredovisning per verksamhet Budget Utfall Budget | Fordndring | Plan2017 | Plan 2018

{belopp i tkr) 2015 2015 2016 | 2015-2016 |exkl. prisutv.|exkl. prisutv.
Socialnamnd -1043 -1238 -1074 -31 -1074 -1 074
Ledningsstab -4 105 -4 656 -6 086 -1981 -6 036 -6 OB6
Social beredskap -562 -507 507 55 -507 -507
Familjeradgivning -390 -264 -432 -42 -132 -432
Verksamhetens nettokostnader -6 100 -6 665 -8 100 -2 000 -8 100 -8 100
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Till 2016 ars budget har den totala ramen for namnd och ledningsstab 6kat med 2
mnkr. Kostnaderna for politisk verksamhet betiknas oka med 31 thr fraimst pa grund
av indexupprakning. Under 2015 holls ytterligare ett sammantride jamfért med 2016
samt tva extra utbildningsdagar for ledamoterna vilket forklarar att budget 2016 ¢j ar
pé samma niva som utfall 2015

Familjestodsenheten

Driftsredovisning per verksamhet Budget | Utfall Budget | Fordndring | Plan 2017 | Plan 2018
{belopp i tkr) 2015 2015 2016 2015-2016 ]exkl. prisutv.|exkl. prisutv.
Administration -19 339 -18 407 -16 184 3155 16 184 -16 184
Ensamkommande flyktingbarn 2030 2030 0 -2 030 0 L
Familjemottagning -4 473 -3 496 -4 490 -17 -4 490 -4 490
Familjerddgivning H -46 0 v] 0 H
Familjeratt <1628 -1768 -1785 -157 -1785 1785
Kontaktpersoner Barn och Ungdom -876 -845 893 -17 -893 893
Vardkostnader Barn och Ungdom 16 814 19 251 -18 149 -1 335 -18 149 18 149
Verksamhetens nettokostnader -41 100] -41783 -41 500 -400 -41 500 -41 500

Familjestodsenhetens budget har utdkats med totalt 400 tkr mellan dren 2015 och
2016 men da avser 800 tkr prisdkningar. En storre budget har avsatts for
virdkostnader barn och unga men samtidigt har enhetens budgetram minskat da
petsonal och intiktet samt kostnader kopplade till ensamkommande barn férts dver
till den nya flyktingstédsenheten.

Avseende vardkostnader for batn och unga har nettobudgeten f6r HVB-placeringar
utokats med 1,8 mnkr pa grund av en budgeterad 6kning motsvarande tvé
helirsplaceringar. Aven for Sppenvird har nettobudgeten utokats pi grund av volym
men endast med 150 tkr. Budgeten f6r familjehem ér justerad med -950 tkr pa grund
av det overskott som uppstod 2015 och dir inga férindringar budgeterats jamfort
med utfallet. Under 2015 6kade kostnaderna f6r umgingesstodjare och med hinsyn
till detta har arets budget utdkats med drygt 100 tkr.

De administrativa kostnaderna ar drygt 3 mnkr ligre 1 drets budget jamfort med
foregiende 4r. Tre heltidstjanster som arbetar med ensamkommande barn har flytrats
6ver och si dven dess tillhorande ovetheadkostnader for behovsstyrd administration
samt utbildningskostnadet. Ut6ver detta kommer flyktingstodsenheten att finansiera
en viss andel av 4rsarbetare inom assistentgrupp samt familjehemsrekryterare vilket
leder il yttetligare lagre personalkostnader for familjestddsenheten.
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Vuxenstbodsenheten
Driftsredovisning per verksamhet Budget Ufall Budget | Féréndring | Plan 2017 | Plan 2018
(belopp i tkr) 2015 2015 2016 | 2015-2016 |exkl. prisutv.|exkl. prisutv.
Stab -2 569 -2 671 2192 377 -2192 2152
Hyresvard -1 289 -1 392 -884 405 -884 284
Ekonomiskt bistand
bidrag till enskilda -18 150 16 952 -17 505 645 -17 505 -17 505
administration -5 172 -5 834 -5 704 468 -5704 -5704
Flyktingmottagande 1808 1926 (1] -1 808 ] o
Beroende
administration -4 000 -3 734 -3 BE4 118 -3 8BB4 -3 Bad
vardkostnad institution -7 707 -6 053 -7 108 599 -7 108 -7 108
intern 6ppenvdrd -2 054 -1870 -2 BO7 =753 -2 BO7 -2 BOT
extern 6ppenvdrd -564 -368 -575 -11 -575 575
familjehem 0 -541 -107 -107 147 107
Ovriga vuxna
vardkostnad institution 0 -409 534 -534 -h34 <534
intern 6ppenvérd 0 g il 0 0 1]
extern 6ppenvard -1 044 =238 -526 518 -526 -526
familjehem 758 0 -1 758 -1 -1
skyddat boende o -20 -75 <75
Ungdomsmottagningen -1 OO 1370 -1 798 -198 -1798 -1798
Verksamhetens nettokostnader -44 100] -39 635r_ -43 700 Il|l'.ll'.l| -43 624 -43 624

Vuxenstodsenhetens budgetram ar istillet minskad med 400 tkr. En utokning med
700 tkr har samtidigt gjorts for prisdkningar inom enhetens verksamheter. I 2015 ars
budgetram fanns ett 6verskott om 1,8 mnkr budgeterat for flyktingmottagande men
personal samt intakter och kostnader férknippade med detta har forts over till den
nya fiyktingstodsenheten.

Kostnader for stab ar knappt 400 tkr lagre varav majoriteten avser engingskostnader
som var budgeterade 2015, exempelvis kurs i lagatbetarskap for narmare 300 tkr.
Aven hytesvirdskostnader har fatt en sinkt budget (300 tkr) och det avser en ligre
post for renoveringskostnader som vintas minska nu nar bostadsforvaltaren arbetat

en tid och de ovintade, stora renoveringskostnader vintas minska.

Utbetalt ekonomiskt bistind till enskilda har sjunkit stabilt den senaste tiden och gav
ett overskott 2015. Férhoppningen ar att utvecklingen 4r bestiende och
budgetposten ar dirfér 1,2 mnkr ligre 4n budget 2015.

Avseende vardkostnader till vuxna, som genererade ett overskott 2015, har den totala
budgetramen minskats med 400 tkr. Kostnader for institutionsplaceringar missbruk
ar 600 tkr lagre 4n tidigare och familjehem fér missbrukare som tidigare inte hade
ndgon budget har budgeterats med drygt 100 tkr. Inom den interna éppenvirden,
Flotten, kommer verksamheten att utokas med en anstalld som kommer arbeta med
sysselsattning for mélgruppen samtidigt som verksamheten under viren kommer att
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lamna beroendemottagningens lokaler och flytta till nya, bittre anpassade lokaler. De
utokade kostnaderna beriknas uppgi till knappt 800 tkr for 2016.

Kostnader for institutionsplaceringar till Gvriga vuxna (utan missbruk) hade inte
heller nagon budget féregiende ar men till 2016 har 0,5 mnkr avsatts samtidigt som
posten for extern oppenvérd och boende minskats med motsvarande. Tidigare
beriknades kostnader for familjehem till Gvriga vuxna uppga till 750 tkr men da inga
sddana placeringar funnits senaste aren och inte heller planeras f6r nirvarande har
denna tagits bort 1 budget 2016. I slutet av forra aret tillkom en ny kategori under
ovriga vuxna som avsag skyddat boende och en post om 75 tkr har avsatts for den
typen av kostnader under aret.

Ungdomsmottagningens budgetram 4r 200 tkr hogre i4r. Det beror delvis pd en
ombyggnation fér en handikapptoalett f6r 75 tkr samtidigt som det fanns vissa
vakanser budgeterade under 2015 men som atergar 2016.

Flyktingstodsenheten
Denna enhet ar nyinrattad fran och med 2016 och fanns ej sirredovisad vid det

forslag till budget som lamnades till kommunfullmiktige i augusti 2015. Vid det
tillfallet fanns dessa verksamheter under familjestod- samt vuxenstddsenheten och
hade 1 det forslaget, 1 enlighet med tidigare édrs utfall, ett budgetetat Sverskott som f6r
2015 uppgick till knappt 4 mnkr. I denna internbudget har man utgitt ifrin principen
att finansering av all verksamhet f6r flyktingar sker via statsbidrag fran
Migrationsverket och eventuella 6verskott ska petiodiseras till nastkommande ér for
att tacka framtida kostnader som véntas uppsta. Effekten av detta dr dock att Svriga
verksamheter under Socialnimnden maste rymmas inom en budgetram som tidigare
gav utrymme om 4 mnkr extra.

Vad galler flyktingmottagandet till kommunen rider stor osikerhet 1 hur stora
volymer det kommer att r6ra sig om samt intikter och kostnader férknippade med
detta. Under 2015 tecknades en ny &verenskommelse f6r nyanlinda om 50 personer
och till 2016 hade en ny 6verenskommelse foreslagits om 154 personer. Fran och
med den 15 februari 2016 har kommunen en 6verenskommelse att tillhandahalla 172
platser for ensamkommande flyktingbarn. Det 4r dessa volymer som ar
utgangspunkten 1 budget 2016 dven om osikerheten ér stor.

En nyhet frin 2016 ér att 10 % av de statsbidrag som Socialnimnden erhaller {61
flyktingmottagandet (¢j ensamkommande barn) kommer att tillfalla Skolndmnden f6r
att tacka del av deras befintliga kostnader for exempelvis SFI (svenska for
invandrare) m.m.
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De kraftigt 6kade volymerna i mottagandet staller natutligtvis hogte krav och 6kade
tesurser for administration. Totalt finns motsvarande 11,85 arsarbetare budgeterade
for att administrera detta, en utokning med 6,35 arsarbetare jamfort med 2015.

Sammantaget beraknas enheten erhilla citka 127 mnke i statsbidrag f6r 2016 om
antagandet om volymer samt i viss médn relaterade kostnader visar sig stimma.
Samtidigt beraknas kostnaderna totalt vata citka 30 mnkr ligre, men dterigen, det
finns stora osikerheter kopplade till detta. Den framsta orsaken till att éverskottet
skulle ackumuleras ar att kostnaden per dygn for ensamkommande barn i flera fall
inte Overstiger intikten om 1 900 kr per dygn fran Migrationsverket. Det betor
framst pa att kommunen har ett antal familjehem i egen regi dir arvoden och
omkostnadsersattningar ofta ar betydligt ligre dn t.ex. de externa HVB-platser som
man tvingas komplettera med f6r att finna boende till alla. Samtidigt har kommunen
lyckats skapa en stor andel platser i HVB inom kommunen och dir priserna blir mer
fordelaktiga. HVB med speciell inriktning kan i vissa fall beh6vas och da kan
kostnaden dock bli betydligt hogre.

Lokaler

Socialnimndens behov av verksamhetslokaler dr forhillandevis vil tillgodosedda.
Mottagande av ensamkommande flyktingbarn stiller nya krav pa lokal- och
lagenhetsbestindet. Tva sa kallade bostadsriggar planeras under viren 2016. I mars
oppnar ocksa ett planerat HVB med tiotalet platser.

Tillgangen pa ligenheter behéver 6ka for att mojligdra nésta steg i boendekedjan for
milgruppen. Nir dessa barn blir myndiga och avslutar gymnasieutbildning har de
stora svarigheter att ta sig in pa bostadsmarknaden. Det minskar dven detras
mojligheter att etablera sig i Osterdkers kommun.

Utveckling och forandringar - framatblick

Virldsekonomin

Konjunkturen i samhallet paverkar 1 hog grad Socialnimndens atbete. Svensk
ekonomi har forbittrats under senaste iret, men osakerheten i varldsekonomin har
inneburit att antalet personer med behov av forsérjningsstod okat kraftigt sedan
2009. Okningen skedde utifrin en lag niva jamfort med riket. For att mota denna
okning har nya arbetsmetoder utvecklats genom att pa forsok inritta
arbetssokarverksamhet, Oka stodet till langtidssjukskrivna och utékad samverkan med
arbetsformedlingen. At 2014 har socialforvaltningen fortsatt det arbetet och dven
under 2015 finns mojligheter att ytterligare forbattra rutiner och kvaliteten pa
bedomningar av berittigande till ekonomiskt bistand. Eventuella kommande
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forandringar 1 konjunkturliget och 1 socialforsakringssystemet medfér dock alltid

stora effekter pa utfallet inom ekonomiskt bistdnd, vilka kan vara svéra att forutse.

Det okade asyl- och flyktingmottagandet 1 ar och de kommande 4ren innebir bide
mojligheter och utmaningar. Staten har det évergripande och ekonomiska ansvaret
och sitter ramarna for rollfordelningen mellan olika aktorer genom regelverk.

Flyktingmottagandet

Nar hostens budgetforslag sammanstilldes 1 augusti kunde inte den flyktingsituation
som intriffade 1 Sverige (och hela Europa) forutses. Under hela 2015 kom 163 000
asylsokande till Sverige varav ca 35 000 ensamkommande barn och den stora
merparten under det andra halviret. Tidigare prognoser som gjorts av Migrations-

verket och andra visade sig vara totalt felaktiga.

Hostens situation foranledde att en rad atgarder har vidtagits pa riksniva. En del av
dessa atgiarder har haft till syfte att begrinsa antalet som kommer till Svetige. Andra
atgarder har syftat till att fi en jimnare spridning av dtagandet mellan kommunerna.
Bland annat har en ny lag antagits som frdn den 1 mars 2016 ger Migrationsverket
mandat att utan 6verenskommelser tilldela kommunerna nyanlanda utifran
befolkningsmangd, arbetsmarknadssituation och 1 vilken omfattning man tagit emot
flyktingar tidigare. Det vill siga pa ett liknande sitt som mottagandet av

ensamkommande barn.

Migrationsverket raknar med i sin februariprognos att 68 000 asylstkande som redan
finns i landet kommer att placeras ut 1 kommunerna under 2016 och ytterligare cirka
90 000 under 2017. Ostetikers “andel” av dessa enbatt utifrin befolkningsantal
skulle bli f6r 2016: ca 270 och for 2017: 360.

Man riknar ocksa 1 sin ”prognos” att flyktingstrommarna kommer att tillta under
senare delen av aret precis som pa samma satt som under 2015. Undet de forsta
manaderna 2016 ligger arstakten pa cirka 35 000 asylsokande men Migrationsvetket
gissar att det kommer att komma mellan 70 — 140 tkr under 2016. Diremot kommer
en forvintad lagstiftning under dret att gora tillfalligt uppehallstillstind som regel och
begriansningar 1 anhoriginvandringen.

Vid arsskiftet hade kommunen tagit emot drygt 140 ensamkommande varav citka
120 ar asylsokande. Knappt 50-tal familjer och vuxna med permanent
uppehillstillstind hade ocksa anvisats.

En av tva fortsatt stora utmaningar for Osterdkers kommun nir det giller asyl- och

flyktingmottagandet ar behovet av bostader.

De ensamkommande barnen blir dldre och behover flytta ut fran de aktuella
boenden, familjeaterforeningar som hittills varit aktuella har haft behov av storre
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lagenheter anpassade for sex till atta barn. Dirtill kommet behov av bostider till
familjer.

Den andra stora utmaningen handlar om hur kommunen kan bidra till att f4 en allt
storre andel av flyktingarna snabbare ut pd arbetsmarknaden. En viktig del i dagens
mottagande ar det projekt "Hemnira integrationsstod” som innebar att en halvtids-
coach (organiserad inom vuxenstodsenheten) finansieras av arbetsformedlingen.
Projektet avslutas den sista december 2015 men coachens atbete med att stotta upp
praktiskt i mottagandet kommet med all nodviandighet att behova fortsitta dven
under 2016 oavsett st6d 1 finansieringen.

Brist pa bostider

I Osterakers kommun finns minniskor som kan definieras som hemlésa utifrin
Socialstyrelsens samtliga fyra olika definitioner av hemloshet. Bristen pi bostader ér
ett generellt problem for socialférvaltningens malgrupper. Det har ocksa inverkan pé
Socialnamndens kostnader.

Eftersom det ir Socialnimndens ambition att i mojligaste man erbjuda vard pa
hemmaplan miste frigan om limpliga boendelosningar diskuteras i hogre
utstrackning dn 1dag.

Inom beroendevérden blir bostadsbristen tydlig for dem som 4r behov av boende i
kombination av omsorg, stod och vird pid hemmaplan. Nar de barn som kommit
ensamma till Sverige for att séka asyl senare far uppehallstillstind och blit myndiga,
har de stora svarigheter att ta sig in pa bostadsmarknaden.

Bristen pa bostader ar en utmaning f6r hela kommunen och den har direkt paverkan
pa flera namnders ansvarsomriden. En gemensam ansats om hur fragan pa tillgdngen
till lampliga bostader kan 16sas vore en méjlig vig framit.

Barns hilsa

Undersokningar visar att den psykiska ohilsan bland barn och ungdomar okat.
Okningen sker inom hela gruppen och inte bara bland barn och unga som ar sarskilt
utsatta pa grund av psykosociala faktorer som en forilders missbruk eller psykiska
sjukdom (se Socialstyrelsens rapport Psykisk ohilsa bland barn och ungdomat, 2013).

Enligt socialtjanstlagen har kommunen ansvar f6r att verka for att manniskor som av
fysiska, psykiska eller andra skil méter betydande svarigheter 1 sin livsforing far
mojlighet att delta i samhillet och leva som andra. Det ansvaret galler oavsett om
barnets behov kan forklaras av sociala brister, funktionshinder eller psykisk ohalsa.

Med en 6kning av den psykiska ohalsan bland barn stalls hogre krav pa
soctalsekreterarna som miste ha kompetens utéver socionomexamen inom ett brett
spektrum och ha forstaelse for uppdraget. Det staller ocksd hogre krav pa
samordning och samverkan mellan Vird- och omsotrgsnamnden och Socialnimnden.
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Ekonomisk riskanalys

En stor osikerhet rdder framover kring hur stort mottagandet av flyktingar kommer
att vara. Osikerheten giller sivil hur utvecklingen globalt kommer att se ut och hur
detta inverkar pa den svenska situationen. Likasa hur de dtgirder som nu vidtas av
regering och myndigheter kommer att piverka kommunens situation. Kommunen
som helhet och Socialnimnden behéver ha en hog beredskap for att kunna 1ésa de

pafrestningar som kan uppkomma.

Under 2015 har véirdkostnaderna for bide barn och vuxna legat p3 relativt liga nivier
men risken finns naturligtvis att dessa kan komma att 6ka framéver. Aven hir kan
smd volymokningar fa stora ekonomiska konsekvenser. En forhoppning ar dock att
detta inte ska behova ske i nigon storte omfattning tack vare nya satsningar inom
bland annat ppenvéirden samt medvetkan i Sodra Roslagens Samotdningsforbund.

P grund av ridande personalsituation och svérigheter att reksytera finns risk att
forvaltningen behover ta in tillfilliga konsulter for att l6sa bemanningen. Detta dr
oftast mycket kostsamma 16sningar och inte heller tillfredstillande for kontinuiteten i
atbetsgrupperna. Férhoppningen ir att detta till stor del ska kunna undvikas genom
kommande arbetsmilj6- och l6nesatsningar for de anstillda.
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