Kallelse
Vard- och omsorgsnamnden kallas till sammantrade

Tid:  Tisdagen den 22 mars 2016 kl. 18.00

Plats: Largen, plan I, Alceahuset, Hackstavagen 22
(Sammantradesrum Largen ar reserverat for Alliansen kl. 16.30-18.00.
Sammantradesrum Losjon, plan | dr reserverat for oppositionen kl. 17.00-18.00)

Ovrig information:
Vanligen anmil eventuella forhinder till Anne Savolainen, anne.savolainen@osteraker.se

P4 uppdrag av ordférande Mikagl Ottosson (KD)

- AL
Anne Savolainen(”
dministrativ samardnare
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Brukarundersokning aldre 2015



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden
Datum 2016-02-23
Dnr YON 2016/0032

Brukarundersokning aldre 2015

Sammanfattning

Informationsarende gillande enkitundersékning dir brukare, 65 it och ildre, inom hemtjanst och
sarskilda boenden har svarat pa enkiter om hur de upplever sin vird och omsorg. Undersokningen
genomfordes mars/april till och med juni 2015. Av de svarande i kommunen anser 85 procent att de
sammantaget ar n6jd med sitt dldreboende och 90 procent dr sammantaget néjda med den hemtjanst
de har. Diremot finns det skillnader i upplevelser och mellan verksamheter. Av resultaten framgér
aven att manga av de aldre, bide inom hemtjinst och sirskilt boende besviras av ensamhet, att man
har svirt att paverka vilka tider man far hjilp och att veta vart man vinder sig med synpunkter och
klagomal.

Vard- och omsorgsnamndens beslut
Informationen noteras till protokollet.

Forvaltningens slutsatser

De nationella resultaten kan anvindas som underlag for utveckling och férbittring av virden och
omsorgen for de dldre inom de enskilda verksamheterna och for socialtjdnstens utvecklingsarbete.

Anders Lindblad Carola Wiklund
T%. Socialchef Utredare

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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4.

Vard- och omsorgsnamndens manadsuppfoljning per
2016-02-29



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vird- och omsorgsnimnden

Datum 2016-03-15
Dnr  VON 2016/0035

Vard- och omsorgsnamndens manadsuppféljning 2016-02-29

Beslutsforslag

Vard- och omsotgsnimndens beslut

1. Manadsuppfolining per 2016-02-29 och prognos per 2016-12-31 noteras.
2. Manadsuppfoljning och prognos éverlamnas till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Nimndens utfall f6r perioden uppgir till -92 596 tkr vilket motsvarar 100 % av periodbudgeten. Det
ger en positiv budgetavvikelse pa 229 tkr men utfallet 4r missvisande da en bokning avseende
personalkostnader borde ha korrigerats vilket skulle forbattra nimndens resultat med ytterligare 2
mnkr. Bokslutsprognosen for helaret visar ett underskott pa 6 850 tkr men tillsammans med den
atgirdsplan som presenteras 1 samband med ménadsuppfoljningen forvintas nimnden uppna ett

resultat utan budgetavvikelse.

Bilagor
1. ”Ekonomisk uppfoljning per den 29 februari, Vard- och omsorgsnamnden”, 2016-03-14.

i )

;‘}{;{1{-.1.*_: Lindblad Hrida Wennermark

a3 forvaltningschef Controller

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osterakerse | www.osteraker.se
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Frida Wennermark
Controller

)N Osteraker

Ekonomisk uppfoljning per den 29 februari,

Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomisk sammanstallning

2016-03-14

HELAR PERIOD: JAN -FEB
Driftsredovisning per slag Budget Prognos | Budget- Utfall Period- Utfall | Budget-
(belopp i tkr] 2016 2016 |avvikelse | 2015 budget perioden | avvikelse | %
Verksamhetens intdkter
Avgifter 23011 23071 60] 21957 3 835 3821 -14]100%
Ovriga intikter 45989 45829 -160f 48278 7 665 5743 -1922] 75%
Summa intdkter 69 000 68 900 -100 70 235 11 500 9 564 -1936| 83%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -27 698 -27 698 0] -26878 -4 617 -6 043 -1426]131%
Lokalkostnader -40795 -40 795 0] -39743 -6 800 -6 825 -25{100%
Kapitalkostnader -852 852 0 -876 -142 -142 0{100%
Kop av verksamhet -531991 -531891 100] -519 845 -87 539 -83593 3946 95%|
Ovriga kostnader -31364 -31364 0] -32162 5227 -5557 -330{106%
Summa kostnader -632 700 -632 600 100] -619 504 | -104 325 -102 160 2165| 98%
Verksamhetens nettokostnad -563 700 -563 700 0] -549 269 -92 825 -92 596 229]|100%;

HELAR PERIOD: JAN -FEB
Driftsredovisning per verksamhet || Budget Prognos | Budget- | Utfall Period- Utfall | Budget-
{belopp i tkr) 2016 2016 |avvikelse | 2015 budget perioden| avvikelse | %
Namnd och ledningsstab -27 164 -33 164 -6 000] -32 916 -4 527 -7124 -2 597|157%]
Sarskilt boende <152 896 -152 756 140} -134 125 25028 -22506 2522| 90%
Korttidsplatser dldreomsorg -29353 -28753 600] -36960 -4 815 -4 492 323] 93%
Hemtjdnst -98 793  -93593 5200] -98 046 -16 191  -16 816 -625[104%
Ovrig dldreomsorg -14071 -14011 60] -11465 2 345 1716 629| 73%
Korttids LSS -17746  -17 746 0} -20592 -2 958 -3349 -391]113%,
LSS-boende -111 343 -111343 0] -101 881 -18 277 -18 107 170] 99%
Daglig verksamhet LSS -30170 -30170 0] -29607 -5 028 -4 921 107| 98%
Ovrig LSS-verksamhet -6 729 -6 729 0 -7 013 -1121 -1 061 60| 95%
Vard psyk funktionshindrade -17 640 -17 640 0] -18 360 2 927 -3 079 -152|105%
Ovrig omsorg psyk funk hindr -21838 -21838 0] -21308 -3 613 -3493 120] 97%
Personlig assistans LSS -12717  -12717 0} -11927 -2 120 -1957 163] 92%
Personlig assistans SFB -21676 -21676 0] -23491 3613 -3 628 15]100%
Personligt Ombud -1 564 -1564 0 -1578 -262 -347 -85]132%
Verksamhetens nettokostnad -563 700 -563 700 0| -549 269 -92 825 -92596 229|100%

Sammanfattning

Niamndens utfall f6r perioden uppgér till -92 596 tkr vilket motsvarar 100 % av periodbudgeten.

Det ger en positiv budgetavvikelse pa 229 tkr men utfallet ar missvisande da en bokning avseende

personalkostnader borde ha korrigerats vilket skulle forbattra nimndens resultat med ytterligare 2

mnkt. Bokslutsprognosen f6r heldret visar ett underskott pa 6 850 tkr men tillsammans med den



dtgardsplan som presenteras i samband med manadsuppfoljningen forvintas nimnden uppna ett
resultat utan budgetavvikelse.

Kommentarer till utfall

Nimndens faktiska utfall uppgér till 2 234 tkr bittre 4n periodens budget. I detta ar hansyn tagen
till den bokning avseende periodiserade lonekostnader som felaktigt belastat nimndens resultat
per februari med 2 mnkr. Det 4r dock viktigt att podngtera att nigra av de nya satsningar som
planeras i budget 2016 4nnu inte 4r beslutade kring hur medlen ska anvindas och dirmed
kommer kostnaderna att uppsta forst senare undet aret och i takt med att beslut fattas.

Utfallet for dldreomsorgens verksamheter ger per februati ett 6verskott om 2,8 mnkr varav 2,5
mnkt inom sirskilt boende. Volymerna vintas dock stiga succesivt under aret och éverskotten
vantas darmed eliminera.

Resultatet inom béde LSS-verksamheter och psykiattiverksambetet ir 1 linje med budgeterat for
petioden. Korttidsvistelse hatr dock en negativ budgetavvikelse pa 400 tkr medan boende visar
overskott pa 170 tkr och daglig verksamhet 100 tkr.

For petsonlig assistans enligt LSS finns en positiv budgetavvikelse uppgdende till cirka 200 tkr
men det forklaras frimst av att utebetalning for ersittning f6r vikariekostnader 1 samband med

ordinarie assistens sjukfrinvaro annu inte skett men ansokningar vintas inkomma.

I tabellen nedan redovisas statistik f6r kommunalt bostadstilligg som inférdes fran 1 juli 2015.

Kommunalt bostadstilldgg sep-15 okt-15 nov-15 dec-15 jan-16 feb-16

Antal beviljade, totalt 35 38 43 46 52 53
Antal avslag, totalt 4 6 B 6 6 6
Belopp per manad 31520kr | 40959kr | 45268kr | 48697kr| 56729kr | 58063 kr

Kommentarer till bokslutsprognos

Helarsprognosen for naimnden uppgir till -6 850 tkr jamfort med budget. P4 centrala poster hade
ett effektiviseringskrav om 6 mnkr lagts i budget som forvintas elimineras med hjilp av de
atgirder som presenteras 1 ”Atgirdsplan per 2016-02-29”. Under forutsittning att alla de atgirder
som presentetas fir den ekonomiska effekt som antagits kommer nimndens nettokostnader att
vara 6 850 tkr ligre 4n budgeterat. Samtidigt utfordes fler timmar i hemtjinst under arets forsta
tvd minader jamfort med budgeterat och en negativ budgetavvikelse om 850 tkr forvintas pa

grund av detta.
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Nyckeltal

Budget | Prognos Utfall
Nyckeltal dldreomsorg 2016 2016 2015
Sarskilt boende, arsplatser 246 246 221
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1753 1752 1662
Korttidsplatser, antal dygn 13322 13 047 16948
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2100 2100 2274
Utskrivningsklara, antal dygn 50 50 51
Utskrivningsklara, snittkostnad/dygn 4229 4229 4013
Hemtjanst, utforda timmar dag och kvall 245 506 234424 250209
- varav extern regi 62% 62% 57%
Hemtjanst, antal kunder 550 550 544
Hemtjdnst, pris/utférd timme 394 394 387

Budget Prognos Utfall
Nyckeltal funktionshinder 2016 2016 2015
Boende, antal vuxna egen regi 103 103 105
Boende, antal vuxna extern regi 37 37 29
Boende, antal barn 10} 10 11
Daglig verksamhet enl. LSS, antal persaner 171 171 169
Korttidsvistelse, antal dygn 3844 3844 5125
Korttidstillsyn, antal barn 33 33 31
Hem for vard och boende (HVB), antal dygn 8494 8494 9320
Hem for vard och boende (HVB), snittkostnad/dygn 2262 2262 2220
Boendestod, antal personer 131 131 128
Boendestéd, antal timmar 15378 15378 15155
Sysselsattning enl. Sol, antal pass Kanalhuset 6091 6091 6091
Personlig assistans LSS, antal personer 1 18 21
Personlig assistans SFB, antal personer Ggl 69 72

Lad



6.

Palliativ vard i samrad med Stockholms lans landsting
(SLL)



Osteraker

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden
Datum 2016-03-14
Dnr VON 2016/0034

Forutsattningar for palliativ vard

Sammanfattning

Vird- och omsorgsnimnden har av Kommunfullmiktige, 2015-11-23 fatt 1 uppdrag att se 6ver
forutsittningar for palliativ vard 1 samrdd med Stockholms lans landsting (SLL).

Utredning ar nu slutford och visar att inga yttetligare dtgirder behover vidtas 1 dagslaget.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnimndens beslutar att inga ytterligare dtgirder behover vidtas 1 dagslaget.

Bakgrund

Denna friga har tidigare beretts i form av stéllningstagande till Regionalt palliativt kunskapscenter
(Dat VON 2014/0066) dir Vird- och omsorgsnamnden beslot att avstd frin att teckna
samverkansavtal om ett palliativt kunskapscentrum enligt KSL:s rekommendation.

Fragan har ocksa belysts utifrin en motion gallande kvalificerad hemsjukvard 1 livets slutskede.
(Beslut KF § 4:26/2015 - Svat pa motion nr 11/2014).

Det kommunala ansvaret for hilso- och sjukvard omfattar endast sirskilda boenden och daglig
vetksamhet enligt hilso- och sjukvirdslagen § 18. I Stockholms ldn finns 4nnu inget beslut om
kommunaliserad hemsjukvard. Detta ir ett uppdrag for Stockholms lins landsting. Eftersom
kommunen ansvarar for utforandet av hemtjanst dr det sjalvklart att en samverkan mellan
kommunen och landstinget ar nédvandig, 1 synnerhet nar det galler palliativ vard. Sddan samverkan
sker redan idag och tillrackliga samverkansforum och kunskapsforum finns pa plats. Kvalitén pa den
palliativa virden gir att folja via svenska palliativregistret. Det ar inte sa manga omraden inom halso-
och sjukvirden som gir att f6lja pa samma latt tillgangliga sitt.

Forvaltningens slutsatser
Den palliativa vird som bedrivs inom det som ar ett kommunalt ansvar ar av god kvalitet. Arbete
pagar i samrdd med SLL om att ytterligare forbattra och kvalitetssikra den palliativa vrden.

Bilagor

1. Utredning, forutsittningar for palliativ vard 1 samrad med Stockholms lin

Tidigare beredning
e  Kommunfullmiktiges beslut avseende budget 2016 med plan 2017-2018
(Dnr KS2015/0302).
¢ Stillningstagande till Regionalt palliativt kunskapscenter (Dnr VON 2014/000606).

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | www.osteraker.se
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Osteraker

® Besvarande av motion gillande kvalificerad hemsjukvard 1 livets slutskede.
(Beslut KF § 4:26/2015 - Svar ps motion nt 11/2014)

/. -
/
Anders/Lindblad- David Lidin

.f. socialchef Medicinskt ansvatig sjukskoterska

Expedieras
- Kommunfullmaktige

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | www.osteraker.se
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Osteraker

Utredning,
Forutsattningar for palliativ vard i
samrad med Stockholms lans landsting

Utredare:

David Lidin

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
2016-03-14

Shirgardshommunen




Bakgrund

I samband med kommunfullmiktiges beslut avseende budget 2016 med plan 2017-2018

(Dnr KS2015/0302) fick Vard- och omsotgnamnden i uppdrag att se dver forutsittningar for
palliativ vard 1 samrdd med Stockholms lins landsting (SLL).

Denna fraga har tidigare beretts i form av stillningstagande till Regionalt palliativt kunskapscenter
(Dnr VON 2014/0066) dar Vard- och omsorgsnimnden beslot att avstd frin att teckna
samverkansavtal om ett palliativt kunskapscentrum enligt IKSL:s rekommendation.

Fragan har ocksa belysts utifrin en motion gillande kvalificerad hemsjukvard i livets slutskede.
(Beslut KF § 4:26/2015 - Svar pi motion nr 11/2014)

Forutsittningar

Hemsjukvérd, dvs. halso- och sjukvird som bedrivs 1 ndgon hem, s.k. ordinirt boende, ar inte ett
kommunalt ansvar 1 Stockholms lan. Det ir landstinget som hat ansvaret f6r den hilso- och
sjukvird som utfors 1 den enskildes egen bostad. Avancerad sjukvird i hemmet, ASiH, ar ett
alternativ till att vara inlagd pé sjukhus. Det ar behandlande lakare, som avgor om nagon kan

vardas hemma.

Det gir att fa avancerad sjukvird 1 hemmet om personen drabbats av:

® en allvarlig sjukdom som kraver tita vairdkontakter, exempelvis olika typer av cancer, ALS
eller KOL.

¢ en sjukdom som kriver avancerad vird, exempelvis efter en operation.

s en obotlig sjukdom och vardas infor livets slut.

Nir det 4t klart att individen ska fa avancerad sjukvard 1 hemmet viljer denne vilken vardgivare
denne vill vardas av. Individen kan vilja var denne vill fa vard. Det gar att fa vard pa en annan
adress 4n sin folkbokféringsadress. Om patienten och dennes nirstaende 6nskar, kan vard ges
hemma hos nidgon narstiende. Den likare som remitterar till avancerad sjukvard 1 hemmet
hjilper till att hitta vardgivare som dr godkinda i det geografiska omride som patienten vill fa
vird 1. Det fOrutsitter naturligtvis att det finns fler 4n en vardgivare 1 det omrédet.

Flera samverkansprojekt och samverkansforum pagar, bla. genom FoU Nordost och Regionalt
cancercentrum. Osterdkers kommun finansierar FoU Notdost tillsammans med Stockholms lins
landsting och &vtiga nordostkommuner. Kommunen utfor hemtjanstinsatser i samma individs
hem som landstinget eller ASiH, utfor hilso- och sjukvardsinsatser 1. I vissa fall utfor
hemtjanstpersonal hilso- och sjukvardsuppgifter, antingen som assisterad egenvird, eller som
delegerad hilso- och sjukvirdsuppgift, dir legitimerad personal frin landstinget delegerar dessa
uppgifter till utférarens personal. Detta fungerar relativt bristfilligt bland annat eftersom
hemtjanstpersonal ofta upplever delegeringsutbildningen som otillricklig och att stodet fran
legitimetad petsonal i det dagliga arbetet brister. Kommunen {6t en pagiende dialog med

primérvirden om dessa brister.
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Inom sirskilda boendeformer, dir kommunen enligt hilso- och sjukvardslagens § 18 har ett
hilso- och sjukvardsansvar, 4r vird i livets slutskede ett ptiotiterat omride dir samverkan med

berérda lakarorganisationer fungerar val.

Samrad gdllande palliativ vard
Samrad med Stockholms lins landsting i frigor gillande palliativ vard dr mycket viktigt och sker
pa flera olika nivéer.

- Patientnira niva, vatje utforare i Osterdkers kommun har skyldighet att vara delaktig i
upprittandet av en samordnad individuell plan, SIP. En SIP ska upprittas nir flera olika
vardgivare dr involverade. Upprittandet av en SIP kriver medverkan och samtycke frin
den det ber6r. Kravet pi upprittande av SIP regleras bade i Socialtjanstlagen och i Halso-
och sjukvirdslagen med likalydande formulering.

Strategisk niva, samverkan mellan olika vardgivate i det geografiska naromtadet.
Samverkansmoten halls bade pa tjinstemannaniva och pi politisk niva. Dessa moten
avhandlar inte palliativ vird specifikt men ar forum dir dessa frigor kan, och hat
avhandlats.

Kunskapsinriktad niva.

a. Osteridkers kommun finansierar FoU Notdost tillsammans med Stockholms lins
landsting och 6vriga nordostkommuner.

b. Regionalt cancercentrum, RCC Stockholm — Gotland bildades 2011. I
sjukvardsregionen ingar regionerna Stockholms och Gotland. RCC Stockholm—
Gotland ingar som en del av hilso- och sjukvardsnimndens f6rvaltning och RCC-
chefen ingir i Halso- och Sjuvardsférvaltningens ledningsgrupp. RCC samverkar med
professionen, forskare, vardgivare och patient- och nirstaende for att utveckla
cancervirden 1 regionen.

c. Palliativt kunskapscentrum. Syfte och malsittning med uppdraget it att presentera ett
centrum som ska ge 6kad kunskap om palliativ vird hos alla som virdar palliativa
patienter oavsett skede, alder och diagnos. Forskningsresultat ska omsittas till
praktik, till nytta for personal hos alla berérda huvudmin. I dagsliget dr ar féljande
kommuner med i finansieringen: Danderyd, Ekerd, Nacka, Nykvarn, Nyndshamn,
Salem, Solna och Vaxholm.

Kvalité

Ar 2012 avled ca 16 000 personer 1 Stockholms ldn, 26% av dessa avled 1 Sirskilt boende
(SABO), 43% p4 sjukhus, 9% i hemmet (hemsjukvird eller avancerad sjukvard i hemmet) medan
22% inte var inskriven i nigon virdform. Sedan ett antal ir tillbaka registreras alla dodsfall i
svenska palliativregistret som ér ett nationellt kvalitetsregister dér virdgivare registrerar hut
varden av en person i livets slutskede varit. Syftet ér att forbittra virden i livets slut oberoende av
diagnos och vem som utfér varden. Vardpersonal besvarar en enkit med cirka 30 frigor som
handlar om hur virden varit sista veckan i livet. Sedan anvinder personalen resultatet for att se
vilken kvalitet som varden hiller och vad som behover forbittras. Nir forbattringar gots kan

man anvinda resultat frin Svenska palliativregistret f6r uppfoljning.

Detta kvalitetsregister visar att Ostergker kommun har en del utmaningar kvar att [6sa men ocksa

att vi absolut har en kvalité pa varden i livets slut som mycket vil kan mita sig med andta.
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Palliativaindikatorer Trend
under perioden februari 2015 - februari 2016 i Danderyd, Liding6, Norrtélje, Téby,
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Slutsatser

Utredaren anser att kvalitetsarbetet kring den palliativa virden och samverkan med Stockholms
lins landsting, SLL fungerar vil och kommer den enskilde tillgodo pa ett indamalsenligt och
etiskt riktigt sitt. Inom omridet palliativ vird kommer det alltid att finnas forbittringar att gora
och det ar ett tillfalle dir virden bara har en chans att géra en god insats. En individ dor bara en
ging och da giller det att allting fungerar vil.

Utredaren anser att det som ytterligare kan géras, utéver det som redan gors, for att stirka den
palliativa virden 1 samrad med SLL ir att delta 1 samfinansieringen av det palliativa
kunskapscentrum som invigdes 1 april 2015. Fér de kommuner som 4t med och finansierar under
2016 sé blir man erbjuden kostnadsfria forelasningar och seminarier och utbildning av
underskoterskor till palliativa ombud.

Forslag till beslut och argirder

Utredaren anser att sjalva utforandet av specialiserad palliativ vérd inte 4t en friga for kommunen
pa annat sitt dn det som redan gors. Man bor avvakta nagot ar med att engagera sig ekonomiskt i
palliativt kunskapscentrum fér att kunna utvirdera vilket mervirde denna samverkansform ger.
Inom kunskapsomridet palliativ vird bedrivs mycket forskning och det finns ett hogt
engagemang samt en utveckling gillande kvalitetsarbetet inom den palliativa virden. Detta utgor
ocksé atgument for att Osterikers kommun i dagsliget inte behéver ligga in en hogre vixel utan
fortsitta det goda arbetet som pagar inom det som 4r ett kommunalt hilso- och sjukvardsansvar.

Sida 4 av 4



T

Vard- och omsorgsnimndens atgardsplan 2016



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2016-03-16
Dnr VON 2016/0036

Atgirdsplan med anledning av ekonomisk uppfoljning per
den 29 februari 2016, Vard och omsorgsnamnden

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

I, Vird- och omsorgsnimnden beslutar att anta atgirdsplanens sju forsta punkter och att
uppdra till forvaltningen att vidta de dtgarder som ir nddvindiga.

2. Vard- och omsorgsnimnden uppdrar till férvaltningen att yttetligare bereda punkterna dtta
och nio 1 atgirdsplanen och dterkomma med forslag till nistkommande
nimndsammantrade.

Bakgrund

Vird- och omsorgsniamnden redovisade 2015 ett underskott pa i storleksordning -10 miljoner
ktonor 1 forhallande till budget. I Budget 2016 har underskottet justerats med hansyn till
engingskostnader och annat och beriknat att vi gar in 1 budgetiret med ett underskott pa 6 miljoner
kronor. Hir redovisas en atgirdsplan for dtgarder pa knappt 7 miljonet kronot.

Bilagor

1. ” Atgirdsplan med anledning av ekonomisk uppfoljning per den 29 februari 2016, Vard- och
omsorgsnimnden”, 2016-03-16

Addets Vindblad Sigbritt Sundling
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Atgirdsplan med anledning av ekonomisk uppfdljning per den 29
februari 2016, Vard- och omsorgsnimnden

|Atgérdsplan
2016 2017
Bistdndsenheten Paverkan (tkr) Paverkan (tkr)
Intikt + |Kostnad -|Netto Intdkt + |Kostnad|Netto

Ta bort erséttning for bomtid i hemtjénst (exkl. sjukhusvistelse 24 h) 59| -1659] 1600 118 -3 318] -3200
Ta bort ersattning fér delegerade halso- & sjukvardsuppg. i hemtjénst 14 914 -900 63| -1828) -1760
Fortsattning implementering IBS - berdkning beviljad tid hemtjanst 93| -2643) -2550 &8 -2618| -2531
Owersyn riktlinjer hemtjénst 0 0 0 ]
Infora awgift trygghetslarm -56 -66 -375 -375
Erbjuda &sterakersbor i externt sarskilt boende aterfiytt till Osteraker -139 -139 -139 -139
Férkorta vardtiden pa korttidsboende -585 -585 <776 -776)
Implementering vardplaneringar via videolank -10 -10 -20 -20|
Skjuta upp implementering nyckelfri hemtjadnst till 2017 -1000{ -1 000 0 1]
Summa 100 -6950| -6 850 -100] -8700] -8 800

1. Ta bort ersittning f6r bomtid i hemtjinst

Forslaget innebir att ersittning tas bort for sa kallad bomtid. Idag betalas ersittning ut for
bomtider som uppkommer inom 24 timmar. Bomtider som orsakas av sjukhusvistelse omfattas
inte av detta forslag. Hemtjinsten kan forbittra planeringen tillsammans med kund for att minska
sena aterbud frin kunden. Ersittningsmodellen bor fokuseras pa att betala f6r tid dar kunden
faktiskt har fitr en insats.

Ar 2015 betalades ersittning f6r bomtid ut f6r 9735 timmar

Av dessa var 1316 timmar bom for sjukhusvistelse

9735 tim — 1316 tim = 8 419 tim * 394 ke = 3 317 086 kt

Helarseffekt 3 317 000 kr

Halvarseffekt 1 659 000 kr om infors fran 1 juli

Forlorad intakt f6r momskompensation: 59 000 kr

2. Ta bort ersittning for delegerade hilso- och sjukvardsuppgifter i hemtjinst

Ar 2015 betalade VON ersittning for hemtjinstens utférda delegerade hilso- och
sjukvardsuppgifter for 4641 tim. Fram till den 1 oktober 2015 etsatte landstinget, Osterikers
kommun f6r delegerade hilso- och sjukvardsuppgifter enligt en tidigate 6verenskommelse med 1
miljon kronor. I den etsittningen ingick bide delegerade uppgifter inom hemtjanst och LSS
verksamheter.

Frin 1 oktober 2015 utgar ingen ersattning fran landstinget till kommunen for utférande av de
delegerade hilso- och sjukvardsuppgifterna inom hemtjanst. De ingick inte i skattevixlingen som
di gjordes for hilso- och sjukvird LSS. Dirmed utfor kommunen idag, utan ersittning, en

uppgift som ar landstingets ansvar.
4641 tim * 394 kr = 1 828 554 kr



Helarseffekt 1 829 000 kr
Halvarseffekt 914 000 kr om infors frin 1 juli
Forlorad intakt f6r momskompensation: 14 000 kr

3. Fortsatt implementering IBS f6r berikning beviljad tid hemtjinst

Ar 2015 minskade den genomsnittliga beviljade tiden f6r hemtjinst med 6 minuter per kund och
dygn. Ar 2016 bot den genomsnittliga beviljade tiden kunna minskas med ytterligare 2 minuter
per kund och dygn. Under forutsittning att utférandegraden inte 6kar bor detta ge en
kostnadsminskning motsvarande 6 710 tim/4t

Helarseffekt; 2 643 740 kr

Fotlorad intakt for momskompensation: 93 000 ke

4. Erbjuda Osterdkersbor i externt sitskilt boende aterflytt till Osteraker

Det finns lediga platser tillgingliga pi de sirskilda boenden som drivs pa uppdrag av VON.
Ett etbjudande kommer att limnas till ett urval av de Osterakersbor som bor i sarskilt boende
utanfdr kommunen om att flytta tillbaka till Osteraker. Detta ir kunder som av olika skil ansokte
om att flytta utanfér kommunen under den perioden da det saknades platser i sarskilt boende i
Osterakers kommun, beslut tagna av VON pa individniva.

Ersittning till utforare for ledig plats 968 kr per dygn

Kostnad for plats 1 externt sirskilt boende 2102 kt/dygn

Kostnadsminskning 1 134 kr per dygn

Beriknar 122 dygn * 1134 kr = 138 348 kt

Osikert om effekt

5. Minska antal dygn i korttidsboende

Fran 1 april minska frin 20 till 19 abonnerade platser i bestillningen till Osterakers korttidsenhet
I detta ingér att korta ner beslutsperioden f6r bistandsbeslut till korttidsboende samt att minska
antalet beslut till korttidsboende.

En plats kostar 2 126 kr per dygn

275 dygn * 2 126 kr = 584 650 kr

Effekt 9 méanader 584 650 kr om genomfort 1 april

6. Implementering vardplaneringar via videolink med kunder pa sjukhus

Ett arbete pagar med Implementering av vardplanetingar via videolink med kunder pa sjukhus.
Det kommer att leda till minskade resekostnader och att bistindshandliggartid kan frigéras f6r
uppfoljningar.

Helarseftekt 20 000 kr

Halvarseffekt 10 000 kr om mfors fran 1 juli

7. Skjuta upp inférandet av nyckelfri hemtjdnst till 2017
Férbereda mférandet av nyckelfri hemtjanst under 2016 f6r implementering 2017
Helarseffekt 1 000 000 ke

8. Infora avgift trygghetslarm
Forslag ta ut avgift 100 kr per méinad

333 kunder hade enbatt trygghetslarm 2016-02-29
83 kunder hade trygghetslarm och serviceinsatser
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Beriknas att 75 % av dessa har ett betalningsutrymme

Ovriga kunder beriknas komma upp i maxtaxa och ger dirmed ingen 6kad intakt
Beriknad effekt sista kvartalet 2016 om beslut av Kommunfullmiktige

312 kunder * 100 kt *12 min = 374 000 kr

374 000 kr helarseffekt

94 000 kr kvartalseffekt om infots frin 1 oktober

9. Oversyn av riktlinjer hemtjinst
Se 6ver vilka insatser och omfattningen av insatser som i Osterakers kommun anses utgdra en
skalig levnadsniva. Tex. Skotsel av husdjur, hundpromenader, alternativ for ink6p livsmedel.

Utoéver ovanstaende atgirdsforslag:

Successivt vidtas atgirder for att minska kostnaderna for tomplatsersittning.

e [ samband med att det nya avtalet f6r Enebacken som 4r under upphandling bérjar galla
fran den 1 oktobet 2016 s kommer tomplatsersittningen att upphora nir platsen inte har
vatit belagd efter fjorton dagat. Effekten av denna étgird finns redan med i budgeten for
2016. For tillfillet betalar vi ersattning for fyra tomma platser pa Enebacken vilket ar en
minskning jamfort med borjan av aret.

e Inforandet av samma ersittningssystem for tomplatser bor Gvervigas for Solskiftet och
Vardbo.

e Tva platser pa Oppsitra avvecklades under viren 2015 och ersattningen for dessa platser
till Produktionsférvaltningen upphérde fran och med 1 januari 2016 och effekten ar
medtagen 1 budgeten.

e [ LSS-boende finns f6r narvarande 4-5 tomma platser som VON betalar for varav tre pa
Smedby. Ovetliggningar pagir med Produktionsfotvaltningen hur vi gemensamt kan
hitta en l6sning pd denna problematik.

Den arliga volymkompensation vi erhaller utgir dels frin standardkostnaden jamford med andra
kommuner och dels frin forandringar utifrdn prognosen av antalet 65 ar och éldre vid
budgeteringstillfillet i férhallande till faktiskt utfall. For ar 2015 var det faktiska antalet dldre 6ver

65 4r 1 Overensstammelse med prognosen 1 budget.

En volymproblematik #r att VON inte kompenseras for 6kad effektivitet hos utférarna 1
hemtjansten. Budgeten bygger pa ett erfarenhetsmassigt antagande att en viss andel inte blir
utford. Nar di utforarna Okar sin effektivitet — vilket 1 grunden ar 6nskvirt att de 1 6kad
utstrackning utfor de tjinster som hemtjanstmottagaren har ratt till - sa paverkar detta VONSs
utfall negativt 1 férhallande till budget.

Yttetligare en faktor som forvirrar det ekonomiska liget for nimnden under 2016 ar att
skottdagen intriffar i ar vilket innebir volymokningar inom flera verksamhetsomraden.
Prestationsetsittningarna leder di sammantaget till 6kade kostnader om 1 mnkr, vilket nimnden

annu inte kompenserats for i volymsammanhang.



