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|.  Ekonomisk Sammanfattning

Y Osteraker

Kommunstyrelsen dr organisatoriskt indelad i tvd omraden; kommunstyrelsens kontor (KSK)

samt del av samhillsbyggnadsforvaltningen (SBF KS). Budgetramen for kommunstyrelsens drift
infor 2016 har ett nettovarde om -169 800 tkr, varav -106 740 tkr avser SBIF KS.
Investeringsbudgeten fér kommunstyrelsen uppgar till -96 000 tkr varav -91 500 tkr harrors till

investeringsprojekt inom SBF KS. Ovriga investeringar sker inom I'T-enheten samt oférutsedda

investeringsposter.

Inom kommunstyrelsens kontor har nagra forandringar skett fran foregaende ar.

Sakerhetssamordning ska frin och med 2016 finansieras genom interndebitering av behovsstyrd

administration (BSA), utover den del av verksamheten som ir stadsbidragsfinansierad. Under

2015 har aven en kvalitetsstrateg tillsatts inom ekonomienheten vilken finansieras genom BSA.

Budgetramen har justerats for en minskad intern hantering av turistverksamheten samt att

kostnadsramen for de kommunala riden har utokats.

Samhillsbyggnadsforvaltningens har i budget 2016 ett engangsanslag om 4 mkr. Man kommer

aven att forandra bland annat den interna timdebiteringen samt redovisning av

belaggningsunderhall vilket vintas frigora utrymme i driftsbudgeten. Budgetforstirkning har

aven skett med 1,3 mkr som avser miljomalsarbete samt natur- och miljévardsatgarder.

Engangsanslag inom SBF KS ska bland annat anvindas inom forvaltningens utredningsuppdrag.

Infor 2016 har en forskjutning av 100 tkr skett fran sikerhetssamordning inom KSK till

trygghetssamordning inom SBF KS da ansvaret for rondering under 2016 kommer att flyttas dit.

Utover detta har den interna debiteringen inom SBF KS forandrats nagot vilket medfor att

bruttovarden for intakter och kostnader forandrats motsvarande, men nettoramen stimmer

overens med fullmiktiges beslut.

EKONOMISK SAMMANFATTNING, tkr

Plan 2017 | Plan 2018
Budget Budget exkl. exkl.

Drift 2015 2016 prisutv. prisutv.

Verksamhetens intakter 74 900 79 900 79 900 79 900
Avgifter 2 374 2610 2 610 2 610
Ovriga intékter 72 526 77 290 77 290 77 290
Verksamhetens kostnader -241 000 -249 700 -249 700 -249 700
Personalkostnader -70 638 -74 500 -74 500 -74 500
Lokalkostnader -8 634 -8 635 -8 635 -8 635
Kapitalkostnader -42 905 -42 905 -42 905 -42 905
Kdp av verksamhet -50 670 -52 800 -52 800 -52 800
Ovriga kostnader -68 153 -70 860 -70 860 -70 860
Nettokostnad -166 100 -169 800 -169 800 -169 800
Nettoinvesteringar -90 550 -96 000 -101 000 -106 000
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Verksamhetsomraden

Budget 2016

Kostnad Intakt Netto Brutto i %
Kommunstyrelsens kontor
Kommunstyrelse, fortroendevalda -11 400 0 -11 400 4,6%
Ledning -2 970 0 -2 970 1,2%
Sakerhetssamordning -3 240 3240 0 1,3%
Evenemang och utvecklingsinsatser -6 100 0 -6 100 2,4%
Behovsstyrd administration -15 430 0 -15 430 6,2%
Kommunikationsenheten -5 160 5 160 0 2,1%
Upphandlingsenheten -2 170 2170 0 0,9%
Naringslivs- och utvecklingsenheten -2 760 0 -2 760 1,1%
Turism -2 300 2 300 0 0,9%
Projekt -1 100 0 -1100 0,4%
Kansli -5 950 5 950 0 2,4%
Alceaservice -7 900 7 900 0 3,2%
Personalenhet -7 980 7 980 0 3,2%
Facklig verksamhet -2 630 2 630 0 1,1%
Ekonomienhet -13 820 13 820 0 5,5%
Brandforsvaret -23 300 0 -23 300 9,3%
Avgifter & bidrag mm -2 220 2220 0 0,9%
Kapitalkostnader, Alcea -2 380 2 380 0 1,0%
IT-enheten -15 930 15930 0 6,4%
Delsumma 1 -134 740 71 680 -63 060
Samhalisbyggnadsforvaltning
Forvaltningsledning/stab -10 530 3630 -6 900 4,2%
-varav utredningsuppdrag -6 900 0 -6 900
Vég och trafik -76 750 620 -76 130 30,7%
Kartor, matning och GIS -10 200 2 010 -8 190 4,1%
Planenheten -9 780 310 -9 470 3,9%
Exploateringsenheten -6 215 1 050 -5 165 2,5%
MEX-effekt -1 485 600 -885 0,6%
Delsumma 2 -114 960 8 220 -106 740
Sammanlagt -249 700 79 900 -169 800 100%

2. Ansvar och uppgifter

Kommunstyrelsen it kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ansvar {6t hela

kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen leder och samordnar

planeringen och uppféljningen av kommunens ekonomi och enhetet.

I kommunstyrelsens ledningsfunktion ligger att leda och samordna bland annat:

e Utvecklingen av den kommunala demokratin

e  Organisationsfragor och dirmed sammanhingande drenden

e Arbetet med att reformera det kommunala regelbestandet

o Arbetet med att effektivisera administrationen

e Bkonomifunktion med ansvar for ckonomistyrning, fastighetsckonomi samt

redovisningsfragor

e DPersonalpolitik samt 6vrig HR och l6nehantering

e [T-verksamhet
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Osteraker

e Informations- och kommunikationsverksamhet

e Turistverksamhet

Niringslivs- och utvecklingsarbete

e Samordning forvaltningsomrade for finska

Samhillsbyggnadsforvaltningens delar inom kommunstyrelsen ansvarar for:

e Den oversiktliga planeringen och detaljplanering for anvindningen av mark och vatten

e Mark- och bostadspolitiken och se till att en tillfredstillande markberedskap uppritthalls
samt att bostadsforsorjningen och samhillsbyggandet frimjas

e Transportinfrastruktur och trafikplanering

e Miljostrategiska fragor sasom energiplaneringen, frimjande av energihushallning samt
framtagande av kommunens miljémal

e ‘Trygghetssamordning

e  Drift av kommunala anliggningar i form av gator, parker, naturomraden och marina
anliggningar

e Underhall av och reinvestering i kommunala anliggningar av typen bollplaner,
friluftsanldggningar och kulturbyggnader m.m.

Tillhandahallande av kartor, matningstjanster och GIS (digitala karttjanster)

3. Mal och riktlinjer

Kommunens vision ir att Osteraker ar 2020 ska vara linets mest attraktiva skirgardskommun,
som flest viljer att flytta till, bo och verka i, starta foretag i samt besoka; en skiargardskommun i

viirldsklass. Osteraker ska priglas av framtidstro, mangfald och 6ppenhet.

For att na denna vision har Kommunfullmiktige beslutat om sex inriktningsmal for
mandatperioden 2015-2018. Utifran inriktningsmal och kommunens prioriterade miljomal har
Kommunstyrelsen utvecklat sina resultatmal. I tabellen nedan presenteras kommunstyrelsens
resultatmal och dess relation till kommunfullmiktiges inriktningsmal samt indikatorer for
uppfoljning av maluppfyllelse. Bifogat som bilaga aterfinns tabellen i sin helhet med nuvirden

samt malvarde for mandatperioden.
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a. Resultatmal kommunstyrelsens kontor

Malstyrning for Osterdkers kommun

Virdegrund: Delaktighet, dialog, mangfald samt 6ppenhet.

Kommunfullmaktiges inrikeningsmal

Invanarna ska uppleva en professionell service av
hogsta kvalitet och ett gott bemdétande i all
kommunal service:

Resultatmal Kommunstyrelsens kontor

Nojdheten med férvaltningens service och
bemétande ska 6ka

Indikator (NII i medborgarundersoknlng)*

Indikator (ran klng foretagsklimat enligt Svenskt

Naringsliv)

Osteraker ska ha en ekonomi i balans:

Stod;a polmken i att na de finansiella malen

och en ekonomi i balans

Indikator (Fortsatt god ekonomisk hushalining)

Indikator (Faststalld atgardsplan vid eventuell negativ
avwkelse)

Osterakers kommuns fmansnella mal

Osteriker ska vara basta skolkommun i lanet:

Prognossakerhet

prognossikerhet och budget i balans

Stodja produktlonsforva|tn|ngen samt
skolférvaltningen att optimera
resursfordelning i syfte att na béttre

Resursoptimering: Avtalstrohet krlng omraden med

ramavtal for kostnadskontroll och -effektuvnserlng

Osteraker ska erbjuda hégsta kvalitet pa omsorg
for dldre och personer med funktionsnedsittning

St3&}£.produktio;;fiirvaltningen samt vard-
och omsorgsniamnden att optimera
resursfordelning i syfte att na battre
prognossikerhet och budget i balans

Prognossakerhet
Resursoptimering: Avtalstrohet kring omraden med

ramavtal for kostnad skontroll och effektwnsermg

Osteraker ska ha en trygg miljo:

En kat (MSB’s foreskrlfter om kommuners risk och

sarbarhetsanalyser)

Beredskapsarbetetil Osteraker ska halla en
fortsatt hog kvalitet och formagan hos
organisationen att hantera en allvarlig eller

extraordmar handelse ska vara sikrad.

Osteraker ska striva efter ett Iéngﬂktlgt hallbart
samhille ddr goda forutsdttningar ges for

madnniska, miljé och natur att samverka:

Miljsmal faststills av kommunfullmiktige
under 2016 och nimdsspecifika resultatmal

och indikatorer utvecklas.

* NIl = N6jd Inflytande Index. Den del av medborgarundersékningen som avser kontakt,

information, paverkan och fortroende.
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b. Resultatmal samhallsbyggnadsférvaltningen

Malstyrning for Osterdkers kommun
Virdegrund: Delaktighet, dialog, mangfald samt 6ppenhet.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal Resultatmal samhallsbyggnadsforvaltningens delar

inom kommunstyrelsen

Invdnarna ska uppleva en professionell service av Nojdheten med forvaltningens service och
hogsta kvalitet och ett gott bemdétande i all kommunal [kvalitet ska 6ka

service:

Indikator (hanterade felanmadlningar inom utsatt servicetid)

Osteraker ska ha en ekonomi i balans: Atgﬁrdspiéﬁ;i(é beslutas samtidigt som
eventuell negativ prognos lamnas

Indikator (F-::Esélldiﬁv'téirdsplan vid eventuell negativ avvikelse)
Osteraker ska vara bista skolkommun i linet: Antal sdkra och trygga skolvdgar ska dka

Indikator (Andel barn som gar eller cyklar till och fran skola)
Osteriker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for Enkelt avhjdlpta hinder i den offentliga

dldre och personer med funktionsnedsdttning miljon, i de utpekade straken, ska atgdrdas
Indikator (Antalet utférda dtgérder)
Osteraker ska ha en trygg miljo: Antalet personer som kdnner sig trygga

utomhus pa kvillar och nitter ska oka

Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart o Miljomal faststdlls av kommunfullmdktige
samhille ddr goda forutsdttningar ges for midnniska, under 2016 och namdsspecifika resultatmal
miljo och natur att samverka: och indikatorer utvecklas.

* Antal personer som kdnner sig trygga utomhus pa kvédllar och nétter ska dka.
Inriktningsmalet f6ljs upp genom statistik i SCB:s medborgarundersdkning,

ddrbetygsindex for vairméatningen ligger till grund for styrtalen.

Miljomalsatbetet i kommunen har under 2015 setts 6ver och ett forslag till nya miljomal har tagits
fram. Avsikten 4r ett de nya malen skall hanteras av Kommunfullmiktige 1 borjan av 2016.

4. Styrtal
a. Styrtal for samhallsbyggnadsforvaltningen (SKF KS)

I foljande tabell anges olika volymmatt samt maluppfyllelse for verksamhetsomraden inom

sambhallsbyggnadsforvaltningen. Nedan foljer dven vissa definitioner och forklaringar.
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Plan och exploatering
Antal planbesked
Antal antagna planer

Antal antagna dpl fér arbetsomydden

Vég och trafik
Antal tillgénglighetsatgéarder vattennéra miljder
Antal lI6pmeter ny gdng- och cykelvég

Kart och méat

Antal framtagna priméarkartor
Antal framtagna nybyggnadskartor
Antal genomférda utsattningar

Matmetod

Statistik

Statistik
Statistik

Statistik
Statistik
Statistik

Y Osteraker

Utfall
2014

Prognos
2015

Budget
2016

Antal lagakraftvunna planer Statistik 9 8 10 7
Handldggningstid planbesked Statistik 100%) 100% 100% 100%
Antal nytillkomna bostadsbyggratter inom laga

kraftvunnen dpl Statistik

Statistik 36

Antal genomforda lageskontroller

Planliggning
Som styrtal for planliggning redovisas antalet detaljplaner antagna av kommunstyrelsen
(detaljplaner med enkelt planforfarande) respektive kommunfullmaktige (detaljplaner med
normalt férfarande) och antalet planer som vunnit laga kraft. Vissa ar blir samma detaljplaner
bade antagna och vinner laga kraft och andra ar 6verklagas antagna planer och blir diarmed
liggande 1 viantan pa att vinna laga kraft. Program, 6versiktliga planer och utredningar ar inte
medriknade i denna statistik. Aven antalet handlagda planbesked miits, samt redovisas det totala

antalet bostiader i under aret lagakraftvunna detaljplaner.

Vig- och trafikenheten
Minst 2 stycken tillginglighetsatgarder i vattennira miljéer ska utforas per ar. Minst 1500 m gang-
och cykelvig ska fardigstillas varje ar for att bidra till att uppfylla malet med att 6ka andelen
gang- och cykeltrafik 1 forhallande till total trafikmingd.

Kart- och mitenheten

Nybygenadskartan anvinds som underlag for nybyggnation inom kommunalt VA-
verksamhetsomrade. Primiarkartan anvinds vid nybyggnation utanfér kommunalt VA-
verksamhetsomrade samt vid mindre atgirder inom kommunalt VA-verksamhetsomrade.
Utsittning innebar markering av byggnadens horn pa marken for placering av byggnadens grund.
Lageskontroll ar en kontrollmitning av att byggnadens grund ar uppford enligt bygglov och

utsittning.

b. Styrtal for kommunstyrelsens kontor (KSK)

I foljande tabell anges olika volymmatt samt maluppfyllelse for verksamhetsomraden inom
kommunstyrelsens kontor. Nedan foljer dven vissa definitioner och forklaringar.

Sida 8 av 20



Osteraker

Utfall Prognos Budget Plan Plan
Kommunikationsenheten Métmetod 2014 2015 2016 2017 2018
Medborgarna ska bli mer néjda med:
Tillgdngen till info om kommunen och dess verksamheter Betygsindex 5,7 6,1 6,1 6,5 6,5
Tydligheten i kommunens information Betygsindex 5,4 58 6,0 6,2 6,4
I hur god tid kommunen informerar i viktiga fragor Betygsindex 5,3 5,3 54 55 5,6
Kommunens webbplats Betygsindex 5,4 5,9 5.9 6,4 6,4

Upphandlingsenheten
Avtalslojalitet (andel kép via ramavtal Statistik Mattes e

Naringsliv inkl, arbetsmarknad

Antal nyregistrerade féretag (Nyféretagarbarometern) Statistik

Antal registrerade foéretag totalt Creditsafe
Antal arbetslésa AF 8rsstatistik
Svenskt Naringslivs féretagskiimatsmdtning Ranking

Antal anstéllda ferieungdomar Statistik

Personalenhet
Chefer ska fa aterkoppling pa sitt drende inom 36 timmar.  [Statistik
Felaktiga I6neutbetalningar. (M8l mindre &n 1 %) Statistik 0,8% <1% <1% <1% <1%

Kommunikationsenheten

Invanarnas noéjdhet med kommunens information och kommunikation ska 6ka. Medborgarna ska
bli mer n6jda med tillgangen till information om kommunen och dess verksamheter, tydligheten i
kommunens information, i hur god tid kommunen informerar i viktiga fragor samt kommunens

webbplats.

Turistverksamheten mits genom HUT Researchs statistik for turistomsittningen i Osteraker samt
antal genomforda samverkansmoten. Verksamheten ska bidra till att Osterakers kommuns
attraktionskraft pa besokare okar, omsattningen i besoksniringen i kommunen 6kar, underlatta
samverkan mellan och med foretagen i naringslivet samt att Roslagen utvecklas till ett av Sveriges

fem mest attraktiva besoksmal.

Upphandlingsenheten

Upphandlingsenheten avser att mita kommunens avtalslojalitet i syfte att kunna gora battre
affirer genom att redovisa detta i kommande upphandlingar. Métningen genomférs manatligen
under 2015 med hjalp av leverantorsreskontran och avser kommunen som helhet samt for
respektive bestillare. Utifran data som tas fram kommer man dven kunna se hur kommunens
verksamheter spenderar sina medel samt den totala volymen f6r kommunens inkop. Matningen
har inte genomforts under aren 2013 och 2014, dérav finns det ingen relevant data att jimfora

mot tidigare.

Niringslivs- och utvecklingsenheten
Uppdraget ir att undetlitta samverkan mellan och med foretagen i kommunen samt att medverka
till att skapa ett gott foretagsklimat. Detta sker bland annat genom att arrangera olika aktiviteter
dir foretagare mots men ocksa genom att man, i samverkan, far fram mer planlagd mark for de
foretag som vixer samt for nya foretagsetableringat.
Roslagen ska utvecklas till ett av Sveriges fem mest attraktiva besoksmal. Pa sa vis okar
Osterakers attraktionskraft som besoksort och antalet besokare okar. Detta bidrar till 6kad

sysselsattning genom att fler foretag startar och flyttar till kommunen.
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For att ge ungdomar sin forsta arbetserfarenhet anstalls minst 140 gymnasicungdomar 1

feriearbete under sommaten.

5. Plan for konkurrensprovning

Osterakers kommun tillimpar utmanarritt. Detta innebir att kommunens verksamheter kan
konkurrensutsittas om en utmaning kommer in fran en extern aktor eller fran en anstalld 1
kommunen. Konkurrensutsittningen genomfors som en upphandling dir externa aktorer,
kommunens anstallda och kommunens egenregi har chansen att limna in anbud. Det anbud som
bast uppfyller de krav som stills far sedan ta 6ver driften av den utmanade verksamheten.

Syftet ar att forbittra och utveckla kommunens verksamheter och erbjuda fler alternativ sa att
skattebetalarnas pengar anvinds pa basta satt. Utmanarratt galler for all verksamhet som drivs av
kommunen med vissa undantag som exempelvis myndighetsutovning, strategiska

ledningsfunktioner och kommunala bolag,

En atbetsgrupp tillsattes under slutet av 2014 vars uppgift ar att ta emot och handlagga

inkommande utmaningar.

6. Program for uppfoljning och insyn

Kommunikationsenheten och niringslivsenheten planerar att folja upp Visit Roslagens
entreprenad, kommunens turistverksamhet. Inom vig- och trafikenhetens ansvarsomrade finns
driftavtal for vintervaghallning, barmarksunderhall, park, trafiksignaler, beliggningsunderhall,
vaglinjer samt bryggor. Uppfoljning och insyn sker fraimst genom 1 avtalsreglerade méten med
entreprenor och utforare. Vid dessa méten behandlas ocksa de synpunkter som inkommer fran
allminheten genom det felanmilansystem som kommunen har. Uppféljning och insyn sker ocksa
genom tillsyn pa plats som bl.a. enhetens driftingenjorer och projektledare anliggning utfor. Ett
program for att sikra och vidareutveckla systemet for insyn och uppfoljning kommer att

understallas kommunstyrelsen infor nista upphandling.

7. Forandringar i forhallande till budget 2015

Grunden for kommunfullmiktiges budgetram for kommunstyrelsen ar budget 2015. I denna har
intikter och kostnader indexuppriknats med 2 % som justering for prisutveckling. Undantaget ar
lokal- och kapitalkostnader som inte indexuppriknats. Inom kommunstyrelsens kontor har en
forandring skett inom den interna turismverksamheten (ej turistbyran) som medfort en
nettokostnadsminskning med 0,5 mkr. Detta har dven budgetramen justerats for. Utéver detta
har bruttoramen justerats for tillsittandet av kommunens kvalitetsstrateg som tillkom under 2015
samt att finansieringen av sakerhetssamordning andrats fran anslagsfinansiering till behovsstyrd

administration.

I samhallsbyggnadsforvaltningens delar ligger ett engangsanslag om 4 mkr for 2016. Man lagger
aven om delar av redovisningen, bland annat kommer timdebiteringen inom projektredovisning

att forandras infor 2016 samt att delar av belaggningsarbete fors om fran drift till investering,
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Detta vintas frigora utrymme i driftsbudgeten om 5 mkr. Yttetligare 1,3 mkr har tillforts som

avsatts till miljomalsarbete samt natur- och miljovardsatgarder. Infor 2016 har 100 tkr omforts
fran KSK till SBF KS da rondering under aret kommer att flyttas fran sikerhetssamordning till
trygghetssamordning. Fn 6kad interndebitering inom SBF KS paverkar dven bruttoramen men
motsvarande kostnadsbesparing har tillkommit for att ni en budget i balans med beslutad ram.

8. Taxor och avgifter

a. Plan- och bygglovtaxa

Gillande plan- och bygglovtaxa fran 2011 ar kopplad till prisbasbeloppet och ar 1 huvudsak
baserad pa ett normalférslag fran Sveriges kommuner och landsting (SKL). En revidering av
normalférslag pagar hos SKI, vilket kan komma att innebira forslag till en omarbetning aven av
kommunens taxa. Taxan innchaller sa kallade justeringsfaktorer for bygglov, plan respektive
strandskydd. Kommunfullmaktige har delegerat at naimnd att minst en gang per ar ta stéllning till

justeringsfaktorerna samt vid behov besluta om dndringar av dessa.

Med anledning av att planeringsprocessen dr lang och nuvarande plan- och bygglovtaxa varit i
bruk fem ar bedéms ingen andring av nuvarande justeringsfaktor gallande planavgift vara aktuell.

Nar SKI. kommer med dndring av plan- och bygglovtaxan avses en 6versyn av kommunens taxa

ocksa ske.

b. Taxa for upplatelse av offentlig plats i Osterakers kommun

Ein hojning av taxa for upplatelse av offentlig plats sker med mellan 0 - 4 %. Taxa for kommunala
batplatser revideras och hojningar pa mellan 5 - 15 % genomfors till 2016. Markavtal for
ledningar 1 kommunal gata dr under framtagande.

Taxan for kart- och mitenhetens verksamhet reviderades senast ar 2015. Enligt
kommunfullmaktiges beslut har kommunstyrelsen 1 uppdrag att arligen upprikna taxorna enligt

konsumentprisindex.

9. Investeringar

a. Samhallsbyggnadsforvaltningens investeringar

Kommunstyrelsens totala investeringsbudget f6r 2016 uppgar till 91,4 mkr varav
Samhallsbyggnadsforvaltningens uppgar till 88,4 mkr. Forvaltningen har pa uppdrag av
Kommunfullmaktige uppdaterat den tioariga planen for infrastrukturinvesteringar under 2015. 1
den langsiktiga planen har dven fragan om eventuella 6vertaganden av enskild vig med busstrafik
hanterats. Projekten stricker sig ofta Gver flera ar och den langsiktiga planeringen ger ett bra
underlag for arbetet med att prioritera projekten. Utover de anliggningar som redovisas 1
investeringsplanen tillkommer ocksa vissa anlaggningar genom att exploatorer atagit sig att utfora
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dessa i exploateringsavtal (da anlaggningen av tekniska skal endast kan utforas av en leverantor).
Aven planerade markkop och forsaljningar redovisas over en lingre period.

Stotre investeringar som planeras under 2016:

e ‘Trafikplanen har pekat ut centrum, kollektivtrafik och framkomlighet som prioriterade
omraden for atgarder. Arbetet med att mojliggora en planskild korsning mot Roslagsbanan
vid Rallarviagen kommer att projekteras under 2016 och pabétjas i slutet pa aret, samt
kommunens foljdinvesteringar till f6ljd av Trafikverkets arbete med cirkulationsplats vid
Sockenvigen.

e Byggandet av en cirkulationsplats 1 korsningen Sockenvigen och Centralvagen kommer att
paborjas.

e Arbetena med gang- och cykelvig samt kommunal lokalgata fortsitter i Svinninge, och
kommer 1 stort sett att slutféras under aret.

o  Kommunen har en cykelplan vars utbyggnadsplan uppdaterats 2015 dir sirskilt atgarder for
sakra skolvagar, atbetspendling och saknade lankar prioriteras.

o Projektering och utredning av en upprustning av sluss och reglerutrustning i Akers kanal
kommer att fortsitta tillsammans med en projektering av en ny fiskvandringsled.

o Ln ny brygga i Ostana kommer att byggas

e En ny gang- och cykelvig samt ridstig till Domarudden kommer att byggas

e Reinvesteringar kommer att genomforas pa vira gator och konstbyggnader i enlighet med de
besiktningar som genomforts och den underhallsplan som ar framtagen.

o Arbetet med att byta ut kvicksilverbelysningen i kommunens motionsspar paborjas.

e DPrimirkartan kommer att uppdateras inom prioriterade omrade, dels med interna resurser

men ocksa genom extern konsult som avropas utifran ett lainsovergripande ramavtal.

b. IT-enhetens investeringar

IT-enheten ansvarar for investeringar i infrastruktur, bestaende av servrar, centrala system samt
hardvara som centrala switcher etc. 2016 kommer att priglas av stora investeringar i fortsatt
utbyggnad av nitverk och konferensrum. Satsningar genom investeringar kommer ocksa att ske
pa infrastruktur for att etablera effektiva molntjanster f6r 1 forsta hand skola, vard och omsorg,
Investeringarna innehaller dven centrala switchar och accesspunkter. (")\'riga verksamheter svarar
for egna investeringar gillande I'T-stod och utrustning. Respektive forvaltning ska budgetera for
uppgraderingar och andra férindringar som ror egna verksamhetssystem. Investeringsbeloppet

for 2015 dr 3 milj. kronor.

c. Investeringstabell

Budget | Budget | Budget
Investeringsuppféljning i | | utgifter |inkomster| netto
Attraktiv offentlig plats & skargard | | 19830  500| -19330
Muddring Aséttra, inkl aterstaliningsplan -400 -400
Fiskvandringsvag -1 000 -1 000
Slussen, vattenreglering o slussportar -2 000 -2 000
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Hantverksvagen, lekplats enl policyn -2 000 -2 000
Brygga Ostana -2 600 300 -2300
Karsvreta naturreservat, inkl lekplats -500 -500
Halsans stig, Sédra slingan inkl belysning -1 400 -1400
Belysning Tranviksv/Linannasv -250 -250
Sabelbacken, bollplan enl policy -3 000 -3 000
Bryggor -300 -300
Akers kanal (exkl fisktrappa, slussen-atgarder) -4 500 -4 500
Trygghetsatgéarder Effektbelysning -700 200 -500
Allé- och gatuplanteringar -300 -300
Lekplats Jarnvagsparken -500 -500
Flyttning tréd och hack Jarnvagsparken -380 -380
Stadsutveckling /Trafikplan -24 500 8100| -16400
Berga stadsgata -1 400 400 -1 000
Planskild korsning jarnvagsbro Rallarvagen -6 000 -6 000
CPL 276-sockenvagen, pilstugetomten+kringinvest. -7 000 4100 -2 900
CPL Sockenvagen/Centralvagen (Odenplan) -9 000 3600 -5 400
Nyinvestering busshpl -600 -600
Tunneln vag 276 -500 -500
Reinvestering, gator och vagar -11 300 120 | -11180
Trafiksignaler -200 -200
Séabybron -1 000 -1 000
Knipvagen etapp 2 -5 000 -5 000
Gangbroar GT2-8 -850 -850
Gangbroar Knisslinge ggb1-4,6-7 -250 -250
Ny belysning stolpar gc-végar (ca 80 st/ar) -700 -700
Industribron -2 500 -2 500
Margretelundsvégen helhet utredning -400 -400
Smedbyskolvag ny gc -400 120 -280
Belaggningsatgarder

Belaggning/breddning g-bana Mariehall/Bivagen -3 000 -3 000
Belaggn./kantsten Hantverksvagen, ny gc -2 000 300 -1 700
Trasattravagen (Soralidsv-Margretelundsv) ny

belaggning -2 100 -2 100
Sjofagelvagen, gc kb dagvatten -200 40 -160
Sankning kantsten infarter -500 -500
Stromfallsvagen, ny belaggning -650 -650
Omvandlingsomraden -21 800 5040( -16760
Svinninge lokalgator -9 000 -9 000
Svinninge Gang-och cykelvag (GC) -8 000 3200 -4 800
Taljo vagskal -4 800 1840 -2 960
Gang och cykelvagar

(sdkra skolvagar, arbetspendling, rekreation) =12 050 900 | -11150
Vagvisning GC-natet -300 -300
Cykelpumpar/cykelraknare -50 -50
Margretelundsvagen etp 2 gc (Gréndalsv-Gardslétsv) -900 -900
Cykelstall gc -300 -300
Regionalt cykelstrak Rydbo station/Ulina/E18 -1 600 -1 500
Trasattravagen(Knipvagen-Skrakvagen) -3 600 900 -2 700
Domarudden GC-véag (exKl. ridstig) -5 000 -5 000
Sjokarbyvagen(Getingvagen-Spinnarvagen) -400 -400
Kultur & Fritid -5 870 0| -5870
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Ridstigar -2 000 -2 000
Mountainbike bana -500 -500
Fornminnesomraden, restaurering och
informationsarbete -420 -420
Belysning motionsspar Hacksta -2 000 -2 000
Akersberga IP (friidrott) el och belysning -500 -500
Akersberga IP staket -50 -50
Reinvestering badplatser -100 -100
Konstgrasplan Kungsangen P, staket -250 -250
Konstgrasplan Margretelund, staket -50 -50
|ORRARRARBF. 1 o ] e O G
Markreglering och fastighetsutb. 0
Totalt SBF inom KS -106 500 15 000| -91500
| Kommunstyrelsens kontor. IT/EA | | -3000] 0] -3000]
[ Oférutsedda poster ] [ -1500] 0] -1500]
[ Totalt KS | [-111000] 15000] -96000]

|0. Exploateringsplan 2016-2018

a. Bostadsomraden

Takten i planliggningen av nya bostadsbyggritter forvintas under den kommande trearsperioden
ligga pa 300-400 ligenheter per ar. Ar 2014 uppgick dock antalet nya bostadsbyggritter i under
aret laga kraft vunna detaljplaner till ca 800. Denna summa 4dr en sammanrikning av friliggande
smihus, radhus och lagenheter i varierande storlekar samt vard eller dldreboende som oftast

utgors av ett enda rum.

I de centrala delarna av Akcrsbcrga pagar byggnation av den tredje och sista delen av Portikhuset,
med cirka 24 ligenheter. Byggnation av forsta delen av Bergabagen slutfors 2015. Totalt omfattar
Bergabagen ca 70 lagenheter. En fortsatt utbyggnad av Ostra Kanalstaden med sina totalt 325
ligenheter pagar. I en forsta etapp av Brofistet har ca 60 ligenheter firdigstillts och en
byggnation av etapp 2 forvantas pabotjas ar 2016. I Fredsborg sker byggnation av en forsta etapp
smahus. Inom detaljplan for Taljoviken forvintas en utbyggnad att paborjas 1 mitten av 2016.

Pagaende planliaggning sker i och kring ;‘kcrsbcrga. Ett planprogram, som ska ligga till grund for
detaljplanelaggning i de centrala delarna av Akersberga, haller pa att tas fram. Planprogrammet
syftar till att mojliggora en utveckling av Akersberga till en modern smastad. Ett beslut om
samrad kring planprogrammet planeras ske varen 2016 och pabérjande av detaljplancarbete
planeras sitta igang under 2016. Inom och i anslutning till programomradet sker planliggning av
Akersberga station och den detaljplan som mojliggor en planskild korsning som ska ersitta den
befintliga plankorsningen vid Bathamnsvigen. Ombyggnaden av jarnvigen och stationen ar ett
led i dubbelsparsutbyggnaden pa Roslagsbanan for att astadkomma 6kad turtathet och kortate
restid. Ombyggnaden av jarnvagsstationen och en planskild korsning forvantas paborjas 2017.

Sida 14 av 20



N Osteraker

I centrala Akersberga sker utveckling genom planlaggning pa flera hall. Planliggning for fler
bostader och verksamhetslokaler lings Bergavigen, pa Norrgardsvigen, vid kanalen och del av
Hacksta industtiomrade m.m. I bade Smedby och Siby sker planliggning for ett mindre antal

smahus.

Som en fortsattning av utvecklingen vid Taljoviken och som en lank till Kanalstaden pagar
planarbetet for Nasangen och Nis gard. Detaljplanen syftar till att mojliggéra en tit och
smaskalig bebyggelse med upp till ca 1500 bostider. Planforslaget for Nisiangen och Nis gard
fokuserar mycket pa ekologisk-, social- och ekonomisk hillbarhet. Nedanfor Hagbyhojden, pa del
av golfbanan, planlaggs for ca 150 bostider i smahus och ca 250 ligenheter i flerfamiljshus

inklusive vardboende.

Ett program for ca 350-400 bostader i Ektorp vaster om Skargardsstad planeras att beslutas om
samrad under varen 2016. Direfter fortsatter detaljplaneliggning av omradet.

b. Foérnyelseomraden

I kommunen finns flera sa kallade fornyelseomraden, omraden som successivt omvandlas fran
fritidshusboende till permanentboende. T och med denna omvandling stalls andra krav pa bland
annat vagat, vatten och avlopp samt byggritter. Sedan flera ar tillbaka pagar planliggning och
utbyggnad i Svinninge. Svinninge ar ett stort geografiskt omrade med cirka 1 200 fastigheter och
omfattar fler in 30 detaljplanet. Anliggande av viagar och ge-vigar samt vatten- och spillvatten

pagar pa flera hall samtidigt och forvantas slutféras 2016.

Andra foérnyelseomraden dir planliggning dnnu inte har paborjats ar T4ljo/Gottsunda, Norrd,
Stava, Brevik/Iervik/Flaxenvik och Sing6/Solberga. Under petioden férvintas Svinninge
avslutas och bla. Tiljo/Gottsunda pabotjas. Planlaggning av ett mindre fornyelseomrade, Nolsjo

pa Ljuster6 paborjades 2014 och planeras antas 2016.

c. Arbetsplatsomraden

[ kommunen ir de flesta atbetsplatser med skrymmande verksamhet koncentrerade till omradet
vid Sagvigen och Rallarvigen, Saby industriomrade samt Hacksta industriomrade. Icke
exploaterad planlagd mark for bland annat kontor finns vid Akers Runo station och nordost dar

om.

En detaljplan for Rosenkilla som ett stort handels- och rekreations/upplevelseomrade vann laga
kraft under hosten 2014. En vigplan for korsningen 1£18/vig 276 som bl.a. mojliggor en tillfart
till Rosenkilla har tagits fram parallellt med detaljplanearbetet. Vagplanen forvintas faststillas av
Trafikverket i Borlinge under 2015. Ditefter forvintas projektering av vigar och VA inom

Rosenkalla omradet paborjas.

Annu ett stort arbetsomrade haller pa att planliggas intill Brannbackens atervinningscentral.
Detaljplanen planeras att antas under hosten 2015. Detaljplan for Pilstugetomten vistra som

mojliggor bilanknuten handel och verksamhet vann laga kraft 2015.
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d. Oversiktlig planering

Arbetet med att ta fram en ny 6versiktsplan pagar. Medborgatdialog har hallits under hosten 2015
och ett samradsforslag forviantas vara klart 2016. Den nya oversiktsplanen forvintas antas hosten
2017. Som under lag till 6versiktsplanen tas bla. en transportstrategi och en risk- och
satbarhetsanalys fram. Fitt stort fokus i atbetet med 6versiktsplanen dr social-, ekonomisk- och
ckologisk hallbarhet. Parallellt med 6versiktplanen pagir framtagande av en VA-plan som
omfattar en VA-6versikt, VA-policy och VA-plan.

| I. Framatblick och riskanalys

a. Upphandlingsenheten

Allt fler offentliga verksamheter inser nyttan med att satsa pa verksamhetens
upphandlings/inképsenheter. Ekonomiska besparingar, effektiviseringar, héjd kvalitet per
spenderad krona, framja det lokala niringslivet och ett storre socialt och miljomassigt ansvar ar
exempel pa nyttor som kan uppnas med en upphandlingsenhet som ges de rétta resurserna.
Upphandlingsenheten ar dessutom formodligen den enda enheten som kan finansiera sig sjalv,
genom realiserade besparing for kommunen. Man ser hir ett behov av att utoka enheten for att
uppna dessa nyttor samtidigt som kommunens upphandlingar genomférs i tid och enligt lagen

om offentlig upphandling.

b. Kommunikationsenheten

Dagens kommunikationslandskap ér 1 staindig forandring och savil medborgarnas som
medarbetarnas forvantningar pa kommunens information och kommunikation blir allt hogre. Det
staller stora krav pa professionell kommunikativ kompetens 1 kommunen och kontinuerlig

utveckling av kommunens kommunikationskanaler.

Kommunikationsenheten har under de senaste tva aren moderniserat kommunens externa
kommunikationskanaler och botjat bygga upp kommunens natvaro i sociala medier. SCB:s
medborgarundersékning visare att Osterakers medbotgare blivit mer néjda med kommunens
information jamfort med foregaende mitning ar 2013. Samtidigt fortsitter Osteraker att halka
efter da andra kommuner nar hogte resultat 1 matningen, vilket indikerar att ytterligare kraft
fordras for att bli linets mest attraktiva skargardskommun. For att na kommunens mal och vision
ar bade strategiskt och operativt kommunikationsarbete nodvandigt, samt att

kommunikationsarbetet utfors av tjanstemin som ar professionella kommunikatorer.

Kommunens grafiska profil ar snart fyra ar gammal och ar 1 behov av revidering, Nuvarande
Officemallar dr byggda for Word 2003 och behéver uppgraderas till Word 2010,

c. Naringslivs- och utvecklingsenheten

Den nybildade enhetens uppgift ir att utifran kommuns ansvarsomrade bidra till att Osterakers

kommun har en stark tillvixt genom ett levande och starkt naringsliv. Kommunens
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niringslivsarbete ska vara professionellt, sa att det bidrar till utveckling av befintliga féretag och
ett starkt alternativ vid nya foretagsetabletingar. Ett priotiterat omrade ar att utveckla
kommunens mark- och planberedskap. I det arbete som nu pagar med ny 6versiktsplan ska
enheten bidra med forslag pa nya markomraden for foretagsetableringar med malet att
kommunen ska kunna erbjuda firdig detaljplanelagd foretagsmark i relation till
Stockholmsregionens tillvixt och 1 enlighet med strategin for Nordost-samarbetet. I uppdraget
ingar att underlitta samverkan mellan och med foretagen i kommunen samt att medverka till att

skapa ett gott foretagsklimat.

Under 2016 kommer forslag att tas fram tillsammans med representanter for naringslivet gallande

naringslivsstrategi och besoksnaringsstrategi med tillhérande handlingsplaner.

Roslagen ska utvecklas till ett av Sveriges fem mest attraktiva besoksmal. Pa sa vis okar
Osterikers attraktionskraft som beséksort och antalet besokare okar. Detta bidrar till 6kad

sysselsattning genom att fler foretag startar och flyttar till kommunen.

For att ge ungdomar sin forsta arbetserfarenhet anstills minst 140 gymnasicungdomar 1

feriearbete under sommaren.

d. IT-enheten

Inom de nirmaste aren kommer andelen enheter per anvindare att 6ka. Detta stiller hogre krav
pa en Oppnare plattform med fler integrationer och en mer komplext sikerhet. Anvindandet av
molntjanster och atkomst till data fran fler plattformar kommer ocksa att 6ka. Detta innebir att
stotre kontroll av informationen som ligger 1 vara system dr nodvandig. Battre kontroll pa

informationssikerhetsklassning och PUL ar ocksa en forutsittning,

e. Kommunkansliet

Under 2016 ska en forstudie kring e-arkiv att genomforas. I 6vrigt fortloper verksamheten enligt
nuvarande. Tillfilliga vakanser ticks upp dels av befintlig personal men dven genom vikariat.
Arbetet med att digitalisera namnder fortsitter, nagra har redan implementerat hantering av

digitala nimndhandlingar.

f. Alceaservice

En atbetsgrupp inom kommunen har sett Gver forutsittningarna for att skapa ett nytt
setvicecenter 1 syfte att ge vara kommuninvanare, foretagare och besokare mer professionell
kommunal service och gott bemétande i enlighet med kommunfullmiktiges mal.

Under 2016 ska innehallet i servicecentret bestaimmas nar det giller saval de arenden som ska
handliggas som vilken service som ska tillhandahallas. Sedan ska lokaler utformas for den
kommande servicecenterorganisationen och dirutéver kommer det att fortydligas hur var

internservice ska utformas.

Sida 17 av 20



Osteraker

g. Ekonomienheten

Inom Ekonomienheten finns fyra delar. Controllergruppen som arbetar med budget, bokslut,
uppfoljningar samt 6vriga ekonomiadministrativa fraigor och analyser till olika nimnder.
Redovisningsgruppen som ansvarar for forvaltning av ekonomisystemet och daglig drift av
redovisningsfragor samt bokslut. Vidare finns kommunens fastighetsfragor ur ett ekonomiskt
perspektiv organiserade under Ekonomienheten samt kommunens kvalitetsstrateg.

Controllergruppen kommer att fortsitta sitt uppdrag att férutom driftfragor utveckla deltagandet
i naimndspecifika utredningar och analyser for att uppritthalla en god ekonomisk hushallning

inom kommunen.

Redovisningsgruppen utvecklar och forfinar kvalitet och funktion fér det nya ekonomisystemet.
Flera moduler som idag inte har implementerats fullt ut ska inforas. Vidare ska behovet av ett
kommunévergripande ledningsinformationssystem utredas. Foretradesvis kan behovet av ett

sadant system kunna losas via moduler i ekonomisystemet.

Fastighetsfragorna kommer fortsitta utvecklas och stort fokus kommer att ligga pa ny
friidrottsarena samt ny multihall. Fortsatt utveckling av enhetens uppdrag inom fastighetsomradet

ska goras dven under 2016.

h. Personalenheten

Organisationen fortsitter att efterfraga personalenhetens tjanster i allt stérre utstrickning. I och
med samverkansavtalet deltar personalenheten i processen for samtliga chefsrekryteringar.
Petrsonalenheten planerar att vara processledare/handledare i en for oss ny typ av

arbetsmiljokartlaggning.

i. Samhallsbyggnadsforvaltningen

For att kommunen skall kunna méta de krav vision 2020 staller saval gillande tempo som ur
hillbarhetssynpunkt maste kommunen 6ka ambitionen 1 framtagandet av de planer och
utredningar som ar forutsattningen for att kunna vixa i enlighet med visionen. Under 2016 avses
programatbete for Taljo-Gottsunda, Akers-Runé samt Norro startas, ett hallbarhetsprogram for
Nishalvon fardigstillas, en klimat- och sarbarhetsanalys genomféras samt en trafikanalys och en

transportstrategi tas fram.

For att mota de krav som bade medborgare och besokare har ritt att stalla pa vara allmanna
platser som gator, GC-vigar, parker mm ska Sambhillsbyggnadsforvaltningen:

e  Genomfora trygghets- och siktrojning vid attraktiva gangstrak

e Oka klottersaneringsbudgeten for att kunna na malsattning med sanering inom 24 h

*  Genomfora underhallsatbete pa kommunens broar och tunnlar

®  Genomfora underhallsatbete pa kommunens lekplatser, parker och naturomraden vilket
kan innebira byta ut trasiga lekredskap, sittmobler, byta ut perenner, buskar,

tradbeskarning, slyréjning mm
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* Genomfora underhallsarbete pa dagvattenanliggningarna vilket innebir byta brunnar,
rensa diken osv

*  Genomfora underhallsarbete pa friluftsanlaggningar och utomhusidrottsanliggningar,
forbattra skyltning, markning, undetlag, laga staket mm

e T'a fram underhallsplaner for vara kulturbyggnader, friluftsanliggningar och
utomhusidrottsanliaggningar for ett langsiktigt bevarande

¢ Genomfora underhallsarbete pa vara brygganliaggningar for ett langsiktigt atagande

En underhallsplan och lingsiktig investeringsplan for gata och konstbyggnader finns framtagen
for att varda kommunens anlaggningskapital. Drift och underhill respektive reinvesteringsbehov
stims av mot anliggningsregistret som fran och med 2015 tillimpar komponentavskrivning.
Under 2016 tas motsvarande underlag fram for gatubelysningsanliggningarna.

Arbetet med ett attraktivare Stordngstorg kommer att fortsitta under 2016 vilket kommer att

innebira att drift- och skotselinstruktionerna for torget och dess omgivning kommer att ses Gver.

Vig- och trafikenheten kommer fran och med 2016 hantera skrotbilar vilket kriver att en ny rutin
utarbetas. Viag- och trafikenheten hanterar aven fran och med 2016 ans6kningar i enlighet med

kommunens bullerprogram.

12. Utveckling och forandringar

¢ Inom upphandlingsenheten kommer ett prioriterat omrade vara att fa avtal pa plats innan
foregaende avtal 16per ut. I 6vrigt fortsitter arbetet med prioritering och effektivisering av
upphandlingar.

e [Lfterfragan av kommunikationsstod har 6kat i organisationen. Kommunikationsenheten har
inlett ett arbete med att effektivisera sina arbetsprocesser for att frigora resurser.

e  Under 2015 har antalet forvaltningskommunikatérer 1 organisationen minskat fran tre till tva.
Kommunikationsenheten har ett nira samarbete med dessa och vill under 2016 bygga upp
ett kommunikationsnitverk med 6vriga tjanstemin som arbetar med kommunikationsfragor
for kompetensutveckling

e Personalomkostnader for feriearbetande ungdomar hojs till 38,9% vilket innebir en
kostnadsokning pa 134 tkr for 2016. Detta da sociala avgifter for ungdomar 2016 uppgar till
samma niva som for vuxna enligt regeringsbeslut.

®  Projektet Leader Uross avslutades under 2015. Ett nytt Leaderprojekt under namnet Leader
Stockholmsbygd féreslas borja under 2016. Osterakers kommuns kostnader 1 projektet
uppgar till 180 tkr/ar fram till och med 2021.

e  Utfran strategin for E-forvaltning kommer en stor del av IT-enhetens resurser ga till att
utveckla och samordna administrativa system och rutiner. Optimering av
verksamhetsprocesser genom stod av I'T ar ett av I'T-enhetens stérsta uppdrag. I'T inom
skola, vard och omsorg ir ett prioriterat omrade.

e Omvirlden forandras snabbt. Det innebar att Ekonomienheten maste ligga 1 framkant vid
framtagande av ekonomiska analyser och underlag for politiska beslut som paverkas av

omvarldsférandringar.
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Osteraker

Arbete med ytterligare kvalitetssakrade prognoset, deltagande i utredningar med langsiktig
ckonomisk paverkan samt 6vriga delar for att fraimja god ekonomisk hushallning ska
fortsitta.

Personalenheten ar en intern stédfunktion. Kraven pa enhetens anpassningsbarhet och
tjansteutbud m.m. 6kar i takt med att kraven pa nimnderna okar.

Planliggning som innebir en komplettering och utveckling av de centrala delarna av
Akersberga for att skapa Akersberga stad kommer att paga i flera ar framat. Detta innebir
fler bostader 1 kollektivtrafiknara ligen.

Arbetet med att gora program och planligga fér nya bostider i T4ljo/ Gottsunda, Akers-
Runé och Norré kommer att pabérjas det kommande aret.

Program for Hacksta- och Bergaomradet forbereds men kommer férmodligen inte att hinna
formellt startas fore 2017.

Arbetet med att ta fram en transportstrategi fortsatter under 2016.

Arbetet med att ta fram ett komplett anliggningsregister med tillhorande skotsel- och
underhallplaner respektive reinvesteringsbehov fortsitter under 2016 och samordnas med
processen med att utveckla anlaggningsregistret for avskrivningar.

Pa GIS-sidan fortsatter anpassningen for att distribuera kart-tjanster pa moderna plattformar
som surf-plattor, smarta telefoner etc. En utredning fér om hur vi bist ska sprida GIS-
anvandning utanfor de enheter som anvinder GIS idag skulle genomforas under 2015 men
prioriterades bort for att istillet genomfoéras under 2016.

Utredning pagar gillande forutsattningar for att anligga en multihall och rackethall.
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Malstyrning fér Osterdkers kommun Bilaga 2
Virdegrund: Delaktighet, dialog, mangfald samt Gppenhet.

Kommunfullmikriges inrikningsmal Resultatmal Komr relsens kontor Y alniva ri Mitmetod

{Invinarna ska uppleva en professionell service av |NGjdheten med férvaltningens service och |
'hogsta kvalitet och ett gott bemédtande i all bemétande ska 6ka '
kommunal service: | :
/Indikator (NIl i medborgarundersékning)® 42 50 2016-18  Undersdkning !
lIndikat king foretagskli ligt Svenskt Niringsli
| e (g reg B enligr v ngsiv) 61av290 | 40av290 | 2016-18  Underskning
{Osteraker ska ha en ekonomi i balans: Stodja politiken i att na de finansiella malen och
| en ekonomi i balans ! }
Indik F d ek isk hushallni +3,62 % (drift | +0 % !
Fn ikator (Fortsatt god ekonomisk hushalining) (dri ; 201618 |Statistik budgetawvikelse |
2014) avvikelse
Indik Faststilld atgérdsplan vid tuell i
ik TERITIELYC SRR DRy ejakmuellt | vid behov 2016-18  Minadsuppfdlining

avvikelse)

Osterikers kommuns finansiella mal |
erakers : 1 100% uppylida | 100% uppfylida  2016-18  Statistik finansiella mal

i
i i
|
T
i

Osteraker ska vara bista skolkommun i Einet: Stodja produktionsforvaltningen samt ‘
skolférvaltningen att optimera resursfordelning i
syfte att na béttre prognossikerhet och budget i
balans ?
Prognossikerhet { 99,66% 100% 2016-18
Resursoptimering: Avtalstrohet kring omraden med ramavtal | Inte mites pa 95% 2016.18 PR ———
for kostnadskontroll och -effektivisering. helarsbasis |
Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for  Stédja produktionsforvaltningen samt vard- och
dldre och personer med funktionsnedsittning omsorgsnamnden att optimera resursfordeining
i syfte att na bittre prognossikerhet och budget | |
'i balans f :
Prognossikerhet 9853% | 100% 2016-18 | |
Ptesursoptimering: Avtalstrohet kring omraden med ramavtal Inte fnatts -pé : 95% 2016-18 %Andel T
for kostnadskontroll och -effektivisering. helarsbasis | |
|Osteraker ska ha en trygg miljo: Beredskapsarbetet i Osteraker ska hilla en 1' ;
fortsatt hég kvalitet och formagan hos i {
organisationen att hantera en allvarlig eller |
extraordinir hindelse ska vara sikrad. ‘
iEnkat (MSB's foreskrifter om kommuners risk och ; 37740 Alltid minst | 20162018 | Enkit
|sarbarhetsanalyser) | 35/40
Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hllbart | Miljomal faststills av kommunfullmiktige underj! | ,
samhiille dir goda forutsittningar ges for minniska, 2016 och nimdsspecifika resultatmal och l 1
miljo och natur att samverka: éindikatorer utvecklas. , f

* NIl = Ngjd Inflytande Index. Den del av medborgarundersokningen som avser kontakt,
information, paverkan och fortroende.



Malstyrning for Osterdkers kommun

Virdegrund: Delaktighet, dialog, mangfald samt 6ppenhet.

Kommunfullmiktiges inriktningsmal

Resultatmal samhallsbyggnadsforvaltningens delar

Styrtal malniva

Period

Bilaga 3

Matmetod

Invanarna ska uppleva en professionell service av hogsta
kvalitet och ett gott bemdétande i all kommunal service:

inom kommunstyrelsen
No6jdheten med forvaltningens service och
kvalitet ska 6ka

Indikator (hanterade felanmalningar inom utsatt servicetid) 600 800 2016-18  |Statistik
Osteraker ska ha en ekonomi i balans: Atgirdsplan ska beslutas samtidigt som

eventuell negativ prognos limnas
Indikator (Faststilld dtgirdsplan vid eventuell negativ avvikelse) ej aktuell vid behov 2016-18  |Manadsuppfdljning
Osteraker ska vara bista skolkommun i linet: Antal siakra och trygga skolviagar ska 6ka Uppféliande enkiter
Indikator (Andel barn som gar eller cyklar till och fran skola) Ny aktivitet Ska 5% 2016-18  |Enkit
Osteraker ska erbjuda hégsta kvalitet pa omsorg for dldre |Enkelt avhjilpta hinder i den offentliga miljén, i
och personer med funktionsnedsittning de utpekade straken, ska atgirdas
Indikator (Antalet utférda atgirder) 10 10 2016-18  [Statistik
Osteraker ska ha en trygg milj: Antalet personer som kdnner sig trygga

utombhus pa kvillar och nitter ska oka
Indikator (Trygghetsfragor i medborgarundersokning) * 54 5,6 2016-18  |Enkit

Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhille
dar goda forutsittningar ges for manniska, miljé och natur
att samverka:

Miljomal faststills av kommunfullmaktige
under 2016 och nimdsspecifika resultatmal
och indikatorer utvecklas.

* Antal personer som kanner sig trygga utomhus pa kvallar och natter ska 6ka.

Inriktningsmalet f6ljs upp genom statistik i SCB:s medborgarundersdkning,

dar betygsindex for varmatningen ligger till grund for styrtalen.




